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RESUMO

Atualmente, a escola assume um papel fundamental no
desenvolvimento e na formacao dos alunos. Por isso, o papel do professor
emerge neste contexto como alguém que promove uma educagdo em
todas as suas dimensdes (pedagdgica, socio afetiva, cultural e pessoal).

A organizagao educativa onde se realizou a investigagdo assenta na
sua missao que a exploracao das potencialidades de cada um promove o
sucesso educativo com vista “a construgdo de um mundo melhor” (PE,
2009/2012). Por isso, a busca incessante de respostas pedagogicas para
as caracteristicas de cada aluno assume um papel de destaque no seio
das estruturas de lideranga e, por conseguinte, das equipas pedagogicas.

Este estudo surge da necessidade de mudanga no que toca as
praticas educativas a fim de pressupor uma construgdo das aprendizagens
mais efetiva e enriquecedora para os alunos com necessidades educativas
especiais. Optou-se pelo pluralismo metodoldgico, que articula as
dimensdes quantitativa e qualitativa da investigagdo, com vista a
compreensao no ambito das concegoes e praticas educativas dos
educadores/professores na educagao de uma crianga com NEE numa
instituicao de educacgao e ensino privada.

Este projeto sustenta-se num trabalho de investigagdo onde se
aprofundam as perspetivas educativas daqueles que intervém junto de
criancas com NEE e no qual, ao mesmo tempo, se problematizam praticas
docentes integradas no percurso de desenvolvimento destes discentes.
Para além disso, procuramos compreender o impacto da formagao no
desenvolvimento da profissionalidade e no exercicio da docéncia.

Compreender, aprofundar, interpretar, problematizar e perspetivar as
praticas constituem pontos chave que, de uma forma implicita, servem de

fio condutor ao desenvolvimento da investigagao realizada.

PALAVRAS-CHAVE: praticas educativas, necessidades educativas

especiais, inclusao, formagao



ABSTRACT

Nowadays, the school plays an important role in the development
and training of students. Therefore, the teacher's role emerges in this
context as someone who promotes education in all its dimensions
(pedagogical, social-affective, cultural and personal).

The educational organization where this research was carried out, is
based on a mission that stands up for seeking everyone's potential, in order
to promote an effective educational success, so as to, “build a better world”
(EP, 2009/2012). So, the constant search for educational answers that can
fit the characteristics of each student, assumes a prominent role within the
leadership structures and consequently in the teaching teams.

This study arises from the need for a change when it comes to
educational practices, for the purpose of developing a more effective and
enriching learning environment for students with special educational needs.
We have chosen the methodological pluralism, combining the quantitative
and qualitative dimensions of this research, with a view to understanding
the context of educational conceptions and practices of educators /
teachers in the education of a child with special educational needs in a
private education institution.

This project results from a research which deepens the educational
perspectives of those involved with children with special educational needs
and, at the same time, problematizes integrated teaching practices in the
development of these students. Furthermore, we seek to understand the
impact of training in the professional development of teachers.

Understand, deepen, interpret, question and put in perspective the
practices are, in fact, the key points that implicitly serve as a guideline for

the development of this investigation.

KEYWORDS: educational practices, special educational needs, inclusion,

training
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INTRODUGAO

O presente projeto surge de uma necessidade pessoal e profissional de
compreender quais as concecdes e praticas educativas implementadas por
educadores e professores relativamente a integragdo de criangas com
Necessidades Educativas Especiais nas salas de aula, numa instituicdo de
ensino particular.

A questdo da inclusao de criangcas com NEE na sala de aula despoleta a
necessidade de o professor se munir de instrumentos de trabalho capazes de
responder positivamente as necessidades e caracteristicas especificas destes
alunos. E neste sentido que se torna pertinente a problematizacdo que deu
origem a questao primordial:

“Quais as concegoes e praticas educativas dos
educadores/professores na educagdao de uma crianga com NEE numa
instituicao de educagao e ensino privada?”

Entendendo-se o professor como mediador e, simultaneamente,
facilitador das aprendizagens, é-lhe exigida a autorreconstrug¢éo do seu papel
face a complexidade do contexto educativo vigente.

As mudancgas significativas que ocorreram no contexto escolar, em
consequéncia das alteragbes sociais, bem como da integragao de criangas com
NEE em contexto escolar regular, exigiram ao professor um repensar do seu
papel e das suas praticas educativas. Tal questdo levanta no professor
expectativas, ansiedades, medos e inquietacbes que o conduzem a busca de
solugdes que respondam as suas necessidades na sala de aula.

Enquanto docente do 1° Ciclo do Ensino Basico, tornou-se clara a
imposicdo da mudanca ao nivel das praticas escolares, tendo existido um
confronto constante com algumas questdes: De que forma € que uma crianga
autista constréi as suas aprendizagens, dadas as suas caracteristicas
especificas e as suas dificuldades evidentes?; Quais as caracteristicas de um
aluno com Dislexia e quais os instrumentos de trabalho que poderao constituir-

se enquanto auxilio para ultrapassar aquelas que sado as suas proprias



barreiras ao nivel das aprendizagens?; Em que consiste a sobredotacgéo e até
que ponto somos capazes de responder as exigéncias evidentes de uma
crianca sobredotada?; Quais as medidas educativas implementadas para
garantir o sucesso escolar da crianga com NEE?...

As questbes anteriormente expostas pairam constantemente no
pensamento do professor, o qual se vé confrontado diariamente com estas e
outras problematicas impostas pelas alteragdes sociais e escolares. Estas,
remetem-nos para a pertinéncia desta investigacdo onde se contemplam os

seguintes objetivos:

- Compreender as concec¢odes educativas dos educadores de infancia e
dos professores no que toca a integragdo de uma criangca com NEE
numa sala de aula.

- Problematizar praticas docentes relativas ao processo educativo das
criangas com NEE numa instituicdo de natureza privada.

- Compreender o impacto da formacdao nas praticas educativas

inclusivas.

Com o intuito de potenciar a consecugdao dos objetivos supracitados,
sustentar-se-a este trabalho de investigacdo através da andlise de dados
recolhidos, privilegiando o método quantitativo de investigagdo. Para isso,
surge a necessidade de estruturar o trabalho a realizar de uma forma coerente
e sequencial, contextualizando a investigagao através de um enquadramento
tedrico que ira privilegiar o recurso a autores de referéncia no que toca a
educacgao especial, as necessidades educativas especiais, aos conceitos de
inclusdo/integracédo e ao papel do professor no dominio do seu crescimento
pessoal e profissional neste campo. Para além disso, toda a investigagao sera,
também, alicercada em documentos legais que regulamentam a Educagao
Especial em Portugal.

Assim, pretende-se, através do questionamento de praticas,
impulsionar a procura de novas respostas para a integracao/inclusdao dos

alunos com NEE numa sala de aula. Sendo este estudo realizado numa



instituicdo de ensino particular, pode constituir uma mais-valia para o
desenvolvimento desta organizagdo educativa no dominio da articulagao das

praticas pedagdgicas entre ciclos.



PARTE | -ENQUADRAMENTO TEORICO

CAPITULO | - AEDUCAGAO PARA TODOS VIVIDA
NUMA ESCOLA CONTEMPORANEA



1. O conceito de Necessidades Educativas Especiais

Tal como se enleva do Livro Branco para a Reforma do Sistema Educativo
(1989),

“Partindo da premissa de que todos os alunos precisam, ao longo da sua
escolaridade, de diversas ajudas pedagdgicas de tipo humano, técnico ou
material, com o objectivo de assegurar a consecugéo dos fins gerais da educagéo,
as necessidades educativas especiais sdo previstas para aqueles alunos que,
para além disso e de forma complementar, possam necessitar de outro tipo de
ajudas menos usuais. (...) Desta forma, uma necessidade educativa define-se
tendo em conta aquilo que é essencial para a consecugdo dos objectivos da
educacdo” (cit in. Jiménez, 1997: 10).

O conceito de Necessidades Educativas Especiais surgiu no Reino Unido,
em 1978, a partir da formulacdo do Warnock Report, o qual da énfase nédo a
deficiéncia mas aos problemas de aprendizagem.

O presente conceito foi apenas redefinido a partir da Declaragdo de
Salamanca (1994), passando assim a abranger todas as criancas e jovens
cujas necessidades envolvam deficiéncias ou dificuldades de aprendizagem.

Nesta linha de pensamento, afirmar que um aluno tem necessidades
educativas especiais significa que apresenta algum problema de aprendizagem
no decorrer da sua escolarizagao, exigindo uma atencao especifica e diferentes
recursos educativos.

Consideram-se alunos com NEE todos aqueles que necessitam de apoios
pedagogicos especificos e que visam o maximo de crescimento pessoal e
social dentro dos limites da sua incapacidade.

O termo NEE n&o deve ser utilizado com um intuito pejorativo, sendo que
0 mesmo engloba o termo Educacido Especial que se constitui como um
conjunto de adaptagbes que sado necessarias realizar na sala de aula e na
escola permitindo o acesso e sucesso escolar de todos os alunos com NEE.
Estes necessitam naturalmente de um acompanhamento educativo diferente,
que promova o seu desenvolvimento, utilizando todo o seu potencial, com o
objetivo final de formar um cidad&o auténomo e ajustado tanto na escola, como
na sociedade em que se insere. Este acompanhamento implica adaptacdes

curriculares individualizadas, sempre partindo do esquema curricular normal,



nomeadamente a elaboracdo do PEI (Programa Educativo Individual) e o
acompanhamento por parte de um professor de Educagcao Especial.

Todas estas medidas, que visam o sucesso escolar dos alunos com
NEE, apenas se reconhecem na logica de uma escola e de uma educagéao
inclusivas, pressupondo-se o atendimento especifico as suas necessidades. E
neste modelo de escola que se valorizam aspetos como a diferenca e a

diversidade.

2. Inclusao: conceitos

A transformagdo econdmica, social, politica e cultural da sociedade
exigiu a escola uma adaptagao face a crescente diversidade dos sujeitos que a
constituem, originando novos desafios aos quais tera que ser capaz de
responder positiva e eficazmente. Mas, se a sociedade nem sempre é
inclusiva, que sentido tera exigirmos essa inclusdo a escola? Esta é uma das
grandes questdes que tentarei abordar ao longo deste capitulo desenvolvendo
este tema através de diversas perspetivas de varios autores.

O século XXl é, sem duvida, marcado pela diversidade e
heterogeneidade da sua realidade social e, enquanto profissionais de
educacao, preocupa-nos melhorar a nossa profissdo, através de dos diferentes
processos de formacao, respondendo de forma eficiente e efetiva as
necessidades de todos os alunos, garantindo o sucesso de todos e de cada
um. E a esta multiplicidade de culturas e caracteristicas sociais e econémicas
que a escola tem que estar preparada para responder positiva e eficazmente,
encaminhando-se, assim, para o paradigma da inclusdo. Este novo paradigma
sucede-se ao da integracdo que pressupde, de acordo com Mittler (2003:34)
“tornar as escolas regulares em escolas especiais”.

O conceito de integracédo reflete o principio da normalizagao,
providenciando as criangas com NEE uma proximidade com os seus colegas
sem NEE. O principio da integragao € entendido como a incorporacao plena da
pessoa com deficiéncia na sociedade. Contudo, € fundamental que este

processo integrador se desenrole de uma forma bidirecional, uma vez que “Nao



s6 os sujeitos deficientes hdo-de aprender a enfrentar-se numa relagéo social,
mas também todo o cidadao deve aprender que a integragao significa algo
mais que a tolerancia; implica ser e sentir-se parte da mesma comunidade.”
(Landshoot, 1984: 45 citado por Fernandes, 2002: 56). Contudo, este conceito
pressupde, ainda hoje, apenas a presenga dos alunos com deficiéncia ou
dificuldades de aprendizagem nas escolas.

O conceito de inclusao parte da premissa de que a escola é para todos e
implica a insergdo do aluno com NEE nas escolas regulares, aceitando e
respondendo as necessidades da sociedade atual que € cada vez mais
diversificada e heterogénea. Aquelas é-lhe atribuida a responsabilidade pela
integracédo de todos os alunos, garantindo uma vida de desenvolvimento e um
crescimento efetivo como parte integrante de uma comunidade.

De acordo com Correia (2008), o termo inclusdo € uma espécie de
salva-vidas dos alunos com NEE e implica a sua insercao “nas classes
regulares sem restricoes” (2008: 7). Neste sentido, incluir implica refletir sobre
as atitudes, os cuidados e as estruturas que asseguram o sucesso de um aluno
com NEE uma vez que,

“a decisdo se deve apoiar ndo s6 nas caracteristicas e necessidades desses
alunos, mas também nas caracteristicas e necessidades doa professores do
ensino regular, nos recursos humanos especializados que o0s agrupamentos
devem ter ao seu dispor, na existéncia de um processo de atendimento que se
apoie na colaboragao e nos resultados da investigagdo, na criagdo de legislagao
pertinente, no desempenho profissional, no envolvimento parental, enfim, numa
multiplicidade de factores que garanta o seu sucesso educativo” (Correia, 2008:

7).

A questao da inclusédo estimula o trabalho cooperativo, pois pressupoe
um compromisso e responsabilidade comuns, enfatiza a diversidade como fator
de crescimento para todo o grupo e “envolve a compreensao de diferengas e
do direito de cada crianga de aprender, dentro do contexto social da sala de
aula, tendo acesso ao curriculo e de se dedicar a actividades de aprendizagem
que reforcam a sua auto-imagem e autonomia.” (Pacheco, 2007: 43). E esta
diversidade que vai pressupor a construgdo de uma escola, uma didatica e
profissionais de qualidade, como um processo de aprendizagem permanente,
na qual todos devemos aprender a compartilhar novos significados e novos

comportamentos de relagdes entre pessoas. Para isso, € fundamental que a



prépria escola também assuma uma dindmica organizacional destacando-se a
cooperagao entre educadores e educandos, “articulacdo em rede e em
parceria; participagdo activa no processo de decisdo; novos projectos
pedagogicos e a edificacdo de uma administracdo amigavel” (Sarmento,
2003:59).

Assumirmos o paradigma da inclusdo implica termos consciéncia das
diferengas e aceitarmo-nos como seres distintos com valor e potencial,
capazes de intervir ativamente na sociedade. E, portanto, importante
aceitarmos o outro com as suas caracteristicas assumindo o respeito pela
diferenca. A escola deve comprometer-se com os alunos com NEE
promovendo ambientes de aprendizagem capazes de desenvolver todo o seu
potencial e, consequentemente, melhorando a qualidade de vida de cada um
deles.

A nogao de inclusao “implica uma reforma radical nas escolas em termos
de curriculo, avaliagao, pedagogia e formas de agrupamento dos alunos nas
actividades de sala de aula” (Mittler, 2003: 34), ou seja, pressupde um sistema
educacional que considera a necessidade de todos os alunos, devendo o
mesmo ser estruturado em fungdo dessas mesmas caréncias.

Tal como refere Serra (2008: 137), “O conceito «educagéo inclusiva»
respeita a todo o sistema de ensino, baseando-se na diferenciagao curricular e
num curriculo em construgao, rompendo com a escola regular tradicional”.

Para isso, é fundamental que a escola deixe de ser encarada como um
meio de transmissao e reproducdo de conhecimentos através de um curriculo
dominante e estruturado para todos. Independentemente das capacidades e
necessidades de uma crianga “as escolas devem estar preparadas para dar
resposta a essa heterogeneidade, tendo por base a multiplicidade de servigos e
apoios adequados a essas mesmas capacidades e necessidades” (Correia,
2008: 9).

Segundo Mittler (2003), a rutura com os valores da escola tradicional
implica a partilha de saberes e de informacédo para que todos os educadores
desenvolvam competéncias que |Ihes permitam a pratica de uma educacao

responsavel, colaborativa e cooperativa. Nesta perspetiva, sao exigidas



mudancas radicais no que concerne ao papel do educador ou do professor, do
professor de educacao especial, de todos os outros agentes educativos e dos
pais. A consolidagcado das areas fortes dos alunos e a enunciagao de respostas
adequadas as suas necessidades sao pressupostos essenciais da filosofia
inclusiva, encorajando a criagdo de ambientes de entreajuda, de respeito, de
confianca e de colaboragao e cooperagao entre todos, essenciais a pratica e a
implementagcao de um modelo educativo verdadeiramente inclusivo.

Se é verdade que a escola se devera preocupar com a inclusdo, também
€ verdade que esta também promove a exclusdo, na medida em que lida com
diferentes classes sociais e economicas, com as crescentes taxas de
insucesso e abandono escolar, com a falta de credibilidade nos seus valores e
fungdes e com a crescente desigualdade de oportunidades fomentadas pela
estruturacdo das ofertas educativas. A forma como a escola é encarada na
atualidade pela sociedade em geral (descrédito pela estabilidade profissional
ou garantia de emprego) também se inclui como fator de exclusdo, uma vez
que “nao deixa entrar os que estao de fora pde fora os que estdo dentro, exclui,
incluindo e exclui porque a inclusdo deixou de fazer sentido” (Barroso,
2003:27).

Note-se que os modelos organizacionais e a propria estrutura educativa,
que serve como forma a todos os que a frequentam, origina desmotivagao,
insucesso e abandono precoce. De acordo com Perrenoud (2001: 15), “muitos
desses fracassos resultam da propria estrutura da escola e traduzem-se
simultaneamente no fracasso da propria escola”. Sao estes padrdes culturais e
educativos uniformes que impedem a escola de desempenhar o seu verdadeiro
papel: educar todos, sem excegao.

Devem, portanto, ser consideradas alternativas e acautelados servigos
de apoio adequados a natureza e a severidade da problematica da crianca com
NEE sempre que possivel na classe regular. Contudo, ndo podemos descartar
a hipétese de, caso seja o melhor para o aluno com NEE e absolutamente
necessario, considerar um conjunto de respostas e apoios especializados fora
dessa classe. Sdo também fatores importantes no apoio educativo de

qualidade a todas as criangas 0s recursos humanos e materiais existentes, a



relacdo entre o professor de ensino regular e o de educagdo especial, a
participacao ativa dos pais, os apoios prestados por outros servicos e a
formacao de todos os agentes educativos envolvidos no processo educativo.

Sendo o0 espago escolar um local privilegiado pela interagdo entre
alunos, € fundamental que se acredite que a inclusdo € possivel e que o aluno
tem potencial para ser desenvolvido, desde que a diversidade e a
individualidade de cada um sejam respeitadas, pois “é preciso implementar um
contrato didactico inovador, que promova as interacgdes horizontais (aluno-
aluno), a co-construgcao de saberes, o respeito pelo ritmo de cada um, partilha
de solugdes, capacidade de levantar conjecturas e argumentar.” (Rodrigues,
2003: 129).

Se, por um lado, muitos sdo defensores ativos do movimento da
inclusdo, por outro, existem outros que se tornaram céticos relativamente a
este conceito. Em maio de 2006, foi publicitado pelo Sindicato Nacional de
Professores Inglés, um relatério elaborado por especialistas da Universidade
de Cambridge que sugere que “a inclusdo (tal como esta a ser entendida hoje
em dia) esta a prejudicar muitos alunos com NEE, a enfraquecer a educacao
dos alunos com NEE e a deixar os professores exaustos ao tentarem
responder as necessidades severas dos alunos com NEES” (Correia, 2008:
11).

Incluir ndo faz sentido se entendermos a inclusdo como um mero
“despejo” de alunos com NEE numa classe regular. E necessario que estes
alunos tenham um conjunto de pressupostos assegurados que promovam O
seu desenvolvimento, tais como: legislagdo, recursos, colaborag&o, entre
outros. Tal como afirmou Rader, editor da revista Exceptional Parent,

“quando uma criangca com NEES é meramente colocada numa classe regular sem
0S servigos e apoios de que necessita e/ou quando se espera que o professor do
ensino regular responda a todas as necessidades dessa mesma crianga, sem o
apoio dos especialistas, isso nao é inclusdo. Nem é educagao especial ou
educacgdo reqular apropriada — é educacéo irresponsavel” (1993: 24 citado por
Correia, 2008: 13).

Seguindo esta linha de pensamento, em julho de 2006 foi elaborado um
outro relatorio pelo Commons Education and Skills Committee, referindo que os

alunos com NEE deverdo receber apoio especializado e um atendimento
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substancialmente melhor nas escolas regulares sob pena de contribuirmos
para o problema da exclus&o social e crime juvenil.

Entado, se este é o pano de fundo para cenarios futuros, o que podemos
fazer, enquanto escola e sociedade, para responder as necessidades dos
alunos com NEE e evitar os problemas supracitados? Qual o tipo de respostas
capazes de, futuramente, atender e incluir, verdadeiramente, os alunos com
NEE, futuros cidad&os ativos na sociedade?

Correia (2008) é da opiniao que o movimento da inclusao devera basear-
se nas capacidades e necessidades da crianga com NEE, ou seja, que a
Escola Contemporanea (Correia, 1995) atenda a crianga-todo, e ndo apenas o
seu desempenho académico, considerando, em primeiro lugar, as suas
capacidades e necessidades nas escolas regulares das suas areas de
residéncia. Apenas desta forma poderemos garantir uma educagéao
contextualizada tendo em vista a maximizagao do seu potencial.

Assim, o principio da inclusdo n&do deve distanciar-se muito do objetivo
primitivo: atendimento educacional nas escolas das residéncias dos alunos

com NEE, tal como se enuncia na Declaragcdo de Salamanca (1994):

“As escolas regulares, sequindo esta orientagdo inclusiva, constituem os meios
mais capazes para combater as atitudes discriminantes, criando comunidades
abertas e solidarias, construindo uma sociedade inclusiva e atingindo a educagéo
para todos; além disso, proporcionam uma educagdo adequada a maioria das
criangas e promovem a eficiéncia, numa 6ptima relacdo custo-qualidade, de todo o
sistema educativo” (ix).

A escola inclusiva assenta num modelo educativo de pedagogia
centrada na crianca, capaz de educar todos, sem excecdo nem discriminagéo,
respeitando as diferencas de cada um. Neste sentido, releva-se a importancia
do papel dos professores de ensino regular e de educagao especial na
adequagdo dos processos de ensino-aprendizagem na sala de aula. E
fundamental que estes agentes atuem em conjunto, desenvolvendo estratégias
e atividades que apoiem a inclusao de alunos com NEE na classe regular.

O ato de integrar uma crianga numa classe ou escola regular por si so €,
de facto, insuficiente. Revela-se, antes, necessario encontrar uma moldura

educativa capaz de incluir, atender as especificidades, defender os direitos e
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responder as necessidades especificas dos individuos com e sem NEE, tendo
em conta as especificidades de cada um.

Para que a escola promova uma aprendizagem de sucesso lado a lado
com criancas sem NEE,

“é preciso, também, que lhe sejam proporcionadas condigbes que permitam
maximizar o seu potencial, baseadas na formulacdo de respostas eficazes, tantas
vezes traduzidas na prestagcéo de servigcos e apoios de educagéo especial que a
crianga deve ter ao seu dispor, em vez de dispor a crianga a esses servigos, (...) a
existéncia de servigcos de educagdo especial, sempre que possivel nas escolas e

néo fora delas” (Correia, 2008: 9).

Urge, portanto, uma mudancga de atitude, educativa e social, no que diz
respeito a diferenga garantindo o acesso, a participagao e o sucesso de todos.
Sobre este combate a segregacao, Pacheco (2007: 15) afirma que “inclusdo
pressupde que a escola se ajuste a todas as criangas” através da criagao de
ambientes propicios as aprendizagens e desenvolvimento dos alunos com
NEE, respeitando “todo o sistema de ensino, baseando-se na diferenciagéo
curricular e num curriculo em construgdo, rompendo com a escola regular
tradicional” (Serra, 2008:137) com base no respeito, autonomia, dignidade e
identidade de todos e por todos.

E necessario compreender que o conceito de inclusdo, por si s6, é
bastante polémico, incompreendido, alvo de equivocos e abrangido sob
diversas perspetivas.

Correia (2008: 19) apresenta-nos a sua perspetiva entendendo que

“a educacdo especial e a inclusdo constituem-se, assim, como duas faces da
mesma moeda, ambas caminhando lado a lado para ndo s6 assegurarem oS
direitos fundamentais dos alunos com NEES, mas também para lhes facilitarem as
aprendizagens que um dia os conduzirdo a uma inser¢gdo social harmoniosa,

produtiva e independente”.

No presente, novos desafios sdo colocados a todos os que vivem e
trabalham em educacgao, ou seja, numa Educagao Inclusiva e de sucesso para
todos os alunos. A meta é a de incluir todos num sistema escolar flexivel e
assente em modelos de planeamento e apoio em recursos humanos e
materiais, adaptados as particularidades de todos os alunos num mesmo
contexto, promovendo a sua concretizagao pessoal. Para isso, € fundamental

que a escola e a educacgao especial funcionem em unissono e respondam de
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forma eficaz através de equipas de apoio, de supervisdo e de orientacao,
garantindo um maior envolvimento e eficacia de todos os profissionais,
promovendo “o trabalho cooperativo entre alunos, professores, articulagdo em
rede e em parceria; participacdo activa no processo de decisdao; novos
projectos pedagogicos e a edificacdo de uma administragdo amigavel”
(Sarmento, 2003: 83).

3. A Escola para Todos: uma perspetiva inclusiva da
Educacao

A igualdade de direitos e o direito a educacéo para todos pressupde um
modelo de escola inclusivo, capaz de garantir a igualdade de oportunidades
para todos, maximizando o potencial de cada um de acordo com as suas
caracteristicas e necessidades. Para que a Escola Inclusiva seja uma
realidade, é necessario mudar mentalidades, transformar escolas e sistemas
educativos e construir novas formas de pensamento, pois esta Educacao
pressupde “‘uma ruptura com os valores da escola tradicional. Rompe com o
conceito de um desenvolvimento curricular unico, com o conceito de aluno
padréo estandardizado, com o conceito de aprendizagem como transmisséo,
de escola como estrutura de reprodugéo.” (Rodrigues, 2003:99).

Este novo conceito de Escola néo prevé o mero acesso das criangas a
sala de aula, mas antes que todas as criangas, com necessidades educativas
ou nao, interajam e participem de forma ativa com os seus pares, aceitando-se
mutuamente de forma solidaria e cooperativa, de maneira a desenvolverem as
competéncias sociais e a autonomia.

Enquadrada numa perspetiva de escola aberta, a escola inclusiva é, de
acordo com Afonso, “mais um desejo que propriamente uma realidade”
(2005:53), e marca a passagem de um modelo tradicional para um modelo
integrador onde os alunos com NEE passam a incluir as turmas de ensino
regular, atenuando as diferencas sociais € promovendo uma sociedade mais

justa em que todos desempenham um papel social ativo e interventivo.
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A educagdo inclusiva assoma-se como movimento a partir da
promulgacdo da Declaragdo Universal dos Direitos do Homem (1948),
enunciando os direitos fundamentais, civis, politicos e sociais de todos os seres
humanos. E de referir que foi a partir da Declaragdo Mundial sobre a Educacéo
para Todos (1990) que se deu especial atencdo as necessidades basicas de
aprendizagem das pessoas portadoras de deficiéncia, determinando que “é
preciso tomar medidas que garantam a igualdade de acesso a educagéao aos
portadores de todo e qualquer tipo de deficiéncia, como parte integrante do
sistema educativo” (artigo 3, 5.).

A Declaragado de Salamanca (1994), criada no ambito da UNESCO e
apoiado na Declaragdo Universal dos Direitos do Homem e na Declaracio
Mundial sobre a Educagao para Todos, projetou o conceito de Educacéao
Inclusiva e apresentou as principais praticas capazes de tornar viavel a sua
concretizagao.

“O principio fundamental das escolas inclusivas consiste em todos os alunos
aprenderem juntos, sempre que possivel, independentemente das dificuldades e
das diferengas que apresentem. Estas escolas devem reconhecer e satisfazer as
necessidades diversas dos seus alunos, adaptando-se aos varios estilos e ritmos
de aprendizagem, de modo a garantir um bom nivel de educagéo para todos,
através de curriculos adequados, de uma boa organizagdo escolar, de estratégias
pedagogicas, de utilizagdo de recursos e de uma cooperagdo com as respectivas
comunidades. E preciso, portanto, um conjunto de apoios e servicos para
satisfazer o conjunto de necessidades especiais dentro da escola.” (Capitulo 1,7.)

Em Portugal, a Constituicdo da Republica Portuguesa (1976), decreta
que “todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a
lei” (artigo 13.°, 1.), determina que todas as criangas e jovens “tém o direito a
educagdo e a cultura” (artigo 73.°, 1.) e que esta deve ser promovida pelo
Estado, ressalvando que, no caso dos cidadaos portadores de deficiéncia,
aquele “obriga-se a realizar uma politica nacional de prevencdo e de
tratamento, reabilitacdo e integragao (...) e de apoio as suas familias” (artigo
71.°, 2.).

De acordo com o artigo 19.° 1- a), da Lei n.° 49/2005, a Educacéao
Especial constitui uma das modalidades especiais de educagao escolar e é
regida por disposi¢cdes especiais. A esta cabe a “recuperacado e integracao

sécio-educativas dos individuos com necessidades educativas especificas”

14



(artigo 20.°, 1) através de atividades e agbes dispostas aos alunos, familias,
educadores e comunidades. Prioriza 0 ensino integrado destes alunos através
de “curriculos e programas devidamente adaptados as caracteristicas de cada
tipo e grau de deficiéncia, assim como formas de avaliagdo adequadas as
dificuldades especificas” (artigo 21.°, 4) e reconhece o recurso a ‘instituicbes
especificas quando comprovadamente o exijam o tipo e o grau de deficiéncia
do educando” (artigo 21.°, 2).

O Decreto-Lei 281/2009, de 6 de outubro visa criar um Sistema Nacional
de Intervengdo Precoce na Infancia — SNIPlI — e pretende assegurar um
sistema colaborativo entre as familias e as instituigdes, definir um plano
individual elaborado por equipas locais pluridepartamentais de intervencao
multidisciplinar “(...) em articulagcdo das estruturas representativas dos
Ministérios do Trabalho e da Solidariedade Social, da Saude e da Educacgao”
(artigo 5° 1) que responda as necessidades das familias e estabelecer um
diagnostico adequado aos problemas e ao potencial desenvolvimento da
crianca. Para além de prever uma intervengcao educacional, visa “apoiar as
familias no acesso a servigos e recursos dos sistemas de seguranga social, da
saude (...)” (artigo 4°, d) ).

O principio da inclusao, em que todos os alunos com NEE beneficiam do
ensino ministrado nas escolas regulares, em classes regulares, sempre que
possivel, e inseridos na comunidade onde vivem, levou a reestruturagao dos
servigos de educacéao especial através da publicagdo do Decreto-Lei n° 3/2008.

E este decreto que rege, atualmente, a Educacédo Especial visando

“responder as necessidades educativas dos alunos com limitagbes significativas
ao nivel das actividades e da participagdo, num ou varios dominios de vida,
decorrentes de alteragbes funcionais e estruturais, de caracter permanente,
resultando em dificuldades continuadas ao nivel da comunicacdo, da
aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do relacionamento interpessoal e da
participagdo social e dando lugar a mobilizagdo de servigos especializados para
promover o potencial de funcionamento biopsicosocial” (Decreto-Lei 3/2008).

Assim, aos alunos que apresentem NEE € necessario adequar o
processo de ensino e aprendizagem através da implementagdo de medidas
educativas que visam o apoio personalizado aos alunos e que promovam o seu

desenvolvimento (artigo 16.°).
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Embora subsista a ideia de preconizar a integragdo escolar e social do
individuo com deficiéncia, ha ainda um longo caminho a percorrer em busca de
uma realidade que permita responder as necessidades destas criangas, pois,
tal como afirma Correia, “a caminhada para que elas possam vir a responder as

necessidades de todos, tem sido e continua a ser bastante ardua” (2003: 9).

4. Perspetivas tedricas no ambito do atendimento a
alunos com NEE

O sucesso educativo dos alunos com NEE exige a existéncia de um
sistema que permita a criagdo e a implementagcdo de respostas adequadas a
diversidade. Este so é eficiente através do trabalho colaborativo entre todos os
agentes educativos que permitam a individualizagdo do ensino através da
implementacao de estratégias adequadas as caracteristicas e necessidades de
cada um e monitorizagdo do seu desenvolvimento, tendo em conta o seu
funcionamento académico, socio emocional e pessoal, uma vez que,
“diferenciar o ensino significa alterar o ritmo, o nivel ou o género da instituicao
que o professor pratica, em resposta as necessidades, aos estilos ou aos
interesses de cada aluno” (Heacox, 2006: 10).

Ainscow (1997) considera trés fatores-chave na criagéo de salas de aula
mais inclusivas: a planificacéo, a utilizacao eficiente dos recursos naturais e a
improvisagao.

O primeiro, a planificagdo, € considerado pelo autor a preocupacéao
central do professor, devendo ser pensada em fungdo da turma como um todo
e nao de forma individualizada, uma vez que “distrai a atencdo em relagado a
outros factores contextuais que podem ser utilizados para estimular e apoiar a
aprendizagem de cada elemento da classe” (1997: 16).

O segundo fator-chave, a utilizagdo eficiente dos recursos naturais dos
alunos, implica o “reconhecimento de que os alunos tém a capacidade para
contribuir para a respectiva aprendizagem” (1997: 16), ou seja, em todas as
salas de aula, os professores devem fazer uso dos conhecimentos e das

experiéncias dos seus alunos como fonte de inspiracdo, desafio e apoio,
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reconhecendo o potencial de cada um na criagdo de ambientes mais ricos sob
o ponto de vista educativo.

Por ultimo, a improvisagao, entendida como “a capacidade de modificar
planos e actividades a medida que ocorrem, em resposta as reaccbdes dos
alunos na classe” (1997: 17), deve motivar a participagao ativa e tornar cada
experiéncia da aula unica e personalizada a qualquer aluno. Para além disso,
as reagbes da turma irdo estimular o ajustamento necessario ao
desenvolvimento da pratica educativa.

Porter (1997), considera que as abordagens tradicionais da Educagao
Especial ndo permitem uma visdo competente e qualificada dos professores de
ensino regular no que diz respeito a educagédo dos alunos com problemas de
aprendizagem acentuados, pelo que defende que os professores deverao
aceitar a responsabilidade do progresso de todos os alunos da turma.

Assim, acredita que ao envolverem-se e aplicarem nas suas salas de
aula um programa inclusivo, alicercado em “servicos organizados com base
numa abordagem de apoio colaborativo que substituam o modelo tradicional
baseado na avaliagdo do aluno, prescricdo, ensino especializado” (Porter,
1997: 39), os professores garantem a todos os alunos “um ensino com niveis
diversificados e dé aos alunos de todos os niveis oportunidade de se
envolverem de forma positiva nas actividades da classe” (idem: 44).

Para isso, o professor de ensino regular deve trabalhar de forma
cooperativa com outros agentes educativos (psicologo, professor de apoio,
professor de Educacdo Especial...) por forma a “desenvolver estratégias e
actividades que apoiem a inclusdo dos alunos com necessidades especiais”
(Porter, 1997: 41) e a encontrar solugbes operacionais para os problemas,
recorrendo a alternativas eficazes que compreendem “planeamento e
desenvolvimento programaticos; implementagcdo do programa; servigos de
avaliacéo e de orientagao; acgdes de supervisao; comunicagao e coordenagao;
ensino directo” (idem: 41).

Correia (2008), entende o Modelo de Atendimento a Diversidade como
um processo que permita dar respostas adequadas as necessidades dos

alunos, em particular aos alunos com NEE, e que se deve apoiar em trés
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parametros essenciais — legislativo, psicopedagogico e social — e prevé “um
processo que inclui a provisao de um ensino eficaz para os alunos que estejam
a experimentar problemas nas suas aprendizagens logo no inicio do seu
percurso escolar” (2008:35), aumentando o indice de sucesso dos alunos com
necessidades especiais e reduzindo, simultaneamente, o numero de
referenciagcdes para os servigos de educagao especial.

Tendo como um dos principios fundamentais a diferenciagéo pedagdgica
a partir de um ensino e curriculo diferenciados e que acomodem as
necessidades especificas de todos os alunos, o progresso destes devera ser
definido, sistematizado e monitorizado através do trabalho de uma equipa
interdisciplinar, respeitando o principio da cooperagao entre os seus elementos.
Para isso, segundo Correia (2003), € necessario ter em conta as preocupacodes
dos professores quanto ao desenvolvimento académico e socio emocional que
os alunos possam apresentar; o reconhecimento das capacidades,
necessidades e interesses de cada aluno; a apreciagdo do processo do aluno;
a delineacao das intervengdes adequadas a cada realidade; a verificagao do
sucesso das intervengdes; a monitorizagdo do desenvolvimento do aluno e a
comunicagao entre os agentes envolvidos — escola, familia e comunidade, tal

como podemos verificar na figura 1.

MODELO DE ATENDIMENTO A DIVERSIDADE

CONHECIMENTO ‘ PLANIFICAGAO INTERVENGAO
(Do aluno e dos ambientes 7] (Com baseno conhecimento || (Que se apoie no
de aprendizagem) | do aluno em contextos conhecimento e na
naturais) planificacéo)
[
- P:tev:n.ﬂ'v?l Reeducativa Transicional
( va;ji"‘:i::f;a o  (Avaliagdo compreensiva) (Elaboragéo de um PTI)
i
Verificagao
(Conjunto de decisdesrelativas a adequacéo da
intervencéo)

Figura 1 — Modelo de Atendimento a Diversidade (Correia, 2008)
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Tal como podemos verificar na figura anterior, o MAD proposto por
Correia (2008) apresenta-se como um modelo de intervengao faseado numa
linha de filosdfica educacional e ecoldgica que procura encontrar respostas
apoiadas nas boas praticas educativas, baseado em quatro componentes
fundamentais: conhecimento; planificagdo; intervencéo e verificagéo.

A etapa do conhecimento tem como objetivo determinar as
competéncias adquiridas do aluno a partir da andlise dos seus niveis atuais de
realizacdo académica e social e dos seus ambientes e estilos de
aprendizagem. Seguidamente, € necessario proceder-se a preparagao para a
intervencao, através da planificacdo, que resulta da analise da informacéao
recolhida antecipadamente.

A etapa da intervengdo contempla trés fases essenciais de carater
distinto: preventiva (identificacdo de alunos que demonstrem problemas de
aprendizagem no inicio ou durante o seu percurso escolar, tendo como obijetivo
a minimizagao/supressdo dos mesmos); reeducativa (delineagdo do perfil do
aluno com base no seu funcionamento global, caracteristicas e necessidades,
prevendo a elaboracdo do PEI baseado na diferenciacdo pedagdgica); e a
transicional (prevé a elaboracdo de um Programa de Transi¢cédo
Individualizado — PTI — dirigido a alunos que nao estejam a atingir os objetivos
do curriculo comum e que necessitam de um conjunto de medidas que facilitem
a sua insercdo na sociedade e no mundo laboral, devido a sua idade — 14 ou
mais anos).

Finalmente, é essencial proceder-se a fase da verificagdo que prevé
uma reflexdo e uma andlise de todo o processo, considerando se a
programacgao educacional praticada respondeu as necessidades educativas
especiais do aluno e, caso necessario, delinear novas respostas educativas
mais ajustadas.

E de salientar que este modelo proposto, apesar de estar mais voltado
para a intervencdo com alunos com NEE com especial atengcdo para a
importancia da intervencao precoce, pode aplicar-se a todos os alunos uma vez

que considera um conjunto de pressupostos que permitam o sucesso de todos.
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Um ensino diferenciado na sala de aula implica uma mudanca na visdo
que temos da Escola exigindo uma reorganizagao dos espagos, dos ambientes
pedagodgicos, das metodologias, dos recursos utilizados e da estruturagao das
aulas e dos respetivos tempos letivos, obrigando a novas estratégias de
atuacéo que se traduzam no progresso e sucesso de todos.

De acordo com Heacox (2006), o ensino diferenciado implica um
diagnostico exaustivo das necessidades da turma e um planeamento cuidado
das atividades a desenvolver e que permitirdo a supressao das dificuldades
aferidas, devendo o professor assumir um papel de animador e colaborador na
construcdo de uma identidade grupal, consciente das diferencas e das
especificidades dos elementos do grupo.

Na construgdo do ensino diferenciado, o professor deve estabelecer
objetivos de aprendizagem relevantes para todos os alunos, com base no
respeito pelo ritmo, interesses, necessidades e expectativas de todos e de
cada um, nado esquecendo que os alunos devem ser agentes ativos e
envolvidos em todo o processo, estimulando um ensino cooperativo, reflexivo e
promotor de sucesso, “acrescentando mais complexidade ou um maior grau de
abstracgao as tarefas, envolvendo os alunos em actividades de pensamento

critico ou criativo” (Heacox, 2006: 17).
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CAPITULO Il - A PROFISSIONALIDADE DOCENTE E OS
DESAFIOS DA ESCOLA ATUAL



1. Ser professor: um processo de (re)construcao
constante

A escola tem cada vez mais a responsabilidade em incluir todos os
sujeitos. No entanto, esta nem sempre se mostra capaz de responder
eficazmente as necessidades da sociedade, uma vez que a sua estrutura e
organizagdo n&o estdo prontas para lidar com a diversidade. Assim, a
organizacao atual do sistema educativo contribuiu tanto para a transformacao
no modelo como no papel do professor. E com base nesta transformacéo que o
professor deve analisar e repensar o seu papel na sociedade escolar e em
geral, assumindo-se como critico da sua profissdo, pois s6 assim podera
transformar-se e fugir a mera competéncia tecnicista que em tempos Ihe estava
definida.

A emergéncia de novos compromissos educacionais, que o professor
deve traduzir em novas abordagens conceptuais, pressupde a ascensao de um
novo paradigma da identidade docente que, por sua vez, antevé a
“(re)construcdo de conhecimento e de desenvolvimento humano quer dos
alunos, quer dos professores, quer ainda das instituicdes” (Sa-Chaves, 2008:
62).

De acordo com Formosinho e Ferreira (2009: 65), € fundamental “manter
um igualitarismo relativo no corpo docente e uma implementagao difusa dos
seus objectivos ou o de criar uma estrutura hierarquica mais adaptada a
complexidade das suas fungdes”.

Se o Estado, enquanto entidade reguladora da Educacao, define
normas, estratégias e procedimentos, cabe ao professor analisar e refletir a sua
funcado e o seu papel enquanto agente inovador em constante aperfeicoamento
e mudancga. Assim, parece-nos que o tema essencial, atualmente, se prende
com a questao “O que é ser-se professor na sociedade contemporanea?”.

Para compreendermos a identidade do professor € necessario refletir a
pratica docente, que compreende “uma dimenséao transversal e uma dimensao
especifica sinalizada, esta, nas multiplas areas do conhecimento nas quais o

acto pedagogico se concretiza” (Sa-Chaves, 2008: 61), com uma
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especificidade distinta, e pensar a docéncia e nas “questdes que lhe sao
préprias € que apelam a competéncias transversais a todas as areas cientificas
e outras que se autodeterminam nas caracteristicas epistemoldgicas dos
saberes proprios de cada area cientifica na sua relagdo com a heterogeneidade
dos aprendentes e dos contextos” (Sa-Chaves, 2008: 61).

De acordo com Sa-Chaves (2008), os contributos de diferentes areas do
conhecimento possibilitam a compreensdo da identidade docente de forma
mais ampla.

Assim, a Historia, leva-nos a compreender o processo identitario dos
professores sobre um olhar historico, indagando sobre de onde viemos, onde
estamos e para onde queremos ir. Para isso, € necessario refletirmos o
Presente olhando o passado, com recurso a memoria, e perspetivando o futuro,
com imaginagao, uma vez que “ser professor hoje € também a possibilidade de
ter memoria para ter raiz e a possibilidade de ter imaginagao para ganhar asas”
(Sa-Chaves, 2008:64). Nesta linha de pensamento, Alarcao e Roldao (2008:
34) afirmam que “A construcao e o desenvolvimento da identidade profissional
€ um processo individual e personalizado, unico, com forte influéncia
contextual, mobilizado por referentes do passado e expectativas relativas ao
futuro.”

Numa perspetiva sociologica, “a profissdo docente apenas é entendivel
no pressuposto de educabilidade, enquanto possibilidade de desenvolvimento
pessoal, social e humano continuados” (Sa-Chaves, 2008: 64), ou seja, o
professor e a escola sdo chamados a cumprir o seu dever respondendo as
necessidades contemporaneas e as expectativas da sociedade.

A dimensao constitutiva do conhecimento profissional advém da
Epistemologia, relacionando-se com as dimensdes tecnicistas e reflexivas que
marcam a identidade dos professores. Se, por um lado, estes profissionais
detém um saber especifico que é transmitido de acordo com uma matriz e
segundo normas das quais nao tém influéncia, por outro, sdo responsaveis por
organizar a sua intervengdo pedagdgica de forma critica e reflexiva,
questionando, discutindo, decidindo, escolhendo, apresentando alternativas e

avaliando os seus efeitos. Ou seja, “pensar o exercicio profissional como acg¢ao
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sustentada, ndo apenas por um saber especifico para um fazer tecnicamente
determinado, mas sim por um saber que orienta e rege o saber ser” (2008: 66).

Importa também salientar o contributo da Filosofia, nomeadamente da
Axiologia, na medida em que toda a intervencdo pedagogica e as tomadas de
decisao provém dos valores culturais que foram vivenciados e assimilados por
cada profissional e que influenciam as agbes de cada um, assumindo um
compromisso social “com todo o acto educativo seja qual for a sua inscrigao
ecolégica ou circunstancial” (2008: 67).

Por fim, a Psicologia coloca “as questdbes do pensamento sobre Si
préprio, ou seja, da metacogni¢cdo” (2008: 68). O professor deve indagar-se
constantemente, pois s6 assim podera gerar novas agdes e significados
produtores de novos saberes e conhecimentos possibilitando uma renovagao e
reinvengao da sua profissao.

Foi a partir do século XVIIlI que os professores surgiram como um grupo
profissional estruturado, ilustrando a afirmacdo profissional e o
desenvolvimento do trabalho docente num processo complexo de
profissionalizagdo. Mas é no século XIX que emerge a necessidade de uma
identidade profissional.

A construgdo desta identidade, mediante os diferentes paradigmas da
escola, evoluiu numa perspetiva histérico-social, sendo que o ato de ensinar,
tal como considera Rold&o (2008), tem sido caracteristica comum ao longo do
tempo, e que a distingue de todas as outras profissées. Importa, portanto,
compreendermos esta competéncia, prépria dos professores, na sociedade
atual.

Num tempo passado, em que o acesso a informacéo e a educacao era
limitado e restrito, o ato de ensinar era entendido como um ato de transmisséo
de conhecimentos, tinha significado e pertinéncia social. Contudo, na
sociedade global e da informagcdo em que vivemos, este conceito deixou de
estar em conformidade, uma vez que “as comunidades humanas dependem de
uma diversidade de talentos e ndo de uma ideia singular de capacidade”
(Robinson, 2010).
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“‘Ensinar, configura-se assim, nesta leitura, essencialmente como
especialidade de fazer aprender alguma coisa (...) a alguém” (Roldao, 2008:
173). Implica saber transformar o saber (estratificado num curriculo) complexo,
adaptando-o, contextualizando-o e simplificando-o de tal forma que o Outro

produza conhecimento.

“Saber ensinar é ser especialista dessa complexa capacidade de mediar e
transformar o saber conteudinal curricular (...) pela incorporagéo dos processos de
aceder a, usar o conhecimento, pelo ajuste ao conhecimento do sujeito e do seu
contexto, para adequar-lhe os procedimentos, de modo que a alquimia de
apropriagdo ocorra no aprendente” (idem: 182).

As mudangas sociais, economicas, culturais e politicas exigem
renovagdes no que diz respeito a docéncia. “Um dos efeitos da cultura atual,
(...) tem sido desprofissionalizar os professores. Ndo ha nenhum sistema no
mundo nem nenhuma escola no pais que seja melhor do que os seus
professores. Os professores sdo a alma do sucesso das escolas.” (Robinson,
2013) e, embora o professor continue a ser sindbnimo de desenvolvimento, este
contexto de ambiguidade e complexidade de papéis, cria alguma resisténcia a
mudanga, originando tensdes no seio desta categoria profissional.

Segundo Fernandes (2000:47) a mudanga pretendida impode
“‘conhecimento, adesdo e empenhamento, condicdes estas, que devem apoiar-
se numa justificagdo moral que lhe dé sentido”, pelo que é fundamental,
portanto, que os docentes sintam, primeiramente, necessidade de mudar para,

posteriormente, envolverem-se no processo. Para isso é

“necessario valorizar o papel dos professores e proporcionar as escolas as
condicbes necessarias a concretizacdo das medidas pretendidas, nomeadamente
a nivel dos apoios e da coordenacéo de esforgos que sao tao indispensaveis ao
sucesso e sustentabilidade das inovagbes que vao sendo introduzidas” (idem: 76).

Robinson (2013) refor¢a a importancia de se atribuir um estatuto elevado
a profissao docente, pois “Nao se pode melhorar a educagdo, se nao se
escolher excelentes pessoas para ensinar e se nao lhes for proporcionado um
apoio constante e um desenvolvimento profissional.” Falar em reformas ou
transformagdes na educacdo implica a adaptagdo ao contexto e as
circunstancias que sao atuais numa dada altura, bem como personalizagdo da

educacao de acordo com as caracteristicas dos alunos.
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Enquanto funcionario do Estado, o professor subordina-se a autoridade
estatal, mas tal situagdo assume-se como um fator de estrangulamento da sua
atividade e desenvolvimento profissional. E, portanto, essencial que os
professores reencontrem valores que sustentem uma definicdo contemporénea
da sua profissdo e que permitam recriar a profissdo professor. Para isso, urge
refletir em questdes, tais como: conceg¢do, analise, inovagao, controlo e

adaptacao.

2. O papel do professor na escola atual

As mudangas sociais, econdmicas, culturais e politicas originaram

alteracdes nas escolas, que

“sdo estabelecimentos aos quais esta confiada uma missdo de servigo publico,
que consiste em dotar todos e cada um dos cidaddao das competéncias e
conhecimentos que lhes permitam explorar plenamente as suas capacidades,
integrar-se activamente na sociedade e dar um contributo para a vida econémica,
social e cultural do Pais” (Dec-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril).

Com a massificacdo do ensino, o sistema educativo propds-se a
oferecer igualdade de oportunidades a partir de uma oferta educativa idéntica a
todos os alunos dos diversos grupos socioculturais. Contudo, esta tentativa de
igualdade, pensada para contribuir para uma maior semelhanga de resultados
de éxito, apenas enfatizou uma desigualdade ao nivel da distribuicdo de
SUCESSOS € INSUCessos.

De acordo com o relatério ME-DEB (1997: 11), apesar das reformas
implementadas no sistema educativo, a dificuldade na sua concretizagao
manteve-se, uma vez que ndo deixavam de ser normativos legais,
unidirecionais, sem o envolvimento dos agentes educativos, em particular dos

professores. Assim, sublinha-se que

“os processos de gerar mudanca de praticas e garantir maior eficacia educativa
face as realidades soécio-culturais cada vez mais complexas dos tempos actuais
exigem, sobretudo, o desenvolvimento de estratégias e projectos de
desenvolvimento curricular contextualizados, geridos pelas escolas e pelos
docentes envolvidos em cada contexto”.

Segundo Robinson (2010), existem criangas que estdo na escola “mas
estdo desligadas dela, que ndo a apreciam, que nao retiram beneficios reais

dela”. As reformas que os sistemas educativos estdo a sofrer neste momento
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limitam-se a “melhorar um modelo que ja ndo funciona” sendo necessario uma
‘revolucdo na educacgao” uma vez que esta “desvia muitissimas pessoas das
suas aptiddes naturais”.

A diversidade existente nas escolas propde um trabalho numa atmosfera
de maior respeito e aceitagcdo pela diferenca e leva a uma adaptacédo e
restruturagdo da profissao professor através de novas estratégias de atuacao
que preconizem o sucesso de todos os alunos. Assumindo o principio da
responsabilidade, “sdo os professores, e 0os seus meétodos de ensino, bem
como a sua forma de atuar, que poderao fazer melhores alunos” (Cardoso,
2013: 57) e, consequentemente, melhores cidadaos.

Todos tém potencial para motivar os outros, influenciando as pessoas
com quem interagem, e os professores exercem grande influéncia e assumem-
se como referéncia, sobretudo sobre os mais novos. Como lider, o professor é
um exemplo a seguir e, por isso, para além da transmissdo de conhecimentos,
devera motivar e inspirar os seus alunos no processo de ensino-aprendizagem,
sendo as competéncias sociais, éticas e afetivas caracteristicas essenciais no
desempenho da sua fungdo. Assim, segundo Varela e Sanchez (2005: 6), o
professor assume-se como um “lider transformador de personas que algun dia
seran lideres en su familia, comunidad, empresa o pais”.

Aos professores € exigido que procurem solugdes aos problemas do
contexto tendo em vista a construcdo de uma escola de qualidade e que
presuma a formagdo e o crescimento dos alunos. Tém que refletir
constantemente as suas praticas e pensar sobre o ensino e a aprendizagem
nos quais os alunos vejam espelhadas o planeamento e as respostas as suas
necessidades. Portanto, “o professor deve, como animador, contribuir para a
construgdo de uma identidade do grupo, o aprendizado de um funcionamento
cooperativo ao nivel do conselho de classe ou de trabalho em equipe, com a
conscientizagcado das diferencas e das desigualdades dos membros do grupo”
(Perrenoud, 2007: 34), ou seja, “orientar, estimular, provocar e envolver’
(Robinson, 2013).

Face a Escola de hoje, de acordo com Fernandes (2000), urge a

necessidade reflexiva sobre o papel de cada professor na sociedade atual, ndo
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podendo limitar-se ao aspeto tecnicista da sua profissdo mas antes assumir-se
como um agente critico e reflexivo da sua atividade em constante mudancga e
aperfeicoamento.

Atualmente, o desafio encontra-se na pratica da transdisciplinaridade.
Consciente da descapitalizagdo de valores que se vive hoje na sociedade, o
professor tem que assumir um papel de ator social, transmitindo valores
relacionais, responsabilidade e sentido ético, adaptando-se as circunstancias e
moldando a sua acg¢do, por forma a promover “o desenvolvimento de
competéncias cognitivas, de auto-conhecimento, auto-estima, assertividade,
altruismo, respeito pela diversidade e pelo ambiente mas também da
convivéncia entre os alunos” (Caldeira, 2007: 9).

Ainda sobre esta necessidade reflexiva do professor, Pereira (2004: 102)
refere que “o ciclo reflexivo engloba a acg¢ao, o conhecimento da sua acgéo € a
reflexdo sobre a acgéo. O professor reflecte sobre o conteudo do que ensina, o
contexto, a competéncia didactica e as finalidades do ensino”.

Assim, uma analise prospetiva da sua acao pela reflexdo implica um
questionamento permanente em “busca de congruéncia entre as acgdes e as
suas intengdes” (Formosinho; 2002:49).

O aumento de exigéncias que é feito aos professores, bem como a
atribuicdo de um numero cada vez maior de responsabilidades, exige o
dominio de varios saberes que ultrapassam o dominio cognitivo. Conhecer e
dominar os conteudos cientificos de uma determinada disciplina, bem como
“traduzir o programa em objetivos de aprendizagem e estes em situagdes e
actividades realizaveis” (Perrenoud, 2007: 27) é fundamental. No entanto, o
professor nao pode ver-se como mero expositor de matéria e os alunos como
recetores de saber. E preciso contribuir para o desenvolvimento global e
harmonioso dos alunos a nivel sociomoral e cognitivo, enfatizando a
solidariedade, o espirito critico e de equipa e a criatividade, assegurando o
sucesso educativo e profissional de todos de uma sociedade que se apresenta
cada vez mais competitiva.

Para isso, tal como refere Robinson (2010),

“Temos que abandonar o que é essencialmente um modelo industrial de
educagdo, um modelo de fabrico que se baseia na linearidade e conformidade e

29



num processamento em Ssérie. Temos de mudar para um modelo que seja
baseado nos principios da agricultura. Temos de reconhecer que o crescimento
das pessoas ndo é um processo mecéanico, é um processo orgénico.”

Devemos, tal como um agricultor “criar as condigdes que permitam o
crescimento” (idem).

Segundo o Professor Joaquim da Costa Leite (2013), da Universidade
de Aveiro, o professor devera projetar-se na sala de aula como personalidade
através de uma vasta cultura geral, mantendo-se informado e envolvido nas
questdes do seu tempo e assumindo uma postura proativa perante os
problemas, procurando antecipa-los e resolvé-los. Para isso, € fundamental
que determine “planos, objectivos e, sobretudo, tenha uma visao daquilo que é
0 seu papel na sociedade” (Cardoso, 2013: 64). Assim, atualmente, o professor
deve ser um pedagogo eficaz, orientador de trabalho, e que, para além do
ensino, cuide do equilibrio psicolégico e afetivo dos alunos, da integragao
social e da atengao dos alunos especiais integrados na turma, reconvertendo a
sua acao de modo a facilitar a aprendizagem dos alunos.

Robinson (2013) defende uma revolugdo na aprendizagem, salientando
o respeito pela diversidade, a curiosidade natural e a criatividade - o talento -
de cada um(a), assumindo-0s como os trés principios cruciais com os quais a

vida humana prospera e sdo contrariados pela cultura da educacgao atual:

- diversidade: o sistema educacional, tal como esta pensado, promove
a conformidade ao invés da diversidade e segue uma estrutura que encoraja a
aprendizagem dos alunos “num estreito espectro de realizagdo”, mas nao nos
podemos esquecer que “os seres humanos sao naturalmente diferentes e
diversos”. As disciplinas de matematica, ciéncias... sdo necessarias mas
insuficientes. Uma real educacao valoriza as artes, as humanidades, a
educacao fisica, assumindo que “os miudos prosperam melhor com um
curriculo vasto, que celebre os seus varios talentos, ndo apenas alguns deles.”

- curiosidade: as criangas, a partir da aprendizagem pela curiosidade,
“aprenderao, muitas vezes, sem qualquer assisténcia” porque “sao aprendizes

naturais. (...) A curiosidade é o motor da realizacdo”, o que contraria 0 modelo
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educativo atual que se baseia numa “cultura de submissdo (...) cultura de
padronizagao”.

- criatividade: esta na origem de “diferentes curriculos”. Individualizar o
ensino e a aprendizagem implica “reconhecer que sdo os alunos que aprendem
e o sistema tem de envolve-los, a sua curiosidade, a sua individualidade e a
sua criatividade. E assim que os fazemos aprender”.

Em suma, a educagao tem uma ligagao direta com a aprendizagem e o
seu objetivo €& conseguir que as pessoas aprendam, sendo o professor
facilitador dessa aprendizagem. “Parte do problema é que a cultura dominante
na educacao se tem vindo a focar ndo em ensinar e aprender, mas em testar”
(Robinson, 2013).

O professor deve, portanto, assumir as suas responsabilidades dando
respostas de forma criativa e assertiva desempenhando eficazmente os seus
variados e complexos papéis que foi “obrigado” a assumir quer na sociedade
em geral, quer na sociedade escolar, pois cada realidade de ensino € unica e,
como tal, estdo sempre a fazer uso da sua criatividade para resolver e dar
respostas eficazes aos problemas levantados pela complexidade, incerteza,
instabilidade e conflito de valores, interesses e necessidades existentes na sala
de aula.

A crescente intervencao de outros profissionais da Educacéao, a divisao
do trabalho pedagdgico, a continuidade das pedagogias — entre anos letivos
e/ou ciclos — e o envolvimento crescente dos pais sdo algumas razdes que
imprimem a cooperagao nas rotinas do oficio do professor e o desenvolvimento
do trabalho colaborativo, tornando-se uma necessidade a progressdo dos
alunos e um valor profissional.

Para isso, o professor deve adotar uma postura ativa e colaborativa para
com os restantes agentes pedagogicos através da partiiha de saberes e
materiais. Saber trabalhar em grupo, partilhar informacgao e mediar conflitos sao
trés caracteristicas que o professor deve contemplar no trabalho cooperativo
com os o6rgaos de gestdo da escola, com o0s seus pares e com OS
encarregados de educacgao dos alunos, com vista a chegar ao objetivo comum:

0 sucesso de todos os alunos.
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A escola esta pensada e organizada em programas, métodos e meios de
ensino impostos aos professores que permitam a progressdo dos alunos em
varios ciclos. Contudo, as aprendizagens humanas n&o podem ser
programadas devido a diversidade e a autonomia dos aprendizes, mas antes
definidas e propostas em fungdo de uma progressao 6tima das aprendizagens
de cada um. E, por isso, visivel que as decisbes de progressio de cada aluno
estejam cada vez mais confiadas aos professores e menos pela instituicado que
cada vez mais pensam em estratégias de individualizacido de percursos de
formacao e a pedagogia diferenciada.

Uma vez que os alunos nao abordam as situagbes com os mesmos
recursos, cabe ao professor saber administrar e gerir a heterogeneidade no
seio de uma situacado, propondo desafios que promovam as aprendizagens
visadas a partir das capacidades de cada um e conduzam a progressao de
cada um.

E neste sentido que a competéncia do professor é dupla: “investe na
concegao e, portanto, na antecipagédo, no ajuste de situagbes-problema ao
nivel e as possibilidades dos alunos; manifesta-se também ao vivo, em tempo
real, para guiar uma improvisacdo didactica e accbes de regulacao”
(Perrenoud: 2007, 45).

O professor assume a diversidade na sala de aula, procura perceber as
potencialidades de cada um, estabelece estratégias de sucesso com os alunos
e vé nas adversidades um desafio e uma oportunidade para a melhoria. Sera
nesta capacidade de visdo da realidade que percebe que os alunos séao
diferentes e define uma diversidade de métodos, para chegar ao maior numero
de alunos, espelhados numa planificagao cuidada, dindmica, critica e flexivel.

Assumindo um modelo mais centrado nos alunos, o professor deve
conceber e dirigir situagbes de aprendizagem multiplas e complexas, “amplas,
abertas, carregadas de sentido e regulagao” (Perrenoud, 2007: 26). Estes
momentos de regularizagdo sao essenciais, pois fundamentam decisdes de
aprovacao ou permitem uma redefinicido das op¢des tomadas até ao momento,
orientando intervencbes futuras, mais atualizadas, mais completas e mais

dirigidas.
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Com base nisto, ao professor compete-lhe a criacdo de oportunidades e
de ambientes de aprendizagem positivos e produtores de conhecimento,
cativando os alunos ao maximo para a vida escolar através de estratégias
atrativas, estimulando a descoberta e a imaginacéo. Neste sentido, assumir-se-
a como um agente desafiador, encorajador e facilitador de aprendizagens,
valorizando as tentativas e os erros dos alunos, nunca descurando o incentivo.

O trabalho a partir do erro revela-se uma verdadeira situagcdo de
aprendizagem na medida em que obriga a um conflito cognitivo e incentiva o
aluno a procura de equilibrio, uma vez que “constroi hipdteses, procede a
exploragdes, propde tentativas (...) inicia-se a discussdo, o choque das
representagcdes obriga cada um a precisar o seu pensamento e a levar em
conta o dos outros” (Perrenoud, 2007: 31 e 32). Desta forma, integram-se
novos componentes as representagdes ja existentes e/ou formulam-se novas
representacdes, o0 que se traduz em produgao de conhecimento.

Toda a construgao de conhecimento devera ser pensada, planeada e
ajustada a realidade da sala de aula, a partir das representagdes dos alunos,
por forma a permitir 0 sucesso e garantir as mesmas oportunidades a todos.
Para isso, os professores assumem o papel decisivo na “estruturacéo e
operacionalizagdo do processo de gestao flexivel do curriculo” (Maia, 2008:
62). Devem, portanto, na sua pratica, contemplar as caracteristicas e as
concegdes dos seus alunos, pois sO assim serdo capazes de adaptar e
adequar o conhecimento as suas necessidades e capacidades, tendo sempre
em conta que “Cada um vivencia a aula em fun¢gdo do seu humor e da sua
disponibilidade, do que ouve e compreende, conforme seus recursos
intelectuais, sua capacidade de concentragcdo, o que o interessa, faz sentido
para ele” (Perrenoud, 2007: 24).

Por forma a manter os alunos motivados e empenhados no seu
desenvolvimento, é essencial que o professor crie nos seus alunos a vontade
de aprender, sendo “sempre necessario que sejam estabelecidos objectivos
finais e intermédios e que Ihes seja dado feedback dos seus progressos”
(Cardoso, 2013: 69). Tal como referem Varela e Sanchez (2005: 17), “En su

labor docente, el profesor ejerce un liderazgo com los alunos, ya que los guia,

33



los inspira y los motiva a lograr metas que los conducen a ser mejores
personas”, ou seja, € necessario que os alunos estabelecam uma cumplicidade
na procura de conhecimento e, consequentemente, se envolvam em atividades
que permitam a progressao.

Tal como ja referimos, uma situagao-problema pode nao ser ideal para o
desenvolvimento de todos porque os alunos ndo tém os mesmos recursos,
conhecimentos, niveis de desenvolvimento, interesses, motivagdes, recursos,
formas de aprender, nem a mesma relagdo com o Saber. Assim, diferenciar &
prioritario numa escola de exceléncia que pensa e promove a progressao 6tima
e significativa de cada um através de uma organizagao e dispositivos didaticos
promotores do principio da educabilidade.

Nao nos podemos esquecer daqueles alunos cujas dificuldades exigem
medidas excecionais e diferenciacado especifica. O importante, nestes casos, &,
sem exclui-los, atender a estes alunos, com ajuda externa se necessario,
apropriando-se das suas necessidades e construir situagdes de aprendizagem
a sua medida, ou seja, centrar-se no aluno e ndo no programa.

Para isso, o professor deve utilizar todos os recursos disponiveis e
munir-se de um vasto leque de dispositivos de diferenciacdo que permitam,
pela experimentacao de cada aluno, situagdes de aprendizagem significativas e
mobilizadoras do saber, uma vez que “a diferenciacdo pedagogica, o interesse
e a motivagao, os métodos activos ou os modelos de aprendizagem centrados
no aluno foram inventados para educar melhor as criangas e nao servir de
pretexto (e de desculpa) a nossa incapacidade para as instruirmos” (Novoa,
2005: 15)

De acordo com Robinson (2013), os chamados programas de educacgéao
alternativos sao “projectados para reintegrar as criangas na educagao. (...) Sao
personalizados, dao forte apoio aos professores, tém lagos apertados com a
comunidade, um curriculo abrangente e diverso e que envolvem os alunos,
tanto fora como dentro da escola.” Mas nao é isto que desejamos para a
educacao atual? Um movimento educativo “no qual as pessoas desenvolvem
as suas proprias solugdes, mas com base num curriculo personalizado.”
(Robinson, 2010).
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E ainda funcdo do professor atual dotar o aluno de pensamento critico,
praticando uma verdadeira educacao para as escolhas, permitindo-lhe que, um
dia, exergca de forma plena a cidadania. Nesta perspetiva, deve apresentar
diversas teorias sobre variados temas, interpelar, leva-lo a pensar e, no final,
deixar espago para a liberdade de escolha do aluno, nomeadamente no que
concerne ao “desenvolvimento de estratégias de aprendizagem, de gestédo de
tempo, de definicdo de objectivos, de auto-avaliagdo, de crengas de auto-
eficacia e de interesse intrinseco” (Almeida, 2008: 189).

Face a evolugdo e transformacao social, € necessario que o professor
reflita o seu papel na sociedade atual, pois € através do constante
questionamento que podera produzir novos saberes e se definira como um
agente educativo inovador em constante crescimento, adotando “processos de
inovagao curricular e na configuracao de estratégias de educacgao intercultural.”
(Leite, 2002: 18).

Segundo Cardoso (2013: 65), o professor, ao longo da sua carreira,
devera procurar “reforcar as suas competéncias, em varios dominios, para que
possa melhor captar o mundo e transmiti-lo a sucessivas gerag¢des de alunos”,
pois, num mundo em constante mudancga, € através da atualizagéo constante
de saberes que o professor podera prosseguir € levar a cabo a sua missao.

De acordo com Robinson (2010), ha uma diferenga entre “entrar num
modo de comando e controlo na educagao”, emanada pelos governos centrais
pelas quais as politicas educativas ndo passam de “conce¢cbes mecanistas da
educacao”, como se de um processo industrial se tratasse, e “‘um sistema
humano”, que envolve os professores, dando-lhes uma gama maior de
oportunidades, livre arbitrio para serem criativas e inovarem na sua profissao,
oferecendo-lhes espaco para participarem nas decisdes que dizem respeito a
educacao dos nossos alunos, assumindo o verdadeiro papel de lideranca na

educagao: conceber um clima de possibilidades.
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3. O perfil de desempenho do professor

Tendo em vista o contexto atual, no qual o professor é multifacetado e
assume variados papéis, fruto da globalizacdo, € necessario que se
(re)construa enquanto agente educativo por forma a auto questionar-se
continuamente, reflita sobre as suas praticas e as altere, isto €, que seja capaz
de procurar respostas adequadas, com base no conhecimento e na
criatividade, a complexidade das situagées que surgem em sala de aula e
motive os alunos para a aprendizagem. Releva-se, assim, a importancia de um
exercicio da profissdo docente de forma rigorosa, capaz de promover o
desenvolvimento efetivo e integral dos alunos, no qual cooperem e contribuam
todos os que constituem a equipa pedagogica.

O despacho n.°16034/2010, de 15 de outubro, determina os padrdes de
desempenho docente assente em quatro dimensdes - dimensao profissional,
social e ética; dimensdo relativa ao desenvolvimento do ensino e da
aprendizagem, dimensdo da participagdo na escola e da relagdo com a
comunidade educativa e dimensao relativa ao desenvolvimento e formacéao
profissional ao longo da vida — que “sao fundamentais para orientar as praticas
docentes ao longo da carreira porque consagram conceitos essenciais sobre o
que representa integrar a profissdo e identificam conhecimentos, capacidades
e atitudes que lhe atribuem a especificidade no quadro da sociedade actual”
(despacho n° 16034/2010, 15 de outubro).

De acordo com este despacho, estas sdo perspetivas caracterizadoras

da atuacao do docente:

- dimensao profissional, social e ética: “representa a vertente
deontoldgica e de responsabilidade social da pratica docente na qual se
destaca a atitude face ao exercicio da profissdo”. Remete-nos ainda para a
responsabilidade docente no que concerne a sua missao, comprometendo-o
com a pratica de uma educacéao de qualidade;

- dimensao relativa ao desenvolvimento do ensino e da
aprendizagem: aglomera trés vertentes essenciais: planificagao,

operacionalizacao e regulacdo do ensino e aprendizagem. Esta dimensao
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envolve os dominios cientifico e pedagodgico-didatico pressupostos numa
planificagcao estratégias e orientada da acéo, na implementacao de estratégias,
na operacionalizagao curricular eficaz e rigorosa e a instituicdo de praticas
avaliativas diversificadas que permitam a regulacéo dos processos de ensino-

aprendizagem e que garantam a reorientagao.

- dimensao da participagcdo na escola e da relacao com a
comunidade educativa: prevé o desenvolvimento das aprendizagens dos
alunos a partir de uma pratica docente articulada com todos os agentes
educativos, a comunidade educativa e a sociedade em geral, isto é,
compromete o professor com a missdo da escola tendo em conta a

comunidade, numa logica de cooperagao.

- dimensao relativa ao desenvolvimento e formagao profissional ao
longo da vida: propbée uma aprendizagem continua que possibilita “a
permanente reconstru¢do do conhecimento profissional”, pela procura e/ou
renovacao dos saberes especificos da sua profissdo. Tem em conta, por isso,
um professor com visdo e que busca permanentemente o (auto)crescimento e
desenvolvimento profissional.

No despacho supracitado, estes padrbes de desempenho encontram-se
estabelecidos de acordo com niveis e respetivos descritores de desempenho,
pelo que se entende que o perfil de desempenho docente deve resultar da
articulacao entre todos, “bem como da relagdo entre as quatro dimensdes
propostas” (despacho n° 16034/2010, 15 de outubro), imprimindo inovagéao e

singularidade a profissao.

4. A formacao do professor no enriquecimento da
profissionalidade

A evolucao, cada vez mais célere, da sociedade exige aos professores o
dominio de instrumentos e ferramentas que os auxiliem na sua missao

educativa. O professor de ensino regular é considerado o recurso mais
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importante no ensino dos alunos com NEE (Porter, 1997), implicando a
atualizacdo continua dos conhecimentos e competéncias que ja possuem e a
aquisigao de outros, concebendo a formagao como um processo permanente
ao longo da vida profissional e que contribua para a melhoria da qualidade da
sociedade.

De acordo com artigo 19.° da Lei de Bases do Sistema Educativo,

“A formacgéao profissional, para aléem de complementar a preparagdo para a vida
activa iniciada no ensino basico, visa uma integracdo dindmica no mundo do
trabalho pela aquisicdo de conhecimentos e competéncias profissionais, por forma
a responder as necessidades nacionais de desenvolvimento e a evolugao
tecnologica”

Segundo Afonso e Cavalcanti (2006:9), “a formagdo profissional
constitui-se actualmente num dos maiores polos de interesse, discussao e
investimento por parte de varios sectores que organizam a dindmica econémica
e social”.

A docéncia, enquanto profissdo, exige um dominio adequado da ciéncia,
da técnica e da arte dessa mesma profissdo, pressupondo a aquisicdo de
competéncias profissionais especificas num sujeito reflexivo e inovador — o
professor.

De entre as diversas perspetivas sobre o conceito de formacao de

professores, salientamos o de Garcia (1999: 26)

“A Formacdo de Professores a a area de conhecimentos, investigagdo e de
propostas teéricas e praticas que, no dmbito da Didactica e da Organizagdo
Escolar, estuda os processos através dos quais os professores — em formag¢do ou
em exercicio — se implicam individualmente ou em equipa, em experiéncias de
aprendizagem através das quais adquirem ou melhoram os seus conhecimentos,
competéncias e disposi¢bes, e que lhes permite intervir profissionalmente no
desenvolvimento do seu ensino, do curriculo e da escola, com o objectivo de
melhorar a qualidade da educagao que os alunos recebem”.

Assumindo o papel de investigador e elemento ativo na adequacgao do
curriculo a diversidade de situacbes da sala de aula, é imperativo que a
formacao de professores promova “uma educagao intermulticultural” (Leite,
2003: 49) e ajude “os professores a adoptar formas de trabalhar que tenham
em conta todos os alunos da classe, incluindo os que apresentem dificuldades

de aprendizagem” (Ainscow, 1997: 15).

38



A inclusdo de alunos com NEE despoleta varias preocupacgdes e
questionamentos sobre o que fazer e como o fazer. E neste cenario
educacional, que se exigem ao professor novas capacidades de resposta e que
este é levado a rever os conceitos de educagéao, ensinar e aprender.

Na resposta aos alunos com NEE em contexto escolar, cabe ao
professor desenvolver solu¢gdes adequadas a cada problematica, revelando-se
essencial a formagao na area e uma estrutura de apoio, através de equipas
multidisciplinares, com a qual realize um trabalho cooperativo e que garanta o
sucesso de todos. Perante a existéncia de alunos com NEE na turma, o
docente devera ser capaz de atuar, em parceria com o professor de Educacgao
Especial, na busca de estratégias de ensino e alternativas metodoldgicas. Para
que este processo seja formalizado de forma coerente e sequencial o professor
deve munir-se de instrumentos enquadrados legalmente para permitir o
desenrolar do processo de ensino dos alunos com NEE.

Neste sentido, a formacdo de professores assume-se como um
instrumento essencial na melhoria da qualidade do ensino uma vez que
“constitui um dos pilares essenciais para a mudanca de perspectiva em relacéo
ao modo como olhamos o outro, de como acolhemos a diversidade e a
abragcamos como algo possivel de enriquecimento mutuo e significativo entre
as pessoas.” (Afonso e Cavalcanti, 2006: 17).

Dadas as constantes alteragcbes sociais, cada vez mais caracterizadas
pelas tecnologias da informagado e da comunicagdo, € necessario considerar
que a formacgao ao longo da vida se revela fulcral para o professor que cada
vez mais assume uma pluralidade de papéis e tarefas face a escola, a
comunidade educativa e a sociedade em geral. Perante a diversidade existente
nas escolas, o professor devera responsabilizar-se e assumir um compromisso
com o outro. E neste sentido que o professor devera encarar a formagao, inicial
e continua: como uma necessidade que lhe permitira o acompanhamento e a
transformacdo das suas praticas, exercendo uma real educacédo para todos
com Sucesso.

De acordo com Lopes (2001: 42), “a formagao inicial e continua de

professores surge como esperanga de renovagao” capaz de lidar positiva e
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adequadamente a diversidade na sala de aula, contextualizando as respostas
as caracteristicas especificas e individuais dos alunos e do grupo-turma em
geral, promovendo “a compreensao de culturas diferentes e ajudar os alunos a
valorizarem a sua experiéncia cultural e a desenvolverem identificacbes
culturais e étnicas” (Pereira, 2004: 94).

Serra (2008), releva que

“os profissionais necessitam de obter formacgao para saber equacionar, em cada
situagdo, os factores causais e intervir diferenciadamente: promover intervengdo
precoce, criar e utilizar estratégias de avaliacdo e intervencdo diversificadas,
conhecer equipamentos e materiais especificos, adaptar curriculos e condigbes de
avaliagdo, organizar o tempo e o espago em fungdo das caracteristicas e
necessidades dos alunos, apoiar e orientar a intervengéo das familias promover as
interacgbes com a comunidade” (2008: 139).

Estes dominios de atuagado, segundo a autora, implicam uma formagao
especifica.

Segundo Sa-Chaves (2008: 68), o desenvolvimento pessoal e
profissional dos professores advém da sua capacidade e competéncia reflexiva
e critica, pois € através do (auto)questionamento e aceitagdo da duvida e da
incerteza que irdo procurar novas respostas e significados, questionando e
repensando concegdes, valores e saberes prévios, “dai que as inquietagdes
maiores nos processos de instituicdo de qualidade residam precisamente na
qualidade da formacéo inicial e continua dos professores”. Afirma ainda que “é
na emergéncia de novos paradigmas curriculares e de formagdao e na
compreensdao das suas implicagbes ao nivel da urgente necessidade de
desenvolver nos profissionais, também, novas competéncias” que reside a
renovacgao, o desenvolvimento e a qualidade educativa.

E nesta necessaria “transformacéo da cultura escolar’ (Barroso, 2005:
55) que o professor devera assumir o seu papel de investigador, fomentando
uma atitude experimental e reflexiva da pratica pedagdgica, acentuando a

(re)construgao da sua profissdo e o progresso social.

4.1. A formacgao inicial

Quando nos referimos a formacéao inicial de professores reportamo-nos a

formacao profissional de base realizada nas Escolas Superiores de Educacéao
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ou em Universidades por forma a que adquiram qualificacdo profissional em
cursos especificos destinados a respetiva formagao, de acordo com as
necessidades curriculares do respetivo nivel de educacgao e ensino” (artigo 31.°
da Lei de Bases do Sistema Educativo) e que tende “proporcionar aos
candidatos a docéncia uma formagdo pessoal e social integradora da
informacao dos métodos, das técnicas e das atitudes e valores cientificos,
pedagogicos e sociais adequados ao exercicio da fungdo de professor”
(Formosinho e Niza, 2009: 125).

A formacdo inicial de professores caracteriza-se por algumas
especificidades relativamente as outras profissdes, nomeadamente o processo
de aprender a ensinar (Pacheco e Flores, 1999: 47) que “resulta da articulagao
entre teoria e pratica, mas fortemente dependente de um contexto pratico”.

Segundo os autores, este processo formativo caracteriza-se em quatro
componentes processuais: a metacognig¢ao, que implica alteragbes cognitivas,
afetivas e de comportamento ao longo do percurso formativo; a
descontinuidade, que pressupde um processo evolutivo e de transicdo de
aluno a professor; a individualizagao, que presume mudangas nas estruturas
cognitivas e que dependem de cada aprendente adulto, das suas crengas,
motivagdes, expectativas, experiéncias anteriores e atitudes; e a socializagao,
que supdbe a partilha de experiéncias e problemas comuns com os restantes
professores futuros, resultando numa perspetiva e identidade docentes.

Formosinho (2009: 74) enfatiza a componente académica da formacgéao
inicial ndo a considerando adequada a constru¢cao de uma “escola basica para
todos, multicultural e inclusiva”, uma vez que existe um fosso entre a teoria e a
pratica pedagogica.

Pereira (2004: 12) corrobora com esta ideia, considerando que esta
formacdo deve centralizar-se “ndo apenas no acesso a informacdo e ao
conhecimento sobre teorias, modelos e estratégias de educagao multicultural,
mas também no desenvolvimento de atitudes e valores que tornem os
professores sensiveis face aos preconceitos, aos esteredtipos, as injustigas, ao

racismo e a descriminagao”.
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Assim, esta iniciagdo ao ensino da docéncia ndo se revela suficiente
sendo necessario “reformar a formagao de professores, avancando para a
reforma da profissdo docente” (Formosinho e Niza, 2009: 120) onde cada
docente assuma uma postura critica, reflexiva e de questionamento constante,

melhorando-a através de outras ao longo da vida.

4.2. A formacao continua

A formacado ao longo da vida destaca-se como uma necessidade que
pressupde a melhoria do desempenho profissional e pessoal e na construgcao
de uma sociedade cada vez mais desenvolvida.

Tal como disposto no artigo 35.° da LBSE, reconhece-se o direito a
formacao continua a todos os agentes educativos, prevendo que esta seja
“suficientemente diversificada, de modo a assegurar o aprofundamento e
actualizacdo dos conhecimentos e competéncias profissionais e possibilitar a
mobilidade e a progressao na carreira”.

Tomando como referéncia o ordenamento juridico da formacado de
professores dos ensinos basico e secundario (Capitulo IlIl, artigo 25.°), “A
formacao continua constitui um direito e um dever dos educadores de infancia
e dos professores dos ensino basico e secundario, visando promover a
actualizacdo e aperfeicoamento da actividade profissional, bem como a
investigacao aplicada e a divulgagdo da inovagao educacional” e tem como

objetivos fundamentais:

“Melhorar a competéncia profissional dos docentes nos varios dominios da sua
actividade; incentivar o0s docentes a participar activamente na inovagdo
educacional e na melhoria da qualidade da educacgédo e do ensino; adquirir novas
competéncias relativas a especializagdo exigida pela diferenciagdo e
moderniza¢do do sistema educativo” (artigo 26.° n.° 1)

Na medida em que complementa a formacao inicial, “é crucial para o
desenvolvimento de uma postura profissional reflexiva e empenhada em
praticas que permitam a concretizacao do principio de uma escola com todos e
que a todos proporcione sucesso escolar” (Leite, 2003: 52).

De acordo com Pacheco e Flores (1999: 126), o propdsito global

subjacente a formagédo continua € o de “promover o desenvolvimento
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profissional do professor, nas suas mais diversas vertentes e dimensoes’.
Desta forma, pressupde-se a “aquisicdo de saberes directamente relacionados
com a pratica profissional e a de desenvolvimento de actividades conducentes
a uma nova compreensao do saber-fazer didactico e do contexto educativo”,
enfatizando-se a exploragdo ampla e profunda do conhecimento e a
compreensao do contexto social.

Para melhorar a teoria e a pratica implementada nas salas de aula, é
necessario partir do fazer dos professores, ou seja, partir da analise das
situacdes problematicas de cada contexto educativo como forma de promover
a inovacgao institucional. Assim, segundo Imbernén (2010: 57), considera-se
essencial que os professores formulem “ questdes validas sobre a sua propria
pratica e de definirem objetivos que tratem de responder a tais questdes”,
pesquisem “dados para responderem a questdes relevantes e de refletirem
sobre eles para obterem respostas a situacdes problematicas do ensino” e
desenvolvam “novas formas de compreensao”, produzindo conhecimento
valido.

A aprendizagem ao longo da vida valoriza, cada vez mais, o
desenvolvimento da capacidade dos docentes avaliarem criticamente a sua
prépria pratica, identificarem aspetos a melhorar e promoverem o0 seu
desenvolvimento pessoal e profissional a partir da reflexdo, individual ou
partilhada, isto é, “desenvolvam a capacidade de se questionarem e de
aprenderem a aprender” (Leite, 2003: 47).

Formosinho (2009: 86) defende que, futuramente, os professores
deverao assumir-se como “profissionais reflexivos mas actuantes, criticos mas
comprometidos com a melhoria dos contextos e praticas”.

A formacgao continua so6 faz sentido se o professor sentir necessidade de
mudar, de aprender e de inovar, valorizando-se enquanto investigador critico e
reflexivo, competente e entendedor da cultura, “em que a competéncia cultural
representa a capacidade de reconhecer e participar em rotinas e maneiras de
viver do outro e, consequentemente, de guiar uma parte do nosso (seu) proprio
desenvolvimento pelas conceg¢des de desempenho e exceléncia dos outros”
(Pereira, 2004:95).
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Segundo Leite (2003: 52), a formagéo ao longo da vida “é crucial para o
desenvolvimento de uma postura profissional reflexiva e empenhada em
praticas que permitam a concretizagao de uma escola com todos e que a todos
proporcione sucesso escolar” e na concretizagdo de uma sociedade
democratica, justa e igual. Esta premissa baseia-se “na resposta positiva ao
multiculturalismo e tera de passar pela construgao do professor intercultural e
pelas condi¢cbes da sua realizagao” (idem: 49).

Em suma, destaca-se a importancia dos professores assumirem as suas
responsabilidades, investirem na sua formacao, refletirem estratégias,
cooperarem com todos os agentes educativos e valorizarem as capacidades e

potencialidades dos alunos.
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CAPITULO Il - A R[ELAC.AO ENTRE CONCEGOES E
PRATICAS DOCENTES



1. As concecgoes dos professores na génese das
atitudes e praticas

Estudar as concegdes dos professores envolve “salientar os valores, as
motivagdes, os eixos principais do pensamento dos actores fundamentais
do processo educativo” (Ponte, 1992: 219). Neste contexto, interessa-nos
perceber em que medida os comportamentos, as posturas e as praticas dos
professores sdo influenciadas pelas experiéncias e pelas representacoes
sociais dominantes, ou seja, compreender as conce¢des dos docentes.

As concegdes, na opinido de Bonito (2008: 1781), significam

“um conjunto de ideias e de formas de actuagédo que os professores apresentam,
estabelecendo uma relagdo, mais ou menos directa, com o conhecimento escolar
e com o seu processo de construgao e facilitagdo (...) responsaveis por estruturar,
bloquear ou dinamizar, fragmentar ou integrar, outros campos importantes e niveis
do seu saber profissional”.

Zabalza (1994: 40), considera como concegao “aquilo que o professor,
num dado momento, da por assente e que orienta a sua acgao, explicita ou
implicitamente”, ou seja, sdo os conceitos naturais que, por inferéncia ou
conclusbes logicas, originam representagdes mentais alicercadas na
experiéncia, no contacto com o meio e nas representagdes sociais.

E a partir do contacto e da partilha de informacdo de determinado objeto
ou realidade, em conjunto com os conhecimentos pré-existentes, e através de
um processo de integracdo dessa informacdo que se formam as
representacdes e que constituem “um universo de opinides e de crencas”
(Bonito, 2008: 1782) que, mais tarde, condicionam e orientam atitudes,
comportamentos e opinides dos sujeitos em torno de um significado central.

Segundo Thompson (cit. in Boavida, 1993), os sistemas conceptuais séo
organizagbes complexas de crengas (beliefs), descrencas (disbeliefs) e
pareceres num determinado dominio que “actuam como flitros através dos
quais a informacgao € processada e interpretada” (Boavida, 1993: 167).

Delgado (1993: 52) concorda com Thompson na medida em que
considera distintos os conceitos de crencas, sistema de crengas e concegdes e

define este ultimo como “uma estrutura mental mais geral, envolvendo crencas,

46



significados, conceitos, proposi¢des, regras, imagens mentais, preferéncias,
etc”.

A ideia de concegdo como representacdo é-nos trazida por Matos
(1992).

Guimarées (1988: 20) afirma que

‘podemos definir compreensivamente conce¢do ou sistema conceptual do
professor como um esquema tedrico, mais ou menos consciente, mais ou menos
explicito, mais ou menos consistente, que o professor possui, que lhe permite
interpretar o que se lhe apresenta ao seu espirito, e que de alguma maneira o
predispée, e influencia a sua acg¢do, em relacdo a isso”.

Canavarro (1993: 25) adota a posicdo de Guimarédes, considerando as

concegdes do professor como um

“sistema organizativo algo difuso que opera tacita e permanentemente sobre o
conjunto de componentes que constituem as referéncias do professos — crencgas,
valores, conhecimento de varias naturezas e elementos afectivos — gerando e
suportando os seus modos de ver e de actuar’.

Assim, as concegbes assumem um caracter dinamico, em constante
evolugao, integrando novas perspetivas e reformulando e transformando ideias
influenciadas pela sua vida profissional, pelo contexto em que esta inserido e
pelos fatores culturais e sociais a que esta sujeito.

Estudar as concecdes dos professores permite construir um quadro
conceptual de um determinado grupo de profissionais, analisando o seu
pensamento e a sua acao e constitui uma forma de perceber a sua forma de
pensar e de organizar e percecionar o0 mundo ou o contexto em que se
movimenta. Permite também compreender a visao que o professor tem sobre o
ensino e a forma como o pratica em sala de aula, isto porque, segundo Duarte
(1993) e Vale (1993), a pratica pedagodgica é fortemente influenciada pelas
suas concecodes sobre a forma como entende a educacéo e o ensino.

Para perceber as concegbes dos professores € necessario que 0s
docentes abandonem o0 senso comum e a convencionalidade na partilha intima
do seu ser. O desafio € levar os professores a evitar o refugio no discurso
socialmente aceitavel e passem a expressar-se sobre os assuntos de uma

forma reflexiva num esfor¢co de descoberta e compreensdo comum.
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A importancia em conhecer as concegdes dos professores prende-se
com a possibilidade de percebermos a dialética entre estas e as praticas
pedagdgicas implementadas num determinado contexto educativo, bem como,
na opinido de Thompson (1992), com a eventualidade de poderem ser
alteradas praticas, com vista a melhoria e o sucesso de todos numa escola

que, efetivamente, é de todos.
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PARTE Il - ESTUDO EMPIRICO

CAPITULO | - ASPETOS METODOLOGICOS



1. Enquadramento do Estudo

A abordagem tedrica explanada nos capitulos anteriores visa
fundamentar e complementar a investigagdo empirica realizada, inserida na
problematica das concecbes e praticas educativas inclusivas, procurando
alcancar a criagcdo de novos conhecimentos numa “tentativa sistematica de
atribuicdo de respostas as questdes” (Tuckman, 2000: 5) que originaram esta
pesquisa.

A planificagdo de um projeto de investigacdo pressupbe uma
metodologia de investigacdo que encaminhe a sua realizagdo de acordo com
uma estrutura logica e sequencial. Salienta-se que uma investigagao torna
claros os seus objetivos e pressupde que a interpretagdo dos dados recolhidos
se realize de forma isenta e imparcial, pois “Quanto mais o investigador se
distancia dos preconceitos do conhecimento corrente e se preocupa com a
problematica, mais possibilidades tem a sua contribuicdo para novos
conhecimentos” (Quivy, 1998: 245).

Para a realizagao desta investigagao empirica foram percorridas etapas
que constituem uma dada definicdo da estrutura: a questdo de partida e
objetivos da investigacéo, selecdo da amostra e definicdo dos procedimentos
metodologicos. Assim, o percurso metodologico proposto parte de uma questao
especifica que despoletou toda a investigagao, da clarificacédo dos objetivos de
pesquisa e da definigdo da amostra na qual se centra.

A delimitacdo dos objetivos fundamenta a nossa opgao metodoldgica
que pretende combinar abordagens qualitativas e quantitativas -
Methodological Pluralism (Barker e Pistrang, 2005).

Neste capitulo, reportamo-nos ainda aos instrumentos e as técnicas a
implementar na recolha de dados, bem como aos procedimentos a respeitar na
sua aplicacdo, contemplando os parametros de validade, clareza e relevancia
para o estudo.

Seguidamente, efetuamos o tratamento e interpretacdo das informacgdes
recolhidas que nos possibilitardo organizar e estruturar todos os dados obtidos,

permitindo a relagao entre os fatores e o desenho das conclusdes.
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O tema do presente projeto de investigagcado surge de uma necessidade
pessoal e profissional de compreender as concecbes e praticas educativas
inclusivas, numa instituicao de ensino privado. Pretendemos, também, que esta
investigacado sirva de base a uma estrutura organizacional que prevé uma
resposta eficaz as necessidades dos alunos e dos professores numa légica de
articulagao e sequencialidade de praticas pedagogicas entre ciclos.

A célere transformacdo da sociedade e a massificacdo do ensino
obrigou a uma alteragdo do sistema educativo que, consequentemente,
originou modificagdes profundas quanto ao grupo de alunos que passou a
frequentar a escola e, especificamente, a sala de aula. O professor passou a
lidar com criangcas com caracteristicas, necessidades, motivacbes e
preocupacgdes distintas, originando assim, diversidade e heterogeneidade no
seio da escola e da sala de aula.

Esta transformacdo dos contextos educativos trouxe profundas
alteracbes a forma como o professor olha para a sua profissdo, encara o seu
papel e concebe e pratica a educagdo, nomeadamente de criancas com NEE,
ou seja, ao modo como o professor enfrenta o desafio da Educagéo.

A complexidade do contexto educativo vigente impulsionou a
(auto)reflexdo, a consciencializagdo e questionamentos constantes exigindo a
reconstrucdo do papel do professor enquanto mediador e facilitador das
aprendizagens, despoletando a necessidade de criagdo de instrumentos de
trabalho capazes de responder positivamente as necessidades e
caracteristicas dos alunos.

Sendo a inclusao de criangas com NEE uma realidade cada vez mais
presente na vida dos professores, parece-nos pertinente, enquanto
profissionais, compreender as concecdes e praticas educativas inclusivas dos
educadores e professores.

A heterogeneidade de cada grupo-turma é uma realidade irrefutavel.
Cada aluno apresenta-se com habilidades, necessidades e potencialidades
cada vez mais distintas e individuais e cabe ao professor responder

eficazmente a estes desafios constantes.
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Para que todos os alunos atinjam o sucesso escolar e desenvolvam todo
0 seu potencial, € necessario que o professor pense o seu trabalho e o dirija
em funcao das especificidades dos alunos. Cada vez mais, € fundamental que
o professor planifique para o aluno e nao que o aluno se adapte a planificacao
oriunda de um programa duro e estanque. Cabe, por isso, ao professor
construir aulas criativas que atinjam o seu objetivo final adaptadas as
potencialidades de cada aluno.

Para compreendermos a forma como os professores respondem as
caracteristicas dos alunos com NEE formulamos uma questao que assumira o
ponto de partida da componente empirica desta investigagao e que, dada a sua
tematica, nos parece ter significado e pertinéncia atualmente:

“Quais as conceg¢Oes e praticas educativas dos educadores e
professores na educagdo de uma crianga com NEE numa instituicao
privada de educagao e ensino?”

A pergunta de partida consiste na “especificagdo da questdo que
originou o estudo, da sintetizagdo da problematica” (Sousa, 2009: 44), ou seja,
€ o0 objetivo de toda a investigagdo para a qual procuramos resposta. O
problema da investigacdo baseia-se, portanto, em “formular de maneira
explicita, clara, compreensivel e operacional, a dificuldade com a qual nos
defrontamos e a qual pretendemos dar resposta” (Sousa e Baptista, 2011: 18).

Para nés, a escolha deste problema reporta-se a um assunto pertinente,
atual, de interesse geral, com significado e valor académico e pratico (Sousa e
Baptista, 2001) e “servira de primeiro fio condutor da investigagdo” (Quivy,
2008: 44).

E a partir da problematica e da pergunta de partida enunciadas que
serdo estabelecidas as questdes de investigacdo que se constituem como

guias ou apoios centrais a qualquer investigagao.

2. Objetivos de Investigacao

O principal propdsito desta investigagao corresponde a problematizagéo

da Educacdo de criancas com NEE numa estrutura educativa de natureza
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privada, designadamente, no que toca as conceg¢des e praticas educativas
inclusivas.

Assim, a nossa intencao prende-se com a compreensao das concegdes
educativas dos educadores e professores relativamente a inclusdo de criangas
com NEE, bem como o levantamento e analise das praticas docentes no que
concerne ao processo educativo de criangas com NEE.

Com base na questado de partida, organizamos a vertente empirica da
nossa investigagdo em torno de trés objetivos especificos que “permitem o
acesso gradual e progressivo aos resultados finais” (Sousa e Baptista, 2011:
26):

O1 — Perceber as concegdes dos educadores/professores quanto a
inclusdo de criangas com NEE;

02 — Analisar as praticas educativas inclusivas implementadas;

03 — Compreender o impacto da formagdo nas praticas educativas

inclusivas.

A definicdo destes objetivos permite a aproximagao progressiva aos
resultados finais e demonstra a principal intengao deste estudo a longo prazo.

Por um lado, pretendemos equacionar as estratégias de educagao de
alunos com NEE através do conhecimento e levantamento das praticas
educativas inclusivas implementadas nos diversos graus de ensino, numa
l6gica de verticalidade de ensino. Por outro lado, é nossa intengdo contribuir
para o desenvolvimento desta instituigdo, dos professores e dos alunos no que
concerne ao acompanhamento e promogao de praticas educativas inclusivas

que fomentem o aperfeicoamento pleno das capacidades destes alunos.

3. Caracterizacao da Instituicao

A caracterizagao da instituicdo onde realizamos esta investigagao tem
por base a anadlise do Projeto Educativo que é entendido “como instrumento
onde se materializam as dimensbdes de uma escola que se quer reflexiva”

(Projeto Educativo, 2009/2012: 3) e o Projeto Curricular assente “numa
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perspectiva de curriculo aberto, flexivel e abrangente.” (Projeto Curricular do
Colégio, 2009: 5).

3.1. Histéria da Instituicao

Esta instituicdo, inaugurada a 12 de setembro de 2001 e situada no
Monte Penedo, freguesia de Milheirds, concelho da Maia, iniciou “a sua génese
na vontade de construir um projecto de educagao diferente, alicergando na
qualidade educativa, recursos humanos e nas estruturas fisicas” (Projeto
Educativo, 2009/2012: 4) com uma populacdo de cerca de 30 alunos em
Creche e Jardim-de-Infancia. Em 2002, deu-se a abertura do 1° CEB,
perfazendo um total de 75 alunos, e, em 2005, inaugura-se o Polo Il destinado
aos 1°, 2° e 3° CEB, no qual entram em funcionamento duas turmas do 1° ano
e turmas unicas de 2° 3° e 4° anos de escolaridade. No ano letivo 2006/2007
inicia-se 0 2° CEB com 36 alunos e no ano letivo 2008/2009, o 3° CEB. O
Ensino Secundario entrou em funcionamento no ano letivo 2011/2012.

Atualmente, esta instituicdo é frequentada por cerca de 700 alunos
distribuidos por cinco valéncias de ensino em trés polos distintos: a Creche e a
Educacéo Pré-Escolar encontram-se no Polo I, o Ensino Basico no Polo Il e 0

Ensino Secundario, no Polo Ill.

3.2. Missao Educativa

Consciente de que “Educar na “era da descontinuidade” pressupde a
educacao como uma fungado social, numa ambivaléncia entre a tradicdo e a
inovacao, a permanéncia e a mutacdo, tornando-se numa tarefa ardua” (Projeto
Educativo, 2009/2012: 24), esta instituicdo assume trés principios estruturantes

que servem de base a axiologia para a agéo educativa:

“1. Liberdade — promove e valoriza a liberdade de pensamento no respeito pela
diferenga de opiniées e pelo exercicio livre da critica.

2. Responsabilidade — assume a construgao de si e do Colégio no respeito pelo
cumprimento das normas vigentes e pelo exercicio critico da participagdo numa
légica de continuo aperfeicoamento.
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3. Solidariedade — promove a consciéncia de uma cidadania planetaria a partir,
do Colégio e do Mundo, da capacidade pela ac¢céo de o tornar melhor.”
(Projeto Educativo, 2009/2012: 40)

Por forma a potenciar um desenvolvimento comum, e assumindo uma
nova dindmica no processo educativo, definiram-se as prioridades da
instituicao:

- Assumir a coexisténcia de um projecto formativo integrado, desde o Pré-
escolar ao Ensino Basico Secundario;

- Estabelecer mecanismos de articulagdo eficazes entre os diferentes 6rgaos de
Gestao, Estruturas de Orientagdo Educativa, Equipas Pedagobgicas e demais
intervenientes no processo educativo investindo na criagdo/melhoria de vias e
modos de circulagdo e transmissdo da informacgao;

- Enriquecer a ligagdo Escola/Comunidade Educativa através de formas de
contacto diversificadas;

- Consagrar uma preparagdo académica que garanta o prosseguimento de
estudos e a aquisicdo de conhecimentos e competéncias relevantes para a vida
futura (Sucesso Académico), investindo num processo de formacgéo curricular mais
enriquecido;

- Participar, empreender e praticar a cidadania democratica;

- Adequar a formacdo aos interesses e reais necessidades dos agentes
educativos;

- Formalizar uma equipa multidisciplinar no &mbito dos apoios educativos;

- Promover a participagdo de todos os agentes educativos em momentos de
planificacdo de actividades;

- Equipar e vitalizar o Centro de Recursos (Biblioteca, Mediateca, Informatica);

- Propiciar a realizagdo dentro da profisséo;

- Promover a qualidade de vida e habitos alimentares saudaveis.
(Projeto Educativo, 2009/2012: 41)

Tendo por base os principios estruturantes e as prioridades de toda a
acao educativa, bem como a opinidao dos diversos atores da Comunidade
Educativa, nasceu a visao estratégica desta instituicdo perspetivada na missao
da instituicdo: “Qualidade no sucesso que permita, pela exploragdo de
todas as nossas potencialidades, a construgao conjunta de um mundo

melhor’.

3.3. Modelo Organizacional

Nesta instituicédo, tal como é referido no Projeto Educativo, reconhece-se

dois modelos organizacionais: o formal e o colegial.
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A concec¢ado do modelo formal pressupde um lider orientador de todo o
processo educativo numa estrutura hierarquica e vertical em que todas as
orientagdes sdo emanadas por um poder central. No modelo colegial, enfatiza-
se uma estrutura hierarquica horizontal caracterizada pela partilha e diadlogo na
tomada de decisdes. Todos os intervenientes interagem ativamente, permitindo
uma descentralizagdo da lideranca.

Esta instituicdo optou por um modelo organizacional misto — Modelo
Colegial Formal — que contempla principios de ambos os modelos
apresentados. Este novo modelo, que assenta na participagcao, liberdade,
responsabilidade e autonomia, garantindo “a adesdo, o esforgo e o
comprometimento de todos no projecto.” (Projeto Educativo, 2009/2012: 22).

Através do organigrama (Figura 2) podemos apurar o grau de autonomia

e participagdo na tomada de decisdes entre as diferentes estruturas e 6rgaos.

Organigrama do Colégio Novo da Maia
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do Pré-Escolar \ /

Conselhos de Turma

Figura 2 — Organigrama da Instituicdo de Ensino Particular

Através da rede de comunicagdo da instituigdo (Figura 3) podemos
verificar a interacdo das estruturas existentes que se centra no
desenvolvimento integral dos alunos e na formagdao de cidadaos livres,

autonomos, reflexivos e responsaveis.
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Direcgao

de Docentes do Pré-Escolar Conselho

Comunidade Envolvente

830 o) Op S3ju3d0Q =p

S910pPEUIPIOO) AP OY|aSU0D
OAlENSIUIWLPY OY[3SU0D
souwiouony soepepio

B
3
>
‘o
w
c
<]
-4
0
i
'
1
o
us
T
o
o
(5]

Conselho do Colégio
Conselho Pedagégico
Conselho de Directores de Turma Conselho

]
iz
5

=
)

°

Departamentos Curriculares Conselhos
Coordenacao de Projectos
Servicos de Apoio e  Enriguecimento Educativo

Cidadaos Reflexivos

Figura 3 — Rede de Comunicagéo da Instituicdo de Ensino Particular

3.4. Servigos

Seguindo a premissa “Uma Educacdo Para toda a Vida” (Projeto
Educativo 2009/2012: 13), esta instituicdo ativou dispositivos protocolares com
Universidades e Organismos da sua area geografica, nomeadamente, Instituto
Superior da Maia, Escola Superior de Educacéo do Porto, Escola Superior de
Educacao Paula Frassinetti, Universidade Catdlica do Porto, Centro de
Emprego..., a fim de promoverem o bem-estar, o comportamento e os habitos
e atitudes positivas ao longo do ciclo de vida de cada aluno, considerando a
formagdo continua dos seus profissionais uma necessidade neste contexto
educativo.

Deste modo, criou um servigo especializado e integrado de

acompanhamento, organizado em trés grandes areas:

“O Servigo de Psicologia (...) é um servigo especializado de apoio educativo, integrado na
rede escolar, que se articula com as estruturas de orientagdo educativa do Colégio e com
outros servigos locais, com o intuito de promover condi¢bes que assegurem a integragéo
escolar e social dos alunos e facilitem a sua transi¢cGo para a vida activa. (...) este servico
surge com base num modelo de consultadoria, parceria e aconselhamento.” (Projeto
Educativo, 2009/2012: 14).
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“O Servigo de Saude assenta fundamentalmente, num plano de educagdo nutricional,
embora contemple dreas mais especificas como a higiene e a seguranca. (...) a finalidade
do Plano de Educagdo Nutricional do Colégio Novo da Maia é proporcionar uma melhor
qualidade de vida partindo da promog¢do da saude e da aquisicdo de hdbitos alimentares
sauddveis.” (Projeto Educativo, 2009/2012: 16)

“0 Servigo de Educagéo do Colégio Novo da Maia surgiu no ano lectivo 2004/2005 e visa o
colmatar ou compensar dificuldades na aprendizagem formal a diferentes niveis,
articulando com os contextos vivenciais da populagdo que serve. Perspectiva a estimulagdo
individual, ou em pequeno grupo, nas diversas dificuldades encontradas, mas considera
como pedra basilar a abordagem ecoldgica reforcando a interven¢do nos sistemas
envolventes e criando pontes de trabalho continuado com a familia nuclear, a familia
alargada, a sala de aula, a sala de estudo, diferentes especialidades,....” (Projeto
Educativo, 2009/2012: 17)

Este ultimo servigo prevé, ao nivel da Educagdo, um acompanhamento
pedagogico e/ou psicopedagogico, individual ou em pequeno grupo, ao nivel do
reforco na aprendizagem; das dificuldades de aprendizagem e dos métodos e
estratégias de estudo. No que respeita ao desenvolvimento da linguagem, fala
e voz, este servigo intervém ao nivel da dislalia; disartria; disfemia (gaguez) e

disfasia e disfonia infantil.

4. Caracterizacao da amostra

A amostra selecionada para este estudo é constituida pelos elementos
que representam as estruturas de lideranga na instituicdo e pelos docentes que
nela exercem fungdes. Para compreendermos, de forma mais especifica, as
praticas educativas inclusivas de cada valéncia, escolhemos um docente,
representante de cada nivel de ensino, que trabalhe com alunos com NEE
integrados na sala de aula.

No que diz respeito as estruturas de lideranca, selecionamos um diretor,
que exerce uma lideranga superior e trés elementos que assumem fungdes de
coordenacgao pedagdgica (um coordenador do Pré-Escolar, um do 1° CEB e um
do 2° e 3° CEB e Ensino Secundario) e praticam uma lideranga intermédia.

Quanto aos docentes que exercem fungdes neste contexto educativo,
questionamos quarenta e dois educadores/professores com idades

compreendidas entre os 25 e os 45 anos e aos quais o tempo de servico
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minimo corresponde aos 0 (zero) anos, e 0 maximo verifica-se nos 14 anos de

servigo, conforme tabela 1.

Tabela 1 — Idade e Tempo de Servigco

N Minimum Maximum Mean
Idade 42 25 45 31,67
Tempo de Servigo 42 0 14 4,45

A partir da tabela 2, apuramos que inquirimos 31 docentes do sexo
feminino e 11 do sexo masculino distribuidos por cinco valéncias distintas.
Destes, constata-se que 18 docentes exercem fungdes em sistema de
multivaléncia, ou seja, exercem fungdes em mais do que um nivel de ensino; 9
1°CEB;

exclusivamente no 2°CEB e outros 2 no 3°CEB, sendo que 3 inquiridos

correspondem ao 8 ao Pré-Escolar; 2 docentes lecionam

integram apenas a equipa do Ensino Secundario (Tabela 3).

Relativamente a formacao académica, verificamos que a maioria dos
docentes possui o grau de Licenciatura (24 inquiridos — 57,1%), que 10
docentes (23,8%) detém grau de Pés-Graduagado, que 8 (19%) usufrui de

Mestrado e nenhum tem grau de Doutoramento (Tabela 4).

Tabela 2 — Género

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Feminino 31 73,8 73,8 73,8
Masculino 1 26,2 26,2 100,0
Total 42 100,0 100,0
Tabela 3 - Valéncia de Ensino
Cumulative
Frequency Percent| Valid Percent Percent
Valid Pré-escolar 8 19,0 19,0 19,0
1° CEB 9 21,4 21,4 40,5
2° CEB 2 4.8 4,8 45,2
3° CEB 2 4,8 4,8 50,0
Ensino Secundario 3 7.1 7.1 57,1
Multivaléncia 18 42,9 42,9 100,0
Total 42 100,0 100,0
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Tabela 4 - Formagao académica

Cumulative
Frequency Percent| Valid Percent Percent
Valid Licenciatura 24 57,1 571 571
Pos-graduacgéo 10 23,8 23,8 81,0
Mestrado 8 19,0 19,0 100,0
Doutoramento 0 0,0 0,0 100,0

Total 42 100,0 100,0

Para selecionar o representante de cada valéncia, seguimos trés
critérios: o trabalho com criangas com NEE integradas na sala de aula, a
antiguidade na instituicdo e a semelhanga das problematicas, ou seja,
consideramos os professores em cujas salas tivessem problematicas do
mesmo tipo.

Assim, com o contributo dos elementos da equipa do Servigo de
Individuais de cada aluno,
Dificuldades

Psicologia e ap6s analise dos Registos
nomeadamente o PEI, consideramos duas problematicas:
Especificas de Aprendizagem (DEA) e Espectro do Autismo.

Para melhor compreendermos as praticas inclusivas implementadas com
os alunos com DEA, selecionamos um docente de 1°CEB que se relaciona em
sala de aula com uma crianga que apresenta DEA (Anexo |), nomeadamente
caracteristicas disléxicas, e limitacdes ao nivel da atencdo e da memodria de
trabalho; e um docente de 2°CEB (Diretor de Turma) que acompanha uma
crianga que apresenta DEA (Anexo IlI), nomeadamente, dislexia, disortografia e
disgrafia.

Ao nivel do Espectro do Autismo, selecionamos um docente do Pré-
Escolar que contacta com uma crianga que apresenta um atraso na aquisi¢cao
dos diferentes marcos de desenvolvimento socio afetivo e linguagem
expressiva, apresentando um quadro clinico de Autismo (Anexo lll); e um
docente de 3°CEB (Diretor de Turma) responsavel pela turma que integra uma
crianga com caracteristicas de DEA, défice de atencéo, sindrome de Asperger

e um quadro clinico de dificuldades acentuadas na interagédo social (Anexo V).
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E de referir que a nossa amostra ndo contempla um representante do
Ensino Secundario, uma vez que nesta valéncia ndo existem casos de alunos
com NEE.

5. Procedimentos Metodolégicos

Para a realizagdo deste estudo pretendemos recorrer a abordagens
qualitativas e a abordagens quantitativas, numa loégica de Pluralismo
Metodoldgico' (Barker e Pistrang, 2005).

O paradigma qualitativo da investigacdo em educacdo admite uma
apreensao subjetiva da realidade procurando “compreender os mecanismos, o
como funcionam certos comportamentos, atitude e fungdes” (Sousa, 2009: 31)
com recurso a procedimentos empirico-dedutivos (dedugcdo e compreensao a
partir das praticas); observantistas (observagdo em campo, observagao agéo) e
hermenéuticas (andlise de conteudo a textos, respostas de entrevistas e a
perguntas abertas de questionarios).

A nossa investigacao prevé abordagens qualitativas na medida em que
nos propomos conhecer a realidade pedagdgica; a filosofia educativa da
instituicdo, no que concerne as respostas previstas aos alunos com NEE; o
papel das estruturas de lideranca e as praticas educativas inclusivas dos
professores responsaveis pelo grupo-turma em que o aluno com NEE esta
inserido, com recurso as interpretacbes dos dados resultantes da analise de
conteudo de diversos documentos e das entrevistas realizadas.

Como referem Bogdan e Biklen (2010), o investigador assumir-se-a
como o instrumento principal de toda a investigag&o, introduzindo-se na
instituicdo em estudo para, através do contacto direto, obter uma multiplicidade
de dados.

Cientes de que esta abordagem prevé a descrigdo dos contextos,
situagdes ou acontecimentos, propomo-nos analisar os dados recolhidos em

toda a sua riqueza, assumindo que todo o tipo de informagao “tem potencial

! Methodological Pluralism
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para constituir uma pista que nos permita estabelecer uma compreensao mais
esclarecedora do nosso objecto de estudo” (Bogdan e Biklen, 2010: 49).

No decorrer desta investigacdo, e partindo dos dados recolhidos pela
analise documental dos documentos estruturantes da instituicio e das
entrevistas com a Diregcdo, com os elementos de Coordenacédo dos diversos
ciclos de ensino e com os Professores que orientam todo o processo educativo
dos alunos com NEE, iremos construir um quadro que vai ganhando forma a
medida que os dados especificos vao sendo recolhidos e analisados.

Paralelamente, iremos recorrer a abordagens quantitativas que nos
fornecerao dados numéricos provenientes de inquéritos a todos os professores
da instituicdo por forma a compreendermos as concec¢des educativas inclusivas
naquele contexto. Este método de estudo “privilegia o recurso a instrumentos e
a anadlise estatistica” (Pardal e Lopes, 2011: 19) e, dada a importancia que é
conferida a amostra, prevé a generalizagdo dos resultados adquiridos a toda a
populacdo em estudo.

Tendo em conta este cenario, assumiremos estratégias de investigagao
distintas mas que se complementam na busca, interpretacéo e (inter)relagao de
dados e que nos possibilitara conhecer e compreender as concegdes e as
praticas educativas inclusivas numa instituicao privada de educagao e ensino.

De acordo com Pardal e Lopes (2001) e Flick (2005), a articulagéo
destes dois métodos (qualitativo e quantitativo) oferece um valor incontestavel,
“‘com reconhecimento da sua especificidade e autonomia” (Pardal e Lopes,
2011: 27), a qualquer investigagdo que se quer levar a cabo, uma vez que
proporciona um conhecimento mais alargado e aumenta o grau de
conhecimento do fenémeno estudado.

Segundo Barker e Pistrang, a articulagéo entre o método qualitativo e o
quantitativo assume-se numa légica de pluralismo metodolégico? que defende
a ideia de que “knowledge accumulates from a variety of sources in a variety of
ways” (2005: 202).

2 Methodological Pluralism

3 . . . .
“0 conhecimento acumula-se a partir de uma variedade de fontes e de uma variedade de formas”
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E importante referir que estes dois métodos podem ocorrer de uma
forma integrada numa analise individual, ou seja, tal como verificamos neste
estudo, os diversos métodos de investigagdo podem ser combinados e podem
servir um proposito comum onde os investigadores “may collect both qualitative
and quantitative data from the same participants to provide different
perspectives on the study’s research question(s).” (Barker e Pistrang, 2005:
209).

Assim, tendo em conta o objetivo do nosso estudo, em vez de
privilegiarmos uma abordagem unica, torna-se mais produtivo e pertinente
privilegiar o recurso a ambas uma vez que uma abordagem qualitativo-
quantitativo “tem tido o mérito de contribuir para um melhor conhecimento e o
apropriamento dos caminhos da investigacao nas ciéncias sociais” (Pardal e
Lopes, 2011: 29).

5.1. Estudo de Caso

Tendo em conta os objetivos da nossa pesquisa, assumimos a
combinagdo de abordagens qualitativas e quantitativas por nos possibilitar o
acesso as perspetivas e opinides dos sujeitos implicados, tendo em conta os
valores e os principios educativos do contexto em estudo. Desta forma,
pretendemos conhecer a visdo das estruturas de lideranga e verificar e
compreender as concegdes e as praticas educativas inclusivas de um grupo
especifico de agentes educativos, no seio de uma unica instituicdo de ensino.

Nesta investigagdo, optamos por usar o método de estudo de caso, uma
vez que nos parece ser o método mais eficaz para a consecugao dos objetivos
anteriormente expostos e porque “visa essencialmente a compreensao [...] de
um grupo de sujeitos ou de uma instituicdo, considerados como entidade unica”
(Sousa, 2009: 137). Pretendemos, portanto, interpretar de forma aprofundada,
intensiva e significativa uma dada situagao ou contexto, estudando processos e

praticas, com vista a melhoria.

4 “podem recolher dados qualitativos e quantitativos dos mesmos participantes para fornecer diferentes
perspetivas sobre a pergunta(s) de pesquisa”.
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Sendo 0 nosso objeto de estudo uma instituicdo especifica de educagao e

ensino particular, pode afirmar-se que estamos perante um estudo de caso que

“consiste na escolha de uma pessoa, situagdo ou local para fazer uma analise
intensiva, do tipo “estudo de caso”[...] é preciso reconhecer, sobretudo, que estas
situagbes sdo adequadas a uma descricdo em profundidade, dando lugar ao
detalhe, a procura de sentidos escondidos, e abrindo pistas para exploragédo
futura” (Guerra, 2008: 44).

Também Ponte (2006) e Coutinho (2003) consideram que um estudo de
caso pode referir-se ao estudo intensivo de um unico sujeito, de um pequeno

grupo, de uma organizagao ou de uma comunidade

“que se debruga deliberadamente sobre uma situagao especifica que se supde ser
Unica ou especial, pelo menos em certos aspectos, procurando descobrir a que ha
nela de mais essencial e caracteristico e, desse modo, contribuir para a
compreenséo global de um certo fenémeno de interesse.” (Ponte, 2006:2)

Utilizado em varias areas (Ciéncias Politicas, Psicologia, Sociologia), o
estudo de caso apresenta-se como uma estratégia de pesquisa que permite a
“exploragdo de um unico fendmeno, limitado no tempo e na acg¢ao, onde o
investigador recolhe informagdo” (Sousa e Baptista, 2011: 64) diversa e

detalhada considerando que

“o plano geral do estudo de caso pode ser representado como um funil. [...] O
inicio do estudo é representado pela extremidade mais larga do funil [...] Os
investigadores organizam e distribuem o seu tempo, escolhem as pessoas que
irdo entrevistar e quais os aspetos a aprofundar. Podem pér de parte algumas
ideias e planos iniciais e desenvolver outros”. (Bogdan e Biklen, 1994:89)

De acordo com Yin (1994), ndo podemos considerar o estudo de caso
como uma estratégia de pesquisa que se limita a recolher dados através de
diversas técnicas e métodos, mas antes como algo mais abrangente que
contempla abordagens especificas a recolha e analise de informagéao recolhida.
Este método de pesquisa permitir-nos-a focalizar a atencéo, analisar e refletir
sobre problemas e situagdes concretas, respondendo aos “como?” e aos
“‘porqué?” do objeto de estudo em analise. Desta forma, poderemos descobrir
relacbes significativas entre os factos, interpretando-os de forma
contextualizada e levantando pistas de trabalho para investigagdes posteriores.

Acreditamos que ao optarmos pelo estudo de caso sera possivel
compreendermos as concecdes e as praticas educativas inclusivas de um

grupo particular de educadores e professores proporcionando-nos “uma
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oportunidade para estudar, de uma forma mais ou menos aprofundada, um
determinado aspecto de um problema em pouco tempo” (Bell, 2002: 22)
através de dados recolhidos por diversas fontes e métodos — entrevistas,
questionarios e documentos.

Os estudos de caso, em educacdo, sdo mais comuns nas abordagens
qualitativas. Contudo, este tipo de estudo que permite uma investigacao
holistica e significativa de fendmenos sociais complexos (Yin, 1994) também
podem recorrer a abordagens quantitativas ou mistas.

Na elaboracdo deste estudo, recolhemos informacbes precisas e
significativas que nos permitirdo conhecer de forma mais aprofundada a
realidade educativa em estudo com recurso a entrevistas e inquéritos. A partir
destes, é possivel fazer uma analise intensiva da situacao, tendo consciéncia
de que o objetivo deste estudo de caso nao sera generalizar proposi¢gdes sobre

populacdes, mas sim teoricas.
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CAPITULO Il - RECOLHA E TRATAMENTO DE DADOS



1. Métodos e Técnicas

As entrevistas e os questionarios sao as técnicas mais utilizadas pelos
investigadores para obter informagdes diretamente de uma pessoa, “sobretudo
interrogando-as e nao observando-as, ou recolhendo amostras do seu
comportamento” (Tuckman, 2000: 308), passiveis de serem transformadas em
dados que possam ser analisados e interpretados.

Numa légica de articulagdo de métodos e técnicas de recolha de dados,
iremos fundamentar, primeiramente, a concegédo das entrevistas as estruturas
de lideranga — Diregao e Coordenacao das diferentes valéncias — na analise
efetuada aos documentos estruturais da instituicdo para, seguidamente, e a
partir da analise de conteudo resultante destas entrevistas, concebermos os
inquéritos por questionario a aplicar a toda a populagdo. Apds a recolha e
anadlise dos dados obtidos através da aplicacdo destes inquéritos,
procederemos a conceg¢ao e aplicagdo das entrevistas aos professores
responsaveis pela gestao do processo educativo dos alunos com NEE.

A analise documental, de acordo com Sousa, “trabalha com
documentos, normalmente textos, (...) tem por objetivo dar forma conveniente e
apresentar de outro modo a informacdo, faciltando a compreensdo e a
aquisi¢gao do maximo de informagao com a maior pertinéncia” (2009: 262). Se,
por um lado, existem investigadores que consideram os documentos
produzidos pelas escolas como “extremamente subjectivos, representando
enviesamentos dos seus promotores e (...) apresentando um retrato brilhante e
irrealista de como funciona a organizagao” (Bogdan e Biklen, 2010: 180), os
investigadores qualitativos consideram estas caracteristicas favoraveis para a
compreensao da perspetiva oficial da organizagdo em questao, através dos
profissionais que nela exercem funcdes.

Assim, este instrumento de investigacéo revelou-se significativo para a
recolha de informacgdes relativas ao tema e a instituicdo onde se realiza este

estudo.
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Por forma a conhecermos a misséo, a filosofia educativa e os valores
que orientam a instituicdo de ensino onde realizamos o nosso estudo, a
analise documental impds-se como um instrumento fundamental. Para isso,
analisamos alguns documentos que se constituem como a identidade desta
organizagdo, tais como: o Projeto Educativo, o Projeto Curricular e o
Regulamento Interno. Estes documentos s&o, de acordo com Bogdan e
Biklen, os documentos internos que “podem revelar informacdes acerca da
cadeia de comando oficial e das regras e regulamentos oficiais. Podem
também fornecer pistas acerca do estilo de lideranca e revelagdes potenciais
acerca de qual o valor dos membros da organiza¢ao” (2010: 181).

Ainda de acordo com Bogdan e Biklen, os Registos sobre os Estudantes

e Ficheiros Pessoais sao

“ficheiros individuais de cada estudante (...) particularmente elaborados e
importantes. Incluem relatorios psicologicos, registo de todos os testes, registo de
frequéncia das aulas, comentarios ocasionais dos professores, informacgbes
acerca das outras escolas frequentadas pelo estudante e perfis da familia.” (2010:
181-182).

A consulta destes documentos, nomeadamente o PEl de cada um,
permitiu 0 acesso as informagdes dos alunos com NEE que frequentam a
instituicdo onde realizamos o nosso estudo podendo, dessa forma, selecionar
um docente de cada valéncia que trabalha com criangas com NEE integradas
na sala de aula, permitindo uma maior compreensao das praticas educativas
inclusivas exercidas em cada nivel de ensino.

A entrevista “é utilizada para recolher dados descritivos na linguagem
do proprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma
ideia sobre a maneira como os sujeitos interpretam aspectos do mundo”
(Bogdan e Biklen, 1994:134). O investigador estabelece uma conversa informal
no decurso da qual o entrevistado fornece informagdes relevantes e pertinentes
que o entrevistador espera. O maior envolvimento no dialogo entre os dois e na
elaboragdo das respostas depende grandemente da relagdo pessoal que o
entrevistador consegue criar com o entrevistado.

Segundo Quivy e Campenhoudt, a entrevista implica processos de
interacdo e comunicagdo humanas facultando ao investigador “informacgéo e

elementos de reflexdo muito ricos e matizados” (2008: 192). E na interagdo que

68



surge entre o interlocutor e o investigador que emergem percecgoes,
interpretacdes e experiéncias de uma dada situagcdo ou acontecimento, perante
as quais o investigador deve permanecer atento, cuidando as suas
intervengdes por forma a que estas despontem elementos de analise o mais
produtivos quanto possivel para a investigagéo.

Ainda de acordo com Quivy e Campenhoudt (2008), podemos considerar
trés modalidades de entrevista: a Entrevista Nao Estruturada (questdes
abertas/informal); a Entrevista Semiestruturada e a Entrevista Estruturada
(perguntas fechadas/formal). Para melhor atingirmos o objetivo desta
investigacao, optamos por recorrer ao modelo Semiestruturado da entrevista
(Anexos |, Il, V e VI)® que “é certamente a mais utilizada em investigagdo
social.” (Quivy e Campenhoudt, 2008: 192). Assume-se como Semiestruturada
no sentido em que nao é inteiramente aberta nem encaminhada por um
grande numero de perguntas precisas. Geralmente, o investigador dispde de
uma seérie de perguntas-guias, relativamente abertas, a propésito das quais é
imperativo receber uma informagdo da parte do entrevistado.” (Quivy e
Campenhoudt, 2008: 192).

De acordo com o descrito, as questdes-chave das entrevistas
semiestruturadas aplicadas foram previamente formuladas pelo entrevistador
sendo desenvolvido um didlogo relativamente formal entre este e o
entrevistado, seguindo um guido previamente estruturado. Ao longo da
entrevista asseguraram-se as respostas as questdes-chave de forma a que os
objetivos da mesma sejam cumpridos.

Uma das grandes vantagens da entrevista consiste no desenvolvimento
das respostas, bem como na possibilidade de se efetuarem “esclarecimentos
circunstanciais que possibilitam uma melhor compreensao das respostas, das
motivagdes e da linha de raciocinio que lhes estdo inerentes” (Sousa, 2009:
247).

O recurso a entrevista semiestruturada permitiu retirar informacdes e

elementos de reflexdo muito pertinentes para a investigagdo em causa, sendo

> Os Anexos Il e VI estdo contemplados em CD
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necessario, posteriormente a aplicagcao de uma técnica que permitisse analisar
os dados recolhidos, optando-se, neste caso, pela analise de conteudo.

A analise de conteudo ¢é entendida como um conjunto de técnicas de
investigacdo, baseada numa recolha de dados retirados pelo investigador,
neste caso através de um protocolo de entrevistas semiestruturadas. Segundo
Stemler (2001), “a analise de conteudo € uma técnica sistematica e replicavel
para comprimir muitas palavras de texto em poucas categorias de conteudo,
baseada em regras explicitas de codificacdo”. (Lima & Pacheco, 2006: 107).

A anadlise de conteudo pode incidir sobre qualquer tipo e forma de
comunicagao, sendo que o investigador devera examinar o discurso de forma
atenta, paciente e minuciosa, por forma a construir conhecimento em fung¢ao do
seu objetivo. Através desta técnica, o investigador podera “tratar de forma
metddica informagdes e testemunhos que apresentam um certo grau de
profundidade e complexidade” (Quivy e Campenhoudt, 2008: 227), que,
segundo Bardin (2011: 31) possui duas fungdes: heuristica, uma vez que
“‘enriquece a tentativa exploratdria, aumenta a propensao para a descoberta” e
como prova, uma vez que as “hipéteses sob a forma de questdes ou de
afirmacgdes provisorias, servindo de directrizes, apelarao para o método de
analise sistematica para serem verificadas no sentido de uma confirmacgéo ou
de uma infirmagao”.

De acordo com Berelson e Lazarsfeld, (in. Lima & Pacheco, 2006: 108),
“a analise de conteudo é vista como uma técnica de investigacdo para a
descricdo objectiva, sistematica e quantitativa do conteudo manifesto de
comunicagao’.

Sendo esta técnica de tratamento de dados utilizada em entrevistas a
fim de atribuir sentido e significado as informagdes recolhidas, possibilita ao
investigador uma maior compreensao e produgédo de conhecimento. Para isso,
procedemos a um sistema de categorizagdo para o tratamento da informacéao
recolhida através das entrevistas aplicadas.

Segundo Bardin (2011: 145)

“A categorizacdo é uma operagao de classificacdo de elementos constitutivos de
um conjunto (...) sob um titulo genérico, agrupamento esse efectuado em razao
das caracteristicas comuns destes elementos”. Assim, o primeiro objetivo desta
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categorizacédo devera ser o de “fornecer, (...) uma representagcéo simplificada dos
dados em bruto” (Bardin, 2011: 147).

para que possibiltem a constru¢gdo de um novo discurso € de um novo
conhecimento.

A aplicagdo de um inquérito por questionario (Anexo IV), dadas as
limitagbes temporais e a dimensao desta investigagcéo, pareceu-nos a mais util,
uma vez que nos permitiu recolher informacao sobre as concecdes e praticas
educativas inclusivas a um elevado numero de pessoas (todos os agentes
educativos de uma instituicdo de ensino privada).através de uma série de
questdes, fornecidas online. Posteriormente, as informag¢des obtidas foram
convertidas em dados suscetiveis de serem analisados e interpretados.

O inquérito tem como objetivo, segundo Bell (2002: 25), “obter
informagdo que possa ser analisada, extrair modelos de analise e tecer
comparagdes”. Seguindo esta linha de pensamento, o objetivo deste inquérito
foi recolher informagdo a um conjunto de inquiridos, através de perguntas
seriadas, acerca da sua situagao profissional, das suas opinides, da sua atitude
relativamente a opgdes humanas e sociais, das suas expectativas e do seu
grau de conhecimentos da problematica em estudo (Quivy e Campenhoudt,
2008).

A aplicagdo dos inquéritos apresentou vantagens que, de acordo com
Sousa (2009), serviram o proposito desta investigagdao: possibilidade de
aplicagdo simultdnea a um grande numero de sujeitos; obtencdo de dados
relativamente rapida; garantia de anonimato e, consequentemente, maior
veracidade nas respostas; resposta no momento mais conveniente para o
inquirido; inexisténcia de circunstancias externas que influenciem as respostas
e obtencio de respostas inacessiveis de outra forma.

Tendo em conta o numero de inquiridos, os objetivos desta investigagcao
e as vantagens acima enumeradas, a escolha do inquérito por questionario
pareceu-nos a mais correta pois permitiu a compreensio de “fendmenos como
as atitudes e opinides, as preferéncias, as representagdes” (Ghiglione e
Matalon, 2005: 13). O tratamento quantitativo da informacgéao recolhida permitiu
a quantificacdo de uma multiplicidade de dados e, consequentemente, diversas

analises de correlagéo.

71



Para que este instrumento de recolha de dados fosse fidedigno, tivemos
que considerar algumas condigbes (Quivy e Campenhoudt, 2008: 190):
“formulacao clara e univoca das perguntas, correspondéncia do universo de
referéncia das perguntas e o universo de referéncia do entrevistado, atmosfera
de confianga no momento de administragdo do questionario, honestidade e
consciéncia profissional dos entrevistadores”.

Desta forma, os dados obtidos através da andlise de conteudo da
entrevista realizada as estruturas de lideranga da instituicdo em estudo
forneceram informacgdes relevantes para a contextualizagdo do meio e da
filosofia educativa da instituichio em causa, assim como langou pistas
fundamentais para a construgdo do inquérito por questionario aplicado ao

grupo de educadores e professores que constituiu a nossa amostra.
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CAPITULO Il - APRESENTAGCAO, ANALISE E
DISCUSSAO DOS RESULTADOS



1. Introducgao

Neste capitulo, primeiramente, sdo apresentados os dados recolhidos
durante a pesquisa através das entrevistas realizadas aos elementos que
constituem as estruturas de lideranga da instituicdo (Diregdo e Coordenagao do
Pré-Escolar, do 1°, 2° e 3° Ciclo do Ensino Basico e do Ensino Secundario) e,
seguidamente, os dados recolhidos através da aplicacdo do inquérito por
questionario aos Educadores e Professores que constituem a nossa amostra. A
analise e interpretagcao destes dados visam a compreensido das concecdes
educativas relativamente a inclusado de criangas com NEE na sala de aula.

Numa fase posterior, os dados recolhidos através das entrevistas aos
educadores e docentes que interagem, na sala de aula, com criangas com NEE
permitirdo problematizar as praticas educativas inclusivas docentes no que
concerne ao processo educativo de criangas com NEE numa instituicdo de
natureza privada, numa légica de articulacdo e sequencialidade entre ciclos. E
de referir que nao foi possivel entrevistarmos qualquer docente de Ensino
Secundario uma vez que ndo existem casos com NEE na unica turma presente
na instituicao neste nivel de ensino.

Com a interpretagdo dos dados obtidos durante todo o processo
empirico, em articulacdo com o suporte tedrico da literatura apresentada na
primeira parte desta investigacdo, € nosso objetivo responder a questéao
essencial do nosso estudo “Quais as concegdes e praticas educativas dos
educadores e professores na educacdo de uma crianga com NEE numa

instituicdo privada de educacgao e ensino?”

2. Dados obtidos nas entrevistas as estruturas de
lideranca

Os dados apresentados e analisados resultam da analise de conteudo

das entrevistas (Anexo 111)°, em que as unidades de registo apresentadas estdo

® Anexo em CD
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codificadas de acordo com um critério (Diretora — D1; Coordenador Pré-Escolar
— CPE; Coordenadora do 1° CEB - C1; Coordenador do 2° e 3° CEB e Ensino
Secundario — C2.3.Sec) assentes num quadro de referentes de categorias

definidas e emergentes, conforme quadro 1.

2.1. Quadro de referentes

A concegao do Quadro de Referentes que a seguir se apresenta resulta
da analise e correlacdo dos discursos produzidos pelos diferentes elementos
das estruturas de lideranca e obedeceu a um processo de categorizagao, ou
seja, de “divisdo das componentes das mensagens analisadas em rubricas ou
categorias” (Bardin, 2011: 145). Ainda segundo Bardin (2011), estas categorias
reunem um grupo de elementos (unidades de registo) que sao agrupados de
acordo com as suas caracteristicas comuns.

Uma vez que a investigadora integra a equipa do 1° CEB do contexto em
estudo, permitiu uma maior abertura, cumplicidade e prontificacdo na
colaboragao em todo o processo de inquiricao por parte dos entrevistados.

Quadro 1 — Quadro de referentes das categorias das entrevistas semiestruturadas as
estruturas de lideranca

Categorias Explicagao

Percecionar o grau de conhecimento dos
entrevistados no que se refere ao conceito de
Educacgao Especial.

A. Educagao Especial

Aferir o grau de apropriagdo conceptual

B. Escola Inclusiva . R . .
relativamente a concecao de Escola Inclusiva.

C. Aceitagao de criangas com NEE na
instituicao

Interpretar indicios relativos a aceitacdo de
criangcas com NEE na instituigao.

D. Acompanhamento de criangas com
NEE na instituicao

Compreender o processo de desenvolvimento
nos diferentes campos de interagdo que
evidencia o acompanhamento de criangas
com NEE.

E. Percursos de formagao na area de
Educacgao Especial

Aferir o tipo e a motivagao das formacdes
frequentadas pelos docentes no ambito da
Educacao Especial.

F. Impacto dos percursos formativos de
desenvolvimento profissional no
ambito da Educagéo Especial

Percecionar o impacto das aprendizagens
realizadas no &ambito da formagdo na
melhoria das respostas as criangas com NEE
na instituicdo educativa.
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Compreender a dialética entre a agdo das
estruturas de lideranca e a motivagao para a
implementacdo de estratégias e praticas
educativas inclusivas na sala de aula,
potenciando o desenvolvimento profissional e
organizacional.

G. Estruturas de lideranga e a promogao
de estratégias e praticas inclusivas na
sala de aula

2.2. Descricao dos resultados

Neste subcapitulo serdo apresentados os resultados obtidos através da
analise de conteudo das entrevistas semiestruturadas aos quatro elementos
que constituem as estruturas de liderangca da instituicio em estudo, por

categorias.

A. Conceito de Educacgao Especial

A analise de conteudo das entrevistas permitiu verificar que existe um
grau de conhecimento adequado quanto ao conceito de Educacao Especial.

Apenas um dos entrevistados (C2.3.Sec) se refere ao quadro legislativo
portugués que enquadra e regula a Educagédo Especial, ou seja, reporta-se a
“alunos que, particularmente, que decorrem do Decreto-Lei 3/2008”.

Dois dos entrevistados associam a Educagao Especial a criangas que
apresentam “necessidades educativas especiais” (CD e CPE). Os restantes
dois agregam este conceito ndo s6 aos alunos que “possam ter pela sua
especificidade e pela forma de aprender (...) uma educagéo especifica” (C1) e
que “merecem respostas diferenciadas” (C2.3.Sec), mas também a todos os
outros, pois consideram que “a educacdo é toda especial’ (C1); que € um
conceito de “educagédo que cada um, jovem ou crianga, precisa” (C2.3.Sec) e,
portanto, entendem que é um “conceito que se deve aplicar a todos”
(C2.3.Sec).

Pelo discurso dos inquiridos percebemos que o conceito de Educacao
Especial focaliza as criangas que apresentam algum tipo de limitacéo,
demonstrando conhecimento genérico das estratégias que podem ser
utilizadas para atender a diversidade e as especificidades de cada um. Assim,

os entrevistados realgcam que “o enfoque esta muito centrado naquele tipo de
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alunos que manifesta determinadas dificuldades em algum momento e em
alguma area” (C2.3.Sec) mas que podem ser colmatadas através de um
“conjunto de medidas especificas” (CD; CPE), de “estratégias mais simples”
(CPE), de “adequacbes curriculares” (D), de “diferenciagcdo pedagdgica” (C1) e
de um “tratamento diferente em contexto de sala de aula” (C2.3.Sec) e que
promovam o “pleno desenvolvimento” (D e CPE) e a “plena participagao” (CPE)

destes alunos, por forma a que “eles evoluam normalmente” (C1).

B. Conceito de Escola Inclusiva

Pela analise das unidades de discurso referentes a esta categoria
percebemos, pelas respostas dos entrevistados, que todos os elementos das
estruturas de lideranga apresentam uma compreensdo comum acerca do
conceito de Escola Inclusiva. Contudo, apenas um dos entrevistados refere um
dos documentos internacionais de referéncia acerca deste conceito: “A escola
inclusiva, no fundo, é aquela escola, tal como a Declaragdo de Salamanca
aborda essa questdo” (CPE).

Os entrevistados entendem que uma Escola Inclusiva é “aquela que
promove a aprendizagem a todos os alunos” (D); “é aquela escola que abarca
todas as criangas” (C1); “é uma escola que ¢é de todos e é para todos” (C1), ou
seja, “que sabe aceitar e trabalhar com o diferente (...) de potenciar esses e
todos os outros alunos num tipo de escola que se quer intensa, partilhada e
vivida” (C2.3.Sec), recuperando, desta forma, o “principio democratico de
acesso a educagdo com qualidade” (C2.3.Sec).

E de salientar que a concegdo que dois dos entrevistados tém de Escola
Inclusiva vai ao encontro das percecbes que tém de Educacdo Especial,
parecendo associa-las/confundindo-as (?), uma vez que compreendem a
Escola Inclusiva como uma escola que deve “prever a adaptacdo nos
conteudos e nas abordagens, nas estratégias, etc.” (D) e a adaptagcéo “dos
programas e até do proprio espago (...), ajustamentos de tempos, de
estratégias, de materiais” (CPE), tal como referiram na categoria anterior (A.

Conceito de Educacéo Especial).
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Acreditam, também, que a vivéncia de uma Educacio e de uma Escola
Inclusiva “é condigdo para o seu proprio desenvolvimento, (...) é motivo de
riqueza” (C2.3.Sec) onde os alunos “devem ser integrados na turma, nas
atividades, nas aulas” (CPE), “respeitando cada crianga como individuo com
necessidades e caracteristicas especificas” (D), ou seja, como seres unicos e
individuais, independentemente da sua condi¢gao. Portanto, € uma escola que
“fomenta a participacdo ativa de todos os alunos na vida escolar e na
comunidade” (D) e que tem por base o “direito a igualdade, o direito a estar
integrado, o direito a participar’ (CPE), promovendo a “igualdade de direitos de
oportunidades (...) sem qualquer discriminagdo nem qualquer tipo de
diferenciagdo pela negativa” (C2.3.Sec).

Assim, o conceito que as estruturas de lideranga desta instituicdo tém
acerca de Escola Inclusiva, e tal como refere um dos entrevistados (C2.3.Sec),
assenta na ideia de que “nds tratemos todos diferentes mas com qualidade e
que todos séo Uteis e todos se auto “aproveitam” nesse crescimento pessoal e

coletivo’.

C. Aceitagao de criangas com NEE na instituigcao

Relativamente a esta categoria, a Diregdo referiu-se a abertura que a
instituicdo em estudo tem relativamente a aceitagdo de qualquer crianga que
procure este estabelecimento de ensino, tendo consciéncia do desafio que
algumas problematicas possam significar no seu acompanhamento: “Nunca
sdo processos muito faceis, mas a cultura do Colégio fomenta o ingresso de
todos os alunos que procuram este estabelecimento de ensino, desde que
consigamos dar uma resposta eficaz a problematica’. Este discurso demonstra
preocupacao em responder de forma util as necessidades dos alunos que
procuram esta instituicdo, garantindo o sucesso dos discentes, bem como a
consciencializacao dos desafios que possam causar aos professores.

As percegcbes que as estruturas de lideranca tém da aceitacao de
criangas com NEE nesta instituicdo sdo “bastante positivas” (D e CPE) e
entendem que os professores estdo “sensibilizados para acolher este tipo de
criangas” (C1 e C2.3.Sec).
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Consideramos importante referir que um dos entrevistados reconhece

que sao situagdes mais delicadas e exigentes para os docentes e que

“Eventualmente ha pessoas que, numa fase inicial, possam ficar um pouquinho
mais inseguras, mas acho que é uma reag¢do natural e normal de quem gosta de
ser competente, de fazer o seu trabalho com qualidade, de quem pretende dar o
melhor e as melhores condigbes e conseguir proporcionar as melhores estratégias
e, no fundo, conseguir estar a altura de uma diferenciagdo pedagodgica, como
todas as criangas necessitam” (CPE).

D. Acompanhamento de criangas com NEE na instituigao

Em relagédo ao acompanhamento de criangas com NEE, na instituicdo
verificamos duas situagdes: a dos alunos que ingressam no Colégio com algum
tipo de referenciacdo e a dos alunos que sao referenciados pelos docentes da
instituicdo que, de acordo com um dos entrevistados, significam “a esmagadora
maioria dos casos” (CPE).

No primeiro caso, e de acordo com a informagao da Direcdo, quando os
alunos procuram esta instituicdo “sdo avaliados pelo servigo de psicologia.
Posteriormente, (...) é estudado todo o percurso do aluno”. No caso de serem

alunos com PEI “este é reavaliado”. Em todo este processo

“Envolve-se os docentes para uma maior consciencializagdo da problematica e
procura-se em conjunto estratégias. Existe a preocupag¢do de também envolver os
Encarregados de Educagdo com alguma periodicidade. As estratégias sdo
discutidas em Conselho de Docentes ou em Conselho de Turma e sédo avaliadas e
reformuladas quando necessario. Quando ha desajuste das medidas aplicadas
sdo também discutidas por uma equipa multidisciplinar (especialista em Educacéo
Especial, Psicélogos, Dire¢do e Educador/Professor Titular de Turma/Diretor de
Turma)”. (D).

Na segunda situagdo, os elementos que compdem as estruturas de
lideranga concordam que quando o “desenvolvimento e aprendizagem nao se
encontram dentro dos parametros proprios para a faixa etaria” (D) ou “Pelas
observagcbes que fazemos detetamos (...) comportamentos ou um
desenvolvimento que nao se enquadra, digamos, na faixa etaria, no
desenvolvimento que é espectavel para aquela faixa etaria” (CPE), o Educador,
o Professor Titular de Turma ou o Diretor de Turma “despoleta um processo de
sinalizagdo do aluno” (D, CPE, C1 e C2.3.Sec).

Os entrevistados mencionam que esta referenciacdo € encaminhada

para o Servigo de Psicologia (D, CPE e C1) cujos elementos, apds “pedido da
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autorizagdo ao encarregado de educagdo” (C1), realizam “uma avaliagdo que
normalmente é feita com base na referenciagdo” (C1). Assim, os elementos
desta estrutura — Servigo de Psicologia — fazem “a analise e diagndstico do
aluno e acionam o restante processo” (D) do qual é “elaborado um relatério”
(C1). E de referir que um dos entrevistados destaca que “é sugerido aos pais
que fagam essa avaliagdo no exterior’ (CPE).

De acordo com os entrevistados, apds sinalizagao e diagndéstico existem
reunides ou conversas das quais sao delineadas estratégias que melhor se
enquadram naquela situagdo em particular: “com a nossa avaliagdo, com as
nossas referéncias, com 0s nossos registos e depois com o0 nosso diagnoéstico
e com a avaliagdo que é feita no exterior, também com as familias, podermos
adaptar as nossas atividades, as nossas propostas em funcdo das
necessidades das criangas” (CPE); “uma conversa, naturalmente uma analise
feitas pelo relatério da psicologa e o Professor Titular de Turma, para se chegar
a um consenso, naturalmente, e ver quais sdo as estratégias que melhor se
aplicam aquele caso” (C1).

Posteriormente, estes casos sao, tal como referem os entrevistados,
“debatidos em Concelho de Docentes” (C1) ou “objeto de uma profunda analise
em sede de Concelho de Turma” (C2.3.Sec), uma vez que “ha reunides (...)
quer internamente, quer com o0s pais ou, eventualmente, se a crianga tiver, por
exemplo, com os apoios externos” (CPE), permitindo o envolvimento e a
“colaboracdo de todos os agentes educativos” (D, CPE, C1 e C2.3.Sec) que
intervém com a crianga, ao longo de todo o processo.

Pelo discurso dos entrevistados, a instituicdo “dispée de equipas
multidisciplinares” (C1 e C2.3.Sec) e recorre a diferentes estratégias para

responder as necessidades e especificidades de cada aluno:

“existe uma estrutura muito bem oleada interna. Nomeadamente, para além dos
tradicionais PEls, nés temos aqui uma bateria de instrumentos muito importantes:
nos temos um Programa de Estratégias de Acompanhamento, nos temos o0s
Apoios, Planos de Recuperagéo...e ha uma coisa muito importante que também é
de valorizar e que é a construgdo dos nossos PCTs (...) De facto, aqui ha uma
estrutura montada, ha aqui, de facto, um clima criado que permite ajudar esse tipo
de alunos” (C2.3.Sec).
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Cremos que € importante referenciar que um dos entrevistados
(C2.3.Sec.) destaca o cuidado que existe na “articulagdo entre os diferentes
niveis e ciclos de ensino”, pois existe a “preocupacédo de partilhar a informagao
de uns anos para os outros”.

Através do discurso produzido pelos entrevistados percebemos que
existe uma preocupacdo em envolver todos os agentes educativos neste
processo, por forma a que todos contribuam no progresso e sucesso do aluno,
e “tudo fazem para a sua melhor incluséo na vida do Colégio e para o seu
desenvolvimento” (D), pois “com esta colaboragéo de todos, o desenvolvimento

pode ser mais produtivo e benéfico para a crianga” (CPE).

E. Percursos de formacgao na area de Educacao Especial

Relativamente a esta categoria, e através da anadlise de conteudo
efetuada as entrevistas, apesar de alguns docentes, até mesmo os psicélogos,
“estarem a fazer formagao especializada no ambito da Educag¢éo Especial’ (D e
C1), e os educadores ja terem frequentado “formagbes de curta duragéo (...)
participagbes em palestras” (CPE), um dos entrevistados (C2.3.Sec) reconhece
que “ha um défice manifesto e claro da falta de formagédo dos profissionais
aquando da formacéo inicial” e, embora considere ‘ndo ser uma area de
eleicdo”, “procuramos colmatar com formagées, ou que o Colégio da, ou sdo os
proprios professores a procurar’.

De acordo com este contexto, e uma vez que “a préopria Diregcdo e a
Coordenacdo sentem como uma area muito preocupante e importante”
(C2.3.Sec), “a instituicdo tem promovido algumas agbes de formagdo no
Colégio neste ambito” (D), a formagdo nesta area tem sido “um forte
investimento, particularmente por parte da Dire¢cdo” (C2.3.Sec) e “no Plano de
Melhoria tem sido constante o desafio para um maior investimento na formacéo
na area da Educagdo Especial’ (D e C2.3.Sec). Apesar das iniciativas e dos
incentivos, estes entrevistados tém consciéncia que a formagado nesta area,
como em qualquer outra, “também reporta muito a cada um deles e da sua

disponibilidade e até da sua propria motivagdo” (C2.3.Sec).
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Cremos que seja pertinente destacar que um dos entrevistados salienta
que “ndo tendo nés aqui criangas com dificuldades profundas, os professores
sentem necessidade de se enriquecerem neste ambito” (C1) e outro dos
entrevistados refere que apesar de “ao nivel da especializagdo, digamos,

ninguém tem. (...) existe uma educadora que pretende fazé-la’ (CPE).

F. Impacto dos percursos formativos de desenvolvimento

profissional no ambito da Educacao Especial

De um modo geral, os elementos que constituem as estruturas de
lideranga entendem que os percursos formativos sao importantes e uma mais-
valia para a instituicdo, uma vez que permitem uma resposta mais eficaz e
promovem o sucesso e o desenvolvimento dos alunos e o desenvolvimento,

profissional e pessoal, dos docentes:

“As formagbes efetuadas, no Colégio e fora, permitiram uma maior
consciencializagdo das problematicas relacionadas com a Educag¢do Especial e
uma maior e melhor resposta no caminho do sucesso do aluno” (D);

“fornecem, digamos, mais elementos tedricos e algumas competéncias praticas
para esses profissionais poderem estar mais atentos e mais despertos para essas
questbées e, de uma forma mais precoce até, poderem ser detetadas de forma a
podermos, rapidamente, ou mais rapidamente, propormos agbes, aqui
internamente” (CPE);

“casos que sdo muito mais precocemente detetados (...) para, no fundo, dar
resposta a real necessidade dos alunos atendendo desta forma néo a dificuldades
especificas de criangas com deficiéncia, mas também ha aqueles que séo ditos
normais que precisam de um ensino individualizado e personalizado” (C1);
“consequéncias muito positivas (...) de revolugdo prética, de estratégias muito
praticas de como atuar, de como percecionar os problemas, de como nos
encaminhar e até de situagbes que se prendem com o préprio dia a dia, na forma
como se reajusta uma planificagdo, na resposta ou na qualidade da resposta que
se deve dar particularmente a qualquer tipo de alunos. (...) os que mais precisam
e aqueles que ndo precisando tanto também precisam de alguma forma de uma

resposta diferenciada” (C2.3.Sec).
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E de salientar que, para além da detecdo mais precoce dos casos, da
resposta mais rapida a cada situacdo e da planificagdo e proposta de
estratégias mais adequadas para todo e qualquer aluno que necessite de uma
resposta personalizada, os entrevistados enfatizam que os percursos de
formacgao efetuados originam uma “maior satisfagdo do nosso trabalho por
parte dos Encarregados de Educac¢ao” (D) e consideram que “é uma mais-valia
para a articulagdo de todos os técnicos (...) com os pais e, se houver, com

algum apoio externo” (CPE).

G. Estruturas de lideranga e a promoc¢ao de estratégias e praticas

educativas inclusivas na sala de aula

Relativamente a esta categoria, a Direcdo entende que “deve haver
inicialmente uma Filosofia Educativa que contemple a inclusdo” pois “os
docentes que vivem diariamente estes valores, comprometem-se também, e
lutam em dar uma resposta de qualidade e de sucesso” reconhecendo, desta
forma, “a importéncia e a necessidade dessa resposta inclusiva” (C2.3.Sec).
Contudo, tem consciéncia de que nao é apenas através da Filosofia Educativa
que promove estratégias e praticas educativas inclusivas na sala de aula. E
também necessario “permitir condigbes para que este tipo de trabalho seja
possivel’ (D), responsabilizando-se pela inclusdo de alunos com NEE no
Colégio.

Destas condicoes, os entrevistados consideram importante “incentivar o
trabalho colaborativo dentro da instituicdo, também com outros parceiros
educativos e com a familia” (D), bem como “ajudar com a ligagdo com as
familias, na ligagdo com outro agentes externos” (CPE).

Ao longo do discurso dos entrevistados foi uma constante a referéncia a
importdncia dos momentos de reflexdo em conjunto e de partiiha de
experiéncias: “as liderangas devem promover a reflexdo em equipa” (D); “é
muito mais féacil refletirmos com a pessoa e percebermos em conjunto” (CPE);
“‘que se partilhem experiéncias (...) e se promova o desenvolvimento integral
mais fiavel e o mais propicio possivel’ (C1). Do mesmo modo, foi referido por

um dos entrevistados que as estruturas de liderancas devem assumir dois
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papéis essenciais: “um mediador entre, neste caso, o colégio e o pai ou
instituicbes externas e (...) um problematizador no sentido de colocar questbes
ao docente para que ele possa refletir e possa chegar a alguma conclusdo”
(CPE).

Um dos entrevistados (C2.3.Sec) referiu que os momentos de Feedback
aquando da Avaliagdo de Desempenho sédo momentos durante os quais as
estruturas de lideranca tém o dever de reforcar de forma positiva o trabalho
efetuado, bem como da necessidade de formacdo na area em busca do

[

desenvolvimento profissional e, consequentemente, institucional: “nos
feedbacks que noés damos, a esse nivel, ha sempre dois comentarios ha
aqueles que nos constatamos, registamos e reforgamos positivamente, e ha
aqueles que, apesarem de terem esses alunos, néo lidam tdo bem”; “a nossa
obrigacdo, quando fazemos o feedback, é de chamada de atencdo, é do
reforco da formacdo e é da necessidade que ele deve ter sempre num

constante aperfeicoamento profissional’.

3. Dados obtidos com o Inquérito por Questionario

Para melhor conhecermos as concecgdes e praticas educativas inclusivas
dos docentes que exercem fungdes na realidade em estudo, aplicamos um
inquérito por questionario online (Anexo 1V) a todos os docentes da instituigao,
segundo os moldes anteriormente descritos. Recorde-se que, em primeiro
lugar, foram apresentadas questdes que permitiram alguma informagéo
contemplada na caracterizagdo da amostra no que respeita a alguns dados
individuais: idade; género; valéncia em que leciona; tempo de servico e
formacao académica.

Numa segunda fase, este inquérito, tal como foi referido, combinou
varias questbes assentes em 7 dimensdes que nos facultaram informacdes
acerca das concegdes de uma Escola Inclusiva, como demonstra o quadro 2.
Destas, 4 dimensdes eram de resposta obrigatoria e as restantes 3 aplicavam-
se apenas aos docentes que contactaram/contactam com criancas com NEE e

de acordo com a realidade que os docentes experienciaram/experienciam
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nesta instituicdo. Neste quadro podemos ainda constatar a correlagao entre as

dimensdes do inquérito, os descritores de cada uma delas e os objetivos da

investigagao na qual de integram.

Quadro 2 — Dimensoes do Inquérito

Perspetiva Inclusiva da
Educacéo Especial *

- Opinido acerca da integragao de criangas com NEE (O7)

- Beneficio da inclusado para a crianga com NEE (O7)

- Reflexo da presenca de uma crianga com NEE no
desenvolvimento académico e afetivo/social do grupo-turma (O17)

Programa Educativo
Individual (PEI) —
Estrutura *

- Conhecimento da estrutura do PEI (O1)
- PEI como promotor de integragéo (O1)
- PEI como instrumento facilitador das praticas educativas (O17)

Programa Educativo
Individual (PEI) -
Procedimentos

- Referenciagéo dos alunos para Educacao Especial (02)

- Participagéo no processo de avaliagao diagnéstica (02)

- Aplicacao de medidas educativas previstas na lei (0O2)

- Acompanhamento na implementagcdo de medidas educativas
(02)

- Participagao na avaliagao das medidas educativas (02)

Participagao da Familia

- Opinido sobre o nivel de envolvimento dos pais/encarregados de
educagao no processo de acompanhamento de alunos com NEE
(01)

- Relagao equipa/familia (O2)

- Consideragao das necessidades e recursos da familia na
elaboracgéo do PEI (02)

Funcionamento das
Equipas

- Importancia atribuida aos elementos que constituem uma equipa
de Educacéo Especial (O1)

- Articulagéo da equipa de Educacao Especial (02)

- Passagem de informacgao dos processos de Educagao Especial
entre-ciclos (02)

-Intervengéo/apoio de servigos externos (02)

- Articulagdo entre a instituicdo e servicos externos (02)

Formacéao *

- Existéncia e grau de formacdo em Educacao Especial (O3)
- Pertinéncia/reflexo da formagéo nas praticas profissionais (O3)

Dinamica da Instituigao *

- Promocao de agdes no dmbito da Educacao Especial (O3)
- Promocao de meios e momentos de avaliagdo dos processos de
Educacéo Especial (02)

* . ~ . e
Dimensoes de resposta obrigatéria a todos os docentes

3.1.

Descrigcao dos resultados

Neste subcapitulo serdo apresentados os resultados obtidos através da
analise de dados em SPSS, permitindo estruturar, organizar e sistematizar a
informacé&o em categorias com significado, facilitando a sua leitura (Martinez e
Ferreira, 2008), de acordo com a ordem das questdes formuladas para cada
uma das dimensoes.

Em primeiro lugar,

apresentamos algumas informagdes que nos

permitem conhecer e contextualizar a realidade em estudo no que concerne ao
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conhecimento da legislacdo e as problematicas que integraram/integram os
grupos-turma.

Assim, tal como podemos observar na tabela 5, 69% dos inquiridos
afirmam conhecer a legislacdo que rege a Educagao Especial em Portugal e
31% nao, sendo que cerca de 62% ja trabalhou com alunos com NEE (tabela
6). Estes dados revelam-nos que alguns docentes que ndo desenvolveram um

trabalho com alunos com NEE, tém conhecimento da legislacéo.

Tabela 5 — Conhecimento da Legislagéo

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 29 69,0 69,0 69,0
Nao 13 31,0 31,0 100,0
Total 42 100,0 100,0
Tabela 6 — Trabalho desenvolvido com alunos com NEE
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 26 61,9 61,9 61,9
Nao 16 38,1 38,1 100,0
Total 42 100,0 100,0

Atualmente, nesta instituicdo, 15 inquiridos (35,7%) lidam com alunos
com NEE no grupo-turma e 27 respondentes (64,3%) nao integram alunos com

NEE no grupo-turma (tabela 7).

Tabela 7 — Presenga de Criangas com NEE no g_]rupo-turma

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 15 35,7 35,7 35,7
Nao 27 64,3 64,3 100,0
Total 42 100,0 100,0

Tal como podemos observar no grafico 1, neste contexto, existem,
atualmente, 10 alunos com Dificuldades Especificas de Aprendizagem; 7
alunos com Espectro de Autismo; 5 alunos com Problemas Cognitivos e 1

aluno com Problemas Motores.
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Grafico 1 — Problematicas (atualidade)

= Dimensao: Perspetiva Inclusiva da Educagao Especial

A partir das respostas obtidas as questdes que se referem a esta
dimensdo pretendemos aferir qual a concegdo que os docentes desta
instituicdo tém acerca da inclusdo e integracdo de alunos com NEE nas
escolas regulares, bem como o reflexo desta presenga no grupo-turma.

Pelos dados fornecidos nas tabelas 8 e 9, verificamos que 37 dos 42
inquiridos, equivalentes a 88,1% das respostas fornecidas, consideram positiva
a integragao de criangas com NEE nas escolas regulares, numa perspetiva
inclusiva, sendo que a sua maioria (78,6% respondentes) afirma que o seu
maior beneficio se verifica ao nivel do desenvolvimento afetivo/social. E de
salientar que apenas 4 inquiridos considera que a crianga com NEE beneficia
ao nivel do desenvolvimento académico e 5 respondentes, equivalentes a
11,9% da amostra, encara de forma negativa a integracdo de criangas com

NEE nas escolas regulares.

Tabela 8 — integragao de criangcas com NEE nas escolas regulares

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Positiva 37 88,1 88,1 88,1
Negativa 5 11,9 11,9 100,0
Total 42 100,0 100,0
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Tabela 9 - Beneficio da inclusdo para as criangas com NEE

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Desenvolvimento 4 9,5 10,8 10,8
Académico
Desenvolvimento 33 78,6 89,2 100,0
Afetivo/Social
Total 37 88,1 100,0
Nao Aplicavel 5 11,9
Total 42 100,0

Para além de percebermos o grau de entendimento ao nivel da
integracédo de criangas com NEE na sala de aula, bem como os seus maiores
beneficios, consideramos importante entender se os inquiridos consideram que
esta presenca se reflete no desenvolvimento académico ou afetivo/social de
um grupo-turma e de que forma.

Através da analise dos dados das tabelas 10 e 11, aferimos que cerca
de metade dos inquiridos (20 — 47,6%) entendem que a presenga de uma
crianga com NEE se reflete no desenvolvimento académico do grupo-turma,
sendo que 17 consideram que se reflete de forma positiva e apenas 3
entendem que este reflexo acontece de forma negativa. Os restantes inquiridos
(21 — 50%) julgam que a presenga de uma crianca com NEE n&o se reflete no
desenvolvimento académico do grupo-turma. E ainda de referir que 1 dos

inquiridos nao respondeu a estas questoes.

Tabela 10 - Reflexo da presengca de crianga com NEE no desenvolvimento
académico do grupo-turma

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 20 47,6 47,6 47,6
Nao 21 50,0 50,0 97,6
999 1 2,4 2,4 100,0
Total 42 100,0 100,0
Tabela 11 - Como se reflete no desenvolvimento académico
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Positivamente 17 40,5 85,0 85,0
Negativamente 3 71 15,0 100,0
Total 20 47,6 100,0
Nao Aplicavel 22 52,4
Total 42 100,0

88



De acordo com os resultados apresentados nas tabelas 12 e 13,
podemos constatar que 38 docentes (90,5%) confirmam o reflexo positivo da
presenca de uma crianga com NEE na sala de aula no desenvolvimento
afetivo/social de um grupo-turma, e apenas 3 consideram que a sua presenga

ndo tem qualquer reflexo. A semelhanca da quest&o anterior, um docente ndo

forneceu qualquer resposta a estas questdes.

Tabela 12 - Reflexo da presenca de crianga com NEE no desenvolvimento
afetivo/social do grupo-turma

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 38 90,5 90,5 90,5
Nao 3 7,1 71 97,6
999 1 2,4 2,4 100,0
Total 42 100,0 100,0

Tabela 13 - Como se reflete no desenvolvimento afetivo/social

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Positivamente 38 90,5 100,0 100,0
Negativamente 0 0,0 100,0 100,0
Total 38 90,5 100,0
N&o Aplicavel 4 9,5
Total 42 100,0

= Dimensao: Programa Educativo Individual (PEI) — Estrutura

Relativamente a esta dimensdo, preocupamo-nos em aferir o grau de
conhecimento dos docentes quanto a estrutura do PEl e a conceg¢ao que os
inquiridos tém acerca deste instrumento enquanto promotor da integracdo e
facilitador das praticas educativas.

Assim, verificamos que, dos 33 inquiridos (78,6%) que conhecem os
itens que compdem o PEI, 26 (61,9%) afirmam que este instrumento promove a
integracao de alunos com NEE, enquanto que apenas 7 respondentes (16,7%)
ndo o consideram como promotor da integracdo (tabelas 14 e 15). E de

salientar que 9 inquiridos (21,4%) nado conhecem a estrutura do PEI.
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Tabela 14- Conhecimentos sobre a estrutura do PEI

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 33 78,6 78,6 78,6
Nao 9 21,4 21,4 100,0
Total 42 100,0 100,0
Tabela 15 — PEl como promotor da integragido
B Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 26 61,9 78,8 78,8
Nao 7 16,7 21,2 100,0
Total 33 78,6 100,0
N&o Aplicavel 9 21,4
Total 42 100,0

Consideramos ainda importante, no que respeita a esta dimensao, aferir
a opinidao dos docentes desta instituicdo sobre o PElI como um instrumento
facilitador das praticas educativas. Pela analise da tabela 16, podemos
constatar que 26 inquiridos (78,8%) consideram o PEl um instrumento

facilitador das praticas e apenas 7 (21,2%) ndo concordam com os restantes.

Tabela 16 — PEl como instrumento facilitador das praticas educativas

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 26 61,9 78,8 78,8
Nao 7 16,7 21,2 100,0
Total 33 78,6 100,0
Nao Aplicavel 9 21,4
Total 42 100,0

Apoés analisados os dados desta categoria do inquérito, questionamo-
nos acerca da semelhanca dos dados, — 26 consideram a estrutura do PEI
promotora da integracdo de alunos com NEE e 26 consideram o PEl um
instrumento de trabalho facilitador das praticas educativas — e achamos
importante examinar de forma mais pormenorizada as respostas fornecidas as
questdes desta dimensao.

Percebemos que os 26 respondentes que consideram o PEI promotor da
integracédo de alunos com NEE n&o representam os mesmos 26 inquiridos que
encaram o PElI como um instrumento de trabalho facilitador das praticas

educativas: 2 docentes pensam que o PEl ndo promove a integracdo, mas
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facilita as praticas educativas e 2 pensam que o PEI promove a integragdo mas
nao facilita as praticas educativas.

Pela analise pormenorizada dos dados percebemos que a maioria dos
respondentes (24) que conhecem a estrutura do PEI considera-o um
instrumento promotor da integragcdo e facilitador das praticas educativas.
Contudo, 5 docentes afirmam que este € um instrumento que ndo promove a

integracdo de alunos com NEE nem facilita as praticas educativas.

= Dimensao: Programa Educativo Individual (PEI) - Procedimentos

As questbes colocadas relativas a esta dimensdo do inquérito foram
respondidas apenas pelos docentes que ja trabalharam ou trabalham com
criancas com NEE e permitiram-nos obter informagdes sobre o seu papel e
alguns procedimentos no que diz respeito a referenciacédo, a participagdo no
processo de avaliagao diagndstica e a aplicagao, acompanhamento e avaliagéao
das medidas educativas previstas na lei.

Através da analise do Grafico 2, percebemos claramente que os alunos
referenciados para Educacado Especial foram propostos maioritariamente pelo
Educador/Professor Titular de Turma/Diretor de Turma ou pelo Técnico
Especializado. E de salientar que os dados relativos a esta questdo ndo sdo
coniventes com a situacao atual e foi-lhes possibilitada mais do que uma opgao
de resposta, uma vez que alguns docentes se referem a varias criangas com
NEE e referem-se ao trabalho efetuado no passado e atualmente. Das
restantes opgdes, 5 docentes mencionam que a referenciagéo dos alunos para
Educagdo Especial foi efetuada pelo Professor de Educacdo Especial, 3
afirmam ter sido efetuada pela familia e 2 inquiridos assinalaram outro

professor da turma.

91



outra |10

Familia F 3

Técnico Especializado )12

Professor de Educacdo Especial S

Outro Professor da Turma 2

Educador/Professor Titular de Turma/Diretor... J20

Grafico 2 — Referenciacao dos alunos para Educacao Especial

Procuramos saber se os docentes que contactaram/contactam com
criangas com NEE participaram no processo de avaliagdo diagnéstica (tabela
17). Dos 26 respondentes, que representam as respostas validas nesta
dimenséao, apenas 9 (34,6%) participaram neste processo e os restantes 17
(65,4%) nao. Pareceu-nos importante, pelos dados apresentados, saber a que
valéncia pertencem os inquiridos que afirmam que n&o participaram na
avaliacdo diagnostica destes alunos e percebemos que 11 destes docentes
lecionam em sistema de Multivaléncia, ou seja, ndo assumem o cargo de
Professor Titular de Turma. E ainda de referir que dos 7 docentes de 1° ciclo
que trabalharam/trabalham com criangas com NEE, 3 nao participaram no
processo de avaliagdo diagndstica. Nesta situagcdo temos de contemplar a
hipotese dos professores terem recebido os alunos na turma em momentos

posteriores a esta avaliagao.

Tabela 17 — Participagdo no processo de avaliagdo diagndstica

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 9 21,4 34,6 34,6
Nao 17 40,5 65,4 100,0
Total 26 61,9 100,0
Nao Aplicavel 16 38,1
Total 42 100,0

No que diz respeito ao uso das medidas educativas previstas na lei, 24
inquiridos (92,3% das respostas validas para esta questdo) afirmam que os
alunos usufruiram/usufruem de algumas medidas, conforme tabela 18. Das

medidas educativas que integram a adequagdo do processo de ensino e de
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aprendizagem apresentadas, 0 apoio pedagogico personalizado é contemplado
por 22 docentes, 18 inquiridos consideram as adequagdes no processo de
avaliagao, 16 as adequacgdes curriculares individuais, 10 referem as tecnologias
de apoio e nenhum dos inquiridos assinalou a adequacao no processo de
matricula (grafico 3). E de salientar que, relativamente a esta questdo, os

respondentes poderiam assinalar mais do que uma opgao.

Tabela 18 — Recurso as medidas educativas previstas na lei

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 24 57,1 92,3 92,3
Nao 2 4,8 7,7 100,0
Total 26 61,9 100,0
Nao Aplicavel 16 38,1
Total 42 100,0
A
Tecnologias de apoio | Il 10
Curriculo especifico individual | EZ) 3
Adequagdes no processo de avaliagdo o) 18
Adequacdes no processo de matricula |f|g
Adequag8es curriculares individuais ) 16
Apoio pedagogico personalizado ) 22

Grafico 3 — Medidas educativas aplicadas

Procuramos ainda saber se o0s inquiridos, nos casos que
acompanharam/acompanham, assumiram/assumem a implementagao de
algumas medidas educativas, ao que 19 (73,1%) confirma o seu papel ativo
nesta implementacdo, 6 (23,1%) n&o assumiram/assumem a sua

implementacéao e 1 (3,8%) nao respondeu a esta questao, conforme tabela 19.
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Tabela 19 — Responsabilidade pela implementagao de medidas educativas

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Sim 19 45,2 73,1 73,1
Nao 6 14,3 23,1 96,2
999 1 2,4 3,8 100,0
Total 26 61,9 100,0

Nao Aplicavel 16 38,1

Total 42 100,0

Dos 19 docentes que assumiram/assumem as medidas educativas
implementadas o apoio pedagdgico e as adequagdes no processo de avaliagao
sao as medidas educativas implementadas assinaladas que os docentes mais

asseguraram/asseguram (grafico 4).

Tecnologias de apoio

Curriculo especifico individual
Adequacgdes no processo de avaliagdo
Adequacgdes no processo de matricula
Adequacgdes curriculares individuais

Apoio pedagogico personalizado

Grafico 4 — Medidas educativas asseguradas pelos Docentes

Quando questionados acerca da sua participagdo na avaliagdo das
medidas educativas (tabela 20), 18 respondentes (69,2%) assumiram o seu
papel ativo, 7 (27,0%) referiram que n&o participaram/participam e 1 docente

nao respondeu a esta questao.

Tabela 20 - Participacdo na avaliagdo das medidas educativas

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Sim 18 42,9 69,2 69,2
Nao 7 16,7 27,0 96,2
999 1 2,4 3,8 100,0
Total 26 61,9 100,0

Nao Aplicavel 16 38,1

Total 42 100,0
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= Dimensao: Participacdo da Familia

Tal como os professores, a participacdo da familia no desenvolvimento e
adequagdo do processo de ensino e aprendizagem é fundamental, pois
possibilitam a partilha de informagao importante, a busca conjunta de solugdes
e respostas educativas mais adequadas e se definam prioridades.

Uma vez que a familia assume um papel fulcral em todo o processo, as
questdes relativas a esta dimens&o permitiram a recolha de informacdes sobre
o nivel de envolvimento dos pais/encarregados de educagao no processo de
acompanhamento de alunos com NEE, a relacdo equipa/familia e a
consideragao das necessidades e recursos da familia na elaboragéao do PEI.

As questdes colocadas referentes a esta dimensdo do inquérito foram
respondidas apenas pelos docentes que ja trabalharam ou trabalham com
criancas com NEE.

Quando questionados acerca do envolvimento dos pais/encarregados de
educacao no processo de acompanhamento dos alunos com NEE torna-se
claro que os docentes desta instituicdo reconhecem o envolvimento dos pais
em todo o processo e sdo tidas em conta as necessidades e recursos da
familia: 19 inquiridos (73,1%) assinalaram uma resposta afirmativa e apenas 7
docentes (26,9%) assinalaram uma resposta negativa, de acordo com os dados

apresentados nas tabelas 21 e 22.

Tabela 21 - Envolvimento dos pais/encarregados de educagdo no processo
de acompanhamento de alunos com NEE

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 19 45,2 731 73,1
Nao 7 16,7 26,9 100,0
Total 26 61,9 100,0
Nao Aplicavel 16 38,1
Total 42 100,0
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Tabela 22 - Consideragdo pelas necessidades e recursos da familia
aquando da elaboragao do PEI

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 19 45,2 73,1 73,1
Nao 7 16,7 26,9 100,0
Total 26 61,9 100,0
Nao Aplicavel 16 38,1
Total 42 100,0

Mais uma vez, e dada a semelhan¢a de dados, sentimos necessidade
de aprofundar um pouco mais a analise dos resultados obtidos nestas questdes
e percebemos que os docentes que reconhecem o envolvimento dos pais no
processo educativo das criangas com NEE ndo sdo os mesmos que
consideram as necessidades e recursos da familia na elaboragao do PEI: 5
respondentes acham que ha envolvimento familiar no processo de adequacgao
de ensino e de aprendizagem dos alunos com NEE, embora reconhegam que
no momento de elaboracdo do PEI n&o sao tidas em conta as necessidades e
recursos da familia; e existem 5 docentes que pensam que nao ha
envolvimento dos pais/encarregados de educagdo no processo de
acompanhamento dos processos de Educacéo Especial mas s&do atendidas as
necessidades e recursos da familia aquando da elaboragao do PEI.

E de salientar que a maioria dos inquiridos (14) reconhece o
envolvimento dos pais/encarregados de educagdo em todo o processo de
acompanhamento dos alunos com NEE e a atengcdo prestada as suas
necessidades e recursos no momento de elaboragcdo do PEI valorizando,
assim, o papel ativo da familia. Contudo, existem 2 docentes que negam o
envolvimento dos pais/encarregados de educagcdo, bem como a atencio
dispensada as necessidades e recursos da familia aquando da preparagao do
PEI.

Por ultimo, procuramos saber de que forma foi/é estabelecida a relagao
equipa/familia. Uma vez que alguns professores contactaram/contactam com
mais do que uma crianga com NEE, foi-lhes possibilitada mais do que uma
opc¢ao de resposta.

Pela analise do grafico 5 verificamos que as reunides periédicas com o

Educador/PTT/DT (22) e os momentos de avaliagdo do PEI com a equipa de
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professores (14) sdo as formas mais utilizadas para estabelecer esta relagdo. 9
inquiridos referiram os momentos de avaliacdo do PElI com o
Educador/PTT/DT, 7 mencionaram as reunides peridodicas com a equipa de
professores e 2 docentes indicaram como outra opcdo as reunides com a

Psicologa da instituicdo.

22
14
9
7

2
Reunides Reunides Momentos de Momentos de Outra

periodicas com periodicas com avaliagdo do PEIl avaliagdo do PEI

o Educador/ a equipa de com o com a equipa de

PTT/ DT professores  Educador/ PTT/ professores

DT

Grafico 5 — Relagao Equipa/Familia

= Dimensao: Funcionamento das Equipas

A constituicdo de uma equipa pluridisciplinar € essencial para gerir todo
0 processo de ensino e de aprendizagem dos alunos com NEE. Em conjunto,
0s seus elementos poderao equacionar e definir quais as medidas educativas
no ambito da Educacdo Especial mais adequadas a cada situagdo em
particular.

Assim, no questionario aplicado aos docentes da instituicdo em estudo,
foram elaboradas algumas questbes neste ambito, permitindo recolher
informacgbes acerca da importancia atribuida aos elementos que constituem
uma equipa de Educacdo Especial, da articulacdo da equipa, da existéncia de
passagem de informac&o dos processos de Educacdo Especial entre ciclos e
da articulagao entre a instituicio e servicos externos.

Para melhor compreendermos a importancia que os inquiridos atribuem

aos elementos que constituem uma equipa de Educacao Especial foi-lhes
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pedido que numerassem, de 1 a 5, cada um dos elementos de acordo com o
seu grau de importancia. Tendo em consideragéo que 1 - sem importancia; 2 —
pouco importante; 3 — importante; 4 — muito importante e 5 — extremamente

importante, os resultados obtidos foram os expressos na tabela 23.

Tabela 23 — Grau de importancia atribuida aos elementos da equipa de Educacao Especial

1 2 3 4 5
Educador/PTT/DT 1 0 0 7 18
Professores de Conselho de Docentes/Turma 0 4 2 11 9
Professor de Educacgao Especial 1 0 0 5 20
Psicologo 0 1 6 4 15
Outros Técnicos 6 1 3 5 11

Pela analise dos dados apresentados verificamos que os docentes desta
instituicdo consideram o Professor de Educagdo Especial o elemento
indispensavel na constituicio de uma equipa de Educacido Especial. De
seguida, consideram o Educador/PTT/DT o elemento mais importante, seguido
dos Professores de Conselhos de Docentes/Turma e Psicélogo. Por fim, os
inquiridos veem o0s outros técnicos como os elementos menos importantes na
constituicdo de uma equipa de Educacao Especial.

Quando questionados sobre a existéncia de articulagdo da equipa na
discussdo dos processos de Educacao Especial (tabela 24), 19 inquiridos
(73,1%) respondem afirmativamente, 5 (19,2%) negam a articulagcéo e 2 (7,7%)
nao responderam a esta questao.

Através da analise do gréafico 6, torna-se claro o recurso a reunides
formais para a articulagdo da equipa de Educacao Especial: 16 docentes
declaram ter sido efetuada através de reunides formais de equipa nos
momentos de avaliagdo, 13 afirmam ter sido formalmente, em reunides
especificas para discussdo de caso e apenas 7 inquiridos dizem ter sido
efetuada informalmente. Esta questdo possibilitava assinalar mais do que uma

opc¢ao de resposta.
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Tabela 24 - Articulagao da equipa de Educagao Especial

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Sim 19 45,2 73,1 73,1
Nao 5 11,9 19,2 92,3
999 2 4,8 7,7 100,0
Total 26 61,9 100,0

Nao Aplicavel 16 38,1

Total 42 100,0

M Formalmente, em reunibes especificas para discussdo de caso
i Formalmente, em reunies de equipa nos momentos de avaliagdo

i Informalmente

Grafico 6 — Formas de articulagao da equipa

No que diz respeito a articulagdo na passagem de informacédo dos
processos de Educacao Especial entre os diversos ciclos (tabela 25), 24
docentes (92,3%), respondem de forma afirmativa. Saliente-se o facto de ter
havido 2 inquiridos que nao responderam a questao.

E de reforcar que, & semelhanca da questdo anterior, os docentes
também recorrem a situagdes formais (por escrito ou reunido) para efetuar esta
articulacgéao.

Assim, e de acordo com o grafico 7, 16 inquiridos afirmam que a
transicdo de informacado entre ciclos é efetuada, na maioria dos casos,
formalmente, em reunides de equipa, 11 docentes mencionam recorrer a
situacbes formais, por escrito, e 7 inquiridos referem a passagem de
informacao informal.

E de salientar que dos 11 respondentes que assinalaram a opgao
“‘Formalmente, por escrito”, cerca de metade (5 docentes) apenas assinalaram
essa opgao, o que nos leva a concluir que existem docentes que nao optam

pela passagem de informacéao presencial.

99



Tabela 25 - Articulagcdo na passagem de informacdo dos processos de
Educacgao Especial entre ciclos

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Sim 24 57,1 92,3 92,3
Nao 0 0,0 0,0 92,3
999 2 4,8 7,7 100,0
Total 26 61,9 100,0

Nao Aplicavel 16 38,1

Total 42 100,0

i Formalmente, por escrito

i Formalmente, em
reunides de equipa

i Informalmente

Grafico 7 — Formas de passagem de informacgao entre ciclos

Por fim, questionamos os docentes acerca da existéncia e articulagao
entre os servigos externos e a instituicdo. Dos 26 inquiridos que constituem a
amostra valida para esta questdo, verificamos que 19 docentes (73,1%)
desenvolveram os processos de Educacdo Especial com o apoio/intervengao
de servigos externos, dos quais 16 (84,2%) afirma a existéncia de articulagao
no desenvolvimento de processos de Educacao Especial entre a instituicao e
os servigos externos e 3 (15,8%) nega a existéncia dessa articulagéo (tabelas
26 e 27). Apenas 7 inquiridos (11,5%) que trabalharam/trabalham com criangas

com NEE nao usufruiram da intervencao/apoio de servigos externos.

Tabela 26 - Intervengao/apoio de servigos externos

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 19 45,2 73,1 73,1
Nao 7 16,7 26,9 100,0
Total 26 61,9 100,0
Nao Aplicavel 16 38,1
Total 42 100,0
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Tabela 27 - Articulagao entre a instituicdo e servigos externos

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 16 38,1 84,2 84,2
Nao 3 7.1 15,8 100,0
Total 19 45,2 100,0
Nao Aplicavel 23 54,8
Total 42 100,0

Por fim, questionamos os docentes acerca das formas privilegiadas para
efetuar a articulagdo entre a instituicdo e os servicos externos no

acompanhamento dos processos de Educacao Especial.

Como podemos constatar através do grafico 8, os relatérios s&o o meio
privilegiado pelo qual é feita essa articulagdo (14 inquiridos). Das restantes
formas apresentadas, 10 docentes referiram as reunides, 6 assinalaram o email
e o contacto telefénico também foi indicado por 6 inquiridos. E de referir que os

respondentes poderiam assinalar mais do que uma opg¢ao de resposta.

Observacdo em contexto

h
[=)

Email | I 6
-
Relatorios | | 14
P
Contacto telefénico | J6
-
Reunido || J10

Grafico 8 — Formas de articulagdao com servigcos externos

= Dimensao: Formacéao

A Formacdo assume-se como um instrumento pelo qual os professores
melhoram a qualidade do ensino e das respostas educativas através do
(auto)questionamento e (auto)reflexdo, permitindo uma intervengdo cada vez
mais adequada, diferenciada e individualizada. Neste sentido, achamos
pertinente, relativamente a esta dimensao do inquérito, recolher informacdes

sobre a existéncia de formacdo em Educacdo Especial, bem como a
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pertinéncia e o reflexo desta nas praticas profissionais dos docentes desta
instituicao.

As questdes formuladas referentes a esta dimensdao e as restantes,
foram respondidas por todos os docentes que exercem fungdes na instituicao
em estudo.

A partir dos dados apresentados na tabela 28 torna-se claro que a
maioria dos docentes ndo tem formacdo em Educacgédo Especial (28 — 66,7%).
Dos 14 inquiridos (33,3%) que afirmam ter formagao nesta area a maioria (11
docentes — 78,6%) tem formacao continua, 1 respondente (7,1%) é pos-
graduado e 2 (14,3%) referiram outro grau de formagao (formacgéo inicial),

conforme consta na tabela 29.

Tabela 28 - Formagao em Educacéo Especial

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 14 33,3 33,3 33,3
Nao 28 66,7 66,7 100,0
Total 42 100,0 100,0
Tabela 29 — Grau de formagao em Educagao Especial
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Formacao Continua 11 26,2 78,6 78,6
Pés-Graduagéo 1 2,4 7.1 85,7
Mestrado 0 0,0 0,0 85,7
Doutoramento 0 0,0 0,0 85,7
Outra 2 4,8 14,3 100,0
Total 14 33,3 100,0
Nao Aplicavel 28 66,7
Total 42 100,0

Finalmente procuramos saber se a formagado enriqueceu as praticas
profissionais com os alunos com NEE. Os resultados ndo podem ser mais
esclarecedores: todos os docentes que tém formagao em Educagao Especial
consideram que esta enriqueceu as suas praticas profissionais (tabela 30). Dos
14 docentes que tém formacdo nesta area, 12 (85,7%) pensam que este
enriquecimento se deu num grau médio e 2 inquiridos (14,3%) afirmam ter sido

num grau elevado (tabela 31).
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Tabela 30 — Enriquecimento das praticas profissionais pela formagao

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 14 33,3 100,0 100,0
Nao 0 0,0 0,0 100,0
Total 14 33,3 100,0 100,0
N&o Aplicavel 28 66,7
Total 42 100,0
Tabela 31 — Grau de enriquecimento
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Elevado 2 4,8 14,3 14,3
Médio 12 28,6 85,7 100,0
Baixo 0 0,0 0,0 100,0
Total 14 33,3 100,0
Nao Aplicavel 29 69,0
Total 42 100,0

= Dimensao: Dinamica da Instituicdo

Finalmente, apresentamos a todos os docentes da instituicdo uma ultima
dimensao que teve como objetivo recolher informagdes acerca da dindmica da
instituicido, nomeadamente sobre o seu papel ao nivel da promoc¢ao de acodes
no ambito da Educagdo Especial e de meios e momentos de avaliacido dos
processos de Educagao Especial.

Os dados apresentados nas tabelas 32, 33 e 34 indicam-nos que existe
preocupacido e investimento por parte da Direcdo no desenvolvimento dos
processos de Educacédo Especial e apoio aos docentes que trabalham com
alunos com NEE: 29 inquiridos (69,0%) confirmam a promog¢ao de agdes no
ambito da Educagdo Especial, 33 respondentes (78,6%) confirmam a
promocgao de meios de avaliagdo dos processos de Educacao Especial e 36
(85,8%) certificam a promogdo de momentos de avaliagdo dos processos de
Educagéao Especial.

Existe apenas uma minoria de casos que nao concorda com a opiniao
dos anteriores: 8 inquiridos (19,1%) nao confirmam a promog¢ao de ag¢des no
ambito da Educacdo Especial, 6 respondentes (14,3%) nao confirmam a

promocao de meios de avaliagdo dos processos de Educacao Especial e 3
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(7,1%) negam a promog¢do de momentos de avaliagdo dos processos de

Educacéao Especial.

Tabela 32 — Promogao de agdes no dmbito da Educagao Especial

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 29 69,0 69,0 69,0
Nao 8 19,1 19,1 88,1
999 5 11,9 11,9 100,0
Total 42 100,0 100,0

Tabela 33 — Promogéao de meios de avaliagao dos processos de Educacao

Especial
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 33 78,6 78,6 78,6
Nao 6 14,3 14,3 92,9
999 3 71 71 100,0
Total 42 100,0 100,0

Tabela 34 — Promog¢ao de momentos de avaliagdo dos processos de
Educac¢ao Especial

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 36 85,8 85,8 85,8
Nao 3 7,1 7,1 92,9
999 3| 7,1 7,1 100,0
Total 42 100,0 100,0

Intrigados sobre os dados apresentados na tabela 32 — “Promocgéo de
acdes no ambito da Educacao Especial’ — decidimos aprofundar os resultados
para percebermos em que valéncias se encontram os docentes que sentem
que a instituicho ndo promove acbes nesta tematica (8 docentes). Os
resultados nao poderiam ser mais esclarecedores: 6 inquiridos exercem
funcgdes ao nivel do Pré-Escolar e os restantes 2 exercem docéncia em sistema

de Multivaléncia.

3.2. Cruzamento de dados obtidos no Inquérito

Para melhor compreendermos o impacto da Formacgao (continua e/ou

especializada) nas praticas educativas inclusivas, — objetivo 3 desta

investigacdo — os dados que a seguir apresentamos resultam do cruzamento
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da analise dos dados obtidos as questbes que dizem respeito a pratica letiva
pelos inquiridos que tém Formagao (continua e/ou especializada) na area da
Educacéo Especial.

E de referir que sé foram consideradas as respostas de 12 inquiridos
uma vez que apenas estes afirmam trabalharem ou terem trabalhado com
criancas com NEE na instituicio em estudo e tém, concomitantemente,
formacado em Educacao Especial, tal como podemos verificar na tabela 35.

Tabela 35 — Trabalho desenvolvido com criangas com NEE * Formagao em

Educacgao Especial

Count
Tem formagao em Educacgéo
Especial?
Sim Nao Total
Ja trabalhou com criangas  Sim 12 14 26
com Necessidades
Educativas Especiais N3o 2 14 16
(NEE)?
Total 14 28 42

Pelos dados fornecidos pela tabela 36, é possivel verificarmos algumas
praticas educativas inclusivas implementadas pelos docentes que tém

formacédo em Educacao Especial.

Assim, dos 12 inquiridos considerados nesta analise podemos verificar
que, no que concerne ao dominio “PElI — Procedimentos”, 7 docentes
participaram no processo de avaliagdo diagndstica do(s) aluno(s) com NEE e 9
respondentes assumiu/assume a implementacdo de algumas medidas
educativas, nos casos que acompanhou/acompanha, participou/participa na
avaliagdo das medidas educativas implementadas e considerou as

necessidades e recursos da familia aquando da elaboragao do PEI.

No que diz respeito ao funcionamento das equipas, 8 inquiridos afirmam
que existiu/existe articulacdo na discussdo dos processos de Educacdo
Especial entre os elementos da equipa; 11 docentes declaram que
existe/existiu articulacdo no desenvolvimento de processos de Educagao

Especial entre os servigos externos e a instituicdo e todos (12 docentes)
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garantem a articulagdo na passagem de informagdo dos processos de

Educacéo Especial entre os diversos niveis de ensino.

Quanto a Formacado, 11 respondentes acreditam que a formacéo
realizada na area da Educacao Especial enriqueceu, de alguma forma, as suas
praticas profissionais com os alunos com NEE. E de referir que 1 inquirido no

assinalou resposta.

Tabela 36 — Praticas Educativas Inclusivas * Formag¢ao em Educacao Especial

Count

Tem formagédo em Educacgéo
Especial?

Sim Nao Total

Participou no processo de avaliagdo Sim 7 5 12
diagndstica do(s) aluno(s) com NEE?

Nos casos que Sim 9 3 12
acompanhou/acompanha,
assumiu/assume a implementagéo de
algumas medidas educativas?

Nos casos que Sim 9 3 12
acompanhou/acompanha,
participou/participa na avaliacdo das
medidas educativas?

Na elaboracdo do PEI, foram tidas em Sim 9 3 12
conta as necessidades e recursos da
familia?

Considera que houve/ha articulagdo ~ Sim 8 2 10
da equipa na discusséao dos
processos de Educacgéo Especial? 999

12

Existiu/existe articulacdo na Sim 12 0 12
passagem de informagao dos
processos de Educacgao Especial
entre os diversos niveis de ensino?

No desenvolvimento de processos de  Sim 11 1 12
educacgéao especial de alunos com NEE
gue acompanhou/acompanha existiu a
intervencgao/apoio de servigos
externos?
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Tabela 36 — Praticas Educativas Inclusivas * Formag¢ao em Educacao Especial

Count
Tem formagado em Educagéao
Especial?
Sim Nao Total

Participou no processo de avaliagdo Sim 7 5 12
diagndstica do(s) aluno(s) com NEE?
Se tem formacao, considera que Sim 11 0 11
enriqueceu as suas praticas
profissionais com os alunos com NEE? 999 1

12

4. Dados obtidos nas Entrevistas aos Docentes

Os dados apresentados e analisados resultam da analise de conteudo
das entrevistas realizadas aos docentes que representam cada valéncia de
ensino nesta instituicdo (Anexo VII). As unidades de registo apresentadas
estdo codificadas de acordo com um critério (Docente Pré-Escolar — D1;
Docente 1° CEB — D2; Docente 2° CEB — D3 e Docente 3° CEB — D4) e
encontram-se vinculadas num quadro de referentes de categorias definidas e
emergentes, conforme quadro 3. Os docentes entrevistados sdo Educadores,
Professores Titulares de Turma e Diretores de Turma que gerem e orientam
todo o processo de ensino-aprendizagem do grupo-turma em que o aluno com
NEE esta inserido. E de referir que ndo foram selecionados professores do

Ensino Secundario, uma vez que nao existem alunos com NEE neste ciclo.

4.1. Quadro de referentes

A concecao do Quadro de Referentes que a seguir se apresenta resulta
da analise e correlacdo dos discursos produzidos pelos docentes de cada
valéncia e obedeceu a um processo de categorizagdo, ou seja, de “divisdo das
componentes das mensagens analisadas em rubricas ou categorias” (Bardin,

2011: 145). Ainda segundo Bardin (2011), estas categorias retnem um grupo
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de elementos (unidades de registo) que sdo agrupados de acordo com as suas
caracteristicas comuns e permitirdo problematizar as praticas educativas
inclusivas dos docentes no que concerne ao processo educativo de criangas
com NEE numa instituicdo de natureza privada, numa logica de articulagao e
sequencialidade entre ciclos.

Mais uma vez, o facto de a investigadora integrar a equipa do 1° CEB do
contexto em estudo, favoreceu uma maior abertura, cumplicidade e
disponibilidade na colaboracdo em todo o processo de participacdo neste

estudo por parte dos entrevistados.

Quadro 3 — Quadro de Referentes das Categorias das Entrevistas aos Docentes

Categorias Subcategorias Explicagao

Identificar quais as
problematicas existentes na
instituicdo

A. Problematicas na sala de
aula

Aferir quais os processos de
diagnéstico e referenciacéo dos
B. Processos de Diagndstico alunos que necessitam de
respostas educativas no ambito
da Educacgao Especial

Compreender os procedimentos
adotados na elaboragao do PEI
Percecionar o modo de
operacionalizagdo do PEl e o
C.2. Operacionalizagao | tipo de adaptacdes que sdo
feitas com vista ao sucesso do
aluno, nas diferentes areas

C.1. Concegéao

C. Programa Educativo
Individual

Compreender a dialética entre o
trabalho realizado na instituicao
e a participagao dos pais dos
alunos com NEE no seu
processo de desenvolvimento

D. Articulagao Colégio-
Familia

Aferir quais os efeitos das
medidas educativas que
integram a adequacgao do
processo de ensino e de
aprendizagem no percurso de
desenvolvimento dos alunos
com NEE

E. Impacto das medidas
educativas implementadas

Aferir as dificuldades/
constrangimentos na pratica
letiva dos professores
relativamente a diferenciacao
pedagdgica realizada com os
alunos com NEE

F. Dificuldades/
constrangimentos na pratica
pedagdgica
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Percecionar as expectativas dos
professores no que diz respeito
ao futuro dos alunos com NEE

G. Expectativas dos
Docentes

4.2. Descrigcao dos resultados

Neste subcapitulo serdo apresentados, por categorias, os resultados
obtidos através da analise de conteudo das entrevistas semiestruturadas aos
quatro docentes que constituem a amostra representativa de cada valéncia da

realidade em estudo.

A. Problematicas na sala de aula

A andlise de conteudo desta categoria permitiu identificar as
problematicas com as quais cada professor tem que lidar na sala de aula,
nomeadamente problemas associados ao espectro do Autismo (D1 e D4),
Dificuldades Especificas de Aprendizagem (D2, D3 e D4), défice de atengéao
(D4), dificuldades de concentracdo e ao nivel da visdo (D3), bem como
dificuldades ao nivel das competéncias soécio afetivas (D3 e D4).

Pela analise desta categoria faciimente percebemos os desafios com
que os entrevistados lidam na sala de aula, uma vez que, ao se referirem a
apenas um aluno, os professores tém que atentar e orientar processos de
aprendizagem a alunos que reunem diversas caracteristicas com mais do que

uma problematica associada.

B. Processos de Diagnoéstico

A analise de conteudo efetuada nesta categoria permitiu aferir quais os
processos de diagnostico e referenciagdo das criangas que necessitam de
respostas educativas no ambito da Educacédo Especial, neste contexto em
particular.

Através das respostas obtidas, regista-se uma aproximagdo nos
discursos dos entrevistados quando se referem ao processo de diagndstico
efetuado, o que nos indica a realizagédo de um trabalho similar nas diferentes

valéncias. Todos os inquiridos afirmam ter estado envolvidos no processo de
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diagnostico dos alunos com NEE. Referem que “varios técnicos colaboraram
para o reconhecimento das suas dificuldades” (D3) particularmente a psicologa
da instituicao e colaboradores externos — neuropsiquiatras, pedopsiquiatras,

psicologos e técnicas de Educagao Especial:

“foi a educadora e a psicéloga que alertaram os pais e depois 0s pais foram
consultar o Dr. Julio Guimarées que foi fazendo um despiste de desenvolvimento”
(D1)
“foi avaliado pela psicéloga interna, pela professora titular de turma e pelo neuro
psiquiatra Dr. Luis Melo Borges, o qual Ihe diagnosticou Dislexia.” (D2)
“uma pedopsiquiatra, um oftalmologista, a psicéloga do colégio que acompanhou o
aluno no primeiro ciclo e também uma técnica de ensino especial que ainda o
continua a acompanhar. (...) o aluno também foi avaliado por uma psicologa
externa ao colégio que também continua a acompanhar este mesmo aluno.” (D3)
“Eu trabalho com ele desde o 5° ano e sinalizei-o para que ele beneficiasse de
uma avaliagdo do Servico de Psicologia do Colégio. (...) No exterior, ao mesmo
tempo, o aluno ja estava a ser acompanhado pela pedopsiquiatra Alda Mira
Coelho e a partir do 6°no contou ainda com a colaboracéo da instituicdo CRIAR,
onde é acompanhado por uma psicéloga que o orienta semanalmente.” (D4)
Dois dos inquiridos referem que o aluno, inicialmente, “teve um Plano de
Recuperagdo” (D2 e D4) e que, apds todo o processo de avaliagao e

referenciacéo colaborativa, “foi formalizado o PEI” (D2 e D4).

C. Programa Educativo Individual (PEI)

C.1. Concecao

Relativamente a esta categoria, importa-nos compreender os
procedimentos adotados, neste contexto educativo, na elaboragao do PEI.

Dois dos entrevistados referem que este documento foi “baseado no
PEA que no¢s ja tinhamos elaborado. (...) adaptamos a parte do PEA e
transformamo-la em PEI’ (D1) “tendo sido dada continuidade a este processo.”
(D3), ou seja, nestes dois casos, o PEI foi construido a partir de um outro
documento existente na instituicdo, o PEA (Programa de Estratégias de

Acompanhamento).
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Ainda de acordo com os entrevistados, todos os docentes responsaveis
pela turma e os elementos do servigo de psicologia participaram ativamente em

todo este processo:

“Neste processo, todo o servigo de psicologia, tal como eu, fez parte ativa.” (D1)

“O PEI foi sugerido pela professora titular de turma e pela psicéloga do colégio
que, em conjunto, elaboraram o PEI.” (D2)

“Esta elaboragao deste processo tem a minha colaboragdo, a do Conselho de
Turma (...) e também com o servi¢co de psicologia e orientacdo aqui do colégio.”
(D3)

“O processo foi desencadeado pelo Diretor de Turma, por mim (...) Juntamente
com as informagdes fornecidas pelo Conselho de Turma fiz uma sintese e enviei
para o servigo de psicologia. (...) Estas informagbes acabaram por orientar todo o
trabalho de formalizagdo.” (D4)

Considerando uma avaliacdo especializada, trés docentes dizem ter

solicitado a intervencdo de outros técnicos ou servicos na avaliagao das

necessidades especificas do aluno, tendo a CIF como quadro de referéncia:

“Baseamo-nos no relatério da professora Julia, nos relatérios do CRIAR (...) foi
com base também nas nossas observagbes, com base na CIF” (D1)

“A caracterizagdo com base na CIF foi a psicologa e as adaptagcbes foram
sugeridas e pensadas em conjunto com a psicéloga e com a professora.” (D2)
“Neste processo também intervieram a Dr? Ana Isabel Santos, tal como disse, e a
Dr? Joana Gabriel, que era a técnica do Ensino Especial e que tragaram o perfil de
funcionalidade do aluno com base na CIF” (D4)

Um entrevistado ndo menciona que a concegdao do PEl “tem como
principal base de apoio todos os relatorios elaborados pelos técnicos que
diagnosticaram as suas dificuldades” (D3).

Percebemos, portanto, que varios técnicos estiveram envolvidos na
elaboracdo deste documento e que todos contribuiram para a definicdo de
adaptacbes e estratégias a serem implementadas com os alunos. Contudo,
parece-nos importante referir que um entrevistado indicou que, no momento da
concegao, “algumas medidas previstas no PEIl tém em conta as necessidades

dos pais e o contexto familiar” (D4).
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C.2. Operacionalizagao

Tal como na categoria anterior, também verificamos que a
operacionalizacao do PEI decorre de forma semelhante entre as diferentes
valéncias, sendo visivel a progressao e articulagédo das estratégias definidas
entre as valéncias mais proximas.

No que concerne a avaliacdo, todos os entrevistados afirmam realizar
uma avaliagao especifica e adaptada as caracteristicas dos alunos e as suas
necessidades, pois “Ha uma avaliagao feita s6 para ele, que foi feita no inicio
do ano, com as competéncias que nos achavamos, na altura, que seriam
expectaveis para o aluno, baseada nos documentos estruturados do Ministério
da Educacdo, mas adaptados a sua problematica.” (D1). Quanto aos
momentos formais de avaliacao, “as avaliagbes sado construidas de acordo com
as suas necessidades, (...), ou seja, é feita uma adaptagdo ao tipo de prova.
Os instrumentos de avaliagdo sdo de um nivel de complexidade diferente” (D2),
“séo feitos testes adaptados” (D3), sendo que “ha sempre uma adequagdo no
tipo de prova” (D4).

Conscientes das especificidades e capacidades dos seus alunos, os
entrevistados confirmam a necessidade de efetuar adaptagdes ao nivel das
planificacées, das atividades, ou seja, “nds termos nogdo dos objetivos ou das
competéncias que queremos ftrabalhar (...), e irmos adaptando, perante a
nossa planificagdo, adaptamos as atividades (...) para tentar que ele consiga,
de uma forma mais eficaz, acompanhar aquilo que é feito com o restante
grupo. Isto, claro, com o aluno sempre integrado no grupo.” (D1) e dos
materiais, nomeadamente “as fichas de trabalho a usar na sala de aula.
Recorremos a exercicios de ligagdo, escolha mdultipla, exercicios de selegéo,
etc.” (D2, D3 e D4).

Os docentes que lecionam ao nivel do Ensino Basico (D2, D3 e D4),
recorrem a “antecipag¢do de contetudos a serem lecionados (...) nos momentos
de apoio ao estudo”. Um dos docentes refere que estas sessdes permitiam
uma maior aproximagado ao aluno uma vez que “reforcavam as lacunas que

notavam que o aluno manifestava nas aulas, (...) tentavam chegar ao aluno e
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perceberem quais eram as suas duvidas, uma vez que durante a aula, quando
se sente inseguro, este aluno também se retrai de participar.” (D3).

Mediante as necessidades especificas dos alunos, trés docentes
afirmam que a organizagdo da sala de aula é bastante importante, pois “néo
pode ser uma sala muito confusa, (...) que é para ele se organizar e saber com
0 que é que pode contar dentro da sala.” (D1). Os outros dois docentes
enlevam o “lugar de destaque na sala de aula” (D3) “para que consiga
supervisionar, controlar e garantir um maior nivel de atenggo” (D2).

Na operacionalizagdo do PEI também ¢é visivel o papel desempenhado
pelos elementos que constituem o Servigo de Psicologia da instituicdo em
estudo na integragdo e acompanhamento dos alunos com NEE. Esta equipa
“acompanha (...) em contexto sala sempre que é possivel, de uma maneira
mais informal, dando apoio, um bocadinho, nas atividades que sdo planificadas
para o restante grupo e nas quais (...) € sempre integrado” (D1), complementa
todo o trabalho do professor através “de um acompanhamento
psicopedagogico semanal, com a psicologa do colégio” (D2) e “A nivel de
acompanhamento académico, a estagiaria do Servigo de Psicologia acabou por
fazer um ftrabalho de tutoria com o aluno.” (D4). Pelo discurso dos
entrevistados € notoria a diversidade de papeéis e niveis de acompanhamento
desta equipa de acordo com as necessidades, caracteristicas e faixa etaria dos
alunos.

Dois dos entrevistados, (D2 e D3), privilegiam e valorizam “a
participacdo oral’ e consideram o “reforco positivo” essencial como meio de
valorizagdo das capacidades dos alunos.

E de referir que os entrevistados D3 e D4, que lecionam no 2° e 3° CEB,
respetivamente, recorreram a estratégias de monitorizagdo e regulagdo de

acordo com a problematica, envolvendo outros agentes educativos:

“foram elaborados cadernos especificos para este aluno em que existem alguns
campos especificos para o sumario, para a ligdo e para o trabalho de casa. (...) 0s
professores também deve assinar reqularmente ou rubricar o caderno, tendo em
conta que devera verifica-lo sistematicamente ou semanalmente, sempre que
possivel, e até aconselhar o aluno sobre os aspetos que devera melhorar na
organizag¢ao do caderno diario.” (D3)
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“também tivemos necessidade de monitorizar alguns comportamentos do aluno.
As Auxiliares, a Diretora de Turma e a Psicéloga acompanhavam-no em diferentes
momentos, garantindo algumas regras de conduta e de saber-estar.” (D4)

Cientes das especificidades de cada aluno, e atentos as suas
necessidades, cada um dos docentes operacionalizou o PEI de acordo com a
problematica presente na sua sala de aula.

Assim, um dos docentes (D2) refere a existéncia de um “trabalho
individualizado”, na sala de aula; nos momentos de trabalho em grupo atenta a
sua integracdo num grupo de “alunos com caracteristicas que permitam um
trabalho mais equilibrado, sem lhe criar tensdo, e o fagam sentir a-vontade em
participar’ e menciona o recurso as TIC, uma vez “que é uma area que ele
gosta bastante e o motiva a trabalhar”.

Por sua vez, outro docente (D3) propbs “uma tutoria de pares (...) entre
alguns elementos que fossem mais distraidos ou com mais dificuldades, ndo
sendo a tutoria apenas sO para ele, ou seja, o aluno ngdo se sentiu
necessariamente discriminado. Sentiu-se antes apoiado por professores e
também por outros colegas”.

Parece-nos importante salientar a preocupacao que dois entrevistados,
conscientes das exigéncias de anos letivos em final de ciclo e dos critérios dos
Exames Nacionais, manifestaram no sucesso dos alunos nos anos letivos

seguintes, antecipando algumas adaptagdes a serem operacionalizadas:

“no préximo ano ja tenha sido acordado (...) que o Conselho de Turma ira reduzir
gradualmente as adaptagbes uma vez que no Exame, na Prova Final de 6°no,
néo podera usufruir de tantas adaptagées. (...)e por isso essas adaptagcbes serdo
um pouco mais reduzidas nos instrumentos de avaliagdo. (...) este aluno ira
usufruir de uma tutoria partilhada com professores da sala de estudo, técnica de
ensino especial e psicélogas do colégio.” (D3)

“Ao longo do ano letivo houve uma redugdo gradual das adaptagbes nos
momentos formais de avaliagéo, (...) tendo em conta a realizagdo dos Exames de
8° e 9° anos, uma vez que os critérios s&o os mesmos dos restantes.” (D4)

D. Articulagao Colégio-Familia

Relativamente a esta categoria, todos os entrevistados asseguram
realizar “reuniées periddicas” de acordo com “o desenvolvimento do aluno”

(D1), “de manutengao do PEI" (D2) e como “elo de ligagdo” entre Professores,
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Encarregados de Educacéo e Servico de Psicologia (D3 e D4). E de salientar
que um dos docentes (D4) afirma que “Nestas reunibes, por vezes, o proprio
aluno também participa” onde, em conjunto com os pais, assumiram “alguns
Compromissos’”.

Através do discurso dos entrevistados, percebemos que nesta instituicao
valorizam o trabalho colaborativo e partilhado entre todos os agentes
envolvidos no processo existindo “quase que um triangulo de trabalho” (D1)
onde se regista “uma partilha muito grande” e “um contacto frequente” (D4)
entre Colégio, Familia e Outros Técnicos, “com vista ao desenvolvimento do
aluno” (D1).

Também é de salientar que dois entrevistados envolvem os Pais em
todo o processo de desenvolvimento do aluno com NEE, sendo assumidas nos
varios contextos “estratégias similares” (D2), “que sejam comuns (...) € que

promovam, realmente, o desenvolvimento do aluno.” (D1)

E. Impacto das medidas educativas implementadas

Relativamente a esta categoria, procuramos aferir quais os efeitos das
medidas educativas que integram a adequagao do processo de ensino e de
aprendizagem no percurso de desenvolvimento dos alunos com NEE nesta
instituicao.

Apos a analise de conteudo realizada as entrevistas, concluimos que
todos os docentes reconhecem a importancia da sua operacionalizacio,
verificando que estas permitem o progresso e a evolugdo dos alunos,
favorecendo a sua integragdo no grupo-turma:

“o desenvolvimento é notéavel. Acho que houve uma evolugdo muito, muito boa.
(...) ele também sente que € importante para o grupo.” (D1).

“ele sentiu-se mais confortavel e perante o sucesso manteve-se motivado (...) era
uma mais-valia porque permitiam avaliar os seus conhecimentos efetivos.” (D2)
“(Tutoria de pares) Esta ¢ uma das estratégias que tem tido bons resultados. (...)
Estas aulas de apoio para ele foram também uma mais-valia, ndo sé para
consolidar contetidos mas também para o facto de ele se sentir mais seqguro em
contexto depois de sala de aula. (...) isso da-lhe alguma estabilidade para depois,
em grande-grupo, sentir-se mais integrado na turma e n&o necessariamente
diferente. (...) conseguimos obter resultados bastante satisfatérios” (D3)

“ele tem evoluido muito a esse nivel. Francamente. (...) consegue efetivamente
integrar o grupo-turma de uma forma mais positiva.” (D4)
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Destacamos que dois entrevistados referem ainda que a evolugao e o
sucesso dos alunos com NEE resultam de um trabalho colaborativo entre todos
0s agentes educativos envolvidos que assumem e implementam as medidas

educativas definidas nos diversos contextos:

“Acho que, por todo um conjunto de fatores, que ele realmente tem evoluido
bastante, ndo sé pelo PEI mas também pelo trabalho que é feito em casa, com os
pais, e pela terapeuta da fala, do CRIAR, e com a psicéloga.” (D1)

“os professores fizeram um trabalho infindavel com este aluno, caso contrario, se
néo tivéssemos acompanhado tanto, aplicado estratégias em casa, na sala de
estudo e apoios, o aluno, provavelmente, teria até mesmo ficado retido.” (D3)

F. Dificuldades/constrangimentos na pratica pedagoégica

Todos os entrevistados referem que sentem algumas dificuldades na
pratica letiva, relativamente a diferenciagdo pedagodgica realizada com os
alunos com NEE.

Em primeiro lugar, parece-nos importante salientar que nenhum dos
entrevistados referiu possuir formacao especializada na area da Educacao
Especial. Quanto a formacéo inicial, dois docentes imprimem, no seu discurso,
pouca importancia ou significado que foi dada a esta area, apontando-a como
“deficitaria” (D2) ou considerando-a como “nada” (D1). Este facto “obriga a
procurar alternativas” (D2) e a “pesquisar um bocado” (D1), por iniciativa
prépria, estudando sobre a problematica e investigando procedimentos mais
adequados. Este investimento na autoformagao e no autodidatismo, para um
dos entrevistados, faz com que esses constrangimentos sejam “mais
ultrapassados” (D1). Contudo, “mesmo com a formagéo proposta pelo Colégio,
sinto que nao chega” (D2). Consciente de que a falta de formacao “foi o
principal constrangimento” (D1), um entrevistado admite que “Se tivesse uma
pos-graduacgéo, o acompanhamento seria diferente. Mas nem sempre depende
da nossa vontade. Infelizmente existem outras coisas a influenciar. Penso nisso
ha algum tempo mas é complicado pela disponibilidade de tempo, financeira...”
(D1).

Para além da formacéao deficitaria, um dos entrevistados aponta “o facto
de ter muitos alunos, que ndo me permite estar com ele o tempo necessario

para tornar esse ensino ainda mais individualizado” (D2) e a falta de
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acompanhamento por alguém especializado, “que me diga exatamente o que
fazer e como fazer, alguém que me dé indicagbées precisas para implementar
ou me encaminhe em todo o processo. (...) de gestao de um PEI’ (D2).

Os docentes de 2° e 3° CEB, por sua vez, apontam, como principal
dificuldade/constrangimento na sua pratica letiva, no que concerne a
diferenciagado pedagogica com os alunos com NEE, a gestdo de ritmos de

trabalho e de aprendizagem:

“acima de tudo sentimos uma grande dificuldade em ajustar e gerir o seu ritmo de
trabalho ao ritmo de trabalho da turma. (...) Esta é a principal dificuldade, é
consolidar ritmos de trabalho e ritmos de aprendizagem muito dispares.” (D3)
“Sem duvida que as maiores dificuldades sdo na gestao no trabalho a realizar com
ele e com a turma, pois as disparidades que existem entre ele e a turma
condicionam o trabalho dos professores. (...) a diferenga de ritmos e os niveis de
exigéncia distintos acabam por dificultar muito o trabalho que é feito.” (D4)

Quanto a estes constrangimentos, € de salientar o papel assumido pelo

Servigo de Psicologia da instituicdo que, tal como referem estes docentes:

“muitos  deles foram ultrapassados ou, digamos, amenizados pelo
acompanhamento e apoio que temos tido do Servigo de Psicologia na retaguarda.
(...) a equipa que integra o Servico de Psicologia permitiu desmistificar alguns
aspetos que se prendem com a relagdo e o trabalho a efetuar com alunos com
esta patologia, ou outras.” (D3)

“o acompanhamento e a retaguarda dada pelo Servigo de Psicologia permite-nos
sentir mais seguros ao nivel de acompanhamento a esta problematica, o que,
consequentemente, se reflete de forma positiva na forma como todos os
professores lidam com as suas dificuldades e na propria evolugédo do aluno.” (D4)

G. Expectativas dos Docentes

No que concerne a esta categoria, € nosso objetivo percecionar as
expectativas dos professores no que diz respeito ao futuro dos alunos com
NEE.

A maioria dos entrevistados achou “dificil’ (D1, D2 e D3) responder a
esta questao.

Um dos entrevistados mostra-se renitente e preocupado quanto ao
futuro do seu aluno pois “vai embora e eu ndo sei que tipo de apoios é que vai
continuar a ter (...) espero que ele continue com o mesmo tipo de apoio, mas

infelizmente nédo tenho assim tanta certeza se isso vai acontecer” (D1).
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Nao acreditando que estes alunos consigam completar o ensino superior
(D2), ou até mesmo o secundario, “pelo menos um ensino secundario regular’
(D3) dois docentes acreditam que “em termos de vida académica, acho que s6
tera sucesso se encontrar uma area que ndo exifja tanta escrita e enverede por
um ensino mais técnico e profissionalizante” (D2) e que os “cursos profissionais
poderéo ser bastante motivadores para ele, nomeadamente pela parte técnica”
(D3).

Um dos entrevistados afirma que, uma vez que “ndo posso esquecer a
realidade da situagdo e as suas reais capacidades e limitagées” (D4), e “os pais
(...) gostariam que ele enveredasse por uma vertente mais profissionalizante”
(D4), o seu papel sera, “juntamente com o Servigo de Psicologia”, verificar os
seus “pontos fortes, para garantir a maxima liberdade de escolha possivel’
(D4). Deste modo, este docente mostra-se, por um lado, bastante realista
quanto a situacdo académica do seu aluno e, por outro, empenhado em
delinear um plano adequado para o ano letivo seguinte, dando resposta as

necessidades do seu aluno, bem como as dos pais.
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5. Triangulacao de dados

Para efetuar a triangulacdo dos dados obtidos, consideramos todos e
cada um dos objetivos propostos para esta investigagao.

Tornou-se, por isso, pertinente refletir acerca da consecu¢ao dos mesmos
triangulando os dados obtidos, fazendo uma articulagdo entre os resultados
obtidos com as entrevistas e os inquéritos e entre os resultados e as

concecgdes apresentadas pelos autores de referéncia.

O1 - Perceber as conce¢des dos educadores/professores quanto a
inclusao de criangcas com NEE.

As respostas dadas pelos educadores e professores que participaram
neste estudo, permitiram-nos perceber o seu grau de familiaridade e percecgoes
perante a inclusdo de criangcas com NEE. Grande parte dos inquiridos
considera uma mais-valia a integragcdo de criangas com NEE nas escolas
regulares. Neste item, também se aprofundaram as questdes relacionadas com
o PEI. A maioria dos respondentes considerou este documento um instrumento
de trabalho que facilita e individualiza o trabalho com alunos com NEE.

Alcangou-se, por isso, o objetivo 1, garantindo-se, assim, um
aprofundamento consciente e refletido no que toca as concegdes dos docentes
quanto a inclusdao de criangcas com NEE. Torna-se possivel aproximar as
concegbes dos educadores a ideia apresentada por Pacheco (2007) onde se
releva o direito a aprendizagem num contexto onde se compreendem as
diferengas e se propdem atividades individuais reforgcando a autonomia da
crianca e potenciando um compromisso e responsabilidade que pressupdem o

crescimento para todo o grupo.

02 - Analisar as praticas educativas inclusivas implementadas.
Consideramos que as respostas dadas pelos inquiridos nos forneceram
informacdes fundamentais que potenciaram uma analise mais real e efetiva das

praticas educativas inclusivas implementadas nesta instituicdo. Se, por um
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lado, as entrevistas realizadas as estruturas de lideranga permitiram uma
melhor contextualizagdo dos processos relacionados com a Educacgao Especial
na instituigado, por outro lado, foi através da investigagao feita na recolha de
dados fornecidos pelos docentes que recolhemos dados especificos e muito
relevantes no ambito das praticas educativas inclusivas. Por isso,
consideramos que este objetivo se assumiu como elemento catalisador da
investigacao realizada, uma vez que a partir deste se desenvolveu uma analise
interpretativa do contexto institucional.

Percebeu-se que o acompanhamento aos alunos com NEE €& garantido
por uma equipa pluridisciplinar que se preocupa com 0 sucesso de cada um
dos alunos e releva o trabalho colaborativo aquando da implementagcao das
medidas educativas. Foi também notério o comprometimento de cada um
perante o percurso educativo de cada aluno e, para além disso, foi muito
referida a importdncia de uma articulacdo entre ciclos no que toca a
aproximacao de estratégias e atividades a desenvolver. Isto significa que o
trabalhno em equipa, a articulacdo e a sequencialidade entre ciclos e a
implementacdo de medidas educativas individuais assumem papéis de extrema
relevancia no ambito das praticas inclusivas implementadas nesta instituigao.

Torna-se assim fundamental relevar o principio da cooperagado entre a
equipa pedagogica e os servigos de educagdo especial com vista ao sucesso
da intervencéo junto do aluno. Esta premissa esta assente no enquadramento
defendido por Correia (2003) que apresenta um modelo de intervencéo onde
todos exercem um papel, preparam a intervencdo e participam na
implementacdo de estratégias individualizando a aprendizagem como uma

resposta ajustada as necessidades educativas especiais de cada aluno.

03 — Compreender o impacto da formagao nas praticas educativas
inclusivas

No dominio da formagédo realizada pelos membros da comunidade
educativa, é de realgar que, na sua maioria, os respondentes consideram que
na sua formacgao inicial adquiriram poucos conhecimentos no que toca a

integracédo de alunos com NEE. Perante este contexto, os inquiridos
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necessitam de efetuar uma pesquisa individual e auténoma sobre a
problematica de cada aluno e, consequentemente, sobre o processo de
concecao e implementagao do PEI. Para além disso, procuram formagao nesta
area e realgam que o acompanhamento realizado pelo Servigo de Psicologia é
uma mais-valia no seu percurso de desenvolvimento profissional no ambito das
praticas pedagdgicas inclusivas.

Destaca-se, ainda, que ha uma preocupacido constante da Dire¢cdo da
instituicdo no que toca a formagéo continua dos docentes nesta area. Por isso,
foram promovidas acbdes de formagdo em contexto relacionadas com as
problematicas e as necessidades educativas dos alunos com NEE que
frequentam a instituigao.

Aquando do cruzamento de dados da investigacdo, aferiu-se que os
docentes que possuem formacéo na area da Educacéo Especial assumem um
papel de destaque no apoio, acompanhamento e implementagao de estratégias
no ambito do trabalho a realizar com alunos com NEE integrados em sala de
aula.

Apds a recolha de dados percebeu-se que os inquiridos se aproximam
da teoria de Formosinho e Niza (2009), que defendem que a formacgao inicial
garante um primeiro contacto com os métodos, as técnicas e praticas de ensino
de uma forma holistica com vista ao exercicio da fungao de professor.

Porém, os docentes da instituicdo também realgam que sentiram
necessidade de recorrer a formacado continua para adquirir aprendizagens
especificas na area de educacao especial. Releva-se, portanto, a ideia de Leite
(2003) de que o exercicio da profissionalidade engloba uma ldgica reflexiva e
empenhada na qual a busca de respostas € permanente e cabe ao professor
garantir a sua formagao ao longo da vida proporcionando o0 sucesso escolar

dos seus alunos assente num comprometimento constante.
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CONSIDERAGOES FINAIS

“O reconhecimento da dignidade inerente a todos os
membros da familia humana e dos direitos iguais e
inalienaveis, constitui o fundamento da liberdade, da

justica e da paz no Mundo.”

(Predmbulo da Declaragao Universal dos Direitos do Homem, 1948)

As transformagdes sociais originaram mudangas significativas no contexto
escolar e, consequentemente, na organizagdo escolar e no modelo de
professor. A integracdo de criangas com NEE exigiu uma educacao
verdadeiramente inclusiva, capaz de responder as necessidades e
caracteristicas de todos e de cada aluno, pressupondo a valoracao positiva das
diferengas humanas.

Perante este contexto, o professor tem que ser capaz de responder
positiva e eficazmente aos diversos desafios que Ihe vao sendo propostos ao
longo da sua vida., sendo fundamental o seu envolvimento na transformacéo
da escola monocultural, implicando-se nos “processos de inovagao curricular’
(Leite: 2003:18) através da capacidade de “prever e conceber diferentes
processos e meios de ensinar’ (idem: 23).Nesse sentido, a formagéao revela-se
essencial, capaz de munir o professor de conhecimentos e estratégias,
promovendo a reflexao, a partilha e a cooperagao entre todos.

O professor deve deixar para tras a ideia de mero transmissor de
conhecimentos e assumir uma postura reflexiva capaz de integrar e abragar as
diferencas, aceitando a diversidade como um elemento enriquecedor de
aprendizagem e de conhecimento do Eu e do Outro, sendo que “a resposta
devera ser encontrada numa diversificagcdo e numa gestao local do curriculo,
(...) em que o ensino se centre na organizagcdo e gestdo de situagdes
diferenciadas e interactivas de aprendizagem, que as novas tecnologias da
informacao e comunicacao nao so facilitam como exigem” (Teodoro: 2003, 96).

E de considerar o papel da formacao, inicial ou ao longo da vida, em todo

o0 processo de transformacdo e crescimento profissional. Aprender ou
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desenvolver as capacidades de pensar, ensinar e ser, nomeadamente num
contexto inclusivo, pressupde “o papel activo e inalienavel do sujeito que se
forma no processo da sua prépria formagao, o que configura o principio da
auto-implicagdo” (Sa-Chaves, 2005: 8).

A investigacdo apresentada realizou-se no seio de uma instituicao
educativa onde a qualidade e a exceléncia sao primordiais. Por isso, o estudo
foi enriquecido, uma vez que todos os que nele participaram partilham a ideia
de que a exigéncia e o rigor no exercicio da profissionalidade sao fundamentais
e catalisadores de respostas pedagogicas mais coerentes e contextualizadas.

Atuar neste contexto implica cumplicidade, responsabilidade e reflexao
constante, assente numa logica cooperativa, onde se releva o trabalho de
equipa. Para além disso, as dinamicas implementadas baseiam-se em
estratégias inovadoras e nas quais a teoria e a pratica se complementam com
vista ao desenvolvimento integral de todos os alunos.

Em suma, entendemos que os objetivos inicialmente delineados para
este estudo foram atingidos e considera-se que estes serviram de fio condutor
que atravessou toda a investigagcdo, mas também se assumiram como pilares
no dominio do tema em questéo: “Quais as conceg¢oes e praticas educativas
dos educadores e professores na educagdo de uma crianga com NEE
numa instituicdo privada de educagao e ensino?”

Enfatiza-se, assim, a urgéncia de uma cultura de partilha e de cooperagao
onde equipas pedagodgicas trabalham a um so ritmo e que consideram as
necessidades das criangas com NEE que integram o0s nossos contextos
escolares.

Os profissionais que constituem a equipa pedagdgica nesta instituicao de
ensino privado procuram de forma participada respostas pedagogicas capazes
de garantir o sucesso de todos os alunos, nomeadamente os alunos com NEE.
E, por isso, pertinente compreender as concecdes educativas e problematizar
as praticas docentes relativas a inclusdo de criangas com NEE, instigando a
procura de respostas eficazes para a integragao/inclusao de todos os alunos na

sala de aula, numa légica de articulagao de praticas pedagodgicas entre ciclos.
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Caminhar no ambito do desenvolvimento da profissionalidade engloba
muitos parametros. Contudo, parece-nos que a incluséo de criangas com NEE
€ um pilar fundamental no dominio da pratica docente, uma vez que integram
turmas do ensino regular e 0 seu acompanhamento deve ser encarado pelo
professor como um desafio que estimula a procura incessante de respostas
perante situacdes de complexidade crescente.

O professor €, neste contexto, um eterno aprendiz que, no seu dia-a-dia,
se compromete de uma forma inequivocamente responsavel consigo mesmo

em prol do sucesso dos seus alunos.
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ANEXO |

Guiao de Entrevista Semiestruturada
Estruturas de Lideranca:

Direcao
Coordenacgao (Pré-Escolar, 1.°, 2.° e 3,° CEB)



Antes de mais gostaria de agradecer a sua presenga e a simpatia em ter
aceite este desafio. As suas declaracbes irdo, certamente enriquecer a
investigacao no ambito

Pretendo ainda referir que a sua participacdo € confidencial, ndo sendo,
desta forma, o seu nome associado as suas declaracoes.

Podemos entdo iniciar, ou ha alguma duvida que gostaria de ver
esclarecida?

Irei, tal como combinado, realizar a gravacdao da mesma.

O que entende por Educacéao Especial?
O que entende por Escola Inclusiva?

3. Quais as suas percegdes no que toca a aceitagéo de criangas com NEE
por parte dos professores ou educadores desta instituicao?

4. Nesta instituicdo existem casos com acompanhamento por se tratar de
alunos com NEE? Se sim, como se processa?

5. Os professores/educadores ja fizeram algum tipo de formagdo nesta
area? Se sim, qual?

6. Se fizeram formacgao, de que forma os percursos de formagao (continua
ou especializada) contribuiram para a melhoria do desenvolvimento
desta instituicdo no campo da Educacgao Especial?

7. Qual o papel das estruturas de lideranga na promogao de estratégias e
praticas inclusivas na sala de aula?

8. Relativamente a esta entrevista, acha que foi algo esquecido ou omitido?

Gostaria de acrescentar ou referir mais alguma coisa?



ANEXO IV

Inquérito por Questionario



Concecoes sobre uma Escola Inclusiva

Este inquérito por questionario enquadra-se num projeto de mestrado no ambito da
compreensao das concegoes e das praticas educativas inclusivas da instituicdo onde exerce
fungdes, pelo que pediamos que na resposta a este inquérito se reportasse a realidade que
experiencia. Procure ser o mais exato possivel nas suas respostas. Estas sdo absolutamente
confidenciais. Desde ja agradecemos a sua colaboragao.

1- Idade

2- Género

{ .
Masculino

i -
Feminino
3- Valéncia em que leciona (Pode assinalar mais do que uma opg¢ao)
2 Pré-Escolar

1° Ciclo do Ensino Basico

=
[ . . ..
2° Ciclo do Ensino Basico
I 3° Ciclo do Ensino Basico
r

Ensino Secundario

4- Tempo de servigo (Registe o nimero de anos de servigco completos)‘

5- Formagao Académica
T . :
Licenciatura

Poés-Graduagao
Mestrado

Doutoramento

6- Tem conhecimento da legislagado que rege a Educacao Especial?

( Sim

Nao

7- Ja trabalhou com criangas com Necessidades Educativas Especiais (NEE)?
¢ Sim
-

Nao

7.1- Se sim, qual o tipo de probleméatica? (Escreva o nome da problemética).‘

8- Atualmente, tem alguma crianga com NEE no seu grupo-turma?
-
Sim
~
Nao



8.1- Se sim, qual o tipo de problematica?
; Problemas Cognitivos
Problemas Motores
Problemas Visuais
Problemas Auditivos
Espectro de Autismo
Multideficiéncia

Dificuldades Especificas de Aprendizagem

O O O O O O O

Outra: ‘

Perspetiva Inclusiva da Educacgao Especial

9- Como considera a integracao de criangas com NEE nas escolas regulares?
Positiva

Negativa

10- Numa perspetiva inclusiva, qual considera ser o maior beneficio para a crianga com NEE?
(Responda apenas se assinalou "Positiva" na questao anterior).

Desenvolvimento académico

Desenvolvimento afetivo/social

11- Acha que a presenca de uma crianga com NEE na sala de aula se reflete no
desenvolvimento académico de um grupo-turma?

-
Sim
Nao

11.1- Como se reflete? (Responda apenas se assinalou "Sim" na questao anterior).

Positivamente

Negativamente

12- Acha que a presenga de uma crianga com NEE na sala de aula se refelte no
desenvolvimento afetivo/social de um grupo-turma?
-
Sim
-
Nao

12.1- Como se reflete? (responda apenas se assinalou "Sim" na questao anterior).

Positivamente
Negativamente
Programa Educativo Individual (PEI) - Estrutura

13- Conhece os itens que integram o PEI?



13.1- Se sim, na sua opinido, a estrutura do PEI promove a integracdo do aluno com NEE?
I~
Sim
=
Néao

13.2- Considera que o PEI constitui um instrumento de trabalho facilitador das praticas
educativas?

Programa Educativo Individual (PEI) - Procedimentos

Responda a esta sec¢éo do Inquérito se ja trabalhou ou trabalha atualmente com criangas com
NEE. Caso contrario, por favor avance até a questdo 26 do questionario, na secgao
"Formagao".

14- Indique, se sabe, quem fez a referenciagédo do(s) aluno(s) para Educagéo Especial? (Pode
assinalar mais do que uma op¢ao).

; Educador/ Professor Titular de Turma/ Diretor de Turma
Outro professor da turma

Professor de Educagao Especial

Técnico especializado

Familia

O O O O O

QOutra:

15- Participou no processo de avaliagao diagnostica do(s) aluno(s) com NEE?
Sim
Nao
16- Os alunos com NEE usufruiram/usufruem de medidas educativas previstas na lei?
-
Sim
-
Nao
16.1- Se sim, indique quais. (Pode selecionar mais do que uma opg¢ao).
2 Apoio pedagdgico personalizado
Adequacgdes curriculares individuais

r
[ ~ ,

Adequacgdes no processo de matricula
2 Adequacgdes no processo de avaliagao
r

Curriculo especifico individual



Tecnologias de apoio

17- Nos casos que acompanhou/acompanha, assumiu/assume a implementagao de algumas
medidas educativas?
i .
Sim
Nao

17.1- Se sim, quais?

18- Nos casos que acompanhou/acompanha, participou/participa na avaliagao das medidas
educativas?
-
Sim
=
Nao
Participacao da Familia
Responda a esta secg¢éo do Inquérito se ja trabalhou ou trabalha atualmente com criangas com
NEE. Caso contrario, por favor avance até a questdo 26 do questionario, na secgao
"Formagao".

19- Acha que o envolvimento dos pais/encarregados de educagéo no processo de
acompanhamenrto dos alunos com NEE é adequado?
-
Sim
-
Nao

20- Concretamente, de que forma foi/é estabelecida a relagdo equipa/familia? (Pode selecionar
mais do que uma opgao).

2 Reunibes periédicas com o Educador/ PTT/ DT

Reunibes periédicas com a equipa de professores

-
2 Momentos de avaliagdo do PElI com o Educador/ PTT/ DT

2 Momentos de avaliagdo do PEI com a equipa de professores
- —

Outra:

21- Na elaboracao do PEI, foram tidas em conta as necessidades e recursos da familia?
-

Sim

N&o
Funcionamento das Equipas
Responda a esta secgéo do Inquérito se ja trabalhou ou trabalha atualmente com criangas com
NEE. Caso contrario, por favor avance até a questdo 26 do questionario, na secgao
"Formagao".

22- Utilizando a escala de 1 a 5 (do menos importante para o mais importante), indique os
elementos que considera indispensaveis na constituicdo de uma equipa de Educacéao
Especial?

1 2 3 4 5

Educador/ PTT/ {

{



DT

Professores de
Conselho de - - - o r
Docentes/ Turma

Pl‘ofessor Qe P P ~ P pa
Educacdo Especial

Psicologo i T C C .

Outros técnicos - - - - .

23- Considera que houve/ha articulagao da equipa na discussao dos processos de Educagio

Especial?
(“

Sim
(“

Nao

23.1- Se sim, como foi efetuada? (Pode assinalar mais do que uma opgao).
Formalmente, em reunides especificas para discusséo de caso
[ . . N
Formalmente, em reunides de equipa nos momentos de avaliagéo

Informalmente

24- Existiu/existe articulagdo na passagem de informacgéo dos processos de Educagao Especial
entre os diversos niveis de ensino?

(D
(D

Sim
Nao
24 1- Se sim, de que forma foi/é realizada?
Formalmente, por escrito
r

Formalmente, em reunides de equipa

Informalmente

25- No desenvolvimento de processos de educagao especial de alunos com NEE que
acompanhou/acompanha existiu a intervencao/apoio de servigos externos?

(&
(D

Sim
Nao
25.1- Existiu/existe alguma articulagdo no desenvolvimento de processos de educacao especial

de alunos com NEE entre os servigos externos (quando houve/ha) e esta instituicado?

r
Sim



-
Nao

25.2- Se sim, como foi feita essa articulagao? (Pode assinalar mais do que uma questao)

I Reuniao

[ -
Contacto telefonico

I Relatoérios

I Email

[ ~
Observagao em contexto

Formacao

As questdes referentes a esta secgdo do
colaboradores.

26- Tem formagao em Educacgao Especial?

f Sim

C Nao
26.1- Se sim, qual?
2 Formacéao Continua
Auto-Formacgéao
Po6s-Graduagao
Mestrado

Doutoramento

O O O O O

Outra:

Inquérito sdo obrigatérias para todos os

26.2- Se tem formagéo, considera que enriqueceu as suas praticas profissionais com os alunos

com NEE?
=

26.3- Se sim, em que grau?
Elevado

Médio

Baixo
Dinamica da Instituicao
As questdes referentes a esta secgdo do
colaboradores.

Inquérito sdo obrigatérias para todos os

27- No plano de formacao, a instituicdo promove agdes no ambito da Educacao Especial?

f
Sim

I
Nao



28- A instituicdo promoveu/promove meios de avaliagdo dos processos de Educagéo Especial?
I

~

Sim
Nao
29- A instituicdo promoveu/promove momentos de avaliagdo dos processos de Educacao

Especial?
=



ANEXO V
Guiao de Entrevista Semiestruturada:

Docentes



Entrevista — Praticas Pedagodgicas

1.
2.

Qual a problematica do aluno com o qual trabalha?
Descreva o processo de diagnodstico do aluno com qual trabalha.

a. Quais os técnicos envolvidos; as especialidades; quem sinalizou;
quem diagnosticou; publico/privado; quanto tempo demorou,...

Como se precedeu a concegéao do PEI?

a. Quem sugeriu; quem participou na elaboragao; a participagao foi
direta ou indireta; houve recolha de diferentes instrumentos ou sé
baseado num relatério; quem escreveu que parte; quem elaborou
a caraterizacdo com base na cif; quem propds as adaptagdes?

Como se operacionaliza o PEI? E nos momentos formais de avaliagao?
No dia-a-dia que tipo de adaptagdes, nas diferentes areas/disciplinas,
sdo feitas com vista ao sucesso do aluno?

a. As medidas sdo em sala de aula ou noutros contextos do espacgo
educativo?

De que forma se articula o trabalho feito no colégio com a participagao
dos pais do aluno no seu processo de desenvolvimento integral?

a. Fazem reunides; os pais participaram na elaboragcdo do pei; as
estratégias tb sao definidas para casa?

Quais os efeitos das medidas operacionalizadas no percurso de
aprendizagem do aluno?

Na sua pratica letiva, sente dificuldades/constrangimentos no que toca
ao trabalho pedagdgico realizado com o aluno? Se sim, quais?

Quais as suas expectativas relativamente ao futuro deste aluno?



ANEXO |

Guiao de Entrevista Semiestruturada
Estruturas de Lideranca:

Direcao
Coordenacgao (Pré-Escolar, 1.°, 2.° e 3,° CEB)



Antes de mais gostaria de agradecer a sua presenca e a simpatia em ter
aceite este desafio. As suas declaragdes irdo, certamente enriquecer a
investigagdo no ambito

Pretendo ainda referir que a sua participacdo € confidencial, ndo sendo,
desta forma, o seu nome associado as suas declaragoes.

Podemos entdo iniciar, ou ha alguma duvida que gostaria de ver
esclarecida?

Irei, tal como combinado, realizar a gravacdo da mesma.

O que entende por Educacéao Especial?

O que entende por Escola Inclusiva?

Quais as suas percegdes no que toca a aceitagdo de criangas com NEE
por parte dos professores ou educadores desta instituicao?

4. Nesta instituicdo existem casos com acompanhamento por se tratar de
alunos com NEE? Se sim, como se processa?

5. Os professores/educadores ja fizeram algum tipo de formagao nesta
area? Se sim, qual?

6. Se fizeram formacao, de que forma os percursos de formacao (continua
ou especializada) contribuiram para a melhoria do desenvolvimento
desta instituicdo no campo da Educagao Especial?

7. Qual o papel das estruturas de lideranga na promogéo de estratégias e
praticas inclusivas na sala de aula?

8. Relativamente a esta entrevista, acha que foi algo esquecido ou

omitido? Gostaria de acrescentar ou referir mais alguma coisa?



ANEXO I
Transcricao das Entrevistas Semiestruturadas
Estruturas de Lideranca:

Direcao
Coordenacgao (Pré-Escolar, 1.°, 2.° e 3,° CEB)



Transcrigédo da Entrevista a Diregcao
E: Antes de mais gostaria de agradecer a sua presenca e a simpatia em ter
aceite este desafio. As suas declaragdes irdo, certamente enriquecer a
investigacdo no ambito da compreensdo das concegbes e das praticas
educativas inclusivas desta instituicéo.
Pretendo ainda referir que a sua participacao € confidencial, ndo sendo, desta
forma, o seu nome associado as suas declaragoes.
Podemos entdo iniciar, ou ha alguma duvida que gostaria de ver esclarecida?
D: Nao.

E: Irei, tal como combinado, realizar a gravagao da mesma.

E: O que entende por Educacgao Especial?

D: Entendo como Educagéo especial, um conjunto de medidas especificas que
promovam o desenvolvimento e aprendizagens dos alunos com necessidades
educativas especiais. Realmente, estas medidas s&o operacionalizadas por
adequacgdes curriculares nas atividades propostas, nos conteudos curriculares,
nos materiais e recursos utilizados, bem como na avaliagao.

E: O que entende por Escola Inclusiva?

D: Na minha opinido, a escola inclusiva é aquela que promove aprendizagens a
todos os alunos, independentemente das dificuldades que apresentem. Escola
inclusiva é aquela que fomenta a participacao ativa de todos os alunos na vida
escolar e na comunidade, que adota um processo, capaz de responder a
diversidade de todos os alunos, respeitando cada crianga como individuo com
necessidades e caracteristicas especificas, e que deve prever a adaptagdo nos
conteudos e nas abordagens, nas estratégias, etc.

E: Quais as suas percepcdes no que toca a aceitacdo de criangcas com NEE
por parte dos professores e educadores desta instituicao?

D: Nunca sado processos muito faceis, mas a cultura do Colégio fomenta o
ingresso de todos os alunos que procuram este estabelecimento de ensino,
desde que consigamos dar uma resposta eficaz a problematica. A aceitagao
por parte dos nossos profissionais geralmente é bem aceite e tudo fazem para
a sua melhor inclusdo na vida do Colégio e para o seu desenvolvimento. Os
profissionais desta instituicdo s&o equipas que trabalham numa base de
cooperacao e de partilha, onde se discute as problematicas e que em equipa



procuramos solucdes, o mais eficazes quanto possivel. Penso que a aceitacao
dos alunos com NEE também é bastante positiva , porque os Docentes sabem
que podem contar com a colaboragdo de uma equipa de trabalho (psicélogos e
uma especialista em Ensino Especial) onde, em conjunto refletem e encontram
as estratégias concertadas por todos.

E: Nesta instituicdo existem casos com acompanhamento por se tratarem de
alunos com NEE?

D: Sim existem.

E: Como se processa?

D: Inicialmente quando os alunos procuram o Colégio s&o avaliados pelo
servigo de psicologia. Posteriormente, depois da matricula, é estudado todo o
percurso do aluno, e caso seja alvo de um PEI, este € reavaliado. Envolve-se
os Docentes neste processo para uma maior consciencializacdo da
problematica e procura-se em conjunto estratégias. Existe a preocupacéo de
também envolver os Encarregados de Educacé&o com alguma periodicidade. As
estratégias sao discutidas em conselho de docentes ou em concelho de Turma
e sendo avaliadas e reformuladas quando necessarias. Quando ha desajuste
das medidas aplicadas sdo também discutidas por uma equipa multidisciplinar (
especialista de Educagao especial, Psicologos, Direcgdo, Educador- Docente
titular de turma- Diretor de turma).

De uma forma geral, a avaliacdo a entrada do Colégio e todo o processo
posterior, de acompanhamento do aluno, vai sendo perceptivel acompanhar o
seu desenvolvimento. Quando um docente se apercebe que o desenvolvimento
e aprendizagem nao se encontra dentro dos parametros proprios para a faixa
etaria, despoleta um processo de sinalizagdo do aluno, para uma avaliacido
conjunta com o Servigco de Psicologia. Os Psicélogos do Colégio fazem a
analise e diagnostico do aluno e acionam o restante processo. Procuram-se
parceiros externos do Colégio para ajudarem também na confirmagdo do
diagnoéstico e para trabalharem com o Colégio e a familia na promocao do
desenvolvimento do aluno. O director de turma/ PTT ou Educador participa em
todo o processo e envolvem-se todos os outros docentes que trabalham
diretamente com o aluno.

E: Os professores/educadores ja fizeram algum tipo de formagao nesta area?



D: Sim. A Instituicdo tem promovido algumas Agbes de formagédo no Colégio
neste ambito. Também no Plano de Melhoria tem sido feito aquando da
avaliacdo de desempenho docente. Tem sido uma constante o desafio para um
investimento na Formagao na area da Educagao especial. Neste momento, ja
temos alguns docentes a realizar formagédo especializada em educacao
especial, até mesmo os psicologos.

E: De que forma os percursos de formagdo (continua e/ou especializada)
contribuiram para a melhoria do desenvolvimento desta instituicdo no campo
da Educacéao Especial?

D: As formacdes efetuadas, no colégio e fora, permitiram uma maior
consciencializacado das problematicas relacionadas com a Educacao Especial e
uma maior e melhor resposta no caminho do sucesso do aluno. Permitiram
promover mais eficazmente a inclusdo de alunos com necessidade educativas
especiais e consequentemente o desenvolvimento profissional dos Docentes e
o seu desenvolvimento pessoal. Permitiu ainda uma maior satisfagao do nosso
trabalho por parte dos Encarregados de Educagao e mais-valia para o Colégio
como uma instituicdo mais capaz de promover uma educagao para todos.

E: Qual o papel das estruturas de lideranga na promogao de estratégias e
praticas inclusivas na sala de aula?

D: O exemplo deve comecgar pelos 6rgaos maximos, primeiro porque deve
haver inicialmente uma Filosofia Educativa que contemple a inclusdo de alunos
com NEE. Quando as estruturas de Lideranga se comprometem com os
Encarregados de Educagao e com os alunos em desenvolver um projecto de
sucesso para todos, quando assumem a vontade de ajudar aqueles que mais
precisam, os docentes que vivem diariamente estes valores, comprometem-se
também, e lutam em dar uma resposta de qualidade e de sucesso.

Os orgaos de liderangca quando defendem este modo de estar na educacéo,
promovem a inclusdo, deverao também permitir condicdes para que este tipo
de trabalho seja possivel.

As liderangcas devem promover a reflexdao em equipa, no desenvolvimento de
estratégias mais eficazes, disponibilizando aos docentes uma equipa
multidisciplinar e incentivar o trabalho colaborativo dentro da instituigao,
também com outros parceiros educativos e com a familia.



As liderancas devem promover uma reflexdo por parte dos docentes, por forma
a existir uma prestacado de contas em relagdo aos processos utilizados e aos
resultados conseguidos.

E: Relativamente a esta entrevista, acha que foi algo esquecido ou omitido?
Gostaria de acrescentar ou referir mais alguma coisa?

D: Nao, penso que, de uma forma geral, foi tudo dito.

E: Espero que tenha sido uma experiéncia positiva, agradego a sua
participagcdo, o seu empenho e responsabilidade no desenvolvimento desta
entrevista. Obrigado!

D: Obrigada.



Transcrigdo da Entrevista a Coordenagao do Pré-Escolar
E: Antes de mais gostaria de agradecer a sua presenca e a simpatia em ter
aceite este desafio. As suas declaragdes irdo, certamente enriquecer a
investigacdo no ambito da compreensdo das concegdes e das praticas
educativas inclusivas desta instituicéo.
Pretendo ainda referir que a sua participacao é confidencial, ndo sendo, desta
forma, o seu nome associado as suas declaragoes.
Podemos entao iniciar, ou ha alguma duvida que gostaria de ver esclarecida?
CPE: Nao, podemos iniciar.
E: Irei, tal como combinado, realizar a gravagao da mesma.
CPE:: Sim.

E: O que entende por Educacéao Especial?

CPE: Creio que se trata de um conceito bastante amplo, mas posso comecar
por dizer que € uma educacido que visa o pleno desenvolvimento e a plena
participacao, neste caso em concreto porque estamos a falar desta instituicao,
de alunos ou de criangas, mediante a sua faixa etaria, com necessidades
educativas especiais, sejam elas, mais severas, digamos como o autismo ou a
paralesia cerebral, ou mais ligeira e que, eventualmente, possam necessitar de,
digamos, de um enquadramento mais simples ou de estratégias mais simples,
no caso de uma dislexia. No fundo, a ideia, creio eu, de que a educagao
especial sera, de uma forma integrada, proporcionar as criangas as condi¢gdes
de acordo com as suas necessidades especificas, para que ela tenha um
desenvolvimento pleno e integrado, neste caso, na escola.

E: O que entende por Escola Inclusiva?
CPE: A escola inclusiva, no fundo, € aquela escola, tal como a Declaracédo de

Salamanca aborda essa questdo, que prevé, se necessario, a adaptacdo dos
conteudos, dos programas, até do préprio espago onde a crianga ou o aluno
estd, ou seja, neste caso, defende que deve ser integrado na turma, das
atividades ou, neste caso se for uma criangcas mais velha, das aulas para que
ela de uma forma, digamos inclusiva possa estar inserida na propria turma,
como disse anteriormente. Efetivamente ha, depois depende das situagoes,
pode haver necessidade de fazer ajustamentos de tempos, de estratégias, de
materiais, etc, mas a base esta no direito a igualdade, no direito a estar
integrado, no direito a participar e poder usufruir desses direitos e desses
deveres como os seus colegas.

E: Quais as suas percepg¢des no que toca a aceitacao de criancas com NEE
por parte dos educadores desta instituicao?



CPE: Quais sao as minhas percecdes, nao €? As minhas percecdes sao umas
percecdes boas, positivas. Eventualmente ha pessoas que, numa fase inicial,
ficar um pouquinho mais inseguras, mas acho que € uma reagao natural e
normal de que gosta de ser competente, de fazer o seu trabalho com
qualidade, de quem pretende dar o melhor e as melhores condicbes e
conseguir proporcionar as melhores estratégias e, no fundo, conseguir estar a
altura de uma diferenciagdo pedagdgica, como todas as criangas necessitam,
ou seja, quer tenham NEE ou ndo. Mas eu creio que, acima de tudo, a
avaliacdo € muito positiva, se as pessoas, no fundo, pretendem que essa
crianca possa desenvolver-se na sua plenitude. E légico, como trabalhamos em
equipa também, ha reunides, ha conversas, que internamente, quer com os
pais, ou eventualmente, se a crianga tiver, por exemplo, um apoio externo,
também com esses agentes, no sentido de criarmos aqui sinergias e acordos
para perceber, nos diferentes contextos, como é que, o0 que é que esta a correr
bem, o que é que efetivamente precisa de ser mudado para podermos
proporcionar as melhores estratégias naquele dado momento aquela dada
crianga, mas de uma forma sempre inclusiva, porque essa € a perspetiva.

E: Nesta instituicdo existem casos com acompanhamento por se tratarem de

alunos com NEE?
CPE: Sim.

E: Nestes casos, como se processa esse acompanhamento?
CPE: Pronto, um bocadinho o que eu referi na pergunta anterior. Houve

situagdes de criangas que quando ingressaram no colégio ainda nao estavam
diagnosticadas e, entretanto foram. A esmagadora maioria dos casos acontece
por indicacdo nossa. Pelas observacbes que fazemos detetamos que
efetivamente ha digamos, depende da crianga em questao, comportamentos ou
um desenvolvimento que nao se enquadra, digamos, na faixa etaria, no
desenvolvimento que espectavel para aquela faixa etaria, ou comportamentos
digamos um pouco diferentes e que é necessario serem avaliados. Depois
essas criancgas sao, digamos, € sugerido aos pais que fagam essa avaliagdo no
exterior para depois ndés aqui, com a nossa avaliacdo, com as nossas
referéncias, com os nossos registos e depois com 0 nosso diagnéstico e com a
avaliagcdo que ¢ feita no exterior, também com as familias, podermos adaptar
as nossas atividades, as nossas propostas em fungdo das necessidades das
criangas.

E: Os educadores ja fizeram algum tipo de formacao nesta area?
CPE: Sim.



E: Que tipos de formagéao é que ja fizeram?

CPE: Fizeram formagbes, a esse nivel, simples. Mas ja fizeram alguma
formacao relacionada, por exemplo, formagdo, participagdo em palestras,
participacao em formacdes de curta duracao, relacionadas com sindrome de
Asperger, com Autismo... Ja fizeram algumas. Por acaso ao nivel de
especializacdo, digamos, ninguém tem. Eu tenho mas, dos educadores que
estdo na pratica, ninguém tem. Mas, por acaso, ha uma educadora que
pretende fazé-la. E uma das proximas.

E: De que forma os percursos de formagédo (continua e/ou especializada)
contribuem para a melhoria do desenvolvimento desta instituicdo no campo da
Educagao Especial?

CPE: Fundamentalmente, é assim, eu creio que é muito importante as pessoas
fazerem formacao, quer nessa area, quer noutras areas. Nessa area, acima de
tudo, acho que fundamentalmente dao pistas e fornecem, digamos, mais
elementos tedricos e algumas competéncias praticas para esses profissionais
poderem estar mais atentos e mais despertos para essas questdes e, de uma
forma mais precoce até, poderem ser detetadas de forma a podermos,
rapidamente, ou mais rapidamente, propormos ag¢des, aqui internamente, ate,
que possam beneficiar a crianga ou o aluno. E depois, simultaneamente, em
termos de equipa, em termos tedricos, € uma mais-valia para a articulagéo de
todos os técnicos, quer sejam os docentes, quer seja a psicologa,
conjuntamente com os pais e, se houver, com algum apoio externo, que ha
algumas vezes, também acaba por ser importante. Paralelamente, também
temos a presenca de uma docente da educacao especial, como acontece aqui
num caso de uma crianga que € acompanhada.

E: Qual o papel das estruturas de liderangca na promogao de estratégias e

praticas inclusivas na sala de aula?
CPE: A minha preocupacao, sinceramente, tem sido acompanhar de perto

todas estas problematicas, todas estas criangas. Ser, digamos, muitas vezes
um mediador entre, neste caso, o colégio e o pai ou instituicdes externas. Ser,
em algumas situagdes um problematizador no sentido de colocar questdes ao
docente para que ele possa refletir e possa chegar a alguma conclusdo no
sentido de refletir sobre se as estratégias ou as propostas que ele esta a utilizar
estarado indicadas ou nao. No fundo, num ou noutro caso que possa ser um
pouquinho mais complicado ajudar as pessoas ou, de alguma forma, poder
potenciar motivacado, que também €& importante, porque as vezes ha situacdes
que se prolongam no tempo e, como € oObvio, os docentes como pessoas
preocupadas, como pessoas interessadas, as vezes também pode causar



algum tipo de stress, ndo €? A resolugdo nao ser imediata. Eu acho que é
importante, também, uma pessoa que esteja mais de fora possa, em algumas
situacbes, dar esse amparo e fazer essa, nao € avaliagdo, mas reflexdao no
sentido de ver se estda a haver progressdo, se a crianga X tinha este
comportamento ou tinha aquele grau de desenvolvimento, e vamos entao ver o
que é que ela ja consegue fazer, ja teve esta aquisicdo, aquela aquisicao ou
outra. Ou seja, muitas vezes, externamente, € muito mais facil nés refletirmos
com a pessoa e percebermos em conjunto que efetivamente houve uma
evolugcao enorme e que o trabalho que esta a ser feito tem sido muito positivo
para a criangca. Acho que isso também é uma forma de ajudar a pessoa que
diariamente estd com essa crianga e ter um estimulo diferente, e ter mais
motivagao para continuar com esse trabalho. E depois também ajudar com a
ligagdo com as familias, na ligagdo com outro agentes externos, como ja referi
anteriormente.

E: Relativamente a esta entrevista, acha que foi algo esquecido ou omitido?
Gostaria de acrescentar ou referir mais alguma coisa?
CPE: Eu creio que acima de tudo, e muito sinteticamente, deixar a mensagem

de que nos priveligiamos uma educacéo inclusiva e que a nossa ideia é tentar
que a crianga, dentro das suas potencialidades, ou seja, focar-nos ai e nédo no
que ela ndo consegue fazer, mas no que ela consegue fazer, que ela consiga
participar em todas, ou pelo menos na esmagadora maioria das atividades e
que acabe por se desenvolver de uma forma positiva, por estar integrada na
turma e que os pais também consigam, nem que seja numa primeira fase
através do colégio, perceber o tipo de trabalho que é feito, porque as vezes os
pais ficam muito angustiados, e depois possam por modelagem levar algumas
estratégias para casa e consigam também sossegar um bocadinho e perceber
que com trabalho, com esta colaboracédo de todos o desenvolvimento pode ser
mais produtivo e mais benéfico para a crianga.

E: Espero que tenha sido uma experiéncia positiva, agradego a sua

participagcdo, o seu empenho e responsabilidade no desenvolvimento desta
entrevista.

CPE: Eu é que agradeco. Boa tarde.



Transcrigdo da Entrevista Coordenacgao 1° CEB
E: Antes de mais gostaria de agradecer a sua presenca e a simpatia em ter
aceite este desafio. As suas declaragdes irdo, certamente enriquecer a
investigacdo no ambito da compreensdo das concegbes e das praticas
educativas inclusivas desta instituicéo.
Pretendo ainda referir que a sua participacao é confidencial, ndo sendo, desta
forma, o seu nome associado as suas declaragoes.
Podemos entdo iniciar, ou ha alguma duvida que gostaria de ver esclarecida?
C1: Néo.

E: Irei, tal como combinado, realizar a gravagao da mesma.
(consentimento através de um aceno de cabega)

E: O que entende por Educacéao Especial?
C1: Eu acho que a educacgao é toda especial independentemente da forma

como ela se articula. E especial porque cada aluno é um ser que pelo seu ritmo
e estilo de aprendizagem independentemente de em termos de educacéao
especial as criangas possam ter pela sua especificidade e pela forma de
aprender podem ser conotadas, entre aspas, como crinacas com
particularidades de tal forma associdas a uma educacao especifica para que
eles evoluam normalmente também, como eu disse anteriormente,
relativamente ao seu ritmo e estilo de aprendizagem porque especial somos
todos.

E: O que entende por Escola Inclusiva?
C1: Portanto uma escola inclusiva € aquela escola que abarca todas as

criangas independentemente da sua forma de aprender, do seu ritmo, do seu
estilo. E uma escola que é de todos e é para todos.

E: Quais as suas percepgdes no que toca a aceitagdo de criangas com NEE

por parte dos professores desta instituicado?
C1: Eu penso que a instituigdo em si, comegando pela tutela e pelos

professores, todos eles estdo muito sensibilizados para acolher este tipo de
criancas. Basta dizer que ndo sendo uma instituicdo que tenha criangas com
problemas graves em termos de aprendizagem, problemas mais profundos, eu
penso que o facto de haver um grande numero de pessoas que esta
vocacionada para tirar um mestrado ou uma especializacdo no ambito da
educacao especial, a partida € que tem uma sensibilidade especifica para a
diferenciagcdo pedagdgica, nomeadamente para atender casos que sejam
diferentes na sua forma de aprender e de estar na escola.



E: Nesta instituicdo existem casos com acompanhamento por se tratarem de
alunos com NEE?
C1: E assim, ha criangas que tém particularidades e termos de aprendizagem.

O colégio ou a instituicao dispée de um leque de pessoas e de varios recursos
para colmatar as lacunas que existem nomeadamente em termos desses tais
estilos de aprendizagem. Penso que canaliza muito bem os recursos e
rentabiliza todos os recursos para as criancas nomeadamente com dislexia,
com espectro de autismo, que ndo existem mas que nalguma vertente podem
ser enquadradas nesse universo nomeadamente sindrome de asperger,
criangas que no presente ndo existem mas ja tivemos criangcas com
deficiéncias motoras também e penso que no fundo o facto de nos aparecer
essa diversidade de criancas e dada a sensibilidade que os professores tém eu
acho que as criangas sdo devidamente acompanhadas no ambito das suas
necessidades.

E: Como se processa esse acompanhamento?
C1: Apos sinalizacao feita pelo professor titular de turma, ha a referenciagao

feita, depois € feito um diagnédstico a crianga, uma avaliagdo que normalmente
¢é feita com base na referenciagao, temos uma psicéloga no primeiro ciclo que é
ela quem faz a avaliacao do aluno e mediante o estudo e o tipo de avaliagao
que lhe faz por instrumentos que ela utiliza. Depois, portanto, é elaborado um
relatorio, esse relatdério € entregue ao professor. Ah, antes disso é feito o
pedido da autorizacdo ao encarregado de educagao para que seja feita a
avaliacdo. Depois ha um estudo feito, portanto uma conversa naturalmente
uma analise feitas pelo relatério da psicologa e o professor titular de turma,
para se chegar a um consenso naturalmente e ver quais sdo as estratégias que
melhor se aplicam aquele caso. Depois naturalmente que esses casos séo
debatidos em concelho de docentes e através de uma equipa multidisciplinar
porque temos aqui ndo s6 os professores que ja tém, alguns, pos graduacgéo, a
psicologia, os professores que coadjuvam algumas areas disciplinares,
nomeadamente as areas de expressdo, que sao areas ricas, valéncias que
muitas vezes mobilizam os alunos para as aprendizagens dentro das varias
dificuldades. Sao as expressdes que no fundo potenciam os alunos para uma
melhor aprendizagem e é também dentro daquela equipa multidisciplinar eu
penso que nos espagos € nos recreios mesmo a vigilancia pelas préprias
auxiliares sdo muito importantes e a supervisdo que o professor da sio
momentos livres e especificos onde muitas vezes se vé as maiores dificuldades
que os alunos tém porque ali sao livres nao estdo propriamente formatados em



contexto de sala de aula. E ai que muitas vezes se evidenciam as maiores
lacunas que os alunos podem ter.

E: Os professores ja fizeram algum tipo de formacgao nesta area?
C1: Bastantes, praticamente todos. Fizeram pés graduacao, fazem formacodes

a vulso e ha bastantes mestrados nesse ambito - mestrado em Educacéao
Especial, dentro das varias dimensdes que a Educagao Especial apresenta.

E: De que forma os percursos de formagdo (continua e/ou especializada)
contribuiram para a melhoria do desenvolvimento desta instituicdo no campo

da Educacéo Especial?
C1: Primeiro pela sensibilizagao feita, depois pela detecdo dos casos que sao

muito mais precocemente detetados os casos de criangas que possam ser
portadoras de uma eventual situacdo que requer um apoio especifico. Depois
ao nivel das estratégias utilizadas, nomeadamente na sala de aula para o
desenvolvimento da competéncia e a aprendizagem do conteudo a forma como
sdo delineadas as estratégias para esse tipo de criangas. Depois pela partilha
que ha entre professores porque ha varias escolas onde eles tiram portanto
cada escola, embora o rumo e 0 objetivo seja 0 mesmo, cada escola, cada
instituicdo tem a sua filosofia e portanto essa troca de ideias dentro da
educacao especial € muito rica. E depois ha aqueles professores que nao tém,
por exemplo eu propria ndo tenho nenhuma formacgao especifica em termos de
mestrado ou pos graduagao de educacao especial, mas tenho uma vivéncia
muito forte e muito rica porque ao longo de 34 anos trabalhei sempre com
criancas de educacao especial, das varias dificuldades que possam apresentar,
desde o autismo, asperger, criangcas sem controlo de esfincteres, criangas com
deficiéncia mental motora, com mutismo seletivo, imensas dificuldades, as mais
variadissimas. Portanto eu prépria também tenho uma sensibilidade especifica
para trabalhar com esse tipo de criangas. Isso penso que sera uma mais-valia
também dentro do contexto e do universo que temos aqui no colégio para no
fundo dar resposta mais eficiente também as situagbes que nos véao
aparecendo no dia a dia.

E: Qual o papel das estruturas de lideranga na promogédo de estratégias e
praticas inclusivas na sala de aula?
C1: Eu acho que sédo fundamentais. Eu acho que um coordenador deve ter um

olho clinico e deve conhecer muito bem o universo, o publico-alvo com que
trabalha em termos de criancas, e depois com as experiéncias que 0s
professores tém dentro do ambito da formacdo que estdo a tirar, com a
experiéncia que a propria direcado tem e pela sensibilidade que tem, e pela



pratica exercida por mim, eu penso que todo este quadro, esta simbiose, é
Unica para que se faga, no fundo se elenquem dificuldades, partilhem
experiéncias e que se combatam lacunas e se promova o desenvolvimento
integral mais fiavel e o mais propicio possivel.

E: Relativamente a esta entrevista, acha que foi algo esquecido ou omitido?
Gostaria de acrescentar ou referir mais alguma coisa?
C1: Eu penso que ndo tenho nada a referir porque confio plenamente nas

pessoas que lidero e na sensibilidade que os professores tém. Penso que o
facto de ter referido que muitos dos professores aqui estarem a tirar o mestrado
ou pos-graduacado no ambito da educagao especial eu penso que € uma mais-
valia, para a instituicdo. Eu penso que é aqui que marca a diferenga, a
diferenca é marcada de qualquer outra instituicdo porque, ndo tendo nés aqui
criancas com dificuldades profundas, os professores sentem necessidade de
se enriquecerem neste ambito, no fundo para dar resposta a real necessidade
dos alunos atendendo desta forma nao a dificuldades especificas de criangas
com deficiéncia, mas também ha aqueles que sao ditos normais que precisam
de um ensino individualizado e personalizado. No fundo acho que em todo este
contexto e em toda esta dimensao os professores se enriquecem, € uma mais-
valia e é isso que eu nao esqueci mas que gostava de referir e de reforgar, no
fundo, a sensibilidade que os professores tém para trabalhar com dinamicas e
descer ao nivel das criangas dentro das potencialidades de cada um.

E: Espero que tenha sido uma experiéncia positiva, agradeco a sua
participagdo, o seu empenho e responsabilidade no desenvolvimento desta
entrevista.

C1: Obrigada eu.



Transcrigdo da Entrevista a Coordenagao do 2°, 3° Ciclos do Ensino
Basico e Ensino Secundario

E: Boa tarde. Antes de mais gostaria de agradecer a sua presencga e a simpatia
em ter aceite este desafio. As suas declaracdes irdo, certamente enriquecer a
investigacdo no ambito da compreensdo das concegcdes e das praticas
educativas inclusivas desta instituicao.
Pretendo ainda referir que a sua participagao é confidencial, ndo sendo, desta
forma, o seu nome associado as suas declaragoes.
Podemos ent&o iniciar, ou ha alguma duvida que gostaria de ver esclarecida?
C2.3.Sec: Podemos iniciar.
E: Irei, tal como combinado, realizar a gravagao da mesma.
C2.3.Sec: Claro.

E: O que entende por Educacgao Especial?

C2.3.Sec: O conceito de educacédo especial tem sido um conceito que, na
minha perspetiva, tem sido um pouco maltratado ao longo da histéria da
educacao em particular e, particularmente, nos ultimos anos. O quadro
legislativo portugués enquadra a educagao especial, ou tem vindo a enquadrar
a educacao especial, numa prespetiva que nado me parece a mais adequada. A
educacao especial, na minha dtica, € toda a educagdo que cada um jovem ou
crianga precisa. Porqué? Porque todas as criangas sao especiais e porque sao
especiais, entendendo aqui como especial diferente, merecem ter de facto um
tratamento diferente em contexto de sala de aula. No panorama legislativo
portugués, e particularmente no ambito da educacgao especial, tem proliferado
um conjunto de documentos ligado a legislagdo que procura de alguma forma
estar mais atento aquilo que tem sido de facto as ultimas novidades até a nivel
europeu sobre esta tematica. Ou seja, o conceito de educagao especial, na
minha o6tica, € um conceito que se deve aplicar a todos, que tem merecido no
quadro legislativo portugués uma certa analise muito particularizada e que tem,
por forca disso, dado aso a um trabalho mais direcionado para criangas que, de
uma forma ou de outra, revelam, eu nao gostaria de utilizar a palavra
deficiéncia nem coisas similares, mas que merecem respostas diferenciadas.

E: O que entende por Escola Inclusiva?
C2.3.Sec: Uma escola inclusiva, na minha O6ptica, € uma escola que sabe

aceitar e trabalhar com o diferente, e saber aceitar e trabalhar com o diferente
€ condicao para o seu proprio desenvolvimento. O que me parece, e as vezes
existe essa tendéncia em muitos centros educativos e na concegdo muito
tradicional que temos de educacido, € uma tentativa para a uniformizacao,
colocando de lado quem ¢é diferente. Na minha perspetiva, a riqueza de uma
instituicdo advém de facto da sua diferenga. Mesmo que no quadro do ambito



legislativo portugués aquelas diferengas que para muitos estdo plasmadas num
determinado tipo de deficiéncia seja ela auditiva, seja ela do dominio cognitivo-
motor, seja ela visual, inclusivo é motivo de riqueza, € motivo de diferenciacao,
e 0 conceito inclusivo ndo tem a ver s6 com uma aceitagao passiva, mas tem a
ver com a capacidade de potenciar esses e todos os outros alunos num tipo de
escola que se quer intensa, partilhada e vivida, onde nés nos reconhecemos na
diferenca e onde nds somos importantes. A inclusdao é trazer para dentro, é
aproveitar e potenciar quem esta dentro sem qualquer discriminacdo nem
qualquer tipo de diferenciagao pela negativa.

E: Quais as suas percepgdes no que toca a aceitacdo de criangcas com NEE
por parte dos professores desta instituicado?
C2.3.Sec: Particularmente nesta instituigdo, uma vez que o estudo se vai

refletir nesta instituicdo, tem-se feito um trabalho que me parece muito
importante. O colégio dispde de equipas multidisciplinares, tem uma estrutura
propria que acompanha estes alunos, tem havido um forte investimento,
particularmente por parte da Diregao, no convite até a pessoas ligadas a esta
area que complementam as equipas ja existentes. Também me parece que
existe uma estrutura muito bem oleada interna. Nomeadamente, para além dos
tradicionais PEls, nés temos aqui uma bateria de outros instrumentos muito
importantes: nés temos um Programa de Estratégias de Acompanhamento, nos
temos os Apoios, nds temos os Planos de Recuperacdo... E ha uma coisa
muito importante que também é de valorizar, que é a construgdo dos nossos
PCTs. Se por um lado temos estes instrumentos para esses alunos, nao
deixamos de ter estratégias diferenciadas para todos os outros, ou seja, do
ponto de vista daquilo que me é dado a observar, e porque conheco bem a
instituicdo, de facto aqui ha uma estrutura montada, ha aqui de facto um clima
criado que permite ajudar esse tipo de alunos. Esses e todos os outros.

E: Nesta instituicdo existem casos com acompanhamento por se tratarem de

alunos com NEE?
C2.3.Sec: Sim.

E: Como se processa o acompanhamento a esses alunos?
C2.3.Sec: Naturalmente que nés temos aqui, quando se fala em alunos de PEI,

alunos que particularmente decorrem do Decreto-Lei 3/2008, esses alunos sao
devidamente sinalizados. Nesta instituicdo, como nas demais, até pela for¢ca do
trabalho que desenvolvo sempre houve uma preocupagao de partilhar a
informacédo de uns anos para os outros, quando essas situagdes sao
identificadas, as estruturas internas naturalmente estdo sensibilizadas, ndo sé
a equipa multidisciplinar que ha pouco lhe falei, bem como, no caso concreto



do segundo, terceiro e secundario, o proprio Diretor de Turma, juntamente com
a equipa e os restantes elementos do Concelho de Turma, criam a tal
‘maquina” que esta de facto montada para acompanhar esse tipo de alunos.
Repito que nesta instituicdo ha uma preocupagdo enorme na passagem da
informacéo, na articulagdo entre os diferentes niveis e ciclos de ensino, nessa
passagem de testemunho que € muito importante. E verdade seja dita que,
segundo aquilo que me é dado ver e observar, até por forga do trabalho que
desenvolvo aqui na instituicao, ha um trabalho muito acompanhado e ele nao
s6 € acompanhado e que decorre nao so6 para a aplicacao da lei, como também
€ objeto de uma profunda analise em sede de Concelho de Turma, por essa
equipa que ha puco lhe falei, e que também depois volta a ser reanalisado e
validado em sede de Concelho Pedagdgico. Portanto, gostava de reforgar esta
questao.

E: Os professores ja fizeram algum tipo de formagao nesta area?

C2.3.Sec: E uma questdo muito pertinente e muito importante se perguntar se
a formacao inicial de professores tem ao nivel desta area em particular, se da
formacdo que de alguma maneira permite encarar estas questbes com
naturalidade, n&o. Normalmente, e por forca, repito, do trabalho que
desenvolvo, ha um défice manifesto e claro da falta de formacdo dos
profissionais aquando da formacao inicial. Verdade seja dita que relativamente
ao colégio, ainda que mais se possa fazer, até pela forma como nés fazemos a
supervisdo pedagogica, a forma como nOs acompanhamos 0S NnOSSO0S
professores em contexto de sala de aula, tem sido uma area que normalmente,
e no feedback que nés vamos dando aos professores depois de assistirmos as
aulas, € sempre uma area passivel de ser melhorada. Eu recordo que ainda ha
pouco tempo se fez formacado no ambito da educacgao especial particularmente
com uma especialista de facto com créditos na praca e muito conceituada,
mas, nunca € demais. Ou seja, ha aqui duas cambiantes importantes: se a
formacao inicial responde, ndo; procuramos colmatar com formagdes ou que o
colégio da ou sao os proprios professores a procurar, mas, em sintese, &
sempre uma area em que se sente um claro défice de formacgéao por parte dos
profissionais.

E: Na sua opinido, de que forma é que estes percursos de formacgao (continua
ou especializada) contribuiram para a melhoria e desenvolvimento desta
instituicdo no campo da Educacéao Especial?

C2.3.Sec: Nos, neste momento, felizmente temos uma instituicdo que do ponto
de vista da qualificacdo dos seus recursos, ha gente extraordinariamente jovem
e motivada para fazer formagdes. Nao temos, que eu tenha conhecimento,
tirando este caso que neste momento esta a ser trabalhado e que seguramente



vai ser aqui um bom trabalho de mestrado e uma boa tese de mestrado, nao
tem havido trabalhos de grande folgo e de grande fundamentagao a este nivel.
Contudo, como dizia ha pouco, a preocupagao, quer da coordenagao quer da
direccdo no feedback que é dado aos docentes, € do enfoque que deve ser
dado continuamente nestas areas e ha uma pandplia de areas que passa pela
dislexia, pelo autismo, por outro tipo digamos de areas onde é necessario fazer
mais e melhor formagdo. E nés temos feito esses convites aos professores.
Naturalmente que, para além daquilo que o colégio faz, depois também reporta
muito a cada um deles e da sua disponibilidade e até da sua prépria motivacéo.
Parece, e posso estar enganado, parece-me nao ser uma area de eleigao.
Parece-me, mas nao ha aqui fundamento da minha parte que sustente esta
questao. A avaliar pelos concelhos de turma e até pelas conversas muitas das
vezes informais, reconhegco que € uma area onde muitos professores pelo
menos se sentem eu diria menos a vontade, e este menos a vontade
normalmente anda associado a algum desconhecimento por um lado, e por
outro lado também ¢é a constatacdo da necessidade de um maior
aprofundamento e de uma maior reflexao sobre essas matérias.

E: Mas, dentro da formagdo que ja foi feita, julga que permitiu o
desenvolvimento profissional e na melhoria a resposta educativa que é dada
nesta instituicao?

C2.3.Sec: Sim, sem duvida.

Devo dizer que relativamente, e recentemente, até por forca do que ha pouco
dizia, da necessidade, porque € uma area que, verdade seja dita, que a propria
direcdo e a coordenagdo sente como uma area muito preocupante e
importante. E foi por isso que houve necessidade de fazer um reajuste na
equipa que trabalha estas questdes, ndo sé pela formacgao que foi feita ca na
propria instituicdo, mas por forca até dessa formagao que ja foi feita, aqui no
colégio e fora do colégio. Eu recordo-me de facto foi feita particularmente na
altura quando se falava da CIF que também era uma formagéao ligada a estes
ambitos, foi feita formacao e, nao s6. Mais recentemente e internamente e com
mais-valias. O que eu sinto, e nds temos a preocupacgao de fazer o feedback
das formacdes quando os professores as fazem, consequéncias muito
positivas, claramente muitas delas nado sé de informacdo mas até de revolucio
pratica, de estratégias muito praticas de como atuar, de como prececionar os
problemas, de como nos encaminhar e até de situagdes que se prendem com o
proprio dia a dia, na forma como se reajusta uma planificagdo, na resposta ou
na qualidade da resposta que se deve dar particularmente a qualquer tipo de
alunos. Eu repito que nesses particularmente, precisardo de um apoio mais
diferenciado. Mas repito também, os outros precisam, e também as respostas
que temos que dar tém que ser devidamente ponderada e enquadradas nesse



duplo sentido: os que mais precisam e aqueles que ndo precisando tanto
também precisam de alguma forma de uma resposta diferenciada.

E: Qual o papel das estruturas de lideranca na promocédo de estratégias e
praticas inclusivas na sala de aula?

C2.3.Sec: E nossa obrigacdo fazé-lo. Eu devo dizer que nés temos aqui uma
cultura avaliativa que me parece consistente, tanto como referéncia aquilo que
eu conhego do sistema portugués e de muitas escolas particularmente na
regido norte do pais e pelo trabalho que desenvolvo, eu diria que a nossa
estrutura € uma estrutura consistente. Julgo eu que sao liderangas que
reconhecem a importancia e a necessidade dessa resposta inclusiva.
Particularmente nas aulas supervisionadas, eu repito supervisionadas, sao
aulas onde noés infantizamos quando sao aqueles alunos que estao
referenciados ou porque tém um PEl ou porque estdo num Plano de
Recuperacédo. Seja pelo que for, sdo alunos que sempre que nds vamos
assistir as aulas onde nos estamos de facto muito atentos. Verdade seja dita,
ainda que me pareca que isto ndo esta devidamente ainda no DNA de todos os
professores, ja estd em alguns. E verdade seja dita que alguns professores o
fazem de uma forma muito subtii mas muito eficaz. E normalmente nos
feedbacks que ndés damos, a esse nivel, ha sempre dois comentarios ha
aqueles que noés constatamos, registamos e reforcamos positivamente, e ha
aqueles que, apesarem de terem esses alunos, nao lidam tdo bem porque
parece-me que ainda estdo muito presos e com mais dificuldade em lidar com
estas situagbes. Mas a nossa obrigagcado, quando fazemos o feedback, é de
chamada de atencgao, é do reforgco da formacédo e é da necessidade que ele
deve ter sempre num constante aperfeicoamento profissional que normalmente
decorre de dois cenarios: ou pela formacédo que se faz, ou pela conversa que
se pode ter com alguém mais experiente nesta area, até pelo trabalho que tem
desenvolvido, e que possa colmatar algumas dessas dificuldades.

E: Relativamente a esta entrevista, acha que foi algo esquecido ou omitido?
Gostaria de acrescentar ou referir mais alguma coisa?

C2.3.Sec: Globalmente acho qua as questdes foram todas colocadas. Eu
continuo a achar que de facto o enfoque esta muito centrado naquele tipo de
alunos que manifesta determinadas dificuldades em algum momento e em
alguma area. Volto a dizer, o conceito de educacdo inclusiva é de facto a
recuperagdo de um principio democratico de acesso a educagdao com
qualidade. Eu devo relembrar que quer a OCDE quer a propria UNESCO séo
questdes que Ihes sdao muito muito caras. Esta ideia desta igualdade de direitos
de oportunidades e esta forma que € na diferenca que nds nos construimos.
Uma sociedade que tende para uma certa homogeneizagao



€ uma sociedade que nao esta a cumprir o seu papel. N6s devemos ser um
todo mas um todo que se cresce e reconhece na diferenca e a inclusdo de
facto € uma mais-valia dessa diferenca. Incluir ndo é tratar todos por igual, a
inclusdo obriga a que nés tratemos todos diferentes mas com qualidade em
que todos sdo uteis e todos se auto “aproveitam” nesse crescimento pessoal e
coletivo que € isso que ndés pretendemos, quer nas instituicbes quer
particularmente nas criangas e nos jovens que € essa matéria-prima que
trabalhamos.

E: Espero que tenha sido uma experiéncia positiva, agradeco a sua
participagcdo, o seu empenho e responsabilidade no desenvolvimento desta
entrevista.

C2.3.Sec: Foi um gosto, foi um gosto!



ANEXO Il

Grelha de Analise de Conteudo das Entrevistas Semiestruturadas
Estruturas de Lideranca:

Direcao
Coordenacgao (Pré-Escolar, 1.°, 2.° e 3,° CEB)



Unidades de Registo — Entrevista Estruturas de Lideranca

Categorias

Unidades de Registo

A. Educacao
Especial

conjunto de medidas especificas que promovam o
desenvolvimento e aprendizagens dos alunos com
necessidades educativas especiais. (D)

adequagoes curriculares (D)

conceito bastante amplo (CPE)

visa o pleno desenvolvimento e a plena participagao de
alunos ou de criangas com necessidades educativas
especiais (CPE)

estratégias mais simples (CPE)

proporcionar as criancas as condicdes de acordo com as
suas necessidades especificas, para que ela tenha um
desenvolvimento pleno e integrado na escola (CPE)

a educacao é toda especial (C1)

cada aluno € um ser que pelo seu ritmo e estilo de
aprendizagem (C1)

as criangas possam ter pela sua especificidade e pela forma
de aprender (...) uma educacgao especifica para que eles
evoluam normalmente (C1)

diferenciacao pedagadgica (C1)

atender casos que sejam diferentes na sua forma de
aprender e de estar na escola (C1)

conceito (...) um pouco maltratado ao longo da histéria da
educacao (C2.3.Sec)

toda a educacéo que cada um jovem ou crianga precisa
(C2.3.Sec)

tratamento diferente em contexto de sala de aula (C2.3.Sec)
conceito que se deve aplicar a todos (C2.3.Sec)

direcionado para criangas que (...) merecem respostas
diferenciadas (C2.3.Sec)

decorrem do Decreto-Lei 3/2008 (C2.3.Sec)

o enfoque esta muito centrado naquele tipo de alunos que
manifesta determinadas dificuldades em algum momento e
em alguma area (C2.3.Sec)

B. Escola
Inclusiva

aquela que promove aprendizagens a todos os alunos (D)
fomenta a participagcdo ativa de todos os alunos na vida
escolar e na comunidade (D)

responder a diversidade de todos os alunos (D)

respeitando cada crianga como individuo com necessidades
e caracteristicas especificas (D)

prever a adaptacdo nos conteudos e nas abordagens, nas
estratégias (D)

Declaragédo de Salamanca aborda (CPE)

adaptacdo dos conteudos, dos programas, até do proprio




espaco (CPE)

defende que deve ser integrado na turma, nas atividades nas
aulas (CPE)

ajustamentos de tempos, de estratégias, de materiais (CPE)
direito a igualdade (CPE)

direito a estar integrado (CPE)

direito a participar (CPE)

ela consiga participar em todas, ou pelo menos na
esmagadora maioria das atividades (CPE)

escola que abarca todas as criangas (C1)

escola que é de todos e € para todos (C1)

€ uma escola que sabe aceitar e trabalhar com o diferente
(C2.3.Sec)

condicao para o seu proprio desenvolvimento (C2.3.Sec)

a rigueza de uma instituicdo advém de facto da sua diferenca
(C2.3.Sec)

inclusivo € motivo de riqueza, € motivo de diferenciagéo
(C2.3.Sec)

nao tem a ver s6é com uma aceitacao passiva (C2.3.Sec)
capacidade de potenciar esses e todos os outros alunos num
tipo de escola que se quer intensa, partilhada e vivida
(C2.3.Sec)

€ trazer para dentro, é aproveitar e potenciar quem esta
dentro sem qualquer discriminagdo nem qualquer tipo de
diferenciacao pela negativa (C2.3.Sec)

principio democratico de acesso a educac¢ao com qualidade
(C2.3.Sec)

igualdade de direitos de oportunidades (C2.3.Sec)

tratemos todos diferentes mas com qualidade em que todos
sao uteis e todos se auto “aproveitam” nesse crescimento
pessoal e coletivo (C2.3.Sec)

Colégio fomenta o ingresso de todos os alunos que procuram
este estabelecimento de ensino, desde que consigamos dar
uma resposta eficaz a problematica (D)

C. Aceitac@o | 3 aceitacdo dos alunos com NEE também ¢é bastante positiva
de (D)
criangas percecdes boas, positivas (CPE)
com NEE | numa fase inicial, ficar um pouquinho mais inseguras (CPE)
na avaliacdo é muito positiva (CPE)
instituicdo | Muito sensibilizados para acolher este tipo de criancas (C1)
sensibilidade especifica (C1)
sensibilidade que os professores tém (C1)
naturalmente estao sensibilizadas (C2.3.Sec)
tudo fazem para a sua melhor inclusao na vida do Colégio e
D. Acompanh .
para o seu desenvolvimento (D)
amento de

trabalham numa base de cooperagéo e de partilha (D)




criangas
com NEE
na
instituicao

discute as problematicas e que em equipa procuramos
solugdes (D)

colaboragao de uma equipa de trabalho (D)

em conjunto refletem e encontram as estratégias (D)
avaliados pelo servigo de psicologia (D)

estudado todo o percurso do aluno (D)

Envolve-se os Docentes neste processo (D)

procura-se em conjunto estratégias (D)

envolver os Encarregados de Educagéo (D)

As estratégias séo discutidas avaliadas e reformuladas
guando necessarias por uma equipa multidisciplinar (D)
desenvolvimento e aprendizagem nao se encontra dentro
dos parametros préprios para a faixa etaria, despoleta um
processo de sinalizagdo do aluno (D)

avaliagao conjunta com o Servigo de Psicologia (D)

fazem a analise e diagnostico do aluno e acionam o restante
processo (D)

O director de turma/ PTT ou Educador participa em todo o
processo (D)

envolvem-se todos os outros docentes (D)

A esmagadora maioria dos casos acontece por indicagéo
nossa (CPE)

Pelas observagdes que fazemos detetamos (...)
comportamentos ou um desenvolvimento que nao se
enquadra, digamos, na faixa etaria, no desenvolvimento que
espectavel para aquela faixa etaria (CPE)

€ sugerido aos pais que fagcam essa avaliagao no exterior
(CPE)

para depois nés aqui, com a nossa avaliacdo, com as nossas
referéncias, com 0s nossos registos e depois com 0 nosso
diagnodstico e com a avaliagdo que é feita no exterior,
também com as familias, podermos adaptar as nossas
atividades, as nossas propostas em fungao das
necessidades das criangas. (CPE)

trabalhamos em equipa (CPE)

ha reunides, ha conversas, que internamente, quer com os
pais ou eventualmente, se a crianga tiver, por exemplo, um
apoio externo (CPE)

com esta colaboracéo de todos o desenvolvimento pode ser
mais produtivo e mais benéfico para a crianga (CPE)
sinalizagéo (C1)

uma avaliagdo que normalmente é feita com base na
referenciacao, (C1)

temos uma psicéloga no primeiro ciclo que é ela quem faz a
avaliagao do aluno (C1)

pedido da autorizagao ao encarregado de educagao para que




seja feita a avaliacao (C1)

elaborado um relatério (C1)

uma conversa naturalmente uma analise feitas pelo relatério
da psicdloga e o professor titular de turma, para se chegar a
um consenso naturalmente e ver quais sdo as estratégias
que melhor se aplicam aquele caso (C1)

debatidos em concelho de docentes e através de uma equipa
multidisciplinar (C1)

a instituicao dispde de um leque de pessoas e de varios
recursos (C1)

canaliza muito bem os recursos e rentabiliza todos os
recursos (C1)

esses alunos sado devidamente sinalizados (C2.3.Sec)

O colégio dispde de equipas multidisciplinares (C2.3.Sec)
tem uma estrutura prépria que acompanha estes alunos
(C2.3.Sec)

existe uma estrutura muito bem oleada interna.
Nomeadamente, para além dos tradicionais PEls, nds temos
aqui uma bateria de outros instrumentos muito importantes:
nos temos um Programa de Estratégias de
Acompanhamento, nés temos os Apoios, nds temos os
Planos de Recuperacgao... E ha uma coisa muito importante
que também é de valorizar, que é a construcdo dos nossos
PCTs. (C2.3.Sec)

De facto, aqui ha uma estrutura montada, ha aqui, de facto,
um clima criado que permite ajudar esse tipo de alunos
(C2.3.Sec)

preocupacao de partilhar a informagao de uns anos para os
outros (C2.3.Sec)

o proéprio Diretor de Turma, juntamente com a equipa e os
restantes elementos do Concelho de Turma, criam a tal
‘maquina” que esta de facto montada para acompanhar esse
tipo de alunos (C2.3.Sec)

preocupacao enorme na passagem da informagéao, na
articulacao entre os diferentes niveis e ciclos de ensino
(C2.3.Sec)

ha um trabalho muito acompanhado e ele ndo s6 é
acompanhado e que decorre nao so para a aplicagao da lei,
como também é objeto de uma profunda analise em sede de
Concelho de Turma (C2.3.Sec)

volta a ser reanalisado e validado em sede de Concelho
Pedagadgico (C2.3.Sec)

E. Percursos
de
formacao

A Instituicao tem promovido algumas Ac¢des de formacao no
Colégio neste ambito (D)

no Plano de Melhoria tem sido constante o desafio para um
investimento na Formacao na area da Educacéao Especial (D)




na area de | temos alguns docentes a realizar formacao especializada em
Educacdo | educacdo especial, até mesmo os psicologos (D)
Especial participagéo em palestras (CPE)
formagdes de curta duragao (CPE)
ao nivel de especializagéo, digamos, ninguém tem. Eu tenho
mas, dos educadores que estdo na pratica, ninguém tem
(CPE)
ha uma educadora que pretende fazé-la (CPE)
Fizeram pdés graduagao, fazem formagdes a vulso e ha
bastantes mestrados nesse ambito - mestrado em Educacéao
Especial (C1)
muitos dos professores aqui estarem a tirar o mestrado ou
pos-graduacao no ambito da educacao especial (C1)
nao tendo nos aqui criangas com dificuldades profundas, os
professores sentem necessidade de se enriqguecerem neste
ambito (C1)
ha um défice manifesto e claro da falta de formacao dos
profissionais aquando da formacao inicial (C2.3.Sec)
procuramos colmatar com formacgdes ou que o colégio da ou
sdo os proprios professores a procurar (C2.3.Sec)
€ sempre uma area passivel de ser melhorada (C2.3.Sec)
area em que se sente um claro défice de formagao por parte
dos profissionais (C2.3.Sec)
ha gente extraordinariamente jovem e motivada para fazer
formacgdes (C2.3.Sec)
forte investimento, particularmente por parte da Diregao
(C2.3.Sec)
a preocupacgao, quer da coordenacdo quer da direccdo no
feedback que é dado aos docentes, é do enfoque que deve
ser dado continuamente nestas areas (C2.3.Sec)
€ necessario fazer mais e melhor formagdo. E ndés temos
feito esses convites aos professores. (C2.3.Sec)
também reporta muito a cada um deles e da sua
disponibilidade e até da sua propria motivacao (C2.3.Sec)
parece-me nao ser uma area de elei¢cao (C2.3.Sec)
a propria direcdo e a coordenacdo sente como uma area
muito preocupante e importante (C2.3.Sec)

. Impacto As formagdes efetuadas, no colégio e fora, permitiram uma
dos maior consciencializagdo das problematicas relacionadas
percursos com.a Educacéo Especial e uma maior e melhor resposta no
formativos caminho do sucesso do aluno (D)

promover mais eficazmente a inclusao de alunos com
de | necessidade educativas especiais (D)
desenvolvi desenvolvimento profissional (D)
mento desenvolvimento pessoal (D)
profission | major satisfagdo do nosso trabalho por parte dos




al no
ambito da
Educacéo
Especial

Encarregados de Educacéao (D)

fornecem, digamos, mais elementos tedricos e algumas
competéncias praticas para esses profissionais poderem
estar mais atentos e mais despertos para essas questdes e,
de uma forma mais precoce até, poderem ser detetadas de
forma a podermos, rapidamente, ou mais rapidamente,
propormos agdes, aqui internamente (CPE)

€ uma mais-valia para a articulacéo de todos os técnicos (...)
com os pais e, se houver, com algum apoio externo (CPE)
casos que sdo muito mais precocemente detetados (C1)

a forma como sdo delineadas as estratégias para esse tipo
de criancas (C1)

para, no fundo, dar resposta a real necessidade dos alunos
atendendo desta forma nado a dificuldades especificas de
criancas com deficiéncia, mas também ha aqueles que sao
ditos normais que precisam de um ensino individualizado e
personalizado (C1)

para trabalhar com dindmicas e descer ao nivel das criangas
dentro das potencialidades de cada um (C1)

consequéncias muito positivas (...) de revolugao pratica, de
estratégias muito praticas de como atuar, de como
prececionar os problemas, de como nos encaminhar e até de
situagdes que se prendem com o proprio dia a dia, na forma
como se reajusta uma planificacdo, na resposta ou na
qualidade da resposta que se deve dar particularmente a
qualquer tipo de alunos. (...) os que mais precisam e aqueles
que néo precisando tanto também precisam de alguma forma
de uma resposta diferenciada. (C2.3.Sec)

G. Estruturas

de
lideranca
ea
promogcao
de
estratégia
se
praticas
educativas
inclusivas
na sala de
aula

haver inicialmente uma Filosofia Educativa que contemple a
inclusao (D)

os docentes que vivem diariamente estes valores,
comprometem-se também, e lutam em dar uma resposta de
qualidade e de sucesso (D)

permitir condicbes para que este tipo de trabalho seja
possivel (D)

devem promover a reflexdo em equipa (D)

disponibilizando aos docentes uma equipa multidisciplinar (D)
incentivar o trabalho colaborativo dentro da instituicao,
também com outros parceiros educativos e com a familia (D)
acompanhar de perto todas estas problematicas (CPE)
potenciar motivacao (CPE)

mediador entre, neste caso, o0 colégio e o pai ou instituicdes
externas (CPE)

um problematizador no sentido de colocar questdes ao
docente para que ele possa refletir e possa chegar a alguma
conclusao (CPE)




ajudar as pessoas (CPE)

reflexao no sentido de ver se esta a haver progressao (CPE)
€ muito mais facil refletirmos com a pessoa e percebermos
em conjunto (CPE)

ajudar com a ligacdo com as familias, na ligacdo com outro
agentes externos (CPE)

tenho uma vivéncia muito forte e muito rica porque ao longo
de 34 anos trabalhei sempre com criangas de educagao
especial (C1)

eu proépria também tenho uma sensibilidade especifica para
trabalhar com esse tipo de criangas (C1)

para no fundo dar resposta mais eficiente também as
situacdes que nos vao aparecendo no dia a dia (C1)

que se partilhem experiéncias (C1)

promova o desenvolvimento integral mais fiavel e o mais
propicio possivel (C1)

E nossa obrigacéo fazé-lo (C2.3.Sec)

sao liderangas que reconhecem a importancia e a
necessidade dessa resposta inclusiva. (C2.3.Sec)

nos feedbacks que nés damos, a esse nivel, ha sempre dois
comentarios ha aqueles que nés constatamos, registamos e
reforcamos positivamente, e ha aqueles que, apesarem de
terem esses alunos, n&o lidam t&do bem (C2.3.Sec)

a nossa obrigagdo, quando fazemos o feedback, & de
chamada de atengdo, é do reforco da formacédo e é da
necessidade que ele deve ter sempre num constante
aperfeigoamento profissional (C2.3.Sec)




ANEXO IV

Inquérito por Questionario



Concecoes sobre uma Escola Inclusiva

Este inquérito por questionario enquadra-se num projeto de mestrado no ambito da
compreensao das concegdes e das praticas educativas inclusivas da instituicdo onde exerce
fungbes, pelo que pediamos que na resposta a este inquérito se reportasse a realidade que
experiencia. Procure ser o mais exato possivel nas suas respostas. Estas sao absolutamente
confidenciais. Desde ja agradecemos a sua colaboragao.

1- Idade

2- Género
Masculino

Feminino

3- Valéncia em que leciona (Pode assinalar mais do que uma opg¢éo)
= Pré-Escolar

= 1° Ciclo do Ensino Basico

= 2° Ciclo do Ensino Basico

2 3° Ciclo do Ensino Basico

= Ensino Secundario

4- Tempo de servigo (Registe o niumero de anos de servigo completos)‘

5- Formagao Académica
.
Licenciatura
C 3 -
Poés-Graduacgao
I
Mestrado
i

Doutoramento

6- Tem conhecimento da legislagcdo que rege a Educagao Especial?
=

i

Sim

N&o
7- J& trabalhou com criangas com Necessidades Educativas Especiais (NEE)?
-
-

Sim

Nao

7.1- Se sim, qual o tipo de problematica? (Escreva o nome da problematica).

8- Atualmente, tem alguma crian¢ga com NEE no seu grupo-turma?

O Sim



8.1- Se sim, qual o tipo de problematica?
Problemas Cognitivos

Problemas Motores

Problemas Visuais

Problemas Auditivos

Espectro de Autismo
Multideficiéncia

Dificuldades Especificas de Aprendizagem

Outra:

Perspetiva Inclusiva da Educacgao Especial

a1 1 1 1 T

9- Como considera a integragao de criangas com NEE nas escolas regulares?
Positiva

Negativa

10- Numa perspetiva inclusiva, qual considera ser o maior beneficio para a crianga com NEE?
(Responda apenas se assinalou "Positiva" na questao anterior).

Desenvolvimento académico

Desenvolvimento afetivo/social

11- Acha que a presenca de uma crianga com NEE na sala de aula se reflete no
desenvolvimento académico de um grupo-turma?

~
i

Sim
Nao
11.1- Como se reflete? (Responda apenas se assinalou "Sim" na questao anterior).

Positivamente

Negativamente

12- Acha que a presenca de uma crianga com NEE na sala de aula se refelte no
desenvolvimento afetivo/social de um grupo-turma?

-
-

Sim
Nao
12.1- Como se reflete? (responda apenas se assinalou "Sim" na questao anterior).
Positivamente
Negativamente

Programa Educativo Individual (PEI) - Estrutura

13- Conhece os itens que integram o PEI?



-
-

Sim

Nao
13.1- Se sim, na sua opinido, a estrutura do PEI promove a integragdo do aluno com NEE?
i
i

Sim
Nao

13.2- Considera que o PEI constitui um instrumento de trabalho facilitador das praticas
educativas?

i
i

Sim
N&o
Programa Educativo Individual (PEI) - Procedimentos
Responda a esta secgéo do Inquérito se ja trabalhou ou trabalha atualmente com criangas com

NEE. Caso contrario, por favor avance até a questdo 26 do questionario, na secgao
"Formacgao".

14- Indique, se sabe, quem fez a referenciagéo do(s) aluno(s) para Educacao Especial? (Pode
assinalar mais do que uma opgéo).

Educador/ Professor Titular de Turma/ Diretor de Turma
Outro professor da turma

Professor de Educagéo Especial

Técnico especializado

Familia

B0 N NN R I

QOutra:

15- Participou no processo de avaliagao diagnostica do(s) aluno(s) com NEE?
-

~

Sim

N&o
16- Os alunos com NEE usufruiram/usufruem de medidas educativas previstas na lei?
i
i

Sim

Nao
16.1- Se sim, indique quais. (Pode selecionar mais do que uma opgao).
= Apoio pedagdégico personalizado

Adequagdes curriculares individuais

-
[ ~ .

Adequacgdes no processo de matricula
a Adequacgdes no processo de avaliagao
-

Curriculo especifico individual



Tecnologias de apoio

17- Nos casos que acompanhou/acompanha, assumiu/assume a implementacao de algumas
medidas educativas?

r

17.1- Se sim, quais?

18- Nos casos que acompanhou/acompanha, participou/participa na avaliagdo das medidas
educativas?

i
Sim
N&o
Participacao da Familia
Responda a esta secgéo do Inquérito se ja trabalhou ou trabalha atualmente com criangas com

NEE. Caso contrario, por favor avance até a questdo 26 do questionario, na secgao
"Formacgao".

19- Acha que o envolvimento dos pais/encarregados de educagao no processo de
acompanhamenrto dos alunos com NEE é adequado?

-
-

Sim
Nao

20- Concretamente, de que forma foi/é estabelecida a relacao equipa/familia? (Pode selecionar
mais do que uma opgao).

a Reunides periddicas com o Educador/ PTT/ DT

a Reunides peridédicas com a equipa de professores

2 Momentos de avaliagdo do PEI com o Educador/ PTT/ DT

2 Momentos de avaliagdo do PEI com a equipa de professores
2 Outra:

21- Na elaboracgao do PEI, foram tidas em conta as necessidades e recursos da familia?
i
Sim
N&o
Funcionamento das Equipas
Responda a esta secgéo do Inquérito se ja trabalhou ou trabalha atualmente com criangas com

NEE. Caso contrario, por favor avance até a questdo 26 do questionario, na secgao
"Formagao".

22- Utilizando a escala de 1 a 5 (do menos importante para o mais importante), indique os
elementos que considera indispensaveis na constituicdo de uma equipa de Educagéo
Especial?

1 2 3 4 5

Educador/ PTT/ . i . - i



DT

Professores de
Conselho de o o o i i
Docentes/ Turma

Pfofessor Fie o P ~ (‘ -
Educacao Especial

Psicologo C T T C -

Outros técnicos . - . - -

23- Considera que houve/ha articulagdo da equipa na discussao dos processos de Educagéo
Especial?
i

r

Sim
Nao

23.1- Se sim, como foi efetuada? (Pode assinalar mais do que uma opgéao).
Formalmente, em reunides especificas para discusséo de caso

-

Formalmente, em reunides de equipa nos momentos de avaliagéo

Informalmente

24- Existiu/existe articulagdo na passagem de informagéo dos processos de Educagao Especial
entre os diversos niveis de ensino?

-
-

Sim
Nao

24 1- Se sim, de que forma foi/é realizada?
Formalmente, por escrito

-

Formalmente, em reunides de equipa

Informalmente

25- No desenvolvimento de processos de educagao especial de alunos com NEE que
acompanhou/acompanha existiu a intervencao/apoio de servicos externos?
i

~

Sim
Nao
25.1- Existiu/existe alguma articulagdo no desenvolvimento de processos de educacao especial

de alunos com NEE entre os servigos externos (quando houve/ha) e esta instituigdo?

P
Sim



O Nao

25.2- Se sim, como foi feita essa articulagao? (Pode assinalar mais do que uma questao)
I Reunido
B .
Contacto telefénico
I Relatérios
I Email

a Observagao em contexto

Formacao

As questbes referentes a esta seccdo do Inquérito sdo obrigatérias para todos os
colaboradores.

26- Tem formagao em Educacgao Especial?
-

r

Sim

Né&o
26.1- Se sim, qual?
Formacéao Continua
Auto-Formacgao
Po6s-Graduacgao
Mestrado

Doutoramento

Outra:

26.2- Se tem formacao, considera que enriqueceu as suas praticas profissionais com os alunos
com NEE?

~

B R R R

26.3- Se sim, em que grau?

~

Elevado
-

Médio
I

Baixo

Dinamica da Instituicao
As questbes referentes a esta seccdo do Inquérito sdo obrigatérias para todos os
colaboradores.

27- No plano de formacao, a instituicdo promove agdes no ambito da Educacgéo Especial?

O Sim



28- A instituicao promoveu/promove meios de avaliagdo dos processos de Educagao Especial?
-

r

Sim
Nao
29- A instituicdo promoveu/promove momentos de avaliagdo dos processos de Educagéo

Especial?

O Sim



ANEXO V

Guiao de Entrevista Semiestruturada:

Docentes



Entrevista — Praticas Pedagoégicas

1.
2.

Qual a problematica do aluno com o qual trabalha?
Descreva o processo de diagndstico do aluno com qual trabalha.

a. Quais os técnicos envolvidos; as especialidades; quem sinalizou;
quem diagnosticou; publico/privado; quanto tempo demorou,...

Como se precedeu a concegéao do PEI?

a. Quem sugeriu; quem participou na elaboragéo; a participacéao foi
direta ou indireta; houve recolha de diferentes instrumentos ou sé
baseado num relatério; quem escreveu que parte; quem elaborou
a caraterizacdo com base na cif; quem propds as adaptagcdes?

Como se operacionaliza o PEI? E nos momentos formais de avaliagao?
No dia-a-dia que tipo de adaptagdes, nas diferentes areas/disciplinas,
sao feitas com vista ao sucesso do aluno?

a. As medidas sdo em sala de aula ou noutros contextos do espago
educativo?

De que forma se articula o trabalho feito no colégio com a participagéo
dos pais do aluno no seu processo de desenvolvimento integral?

a. Fazem reunides; os pais participaram na elaboragao do pei; as
estratégias tb sao definidas para casa?

Quais os efeitos das medidas operacionalizadas no percurso de
aprendizagem do aluno?

Na sua pratica letiva, sente dificuldades/constrangimentos no que toca
ao trabalho pedagdgico realizado com o aluno? Se sim, quais?

Quais as suas expectativas relativamente ao futuro deste aluno?



ANEXO VI

Transcricao das Entrevistas Semiestruturadas:

Docentes



Transcrigédo da Entrevista Docente1
E: Antes de mais gostaria de agradecer a sua presenca e a simpatia em ter
aceite este desafio. As suas declaragdes irdo, certamente enriquecer a
investigacdo no ambito da compreensdo das concegbes e das praticas
educativas inclusivas desta instituigéo.
Pretendo ainda referir que a sua participacao é confidencial, ndo sendo, desta
forma, o seu nome associado as suas declaragoes.
Podemos entdo iniciar, ou ha alguma duvida que gostaria de ver esclarecida?
D1: Podemos comecar.

E: Irei, tal como combinado, realizar a gravagao da mesma.
D1: Ok.

E: Qual a problematica do aluno com o qual trabalha?
D1: Autismo.

E: Descreva o processo de diagnéstico do aluno com qual trabalha.

D1: A sinalizacao foi feita na sala dos 2 anos, foi quando ele entrou para o
Colégio, e foi a educadora, que na altura era a Benedita, foi a educadora e a
psicologa que alertaram os pais e depois os pais foram consultar o Dr. Julio
Guimaraes que foi fazendo um despiste de desenvolvimento dele e, realmente,
aperceberam-se que ele apresentava caracteristicas autistas. Este processo
levou mais ou menos meio ano, porque ha sempre a espera para as consultas,
mais um exame ou outro, e isto tudo influencia no prazo.

E: Como se precedeu a concegao do PEI?

D1: O PEI foi feito com a ajuda da educadora de intervencao precoce, baseado
no PEA que nds ja tinhamos elaborado para o Rui, que foi feito por mim e pela
psicologa, e depois quando veio a educadora de intervengdo precoce
adaptamos, a parte do PEA, e transformamo-la em PEIl. Pronto, com os
devidos parametros. Isto tudo aconteceu agora quando ja tinha feito os 3 anos.
Baseamo-nos no relatério da professora Julia, nos relatérios do CRIAR, que ele
também tem apoio no CRIAR, terapia da fala e psicologia, foi com base
também nas nossas observagbes, com base na CIF, que a educadora de
intervencdo precoce também tem que fazer aquelas classificacbes todas. Fez
ela, fez ela com os pais, fez ela comigo, pediu a Dra. Julia para fazer também,
embora ela nao concorde muito com aquele tipo de avaliagdo, mas preencheu
e deixou ao nosso critério utilizar ou ndo as respostas que ela tinha dado. Foi
com base nessas informagdes que fizemos o PEI. Neste processo todo o
servico de psicologia, tal como eu, fez parte ativa. Além disso ainda
acompanha o Rui em contexto sala sempre que € possivel de uma maneira
mais informal dando apoio, um bocadinho, nas atividades que sao planificadas



para o restante grupo e nas quais o Rui € sempre integrado, as vezes com
graus de exigéncia um bocadinho diferentes, ndo €, adaptados ao Rui, mas nas
quais ele é sempre integrado.

E: Como se operacionaliza o PEI, na sala de aula?

D1: No fundo, € mesmo isso. E nés termos nogdo dos objetivos ou das
competéncias que queremos trabalhar com o Rui, e irmos adaptando, perante
a nossa planificacdo, adaptamos as atividades ao Rui para tentar que ele
consiga, de uma forma mais eficaz, acompanhar aquilo que é feito com o
restante grupo. Isto, claro, com o Rui sempre integrado no grupo. Alias, ele tem
uma relagao fantastica com o grupo. Todas as criangas tém uma preocupagao
extraordinaria com ele, tém nocdo que o Rui...eles dizem que o Rui ainda é
bebé...tém nocédo que ele é diferente dos outros, porque as vezes o Rui faz
coisas que aos outros nao € permitido, por exemplo sair da roda e andar a
vaguear um bocado pela sala. Pronto, mas faciimente eles perceberam isso e
ele esta perfeitamente integrado. Ele proprio tem atitudes de desafia-los para
brincar e para...pronto, para eles interagirem com ele.

E: Existe algum tipo de adaptagdes nos momentos formais de avaliagao?

D1: Ha uma avaliacao feita sé para ele, que foi feita no inicio do ano, com as
competéncias que nds achavamos, na altura, que seriam espectaveis para o
Rui baseados nos documentos estruturados do Ministério da Educacao, mas
adaptados a problematica do Rui.

E: No dia-a-dia que tipo de adaptacdes, nas diferentes areas, sédo feitas com
vista ao sucesso do aluno?

D1: Ora bem...mais concretamente...a terapeuta da fala iniciou, com ele, o
sistema SPC, com imagens, e nds tentamos, em algumas situagdes, adaptar
também. Por exemplo, na pintura tem uns cartdes com manchas de cor que
sao para ele poder escolher as cores com que quer pintar... Basicamente, &
assim, adaptagdes s6 para o Rui, visiveis na sala, tem essa, e depois ha
adaptagdes ao nivel das rotinas, de coisas que se foram fomentando no Rui
que com o passar do tempo foi adquirindo, por exemplo, quando vamos a casa
de banho ele sabe que tem que ir ao cabide buscar uma fralda e ir a casa de
banho, que ainda nao fez o desfralde. Pronto, é tudo um processo mas é uma
coisa muito lenta e sdo umas coisas de cada vez. Outra coisa, a cama do Rui
estd sempre no mesmo sitio. Ele quando entra para a sala, na hora do sono, ja
sabe onde €& que estda a cama dele. Nesta altura, por exemplo, ja sabe
descalgar-se para dormir. Mas a nivel da organizagcdo do espago da sala ndo
pode ser uma sala muito confusa, primeiro porque sao criangas com 3 anos e
nao faz sentido nenhum, e segundo que € para ele se organizar e saber com o
que € que pode contar dentro da sala. Ele sabe onde estdo os materiais, alias,



estes estdo sempre no mesmo sitio, e ele € capaz de ir buscar a plasticina e
sentar-se na mesa a fazer, ou vai buscar os carrinhos e brinca, ou vai... Por
exemplo, desenhos, colagens e assim, ele faz mais quando somos ndés a
propor. Mas faz e sabe onde estdo as canetas, sabe onde é que estdo as
coisas. Precisamente para uma questdo de organizagdo para ele e para o
restante grupo as coisas estdo sempre no mesmo sitio. Mas para ele também
lhe facilita.

E: E nos restantes espacos?

D1: Nos restantes espacos, para além da sala de aula, ele também criou
rotinas. Ja os conhecia do ano passado e, por exemplo, quando vamos para o
recreio ele sabe que nao pode sair dali. Ele as vezes tenta e tal, mas se o
avisarmos ele volta para a nossa beira. Mas nos outros espacgos ele regula-se
muito bem e nao tivemos nem temos necessidade de fazer grandes alteragdes.

E: De que forma se articula o trabalho feito no colégio com a participagao dos
pais do aluno no seu processo de desenvolvimento integral?

D1: E assim, com ha trabalho... No fundo s3o trés contextos diferentes, ndo é?
Contexto escola, contexto casa e contexto CRIAR. Sdo os grandes apoios que
ele tem. N6s fazemos reunides periddicas, € assim ndo tém que ser de 2 em 2
meses ou de 3 em 3 meses... S0 quando nds achamos que € necessario
mediante o desenvolvimento do Rui. E vamos tentando adotar atitudes e
posturas com ele, e até estratégias, que sejam comuns nas trés situagdes, nos
trés contextos, e que promovam, realmente, o desenvolvimento do Rui. E
assim, o trabalho é feito de forma colaborativa entre todos. Alias, ja fizemos
duas ou trés vezes reunides de técnicos, em que se reuniu a equipa toda, e
depois juntam-se os pais. Porque é assim, uma coisa é fazermos no6s uma
reunido com os técnicos, nao €, falamos o que temos a falar, mas depois os
pais acrescentam a parte deles, a parte familiar, do contexto familiar. Ha
sempre essa interagcédo, que seja escola-CRIAR, quer seja CRIAR-pais, pais-
escola. Pronto, ha sempre ali quase que um triangulo de trabalho, ndo €, com
vista ao desenvolvimento do Rui.

E: Quais os efeitos das medidas operacionalizadas no percurso de
aprendizagem do aluno?

D1: De um modo geral, para quem conheceu o Rui no ano anterior e vé o Rui
agora, o desenvolvimento €& notavel. Acho que houve uma evolugdo muito,
muito boa. Ainda agora a mae, eu por acaso fui busca-lo ha um bocado, a mae
estava a dizer que a terapeuta da fala estava muito contente com ele porque
ele ja comega, para quem nao dizia nada, ja diz muitas... palavras soltas ele ja
diz ha muito tempo, mas esta a comecar agora a fazer estruturacéo frasica. E
capaz de dizer, por exemplo, o gato esta em cima... esta na cadeira. Pronto,



coisas ge nao aconteciam ha, sei la, ha meio ano, pouco mais. Poucas
palavras dizia, tinha medo de falar... E ébvio que ele ndo tem este & vontade
com toda a gente. Em determinadas situagdes ele distrai-se mais um
bocadinho e é capaz de nao dizer nada, e tal, mas com aqueles com quem ele
ja esta mais a vontade, nomeadamente com os pais e connosco aqui, quer com
o adulto, quer com a crianga, ele ja consegue exprimir-se e € capaz de, por
exemplo, pedir colo... Acho que se nota tanto neste aspeto como no aspeto
social. Alias, isso é facil de ver com a relacéo que ele tem com eles. Tem uma
relacdo fantastica. Ha sempre dois ou trés miudos que sdo mais protetores do
Rui e que Ihe dao assim um bocado... e ele também sente que é importante
para o grupo. Acho que todo um conjunto de fatores que ele realmente tem
evoluido bastante, ndo s6 pelo PElI mas também pelo trabalho que é feito em
casa, com os pais, e pela terapeuta da fala, do CRIAR, e com a psicéloga.

E: Na sua pratica letiva, sente dificuldades/constrangimentos no que toca ao
trabalho pedagogico realizado com o aluno?

D2: E assim, para comegar eu ndo tenho formagdo especifica na area da
Educacgao Especial. Bem...fiz o complemento em Educagao Especial, porque
na altura o meu curso era Bacharel e depois passou a Licenciatura, e a area foi
Educacdo Especial, mas ndo € nada, ndo tinha conhecimentos que me
dissessem tens que fazer assim, assim, assim... Pronto, tive que pesquisar um
bocado e acho que esse até foi o principal constrangimento. Mas pronto...com
o Rui, primeiro, foi o criar relacdo com ele porque, quer queiramos quer nao, €
sempre uma crianga mais dificil de chegar; e depois foi o saber como atuar. A
formacdo tem outra implicacdo... Se tivesse uma pods-graduagcdo o
acompanhamento seria diferente. Mas, nem sempre depende da nossa
vontade. Infelizmente existem outras coisas a influenciar. Penso nisso ha
algum tempo mas é complicado pela disponibilidade de tempo, financeira...
Mas depois uma pessoa comeca a recolher informacao daqui e dali e acho que
esses constrangimentos acabam por ficar mais ultrapassados.

E: Quais as suas expectativas relativamente ao futuro deste aluno?

D1: E assim, eu acho que nesta altura € um bocadinho dificil estar a responder
a isso, até porque o Rui vai sair do Colégio, porque vai mudar de casa, ou seja,
fica um bocadinho aquela sensacao de trabalho inacabado. De ver no Rui, em
10 meses de trabalho, uma evolugdo tdo grande e agora, de repente, vai
embora e eu nao sei que tipo de apoios € que vai continuar a ter, porque,
segundo sei, em Penafiel ndo ha uma unidade de intervengdo precoce
estruturada, ndo sei se os pais vao continuar a trazé-lo ao CRIAR para a
terapia da fala, 2 vezes por semana. Por isso € assim um bocadinho...uma
incégnita, porque, realmente, ele tem potencial, ele tem-nos dado indicagdes
disso, s6 que nesta idade ele vai depender muito do estimulo que tiver, nao &?



E se os estimulos diminuirem eu ndo sei qual vai ser...Eu espero que ele
continue com o mesmo tipo de apoio, mas infelizmente ndo tenho assim tanta
certeza se isso vai acontecer. Acho que € pena, mas pronto.

E: Espero que tenha sido uma experiéncia positiva, agradeco a sua
participagcdo, o seu empenho e responsabilidade no desenvolvimento desta
entrevista.

D1: Obrigada.



Transcrigdo da Entrevista Docente1
E: Antes de mais gostaria de agradecer a sua presenca e a simpatia em ter
aceite este desafio. As suas declaragdes irdo, certamente enriquecer a
investigacdo no ambito da compreensdo das concegbes e das praticas
educativas inclusivas desta instituicéo.
Pretendo ainda referir que a sua participacao € confidencial, ndo sendo, desta
forma, o seu nome associado as suas declaragoes.
Podemos entdo iniciar, ou ha alguma duvida que gostaria de ver esclarecida?
D1: Podemos comecar.

E: Irei, tal como combinado, realizar a gravagao da mesma.
D1: Ok.

E: Qual a problematica do aluno com o qual trabalha?
D1: Autismo.

E: Descreva o processo de diagnéstico do aluno com qual trabalha.

D1: A sinalizagao foi feita na sala dos 2 anos, foi quando ele engtrou para o
Colégio, e foi a educadora, que na altura era a Benedita, foi a educadora e a
psicologa que alertaram os pais e depois os pais foram consultar o Dr. Julio
Guimaraes que foi fazendo um despiste de desenvolvimento dele e, realmente,
aperceberam-se que ele apresentava caracteristicas autistas. Este processo
levou mais ou menos meio ano, porque ha sempre a espera para as consultas,
mais um exame ou outro, e isto tudo influencia no prazo.

E: Como se precedeu a concegao do PEI?

D1: O PEI foi feito com a ajuda da educadora de intervencao precoce, baseado
no PEA que nés ja tinhamos elaborado para o Rui, que foi feito por mim e pela
psicologa, e depois quando veio a educadora de intervengdo precoce
adaptamos, a parte do PEA, e transformamo-la em PEIl. Pronto, com os
devidos parametros. Isto tudo aconteceu agora quando ja tinha feito os 3 anos.
Baseamo-nos no relatério da professora Julia, nos relatérios do CRIAR, que ele
também tem apoio no CRIAR, terapia da fala e psicologia, foi com base
também nas nossas observagbes, com base na CIF, que a educadora de
intervencdo precoce também tem que fazer aquelas classificacbes todas. Fez
ela, fez ela com os pais, fez ela comigo, pediu a Dra. Julia para fazer também,
embora ela ndo concorde muito com aquele tipo de avaliagdo, mas preencheu
e deixou ao nosso critério utilizar ou ndo as respostas que ela tinha dado. Foi
com base nessas informagdes que fizemos o PEI. Neste processo todo o
servico de psicologia, tal como eu, fez parte ativa. Além disso ainda
acompanha o Rui em contexto sala sempre que € possivel de uma maneira
mais informal dando apoio, um bocadinho, nas atividades que sao planificadas



para o restante grupo e nas quais o Rui € sempre integrado, as vezes com
graus de exigéncia um bocadinho diferentes, ndo €, adaptados ao Rui, mas nas
quais ele é sempre integrado.

E: Como se operacionaliza o PEI, na sala de aula?

D1: No fundo, € mesmo isso. E nés termos nogdo dos objetivos ou das
competéncias que queremos trabalhar com o Rui, e irmos adaptando, perante
a nossa planificacdo, adaptamos as atividades ao Rui para tentar que ele
consiga, de uma forma mais eficaz, acompanhar aquilo que é feito com o
restante grupo. Isto, claro, com o Rui sempre integrado no grupo. Alias, ele tem
uma relagao fantastica com o grupo. Todas as criangas tém uma preocupagao
extraordinaria com ele, tém nocdo que o Rui...eles dizem que o Rui ainda é
bebé...tém nocédo que ele é diferente dos outros, porque as vezes o Rui faz
coisas que aos outros nao € permitido, por exemplo sair da roda e andar a
vaguear um bocado pela sala. Pronto, mas faciimente eles perceberam isso e
ele esta perfeitamente integrado. Ele proprio tem atitudes de desafia-los para
brincar e para...pronto, para eles interagirem com ele.

E: Existe algum tipo de adaptagdes nos momentos formais de avaliagao?

D1: Ha uma avaliacao feita sé para ele, que foi feita no inicio do ano, com as
competéncias que nds achavamos, na altura, que seriam espectaveis para o
Rui baseados nos documentos estruturados do Ministério da Educacao, mas
adaptados a problematica do Rui.

E: No dia-a-dia que tipo de adaptacdes, nas diferentes areas, sédo feitas com
vista ao sucesso do aluno?

D1: Ora bem...mais concretamente...a terapeuta da fala iniciou, com ele, o
sistema SPC, com imagens, e nds tentamos, em algumas situagdes, adaptar
também. Por exemplo, na pintura tem uns cartdes com manchas de cor que
sao para ele poder escolher as cores com que quer pintar... Basicamente, &
assim, adaptagdes s6 para o Rui, visiveis na sala, tem essa, e depois ha
adaptagdes ao nivel das rotinas, de coisas que se foram fomentando no Rui
que com o passar do tempo foi adquirindo, por exemplo, quando vamos a casa
de banho ele sabe que tem que ir ao cabide buscar uma fralda e ir a casa de
banho, que ainda nao fez o desfralde. Pronto, é tudo um processo mas é uma
coisa muito lenta e sdo umas coisas de cada vez. Outra coisa, a cama do Rui
estd sempre no mesmo sitio. Ele quando entra para a sala, na hora do sono, ja
sabe onde €& que estda a cama dele. Nesta altura, por exemplo, ja sabe
descalgar-se para dormir. Mas a nivel da organizagcdo do espago da sala ndo
pode ser uma sala muito confusa, primeiro porque sao criangas com 3 anos e
nao faz sentido nenhum, e segundo que € para ele se organizar e saber com o
que € que pode contar dentro da sala. Ele sabe onde estdo os materiais, alias,



estes estdo sempre no mesmo sitio, e ele € capaz de ir buscar a plasticina e
sentar-se na mesa a fazer, ou vai buscar os carrinhos e brinca, ou vai... Por
exemplo, desenhos, colagens e assim, ele faz mais quando somos ndés a
propor. Mas faz e sabe onde estdo as canetas, sabe onde é que estdo as
coisas. Precisamente para uma questdo de organizagdo para ele e para o
restante grupo as coisas estdo sempre no mesmo sitio. Mas para ele também
lhe facilita.

E: E nos restantes espacos?

D1: Nos restantes espacos, para além da sala de aula, ele também criou
rotinas. Ja os conhecia do ano passado e, por exemplo, quando vamos para o
recreio ele sabe que nao pode sair dali. Ele as vezes tenta e tal, mas se o
avisarmos ele volta para a nossa beira. Mas nos outros espacgos ele regula-se
muito bem e nao tivemos nem temos necessidade de fazer grandes alteragdes.

E: De que forma se articula o trabalho feito no colégio com a participagao dos
pais do aluno no seu processo de desenvolvimento integral?

D1: E assim, com ha trabalho... No fundo s3o trés contextos diferentes, ndo é?
Contexto escola, contexto casa e contexto CRIAR. Sdo os grandes apoios que
ele tem. N6s fazemos reunides periddicas, € assim ndo tém que ser de 2 em 2
meses ou de 3 em 3 meses... Sdo quando nds achamos que € necessario
mediante o desenvolvimento do Rui. E vamos tentando adotar atitudes e
posturas com ele, e até estratégias, que sejam comuns nas trés situagdes, nos
trés contextos, e que promovam, realmente, o desenvolvimento do Rui. E
assim, o trabalho é feito de forma colaborativa entre todos. Alias, ja fizemos
duas ou trés vezes reunides de técnicos, em que se reuniu a equipa toda, e
depois juntam-se os pais. Porque é assim, uma coisa é fazermos no6s uma
reunido com os técnicos, nao €, falamos o que temos a falar, mas depois os
pais acrescentam a parte deles, a parte familiar, do contexto familiar. Ha
sempre essa interagdo, que seja escola-CRIAR, quer seja CRIAR-pais, pais-
escola. Pronto, ha sempre ali quase que um triangulo de trabalho, n&o €, com
vista ao desenvolvimento do Rui.

E: Quais os efeitos das medidas operacionalizadas no percurso de
aprendizagem do aluno?

D1: De um modo geral, para quem conheceu o Rui no ano anterior e vé o Rui
agora, o desenvolvimento é notavel. Acho que houve uma evolugdo muito,
muito boa. Ainda agora a mae, eu por acaso fui busca-lo ha um bocado, a mae
estava a dizer que a terapeuta da fala estava muito contente com ele porque
ele ja comega, para quem nao dizia nada, ja diz muitas... palavras soltas ele ja
diz ha muito tempo, mas esta a comecar agora a fazer estruturacéo frasica. E
capaz de dizer, por exemplo, o gato esta em cima... esta na cadeira. Pronto,



coisas ge nao aconteciam ha, sei la, ha meio ano, pouco mais. Poucas
palavras dizia, tinha medo de falar... E ébvio que ele ndo tem este a vontade
com toda a gente. Em determinadas situagdes ele distrai-se mais um
bocadinho e é capaz de nao dizer nada, e tal, mas com aqueles com quem ele
ja esta mais a vontade, nomeadamente com os pais e connosco aqui, quer com
o adulto, quer com a crianga, ele ja consegue exprimir-se e € capaz de, por
exemplo, pedir colo... Acho que se nota tanto neste aspeto como no aspeto
social. Alias, isso é facil de ver com a relacéo que ele tem com eles. Tem uma
relacdo fantastica. Ha sempre dois ou trés miudos que sdo mais protetores do
Rui e que Ihe dao assim um bocado... e ele também sente que é importante
para o grupo. Acho que todo um conjunto de fatores que ele realmente tem
evoluido bastante, ndo so6 pelo PElI mas também pelo trabalho que é feito em
casa, com os pais, e pela terapeuta da fala, do CRIAR, e com a psicéloga.

E: Na sua pratica letiva, sente dificuldades/constrangimentos no que toca ao
trabalho pedagogico realizado com o aluno?

D2: E assim, para comegar eu ndo tenho formagdo especifica na area da
Educacao Especial. Bem...fiz o complemento em Educacao Especial, porque
na altura o meu curso era Bacharel e depois passou a Licenciatura, e a area foi
Educacdo Especial, mas ndo € nada, ndo tinha conhecimentos que me
dissessem tens que fazer assim, assim, assim... Pronto, tive que pesquisar um
bocado e acho que esse até foi o principal constrangimento. Mas pronto...com
o Rui, primeiro, foi o criar relacdo com ele porque, quer queiramos quer nao, é
sempre uma crianga mais dificil de chegar; e depois foi o saber como atuar. A
formacdo tem outra implicacdo... Se tivesse uma poés-graduagcao o
acompanhamento seria diferente. Mas, nem sempre depende da nossa
vontade. Infelizmente existem outras coisas a influenciar. Penso nisso ha
algum tempo mas é complicado pela disponibilidade de tempo, financeira...
Mas depois uma pessoa comeca a recolher informacao daqui e dali e acho que
esses constrangimentos acabam por ficar mais ultrapassados.

E: Quais as suas expectativas relativamente ao futuro deste aluno?

D1: E assim, eu acho que nesta altura € um bocadinho dificil estar a responder
a isso, até porque o Rui vai sair do Colégio, porque vai mudar de casa, ou seja,
fica um bocadinho aquela sensacao de trabalho inacabado. De ver no Rui, em
10 meses de trabalho, uma evolugdo tdo grande e agora, de repente, vai
embora e eu nao sei que tipo de apoios é que vai continuar a ter, porque,
segundo sei, em Penafiel ndo ha uma unidade de intervengdo precoce
estruturada, ndo sei se os pais vao continuar a trazé-lo ao CRIAR para a
terapia da fala, 2 vezes por semana. Por isso € assim um bocadinho...uma
incégnita, porque, realmente, ele tem potencial, ele tem-nos dado indicagdes
disso, s6 que nesta idade ele vai depender muito do estimulo que tiver, ndo é?



E se os estimulos diminuirem eu ndo sei qual vai ser...Eu espero que ele
continue com o mesmo tipo de apoio, mas infelizmente ndo tenho assim tanta
certeza se isso vai acontecer. Acho que € pena, mas pronto.

E: Espero que tenha sido uma experiéncia positiva, agradegco a sua
participagcdo, o seu empenho e responsabilidade no desenvolvimento desta
entrevista.

D1: Obrigada.



Transcrigao da Entrevista Docente3
E: Antes de mais gostaria de agradecer a sua presenca e a simpatia em ter
aceite este desafio. As suas declaragdes irdo, certamente enriquecer a
investigacdo no ambito da compreensdo das concegbes e das praticas
educativas inclusivas desta instituicéo.
Pretendo ainda referir que a sua participacao é confidencial, ndo sendo, desta
forma, o seu nome associado as suas declaragoes.
Podemos entdo iniciar, ou ha alguma duvida que gostaria de ver esclarecida?
D3: Nao, julgo que podemos comecgar.

E: Irei, tal como combinado, realizar a gravagao da mesma.
D3: Sim, sim. Claro!

E: Qual a problematica do aluno com o qual trabalha?

D3: Bem, este aluno tem diagnosticado dislexia e disgrafia. Para além disso
tem grandes dificuldades ao nivel da visdo (o aluno usa 6culos) o que
condiciona também bastante, pois, o seu lugar na sala de aula. Esta também
diagnosticada dificuldades na organizacdo espacio-temporal e grandes
dificuldades de concentragdo. Este aluno tem também dificuldades ao nivel
social, apesar de néo ter sido diagnosticado nenhuma patologia para além da
dislexia e da disgrafia.

E: Descreva o processo de diagndéstico do aluno com qual trabalha.

D3: Bem, do conhecimento que tenho deste processo, este aluno esteve
envolvido no processo em que varios técnicos colaboraram para o
reconhecimento das suas dificuldades, de entre eles uma pedopsiquiatra, um
oftalmologista, a psicologa do colégio que acompanhou o aluno no primeiro
ciclo e também uma técnica de ensino especial que ainda o continua a
acompanhar. Para além disso o aluno também foi avaliado por uma psicéloga
externa ao colégio que também continua a acompanhar este mesmo aluno.

E: Como se precedeu a concegao do PEI?

D3: Bem, o PEI deste aluno ja havia sido elaborado no quarto ano.
Inicialmente, o aluno no primeiro ciclo ja tinha usufruido de um Plano de
Estratégias de Acompanhamento. No quarto ano foi entdo elaborado o PEI,
tendo sido dada continuidade a este processo quando transitou para o 5° ano.
Esta elaboracéo deste processo tem como principal base de apoio todos os
relatérios elaborados pelos técnicos que diagnosticaram as suas dificuldades e
todas as estratégias tém sido propostas em colaboracdo com o Concelho de
Turma, no meu caso como diretora de turma, com a técnica de ensino especial
e também com o servico de psicologia e orientagcdo aqui do colégio. As
adaptagdes foram de certa forma ja propostas no 4°ano e foram agora



adaptadas ao novo ciclo e ao novo nivel de ensino, e tém sido de certa forma
reformuladas de acordo com os novos conteudos, com as dificuldades que o
aluno tem vindo a apresentar, tendo ja sido propostas algumas adaptagdes
para o 6°ano de escolaridade em reunido também com os Encarregados de
Educagdo uma vez que sera um ano de exame e que vai exigir por parte do
Concelho de Turma uma atengéo ainda mais redobrada para este aluno.

E: Como se operacionaliza o PEI, na sala de aula?

D3: Na sala de aula temos que dar bastante reforco a participacao oral deste
aluno e temos que dar um reforgco positivo, uma vez que ele manifesta
claramente dificuldades ao nivel da expressao escrita. Este aluno tem
realmente um lugar de destaque na sala de aula uma vez que esta sentado
junto ao professor. Foi também proposta, e correu bastante bem, uma tutoria
de pares, ou seja com uma menina que € bastante calma e muito organizada,
uma vez que este aluno tem muita dificuldade na organizagdo dos materiais,
até mesmo no registo do sumario ou da data da ligdo. Entdo, em vez de ser
sempre o professor a alertar para situagdes como “falta escrever o sumario”,
“falta registar o trabalho de casa”, estipulamos que na turma poderia haver
alguma tutoria entre alguns elementos que fossem mais distraidos ou com mais
dificuldades, ndo sendo a tutoria apenas so para ele, ou seja o aluno nao se
sentiu necessariamente discriminado, sentiu-se antes apoiado por professores
e também por outros colegas. Esta € uma das estratégias que tem tido bons
resultados. Para além disso foram elaborados cadernos especificos para este
aluno em que existem alguns campos especificos para o sumario, para a ligao
e para o trabalho de casa. Estes cadernos tém um espagamento duplo para o
registo de apontamentos e o professor também deve assinar regularmente ou
rubricar o caderno, tendo em conta que devera verifica-lo sistematicamente ou
semanalmente, sempre que possivel, e até aconselhar o aluno sobre os
aspetos que devera melhorar na organizagao do caderno diario.

E: Esse trabalho é efetuado em todas as disciplinas?

D3: Sim, isto acontece em todas as disciplinas. S6 nao foram elaborados
cadernos para educacgao visual e tecnoldgica. Pronto, tirando essas, todas as
disciplinas tém um caderno adaptado. Correu bastante bem. Também foi
bastante acompanhado em termos do facto de trazer uma capa portfélio para
colocar as fichas de cada disciplina uma vez que as perdia sistematicamente.
Os Encarregados de Educacdo também foram alertados para esse aspecto,
uma vez que a partir do 5°ano o aluno tem varias disciplinas e tem que se ter
um maior cuidado na supervisdo dos materiais. Caso contrario nao
acompanharia as aulas sempre que nao tivesse esses materiais.

E: E nos momentos formais de avaliacdo?



D3: Nos momentos formais, pronto, sédo feitos testes adaptados com tamanho
de letra aumentada, com espacamento duplo para o registo das respostas, ha
muitas questdes de resposta direta, preenchimento de espacos e ligagado de
colunas, muito embora no préximo ano ja tenha sido acordado com a técnica
de ensino especial, a psicologa do colégio e mesmo com os Encarregados de
Educacao que o Concelho de Turma ira reduzir gradualmente as adaptagdes
uma vez que no exame, na prova final de 6°ano, ndo podera usufruir de tantas
adaptacoes.

E: No dia-a-dia que tipo de adaptacdes, nas diferentes areas, sao feitas com
vista ao sucesso do aluno?

D3: Bem, basicamente as adaptacdes que estdo previstas no PEI tém sido
operacionalizadas em todas as disciplinas. Todos os professores tentam fazer
estas adaptagdes, temos € uma contingéncia, por exemplo, em Lingua
Portuguesa, que € a minha area em especial, eu tinha uma grande dificuldade
com este aluno que € a grande resisténcia a expressao escrita. Entdo, um dos
meus principais trabalhos é precisamente promover junto dele o estimulo da
escrita, porque ela € uma competéncia transversal e todos os professores
notam que nos momentos formais de avaliagdo este aluno realmente se retrai a
escrever, as respostas sdo muito incompletas, muito lacunares, e que impedem
muitas vezes a corregao das varias respostas. No meu caso, como docente de
Lingua Portuguesa, é esta a base do nosso trabalho. Sabemos que com este
aluno, por vezes a insisténcia nesta questdo da expressao escrita pode
também desmotiva-lo e dai valorizarmos a expressao oral. Outro aspeto sera
na construcdo das fichas a usar na sala de aula. Por exemplo, se tiver uma
letra demasiado pequenina tentamos amplia-la. A nivel de conteudos néao
necessita de grandes adaptagbes, embora nas aulas de apoio este aluno
usufrua de aulas de apoio e os professores, muitas vezes, antecipavam os
conteudos, reforcavam as lacunas que notavam que o aluno manifestava nas
aulas, ou quando ndo expunha as suas duvidas tentavam chegar ao aluno e
perceberam quais eram as suas duvidas, uma vez que durante a aula, quando
se sente inseguro, este aluno também se retrai de participar. Estas aulas de
apoio para ele foram também uma mais-valia, ndo sO para consolidar
conteudos mas também para o facto de ele se sentir mais seguro em contexto
depois de sala de aula. Para este aluno resultou bastante bem. Ele sente-se
muito apoiado em pequeno grupo, sente-se muito préximo do professor e isso
da-lhe alguma estabilidade para depois, em grande-grupo, sentir-se mais
integrado na turma e ndo necessariamente diferente.

De resto, todas as adaptacdes tém sido cumpridas pelo Concelho de Turma,
desde a tutoria, a verificagdo dos cadernos, o lugar na sala, o valorizar a
participacdo, mesmo quando ela ndo esta propriamente coerente com a
pergunta que foi formulada e, a partir dali, de uma respoosta que nao foi



adequada, tentar retirar algum aspeto que possa novamente reformular e
responder de forma correta.

E: De que forma se articula o trabalho feito no colégio com a participagao dos
pais do aluno no seu processo de desenvolvimento integral?

D3: Bem, esta foi uma das fragilidades sentidas ao longo deste ano. Isto
porque os pais se divorciaram nas férias de verao, ou seja, antes do ano letivo
iniciar, e entdo este menino passou a habitar s6 com a mao e com os avés, € a
estar 2 dias por semana com o pai. Isto criou alguns constrangimentos,
nomeadamente ao nivel da organizagdo dos materiais porque a mae ajudava o
menino a arrumar a mochila. O menino quando estava com o pai depois
esquecia-se dos materiais que tinham ficado de fora da mochila. Portanto, foi
bastante complicado porque criava bastante desorganizag&o. Os pais ja tinham
um ambiente muito complicado antes do divorcio. O aluno aceitou
relativamente bem esta separacdo mas, como € dbvio, também passou por um
periodo de bastante caréncia, que também se notava nalguns dias em que
estava um pouco mais triste, e os pais, nomeadamente o pai, de certa forma
desresponsabilizava-se deste acompanhamento, uma vez que so estava duas
vezes por semana com o0 menino. A mae sentia realmente a necessidade de
também nos alertarmos o pai para este aspeto porque ndo podia ser apenas
um dos progenitores a fazer esta supervisao. Ou seja, nds serviamos de elo de
ligagao entre os dois promovendo encontros e reunidées ndo s6 com a mae que
€ Encarregada de Educagdo, mas com ambos os pais e com a psicéloga.
Muitas vezes reuniamos 3 ou 4 vezes por periodo. Estipulamos ja com os pais,
e reunimos até na semana passada, ja para prepararmos o proximo ano letivo
e decidimos que iriamos ter reunides mensais. Isto porqué? Tentamos, ao
longo do ano, que os pais assumissem o0 compromisso de que ambos deveriam
supervisionar o trabalho de casa deste aluno, verificar se ele leva tudo
direitinho para casa, se tem os materiais, se eram incutidas rotinas na
preparacdo da mochila, por exemplo ser feito a noite e ndo de manha. Este
aluno chegava muitas vezes atrasado a sala de aula o que ndo permitia o
acompanhamento do primeiro bloco da aula. Tivemos que consciencializar os
pais de que agora o professor so tinha 45 ou 90 minutos de aula e, por isso, os
alunos iriam ter um ritmo de trabalho muito mais acelerado e chegando
atrasado, este aluno ja nao iria acompanhar a correcéo do trabalho de casa, a
revisdo de conteudos e a introdugao de novos. Neste sentido, ja para preparar
o préximo ano letivo, e com o servigo de psicologia, este aluno ira usufruir de
uma tutoria partilhada com professores da sala de estudo, técnica de ensino
especial e psicologas do colégio. Ou seja, este aluno frequenta a sala de
estudo e decidimos que a primeira hora da sala de estudo tera o
acompanhamento, na propria sala de estudo, um dia do professor da sala de
estudo, noutro dia da psicologa, noutro dia da técnica de ensino especial que



devera estar numa sala especifica individualmente, uma vez que realizara um
trabalho muito direcionado as suas dificuldades. Pretendemos com isto que,
pelo menos na primeira hora de cada dia da sala de estudo, ele consiga
realizar parte do trabalho de casa acompanhado por esse técnico ou professor
e na segunda meia hora tenha um trabalho individualizado ou sobre a
expressao escrita, ou sobre a concentragdo ou outras competéncias nas quais
revela grandes dificuldades. Isto porque, durante este ano, o aluno teve aulas
de apoio, tinha sala de estudo, tinha ainda os apoios dos técnicos
especializados, aos quais muitas vezes faltava, e achamos que
sobrecarregamos demasiado, e por vezes nem ele nem os encarregados de
educacao conseguiam gerir bem este horario. Pronto. A encarregada de
educacado e o pai aceitaram com muito agrado esta estratégia. Havera um
registo diario do que cada técnico ou professor ira realizar com o aluno para
que depois, mensalmente, eu com a psicologa possamos dar o feedback do
trabalho que foi realizado e de como é que os pais depois também podem dar
continuidade ao mesmo.

E: Quais os efeitos das medidas operacionalizadas no percurso de
aprendizagem do aluno?

D3: Bem...este aluno teve resultados positivos, portanto satisfatorios, ao longo
do ano, muito embora tenhamos notado um decréscimo do seu aproveitamento
no ultimo periodo. O que é normal num aluno com estas dificuldades e com
esta patologia. Notou-se ja um cansago, notou-se que ja tinha uma rigidez em
termos cognitivos, ou seja, quando se (...) um conteudo, e no caso da lingua
portuguesa, se for um conteudo gramatical, o qual consegue memorizar, 0
aluno participa e aplica, mas mesmo nesses conteudos notamos uma grande
dificuldade no 3° periodo, fruto do cansagco do ano letivo, da adaptacédo a
mudancga dos pais e as varias disciplinas. Apesar de tudo, conseguimos obter
resultados bastante satisfatorios, € francamente...sente-se francamente mais
confortavel ao nivel da matematica, apresentando um bom raciocinio logico,
muito embora ndo consiga, num problema por exemplo, ndo consiga registar os
passos intermédios. Isto numa situagcdo de exame e de final de ciclo ira de
certa forma condicionar a obtencdo de um resultado mais satisfatério ou mais
positivo. De certa forma, os professores fizeram um trabalho infindavel com
este aluno, caso contrario, se nao tivessemos acompanhado tanto, aplicado
estratégias em casa, na sala de estudo e apoios, o aluno, provavelmente, teria
até mesmo ficado retido. Sentimos que o aluno estagnou, acima de tudo,
porque os conteudos complexificaram-se e o aluno, de certa forma, manteve-se
no patamar que para ele era de seguranga, porque sabia que isso dava
resultados satisfatérios, que chegava, e agora o nosso trabalho & contrariar
essa tendéncia, ou seja, ha conteudos adquiridos, porque ha, mas temos que



desenvolver ainda mais, nomeadamente tudo o que diz respeito a expressao
escrita e ao desenvolvimento de questdes ao nivel transversal.

E: Enquanto diretora de turma, que dificuldades/constrangimentos sente que
existem no que toca ao trabalho realizado com este aluno?

D3: Pronto, acima de tudo sentimos uma grande dificuldade em ajustar e gerir
0 seu ritmo de trabalho ao ritmo de trabalho da turma. Esta € uma turma com
resultados 6timos, fabulosos, que tem realmente um ritmo de trabalho muito
bom, rapidamente fazemos exercicios de leitura, consolidagdo, revisdo de
conteudos, e com este aluno n&o conseguimos. Enquanto estamos a corrigir o
trabalho de casa, e todos os alunos ja corrigiram e ja registaram, este aluno
ainda esta a pensar no primeiro exercicio do trabalho de casa. O que, de certa
forma, nos impde alguns constrangimentos e alguns obstaculos, porque
também ndo queremos deixar avangar ou deixar de esclarecer as dificuldades
ou as duvidas deste aluno, queremos tentar percebé-las, mas todos os outros
alunos ja estdo a espera de fazer o proximo exercicio ou de corrigir 0 proximo
exercicio. Esta é a principal dificuldade, é consolidar ritmos de trabalho e ritmos
de aprendizagem muito dispares. Os outros alunos adequaram-se muito bem
ao novo ciclo e este aluno manteve-se no seu ritmo de trabalho muito préprio e
muito confortavel. Esta foi a principal dificuldade identificada. Mais ao nivel da
dislexia e disgrafia, propriamente ditas, este aluno escreve de forma legivel no
entanto fa-lo com alguma lentiddo e de uma forma lacunar. O que é que os
professores notaram ao longo do ano? Que realmente, em todas as questdes
de desenvolvimento o aluno tinha esta resisténcia. No entanto, tentaram. De
certa forma, adaptar as fichas de avaliagao para que o aluno conseguisse, pelo
menos mostrar que sabia os conteudos e nao desmotivar. Mas la esta, essa é
uma tendéncia que no proximo ano vamos ter que contrariar e por iSso essas
adaptagbes serao um pouco mais reduzidas nos instrumentos de avaliagao.
Nao em fichas formativas ou estratégias pedagogicas diferenciadas, essas vao
ser mantidas, agora essa adaptagdo serd mais reduzida nos momentos
formais.

Contudo, é preciso referir que apesar destes constrangimentos, muitos deles
foram ultrapassados ou, digamos, amenizados pelo acompanhamento e apoio
que temos tido do Servigo de Psicologia na retaguarda. A experiéncia
profissional também me ajudou no acompanhamento a este aluno e aos
professores que lidam com ele, enquanto Diretora de Turma, mas a equipa que
integra o Servico de Psicologia permitiu desmistificar alguns aspetos que se
prendem com a relagao e o trabalho a efetuar com alunos com esta patologia,
ou outras.

E: Quais as suas expectativas relativamente ao futuro deste aluno?



D3: Essa sera, talvez, a pergunta mais dificil porque, se por um lado estamos a
pensar no contexto, e as turmas que temos aqui no colégio tém um
aproveitamento e rendimento escolar muito acima da média, e todos
esperamos que estes alunos consigam ingressar na universidade realmente
tirar o curso que desejam e tém todas as competéncias e todo um caminho ja
elaborado nesse sentido. Para este aluno, sinceramente, sinto algumas
reservas em dizer que ele consiga fazer nomeadamente até um ensino
secundario. Vamos ver agora como é que lhe correm os exames finais de 6°
ano, uma vez que os critérios de corregédo sédo realmente muito aproximados ja
das provas de 9° ano. Tenho realmente algum receio no caso da Lingua
Portuguesa, pois penso que sera a prova em que ele sentira maior dificuldade,
se é que a conseguira terminar, porque durante os testes temos que dar algum
reforco “Termina. Revé.”, dado que alguma pergunta ficou por responder.
Portanto, acho que lhe sera dificil fazer um ensino secundario, pelo menos o
ensino secundario regular. Claro que existem cursos profissionais que poderao
ser bastante motivadores para ele, nomeadamente pela parte técnica, porque é
um aluno que, apesar de tudo, apesar de nao dominar muito bem as
tecnologias da informacao, como € ébvio, é de uma geragcdo que gosta de as
utilizar, em casa costuma utiliza-las com a mae e serve de motivacéo para a
aprendizagem. Portanto, podera, mais tarde, este ser um percurso viavel para
ele, porque é um aluno que realmente até tem uma boa cultura geral. Julgo que
sendo um aluno bem formado e bem educado estes valores irdo, mais tarde,
também contribuir para que o aluno tenha sucesso em termos profissionais.
Tera é que enveredar pelo ensino secundario que n&o seja o regular.

E: Espero que tenha sido uma experiéncia positiva, agradeco a sua
participacdo, o seu empenho e responsabilidade no desenvolvimento desta
entrevista.

D3: De nada. Foi um prazer contribuir para esta investigagao.



Transcrigdo da Entrevista Docente4
E: Antes de mais gostaria de agradecer a sua presenca e a simpatia em ter
aceite este desafio. As suas declaragdes irdo, certamente enriquecer a
investigacdo no ambito da compreensdo das concegbes e das praticas
educativas inclusivas desta instituicéo.
Pretendo ainda referir que a sua participacao € confidencial, ndo sendo, desta
forma, o seu nome associado as suas declaragoes.
Podemos entdo iniciar, ou ha alguma duvida que gostaria de ver esclarecida?
D4: Nao, julgo que podemos comecgar.

E: Irei, tal como combinado, realizar a gravagao da mesma.
D4: (consentimento com um aceno de cabeca)

E: Qual a problematica do aluno com o qual trabalha?

D4: O aluno com o qual trabalho tem dificuldades nas competéncias socio-
afetivas. Além disso, da avaliacdo a qual foi submetido aponta para
dificuldades de aprendizagem especificas, sobretudo no que concerne as
linguas, défice de atencao e sindrome de asperger.

E: Descreva o processo de diagndstico do aluno com qual trabalha.

D4: O aluno, s6 para contextualizar, o aluno entrou para o colégio no 1°ano do
1°CEB. As informagdes que ndés tivemos apontavam para um Pré-Escolar
regular sem nada a assinalar. No 1° e 2° anos, o aluno apresentou algumas
dificuldades relacionais, adotando comportamentos agressivos para com 0s
colegas. No 3°ano, a dificuldade na interpretacdo de conceitos era ja evidente,
e no 4° ano o aluno teve beneficiado de um Plano de Recuperagao em
Portugués. Eu trabalho com ele desde o 5° ano e sinalizei-o para que ele
beneficiasse de uma avaliagdo do Servigo de Psicologia. No exterior, ao
mesmo tempo, o aluno ja estava a ser acompanhado pela pedopsiquiatra Alda
Mira Coelho e a partir do 6°ano, contou ainda com a colaboragao da instituicao
CRIAR, onde é acompanhado por uma psicologa que o orienta semanalmente.
O PEI tem sido aplicado desde outubro de 2010 e todos os intervenientes que
estavam no inicio do processo mantém-se, a excegao da Dr? Ana Isabel Santos
que foi que formalizou o PEIl. Neste momento a manutencao desse PEI esta a
consideragao da Dr? Teresa Dias, que € a psicologa do Colégio.

E: Como se precedeu a concegao do PEI?

D4:

O processo foi desencadeado pelo Diretor de Turma, por mim, tal como disse,
que pedi uma avaliagdo dadas as posturas que ndao estavam de acordo com a
faixa etaria. Juntamente com as informagdes fornecidas pelo Conselho de
Turma fiz uma sintese e enviei para o servigo de psicologia. Ah...a psicologa ja



estava a fazer observacdo em contexto fora da sala de aula. Estas informacdes
acabaram por orientar todo o trabalho de formalizacdo. Neste processo
também intervieram a Dr® Ana Isabel Santos, tal como disse, e a Dr? Joana
Gabriel, que era a técnica do Ensino Especial e que tracaram o perfil de
funcionalidade do aluno com base na CIF e propuseram medidas de Educacéao
Especial que o Conselho de Turma tem seguido desde entéo.

E: Como se operacionaliza o PEI, no dia-a-dia, na sala de aula, nas diferentes
areas do saber?

D4: O PEI apresenta diferentes medidas de diferenciagcdo pedagogica que os
docentes devem seguir e que sdo monitorizadas em reunides periddicas em
Conselho de Turma e também com o Encarregado de Educagdo. Além disso,
ha um contacto frequente entre o colégio, entre mim e a Dr? Teresa Dias, com
a psicoéloga clinica do CRIAR que acompanha o aluno.

E: E nos momentos formais de avaliagao?

D4: Nos momentos formais de avaliagdo ha sempre uma adequagao no tipo de
prova que € apresentada e tenta-se que haja uma valorizagdo das
competéncias socio-afetivas do aluno, uma vez que ha um investimento
significativo da equipa neste dominio, porque ele tem dificuldades relacionais.
Portanto, sempre que o aluno apresenta uma conquista isso é valorizado em
termos de avaliacdo. Existe uma adaptacdo das avaliagbes no caso das
Linguas (Portugués, Inglés e Espanhol) por causa da dificuldade da
compreensao de conceitos e na interpretacdo de sentimentos e reacdes das
personagens. O aluno nado consegue inferir, consequéncia da postura dele
centrada nele proprio. Nas outras areas, houve maior incidéncia destas
adaptacdes no inicio do ano.

Ao longo do ano letivo houve uma reducédo gradual das adaptacdes nos
momentos formais de avaliagao, as de sala de aula mantiveram-se, tendo em
conta a realizagdo dos Exames de 8° e 9° anos, uma vez que 0s critérios sdo
0s mesmos dos restantes.

E: No dia-a-dia que tipo de adaptacdes, nas diferentes areas, séo feitas com
vista ao sucesso do aluno?

D4: Noés, no fundo, reforcamos as estratégias que sdo utilizadas no grupo-
turma, ao nivel da organizacdo do espago e das atividades. Vamos
estimulando e reforcando as competéncias que sao necessarias, ou que estao
envolvidas na aprendizagem e vamos também antecipando alguns conteudos
que vao ser lecionados no seio da turma, ou seja, as vezes em pequeno grupo
ou individualmente antecipamos alguns conteudos que vao ser lecionados em
grande-grupo.



Nos outros contextos também tivemos necessidade de monitorizar alguns
comportamentos do aluno. Fora da sala de aula criava muitos conflitos, usava
muito da forga e dificilmente almogava sozinho. As auxiliares, a Diretora de
Turma e a Psicéloga acompanhavam-no em diferentes momentos, garantindo
algumas regras de conduta e de saber-estar. Neste momento, apos 2 anos,
consegue efetivamente integrar o grupo-turma de uma forma mais positiva.

E: De que forma se articula o trabalho feito no colégio com a participagao dos
pais do aluno no seu processo de desenvolvimento integral?

D4: Os pais nao intervieram na elaboragdo do PEI, diretamente n&o, mas nos
tinhamos um conhecimento muito grande do contexto familiar e isso foi uma
mais-valia. Mensalmente, eu, enquanto Diretora de Turma, e a Dr® Teresa,
enquanto representante do Servico de Psicologia, reunimos mensalmente com
o Encarregado de Educagdo do aluno, durante o ano todo. Procuramos
monitorizar o acompanhamento que é feito em casa, alids, algumas medidas
previstas no PEIl ttm em conta as necessidades dos pais e o contexto familiar,
ja que esta familia tem um historial de depressdes e em alguns periodos isso
acaba por condicionar o aluno, quer a nivel de higiene, quer a nivel de
cumprimento de tarefas, porque o cuidado com ele acaba por ser descurado
nesses picos de depressao que a mae tem e, portanto, acabamos por reunir
mensalmente para vermos como € que o trabalho esta a ser realizado em casa,
monitorizado em casa. Nestas reunides, por vezes, o proprio aluno também
participa. Quando ele esta, digamos, a ter um comportamento menos
adequado, quando esta mais desconcentrado ou nao tem cumprido tdo bem as
tarefas, nés convocamo-lo também para a reunido e ele ouve o que cada uma
das partes tem para dizer, ja houve digamos alguns compromissos que ele
assinou, que os pais também assinaram. Portanto, ha aqui uma partilha muito
grande entre o Servico de Psicologia, Conselho de Turma, aluno, pais... € as
vezes, por exemplo este ano trés vezes a técnica do CRIAR veio ca e acabou
também por participar na definigho ou reestruturacdo de estratégias a
implementar.

A nivel de acompanhamento académico, a estagiaria do Servigo de Psicologia
acabou por fazer um trabalho de tutoria com o aluno. Semanalmente o aluno
reunia com ele e em conjunto organizavam os materiais, verificava quando é
que o aluno iria ter teste para organizarem em conjunto o estudo... Esta ideia,
este programa de tutoria, estava previsto ser feito pela instituicdo CRIAR. Mas
como eles ndo avancavam com esse trabalho, propuseram a ideia mas nao
avangavam com o trabalho, nés entdo, ca, assumimos isso e com a estagiaria
de Psicologia acabamos por conseguir fazé-lo.

E: Quais os efeitos das medidas operacionalizadas no percurso de
aprendizagem do aluno?



D4: Este aluno tem uma questdo nas relacdes inter-pessoais que tem que ser
sempre trabalhada. Ele em contexto de grupo tem varias limitagdes e essa é
uma das questdes, ndo so a nivel de aprendizagem, mas a nivel relacional. Por
exemplo, como estar numa mesa, como comer, como se relacionar com 0s
outros, que tipo de comportamentos ter ou ndo...e ele tem evoluido muito a
esse nivel. Francamente. Ele mantém algumas dificuldades de aprendizagem,
sobretudo em areas especificas como as Linguas. Ele tem mais desenvoltura
nas Matematicas, nas Ciéncias e também nas Artes. Tem mais vocacgao para
essas areas. Mas, eu acho que esta evolugcdo que ele tem a nivel
comportamental, tem vindo a melhorar o seu desempenho académico,
paulatinamente, porque ele tem varias dificuldades que n&o sao superadas
rapidamente.

E: Na sua pratica, que dificuldades/constrangimentos sente que existem no que
toca ao trabalho realizado com este aluno?

D4: Eu trabalho com ele em diferentes areas. Como Diretora de Turma trabalho
com ele dentro da sala de aula, fora da sala de aula, em contexto formal de
reunido. Eu sinto dificuldade, sobretudo, na gestao de trabalho na sala de aula.
O acompanhamento a este aluno ocorre em concomitancia com outro colegas
e a diferenca de ritmos e os niveis de exigéncia distintos acabam por dificultar
muito o trabalho que é feito. Mas tem sido exequivel ainda que com algumas
dificuldades, com muito trabalho de preparagcdo, muitos materiais feitos
especificamente para ele, testes adaptados, formular as questdes as questbes
de uma forma mais direta para que ele consiga compreender...tudo isso é feito
previamente para que depois na sala de aula resulte. Sem duvida que as
maiores dificuldades sdo na gestdo no trabalho a realizar com ele e com a
turma, as disparidades que existem entre ele e a turma condiciona o trabalho
dos professores.

Neste aspeto, a experiéncia profissional, o acompanhamento e a retaguarda
dada pelo Servigo de Psicologia permite-nos sentir mais seguros ao nivel de
acompanhamento a esta problematica, o que, consequentemente, se reflete de
forma positiva na forma como todos os professores lidam com as suas
dificuldades e na prépria evolugao do aluno.

E: Quais as suas expectativas relativamente ao futuro deste aluno?

D4: Eu tenho muitas expectativas, dentro das suas capacidades, claro, porque
nao posso esquecer a realidade da situacdo e as suas reais capacidades e
limitagcbes. Os pais sdo bastante realistas relativamente a este aluno.
Gostariam que ele enveredasse por uma vertente mais profissionalizante, nao
querem que ele frequente um curso superior. Estamos a verificar, juntamente
com o Servigo de Psicologia, porque ele ja vai para o 8° ano, que ele tem muita
vocacgao para disciplinas de natureza mais pratica, tem um bom raciocinio



matematico e, portanto, estamos a agarrar-nos a essas competéncias, aos
seus pontos fortes, para garantir a maxima liberdade de escolha possivel.

E: Espero que tenha sido uma experiéncia positiva, agradeco a sua
participacdo, o seu empenho e responsabilidade no desenvolvimento desta

entrevista.
D4: De nada. Foi uma conversa 6tima.



ANEXO VII

Grelha de Analise de Conteudo das Entrevistas Semiestruturadas:

Docentes



Unidades de Registo das Categorias das Entrevistas aos Docentes

Categorias

Subcategorias

Unidades de Registo

A.
Problematicas
na sala de
aula

Autismo. (D1)

Dificuldades Especificas de
Aprendizagem, nomeadamente
caracteristicas disléxicas (D2)
dislexia e disgrafia (D3)

grandes dificuldades ao nivel da visao
(D3)

dificuldades na organizagao espacio-
temporal (D3)

grandes dificuldades de concentragéo
(D3)

dificuldades ao nivel social (D3)
dificuldades nas competéncias sdcio-
afetivas. (D4)

dificuldades de aprendizagem
especificas (D4)

défice de atengao (D4)

sindrome de asperger. (D4)

B. Processos
de Diagnostico

foi a educadora e a psicéloga que
alertaram os pais e depois os pais foram
consultar o Dr. Julio Guimaréaes que foi
fazendo um despiste de desenvolvimento
(D1)

Inicialmente teve um Plano de
Recuperacgao. (D2)

O processo de diagnéstico comegou com
a professora no 2° ano de escolaridade e
foi dado inicio a todo o processo. (D2)

foi avaliado pela psicologa interna, pela
professora titular de turma e pelo neuro
psiquiatra Dr. Luis Melo Borges, o qual
lhe diagnosticou Dislexia. Com essa
indicacao foi formalizado, no final do 2°
periodo, o PEI. (D2)

varios técnicos colaboraram para o
reconhecimento das suas dificuldades,
de entre eles uma pedopsiquiatra, um
oftalmologista, a psicéloga do colégio
que acompanhou o aluno no primeiro
ciclo e também uma técnica de ensino
especial que ainda o continua a
acompanhar. (D3)

0 aluno também foi avaliado por uma




psicéloga externa ao colégio que também
continua a acompanhar este mesmo
aluno. (D3)

no 4° ano o aluno teve um Plano de
Recuperagao em Portugués. (D4)

Eu trabalho com ele desde 0 5° ano e
sinalizei-o para que ele beneficiasse de
uma avaliagado do Servigo de Psicologia.
(D4)

No exterior, a0 mesmo tempo, o aluno ja
estava a ser acompanhado pela
pedopsiquiatra Alda Mira Coelho e a
partir do 6°ano, contou ainda com a
colaboracao da instituicido CRIAR, onde
€ acompanhado por uma psicologa que o
orienta semanalmente. (D4)

O PEI tem sido aplicado desde outubro
de 2010 e todos os intervenientes que
estavam no inicio do processo mantém-
se, a excegao da Dr? Ana Isabel Santos
que foi que formalizou o PEI. (D4)

C. PEI

C.1. Concecgao

com a ajuda da educadora de
intervencgao precoce, baseado no PEA
que nos ja tinhamos elaborado para o
Rui, que foi feito por mim e pela
psicologa (D1)

adaptamos, a parte do PEA, e
transformamo-la em PEI. (D1)
Baseamo-nos no relatério da professora
Julia, nos relatérios do CRIAR (... )foi
com base também nas nossas
observacdes, com base na CIF (D1)
Neste processo todo o servigo de
psicologia, tal como eu, fez parte ativa.
(D1)

O PElI foi sugerido pela professora titular
de turma e pela psicéloga do colégio que,
em conjunto, elaboraram o PEI. (D2)

A caracterizacdo com base na CIF foi a
psicologa e as adaptacdes foram
sugeridas e pensadas em conjunto com a
psicologa e com a professora. (D2)

no primeiro ciclo ja tinha usufruido de um
Plano de Estratégias de
Acompanhamento. No quarto ano foi
entdo elaborado o PEI, tendo sido dada




continuidade a este processo quando
transitou para o 5° ano. (D3)

Esta elaboragao deste processo tem a
minha colaboragao, tem como principal
base de apoio todos os relatorios
elaborados pelos técnicos que
diagnosticaram as suas dificuldades e
todas as estratégias tém sido propostas
em colaboragcdo com o Conselho de
Turma com a técnica de ensino especial
e também com o servigo de psicologia e
orientacao aqui do colégio. (D3)

As adaptacodes foram de certa forma ja
propostas no 4°ano e foram agora
adaptadas ao novo ciclo e ao novo nivel
de ensino (...) de acordo com 0s novos
conteudos, com as dificuldades que o
aluno tem vindo a apresentar (D3)

O processo foi desencadeado pelo
Diretor de Turma, por mim, tal como
disse, que pedi uma avaliagdo dadas as
posturas que nao estavam de acordo
com a faixa etaria. Juntamente com as
informacdes fornecidas pelo Conselho de
Turma fiz uma sintese e enviei para o
servigo de psicologia. (D4)

a psicéloga ja estava a fazer observacgao
em contexto fora da sala de aula. (D4)
Estas informacbes acabaram por orientar
todo o trabalho de formalizagao. (D4)
Neste processo também intervieram a
Dr? Ana Isabel Santos, tal como disse, e
a Dr? Joana Gabriel, que era a técnica do
Ensino Especial e que tragaram o perfil
de funcionalidade do aluno com base na
CIF e propuseram medidas de Educacéao
Especial que o Conselho de Turma tem
seguido desde entao. (D4)

algumas medidas previstas no PEI tém
em conta as necessidades dos pais € 0
contexto familiar, (D4)

a técnica do CRIAR veio ca e acabou
também por participar na definicao ou
reestruturacido de estratégias a
implementar. (D4)

Esta ideia, este programa de tutoria,




estava previsto ser feito pela instituicao
CRIAR. Mas como eles ndao avangavam
com esse trabalho, propuseram a ideia
mas nao avangavam com o trabalho, nés
entdo, ca, assumimos isso e com a
estagiaria de Psicologia acabamos por
conseguir fazé-lo. (D4)

C.2.
Operacionalizagao

(Servigo de Psicologia) acompanha o Rui
em contexto sala sempre que € possivel
de uma maneira mais informal dando
apoio, um bocadinho, nas atividades que
sdo planificadas para o restante grupo e
nas quais o Rui € sempre integrado, as
vezes com graus de exigéncia um
bocadinho diferentes, ndo é, adaptados
ao Rui, mas nas quais ele é sempre
integrado. (D1)

E nds termos nogdo dos objetivos ou das
competéncias que queremos trabalhar
com o Rui, e irmos adaptando, perante a
nossa planificacdo, adaptamos as
atividades ao Rui para tentar que ele
consiga, de uma forma mais eficaz,
acompanhar aquilo que é feito com o
restante grupo. Isto, claro, com o Rui
sempre integrado no grupo. (D1)

Ha uma avaliacao feita s6 para ele, que
foi feita no inicio do ano, com as
competéncias que nés achavamos, na
altura, que seriam espectaveis para o Rui
baseados nos documentos estruturados
do Ministério da Educagdo, mas
adaptados a problematica do Rui. (D1)

a terapeuta da fala iniciou, com ele, o
sistema SPC, com imagens, e nos
tentamos, em algumas situagdes,
adaptar também. (D1)

e depois ha adaptacbes ao nivel das
rotinas (D1)

a cama do Rui esta sempre no mesmo
sitio. (D1)

a nivel da organizagao do espaco da sala
nao pode ser uma sala muito confusa,
(...)que é para ele se organizar e saber
com o que é que pode contar dentro da
sala. (D1)




nos outros espacos ele regula-se muito
bem e ndo tivemos nem temos
necessidade de fazer grandes
alteragdes. (D1)

de apoio pedagdgico especializado, de
reforco das estratégias, estimulo e
roforco das capacidades antecipacao dos
conteudos a serem lecionados (...)
implementada nos momentos de apoio
ao estudo. Sugerimos esta antecipagao
de conteudos em conjunto com os
Encarregados de Educacdo, mas da
parte deles ndo tivemos muita
colaboracgao. (D2)

adptacdes curriculares individuais, (...)ha
uma adaptacao tanto ao nivel das fichas
de trabalho como nos testes.
Recorremos a exercicios de ligagao,
escolha multipla, exercicios de selegao,
etc. Na parte da expressdo escrita
recorremos a alguma orientagdo do texto
escrito com recurso a imagens, por
exemplo. Outras vezes optamos por um
exercicio no qual devera dar
continuidade a histéria, pois fornece-lhe
uma base de trabalho. (D2)

privilegiamos a participacdo oral como
meio de avaliagdo, pois é bastante forte
neste dominio. (D2)

Como tem limitagdes ao nivel da atencao
e da memodria de trabalho, s&o-lhe
disponiveis  opgbes de  resposta,
encaminhando-o para o sucesso. (D2)

as avaliagdes sao construidas de acordo
com as suas necessidades,
nomeadamente na tipologia de pergunta
apresentada e no tipo de resposta
exigida, ou seja, é feita uma adaptagao
ao tipo de prova. Os instrumentos de
avaliaggo sado de um nivel de
complexidade diferente, (D2)

Também tem mais tempo na realizagao
dos testes e acompanhamento do
professor na realizacdo das fichas de
lingua portuguesa e matematica, mas
apenas para esclarecimento de duvidas.




(D2)

A complementar todo este trabalho, tem
um acompanhamento psicopedagdgico
semanal, com a psicéloga do colégio, e
apoio ao estudo. (D2)

na sala de aula, (...) existe um trabalho
(...) individualizado (D2)

a forma de explicagao é mais direcionada
as capacidades dele. (D2)

tento sempre concretizar as situagdes
para que ele consiga compreender de
uma forma efetiva. (D2)

Existe muito reforgo positivo, valorizando
as suas capacidades (D2)

adoto uma posicao na sala de aula em
frente ao quadro para que consiga
supervisonar, controlar e garantir um
maior nivel de atengao. (D2)

Quando trabalhamos em grupo integra-
se num com alunos com caracteristicas
que permitam um trabalho mais
equilibrado, sem l|he criar tensdo, e o
facam sentir a-vontade em participar.
(D2)

Sempre que possivel recorremos as TIC
que é uma area que ele gosta bastante e
o motiva a trabalhar. (D2)

bastante reforco a participagao oral (D3)
dar um reforgo positivo, uma vez que ele
manifesta claramente dificuldades ao
nivel da expressao escrita. (D3)

tem realmente um lugar de destaque na
sala de aula uma vez que esta sentado
junto ao professor. (D3)

Foi também proposta, (...), uma tutoria
de pares (D3)

estipulamos que na turma poderia haver
alguma tutoria entre alguns elementos
que fossem mais distraidos ou com mais
dificuldades, ndo sendo a tutoria apenas
s6 para ele, ou seja o0 aluno ndo se sentiu
necessariamente discriminado, sentiu-se
antes apoiado por professores e também
por outros colegas. (D3)

foram elaborados cadernos especificos
para este aluno em que existem alguns




campos especificos para o sumario, para
a licao e para o trabalho de casa. (D3)

os professores também deve assinar
regularmente ou rubricar o caderno,
tendo em conta que devera verifica-lo
sistematicamente ou semanalmente,
sempre que possivel, e até aconselhar o
aluno sobre os aspetos que devera
melhorar na organizagao do caderno
diario. (D3)

sao feitos testes adaptados com tamanho
de letra aumentada, com espagamento
duplo para o registo das respostas, ha
muitas questdes de resposta direta,
preenchimento de espagos e ligagao de
colunas, (D3)

basicamente as adaptagdes que estao
previstas no PEI tém sido
operacionalizadas em todas as
disciplinas. (D3)

Sabemos que com este aluno, por vezes
a insisténcia nesta questdo da expressao
escrita pode também desmotiva-lo e dai
valorizarmos a expressao oral. (D3)

na construcao das fichas a usar na sala
de aula. (D3)

A nivel de conteludos nao necessita de
grandes adaptac¢des, embora nas aulas
de apoio este aluno usufrua de aulas de
apoio e os professores, muitas vezes,
antecipavam os conteudos, reforcavam
as lacunas que notavam que o aluno
manifestava nas aulas, ou quando nao
expunha as suas duvidas tentavam
chegar ao aluno e perceberam quais
eram as suas duvidas, uma vez que
durante a aula, quando se sente
inseguro, este aluno também se retrai de
participar. (D3)

tendo ja sido propostas algumas
adaptacdes para o 6°ano de escolaridade
em reuniao também com 0s
Encarregados de Educagao uma vez que
sera um ano de exame e que vai exigir
por parte do Concelho de Turma uma
atengdo ainda mais redobrada para este




aluno. (D3)

muito embora no proximo ano ja tenha
sido acordado com a técnica de ensino
especial, a psicéloga do colégio e mesmo
com os Encarregados de Educacdo que
o Conselho de Turma ira reduzir
gradualmente as adaptagdes uma vez
que no exame, na prova final de 6°ano,
ndo podera usufrur de tantas
adaptagoes. (D3)

ja para preparar o proximo ano letivo, e
com o servigo de psicologia, este aluno
ira usufruir de uma tutoria partilhada com
professores da sala de estudo, técnica de
ensino especial e psicélogas do colégio.
(D3)

essa é uma tendéncia que no préximo
ano vamos ter que contrariar e por isso
essas adaptagbes serdo um pouco mais
reduzidas nos instrumentos de avaliagao.
(D3)

O PEI apresenta diferentes medidas de
diferenciacdo  pedagogica que o0s
docentes devem seguir e que s&o
monitorizadas em reunides periddicas em
Conselho de Turma (D4)

Nos momentos formais de avaliagao ha
sempre uma adequacao no tipo de prova
(D4)

valorizagao das competéncias socio-
afetivas (D4)

Ao longo do ano letivo houve uma
reducdo gradual das adaptagcbes nos
momentos formais de avaliagdo, as de
sala de aula mantiveram-se, tendo em
conta a realizagdo dos Exames de 8° e
9° anos, uma vez que os critérios sao os
mesmos dos restantes. (D4)

no fundo, reforgamos as estratégias que
sdo utilizadas no grupo-turma, ao nivel
da organizagao do espago e das
atividades. (D4)

Vamos estimulando e reforgando as
competéncias que sao necessarias, ou
que estado envolvidas na aprendizagem
(D4)




vamos também antecipando alguns
conteudos que vao ser lecionados no
seio da turma, ou seja, as vezes em
pequeno grupo ou individualmente
antecipamos alguns conteudos que vao
ser lecionados em grande-grupo. (D4)
Nos outros contextos também tivemos
necessidade de monitorizar alguns
comportamentos do aluno. (D4)

As auxiliares, a Diretora de Turma e a
Psicéloga acompanhavam-no em

diferentes momentos, garantindo
algumas regras de conduta e de saber-
estar. (D4)

A nivel de acompanhamento académico,
a estagiaria do Servico de Psicologia
acabou por fazer um trabalho de tutoria
com o aluno. (D4)

D. Articulacéo
Colégio-
Familia

Nos fazemos reunides periédicas

Sao quando nés achamos que é
necessario mediante o desenvolvimento
do aluno (D1)

vamos tentando adotar atitudes e
posturas com ele, e até estratégias, que
sejam comuns nas trés situacoes, nos
trés contextos, e que promovam,
realmente, o desenvolvimento do aluno.
E assim, o trabalho é feito de forma
colaborativa entre todos. (D1)

ja fizemos duas ou trés vezes reunides
de técnicos, em que se reuniu a equipa
toda, e depois juntam-se os pais. (D1)
Ha sempre essa interacao, que seja
escola-CRIAR, quer seja CRIAR-pais,
pais-escola. Pronto, ha sempre ali quase
que um tridngulo de trabalho, n&do &, com
vista ao desenvolvimento do aluno. (D1)
Nos fazemos reunides periédicas de
manutencao do PEI e é pedido aos pais
que acompanhem o aluno em casa com
estratégias similares, ou idénticas, pelo
menos, as da sala de aula. (D2)
Contudo, ha uma preocupagao da mae
em acompanhar mas n&o mostra
competéncias para tal. O pai € muito
ausente. Exige do André mas néao




acompanha, fazendo-nos principais, e
quase unicos, responsaveis pela
implementacao do PEI. (D2)

€ os pais, nomeadamente o pai, de certa
forma desresponsabilizava-se deste
acompanhamento, (D3)

A mae sentia realmente a necessidade
de também nés alertarmos o pai para
este aspeto (D3)

nos serviamos de elo de ligagao entre os
dois promovendo encontros e reunides
nao s6 com a méae que € Encarregada de
Educacdo, mas com ambos os pais e
com a psicologa. Muitas vezes
reuniamos 3 ou 4 vezes por periodo.
(D3)

decidimos que iriamos ter reunides
mensais. (D3)

Tentamos, ao longo do ano, que os pais
assumissem o compromisso de que
ambos deveriam supervisionar o trabalho
de casa deste aluno, verificar se ele leva
tudo direitinho para casa, se tem os
materiais, se eram incutidas rotinas na
preparagao da mochila, (D3)

(Reunides periodicas) e também com o
Encarregado de Educacéo. (D4)

ha um contacto frequente entre o colégio,
entre mim e a Dr? Teresa Dias, com a
psicologa clinica do CRIAR que
acompanha o aluno. (D4)

Os pais nao intervieram na elaboracao
do PEI, diretamente ndo, mas noés
tinhamos um conhecimento muito grande
do contexto familiar e isso foi uma mais-
valia. (D4)

Mensalmente, eu, enquanto Diretora de
Turma, e a Dr? Teresa, enquanto
representante do Servigo de Psicologia,
reunimos mensalmente com o
Encarregado de Educacéo do aluno,
durante o ano todo. (D4)

Procuramos monitorizar o
acompanhamento que é feito em casa,
(D4)

Nestas reunibes, por vezes, o proprio




aluno também participa. (D4)

ja houve digamos alguns compromissos
que ele assinou, que os pais também
assinaram. (D4)

ha aqui uma partilha muito grande entre
o Servigo de Psicologia, Conselho de
Turma, aluno, pais (D4)

E. Impacto
das medidas
educativas
implementada
S

o desenvolvimento é notavel. Acho que
houve uma evolugdo muito, muito boa.
(D1)

em 10 meses de trabalho, uma evolucao
tdo grande (D1)

Acho que se nota tanto neste aspeto
como no aspeto social. (D1)

ele também sente que é importante para
o grupo. (D1)

Acho que, por todo um conjunto de
fatores, que ele realmente tem evoluido
bastante, ndo s6 pelo PEI mas também
pelo trabalho que é feito em casa, com
os pais, € pela terapeuta da fala, do
CRIAR, e com a psicologa. (D1)

ele sentiu-se mais confortavel e perante
0 sucesso manteve-se motivado (D2)
muitas vezes, como € uma crianga
perspicaz, aproveitava-se das
adaptagbes para trabalhar menos. Exigia
0 apoio de uma pessoa constante,
dizendo que n&o podia ou n&o conseguia
fazer nada. (D2)

acho que o facto dos testes serem
adaptados era uma mais-valia porque
permitiam avaliar os seus conhecimentos
efetivos. A forma como eram pensados e
construidos permitia saber se ele sabia o
conteudo, independentemente da forma
como era apresentada a informacao.
(D2)

A nivel da ortografia, apesar de lhe exigir
uma escrita ortograficamente correta,
como os erros ndo sao descontados
existia uma certa despreocupacéo em
escrever bem. (D2)

(Tutoria de pares) Esta € uma das
estratégias que tem tido bons resultados.
(D3)




Estas aulas de apoio para ele foram
também uma mais-valia, ndo so6 para
consolidar conteudos mas também para
o facto de ele se sentir mais seguro em
contexto depois de sala de aula. (D3)
Ele sente-se muito apoiado em pequeno
grupo, sente-se muito préximo do
professor e isso da-lhe alguma
estabilidade para depois, em grande-
grupo, sentir-se mais integrado na turma
e ndo necessariamente diferente. (D3)
notamos uma grande dificuldade no 3°
periodo, fruto do cansaco do ano letivo,
da adaptagdo a mudanga dos pais e as
varias disciplinas. Apesar de tudo,
conseguimos obter resultados bastante
satisfatorios, (D3)

os professores fizeram um trabalho
infindavel com este aluno, caso contrario,
se nao tivéssemos acompanhado tanto,
aplicado estratégias em casa, na sala de
estudo e apoios, o aluno, provavelmente,
teria até mesmo ficado retido. (D3)
Sentimos que o aluno estagnou, acima
de tudo, porque os conteudos
complexificaram-se e o aluno, de certa
forma, manteve-se no patamar que para
ele era de segurancga, porque sabia que
isso dava resultados satisfatérios, (D3)
Neste momento, apds 2 anos, consegue
efetivamente integrar o grupo-turma de
uma forma mais positiva. (D4)

Este aluno tem uma questao nas
relagdes inter-pessoais que tem que ser
sempre trabalhada. (D4)

ele tem evoluido muito a esse nivel.
Francamente. (D4)

Ele mantém algumas dificuldades de
aprendizagem, sobretudo em areas
especificas como as Linguas. (D4)

eu acho que esta evolugao que ele tem a
nivel comportamental, tem vindo a
melhorar o seu desempenho académico,
paulatinamente, porque ele tem varias
dificuldades que nao séo superadas
rapidamente. (D4)




F.
Dificuldades/
constrangimen
tos na pratica
pedagdgica

para comecar eu nao tenho formacgéao
especifica na area da Educacao
Especial. (D1)

fiz o complemento em Educacgao
Especial (...) mas ndo é nada (D1)

nao tinha conhecimentos que me
dissessem tens que fazer assim, assim,
assim... Pronto, tive que pesquisar um
bocado e acho que esse até foi o
principal constrangimento. (D1)
primeiro, foi o criar relacédo com ele (...)e
depois foi o saber como atuar. (D1)

Se tivesse uma poés-graduacao, o
acompanhamento seria diferente. Mas
nem sempre depende da nossa vontade.
Infelizmente existem outras coisas a
influenciar. (D1)

Penso nisso ha algum tempo mas é
complicado pela disponibilidade de
tempo, financeira... Mas depois uma
pessoa comega a recolher informagao
daqui e dali e acho que esses
constrangimentos acabam por ficar mais
ultrapassados. (D1)

Na adaptacao do conteudos nao é facil,
ou faco uma selecao dos conteudos ou
torna-se complicado. (D2)

o facto de ter muitos alunos, que ndo me
permite estar com ele o tempo
necessario para tornar esse ensino ainda
mais individualizado. (D2)

Acho que, a meu ver, a informacao que
existe para esta problematica devia ser
mais clara, pois ndo tenho ninguém que
me diga exatamente o que fazer e como
fazer, alguém que me dé indicagdes
precisas para implementar ou me
encaminhe em todo o processo. (D2)
No processo de gestdo de um PEI sinto
algumas duvidas, e isto as vezes
depende de quem esta contigo a
desenvolver o PEIl e que faga uma
gestao precisa do processo do aluno.
(D2)

considero a minha formacao inicial
deficitaria, o que me obriga a procurar




alternativas. (D2)

Por iniciativa prépria procurei saber mais
e a Direcao promoveu uma formacao
recentemente sobre esta problematica.
Mas mesmo com a formagao proposta
pelo colégio, sinto que nao chega. (D2)
esta foi uma das fragilidades sentidas ao
longo deste ano. (...) nomeadamente ao
nivel da organizagéo dos materiais (D3)
acima de tudo sentimos uma grande
dificuldade em ajustar e gerir o seu ritmo
de trabalho ao ritmo de trabalho da
turma. (D3)

Esta é a principal dificuldade, é
consolidar ritmos de trabalho e ritmos de
aprendizagem muito dispares. (D3)

este aluno manteve-se no seu ritmo de
trabalho muito préprio e muito
confortavel. Esta foi a principal
dificuldade identificada. (D3)

€ preciso referir que apesar destes
constrangimentos, muitos deles foram
ultrapassados ou, digamos, amenizados
pelo acompanhamento e apoio que
temos tido do Servigo de Psicologia na
retaguarda. (D3)

a equipa que integra o Servigo de
Psicologia permitiu desmistificar alguns
aspetos que se prendem com a relagéo e
o trabalho a efetuar com alunos com esta
patologia, ou outras. (D3)

Eu sinto dificuldade, sobretudo, na
gestdo de trabalho na sala de aula. (D4)
a diferenca de ritmos e os niveis de
exigéncia distintos acabam por dificultar
muito o trabalho que é feito. (D4)

Mas tem sido exequivel ainda que com
algumas dificuldades, com muito trabalho
de preparagao, muitos materiais feitos
especificamente para ele, testes
adaptados, formular as questbes as
questdes de uma forma mais direta para
que ele consiga compreender (D4)

Sem duvida que as maiores dificuldades
sdo na gestao no trabalho a realizar com
ele e com a turma, as disparidades que




existem entre ele e a turma condiciona o
trabalho dos professores. (D4)

Neste aspeto, a experiéncia profissional,
0 acompanhamento e a retaguarda dada
pelo Servigo de Psicologia permite-nos
sentir mais seguros ao nivel de
acompanhamento a esta problematica, o
que, consequentemente, se reflete de
forma positiva na forma como todos os
professores lidam com as suas
dificuldades e na propria evolugao do
aluno. (D4)

G.
Expectativas
dos Docentes

eu acho que nesta altura € um bocadinho
dificil estar a responder a isso, (D1)
agora, de repente, vai embora e eu ndo
sei que tipo de apoios € que vai continuar
a ter, porque, segundo sei, em Penafiel
nao ha uma unidade de intervengao
precoce estruturada, ndo sei se os pais
vao continuar a trazé-lo ao CRIAR para a
terapia da fala, 2 vezes por semana. (D1)
Eu espero que ele continue com o
mesmo tipo de apoio, mas infelizmente
nao tenho assim tanta certeza se isso vai
acontecer. (D1)

Expectativas? E um bocadinho dificil
responder a isso, nesta altura. (D2)

Em termos de vida académica acho que
s6 tera sucesso se encontrar uma area
que nao exija tanta escrita e enverede
por um ensino mais técnico e
profissionalizante. (D2)

Nao o vejo a seguir o ensino superior
mas julgo que se optar por uma vertente
mais técnica conseguira ter sucesso, ou
mais sucesso que por outra via. (D2)
Essa sera, talvez, a pergunta mais dificil
(D3)

Para este aluno, sinceramente, sinto
algumas reservas em dizer que ele
consiga fazer nomeadamente até um
ensino secundario. (D3)

acho que lhe sera dificil fazer um ensino
secundario, pelo menos o ensino
secundario regular. (D3)

Claro que existem cursos profissionais




que poderao ser bastante motivadores
para ele, nomeadamente pela parte
técnica, (D3)

podera, mais tarde, este ser um percurso
viavel para ele, (D3)

Julgo que sendo um aluno bem formado
e bem educado estes valores irdo, mais
tarde, também contribuir para que o
aluno tenha sucesso em termos
profissionais. (D3)

Tera é que enveredar pelo ensino
secundario que nao seja o regular. (D3)
Eu tenho muitas expectativas, dentro das
suas capacidades, claro (D4)

nao posso esquecer a realidade da
situacao e as suas reais capacidades e
limitagdes. (D4)

enveredasse por uma vertente mais
profissionalizante, nao querem que ele
frequente um curso superior. (D4)
Estamos a verificar, juntamente com o
Servico de Psicologia, porque ele ja vai
para o 8° ano, que ele tem muita vocacao
para disciplinas de natureza mais pratica,
tem um bom raciocinio matematico e,
portanto, estamos a agarrar-nos a essas
competéncias, aos seus pontos fortes,
para garantir a maxima liberdade de
escolha possivel. (preocupacdo com o
ano letivo sequinte) (D4)




