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RESUMO

O presente relatorio de estagio, realizado no &mbito do Mestrado de Educagéo
Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico, apresenta um trabalho
investigativo envolvendo duas instituicdes direcionadas a Educacgéo Pré-Escolar ao 1°
Ciclo do Ensino Basico, situadas no distrito do Porto.

Neste estudo participaram trinta e sete Encarregados de Educacédo e as trés
educadoras do contexto da Educacdo Pré-Escolar. No que concerne ao 1° Ciclo do
Ensino Basico os intervenientes foram onze docentes e dez Encarregados de
Educacéo.

A temética da relacdo escola-familia tem sido o enfoque de varios
investigadores, mostrando-se que esta relagao traz beneficios para o desenvolvimento
da crianca. Assim, nos dois contextos de ensino supervisionado tentou-se perceber de
gque forma é visto, pelos agentes educativos, o0s beneficios do
envolvimento/participacdo das familias para o desenvolvimento da crianga.

Optou-se entdo por uma metodologia de natureza quantitativa e qualitativa,
aplicando-se inquéritos por questionario realizados aos Encarregados de Educagéo e
aos professores do 1° Ciclo do Ensino Béasico e efetuando-se entrevistas as
educadoras e ao professor cooperante do 1° Ciclo do Ensino Basico, assim como
registos de atividades e andalise documental dos documentos de regime de autonomia,
administracao e gestao das instituicdes.

Assim sendo, através dos resultados obtidos foi possivel constatar que ha
conexao entre a componente tedrica e a componente pratica da investigacdo, na qual
se verifica que todos os agentes educativos valorizam a relagdo que é estabelecida
entre as familias e as instituicdes e que existe entre os profissionais de educacgao e os
Encarregados de Educacdo, uma percecdo de que o envolvimento/participacdo da

familia potencia o sucesso educativo da crianga.

Palavras-chave: Envolvimento, participacdo, familia, sucesso educativo, Educacao

Pré-Escolar, 1° Ciclo do Ensino Basico.



ABSTRACT

This internship report, conducted within the Pre-School and Teaching of the 1st
Cycle of Basic Education Master Degree, presents a research work involving two
institutions aimed at pre-school to the 1st Cycle of Basic Education, located in the
Oporto district.

In this study participated thirty-seven Parents and the three teachers of the Pre-
School Education context. In what concerns to the 1st Cycle of Basic Education, the
interveners were eleven teachers and ten Parents.

The issue of school-family relationship has been the focus of many researchers,
showing that this relationship brings benefits to the child's development. Therefore, in
both supervised teaching contexts has been attempted to understand how it is seen by
the educators, the benefits of participation / involvement of families in the development
of the child.

It was then decided by a method of quantitative and qualitative nature, applying
questionnaire surveys conducted to parents and teachers of the 1st Cycle of Basic
Education and making interviews with teachers and with the cooperative teacher of the
1st Cycle of Basic, as well as activity records and documentary analysis of the
autonomy regime, administration and management of the institutions documents.

Therefore, through the results obtained it was found that there is a connection
between the theoretical and the practical components of the research, which verifies
that all education agents value the relationship that is established between the families
and the institutions and that exists between the education professionals and the
Parents, a perception that the family involvement / participation enhances the child's
educational success.

Keywords: Involvement, participation, family, educational success, Preschool
Education, 1st Cycle of Basic Education.
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INTRODUCAO

O presente relatorio de estagio, realizado no a&mbito do Mestrado em Educacéo
Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Béasico, na Escola Superior de Educacao
de Paula Frassinetti, tendo como objetivo compreender de que forma a relacédo escola
— familia promove o sucesso educativo da crianga.

Segundo Nunes (2004, p.30) educar é:

“passar da consciéncia de ser individuo, membro da espécie humana, a
consciéncia de ser pessoa, com tudo o que isso implica de empenho na formacéo
permanente, na estruturacdo da personalidade e no amadurecimento humano. E
um processo de elevacéo, de aperfeicoamento do ser humano, que conta com a
capacidade de transformacdo de cada um, ao mesmo tempo adaptativa e
projectiva, e com a accdo estimuladora externa, marcada por uma
intencionalidade”.

Para tal, esta temética tornou-se motivadora para a estagiaria, uma vez que o
acompanhamento familiar na educacdo das crian¢cas € um fator crucial para o seu
desenvolvimento. Assim, a estagiaria considerou este tema aliciante, na medida em o
considera bastante pertinente e atual, uma vez que € crente nas vantagens que a
parceria escola-familia podem trazer para o pleno desenvolvimento das criangas.
Assim sendo, pretendeu-se aprofundar o tema, tentando perceber de que forma as
instituicbes, em que decorreram as praticas de ensino supervisionadas, se
debrucavam para potenciar o envolvimento/participacdo das familias no processo
ensino-aprendizagem das criangas.

E de salientar ainda que, a vontade de realizar este trabalho de investigacéo
resulta das experiéncias praticas que a estagiaria pode vivenciar durante o seu
percurso de pratica de ensino supervisionada.

Desta forma, este trabalho centra-se na relagdo que existe entre a escola e
familia de um jardim de infancia e de uma escola do 1° Ciclo do Ensino Basico.

E essencial que a familia se integre na vida escolar dos seus educandos, de
forma a dar o apoio que as criangas necessitam para o0 seu desenvolvimento.
Contudo, é necessario que o estabelecimento de ensino promova estratégias/politicas
gue impulsionem um maior envolvimento das familias no contexto educativo.

Segundo Diogo (1998, citado por Picanco, 2012, p.3) ao longo dos ultimos
anos, a relacdo que é estabelecida entre a escola e a familia tem vindo a sofrer
algumas alteragbes, “evoluindo de uma relagdo assimétrica, onde era atribuido um
maior poder & escola e um papel mais passivo aos pais, para uma relagdo mais
simétrica, de maior proximidade e onde a colaboracao estreita entre familia e escola é

desejavel”.



O presente estudo apresenta uma pesquisa de natureza qualitativa e
guantitativa, tendo-se recorrido a andlise documental e a diferentes instrumentos de
recolha de dados (entrevistas, inquéritos por questionario e registos de atividades), de
forma a responder a pergunta de partida: Qual a importancia que o envolvimento
familiar assume para o sucesso/insucesso educativo das criancas?

Ao nivel da organizagdo deste relatorio, este apresenta-se estruturado em trés
partes. A primeira parte refere-se a revisdo da literatura sobre a temética da relacao
escola-familia, sendo esta parte o suporte do estudo empirico desenvolvido. A
segunda parte refere-se as opg¢des metodoldgicas da investigacdo, na qual sao
caracterizados 0s contextos da investigacdo, os participantes, os procedimentos,
instrumentos e técnicas de recolha e andlise de dados utilizados e, por fim, um
cronograma de toda a investigacdo. A terceira e Ultima parte, € constituida pela
apresentacdo e discussdo dos dados da investigacdo recolhidos através dos
instrumentos de recolha de dados e da analise documental dos documentos de regime
de autonomia, administracdo e gestao das instituicées.

No final sdo apresentadas as consideracdes finais do trabalho realizado, onde
se faz uma sintese dos resultados obtidos, justificam-se as limitacdes do estudo e

sugerem-se ideias para investigagdes futuras.



PARTE | — REVISAO DA LITERATURA

1.Conceito de Educacao

Ao longo dos anos, a forma de encarar a educacao tem evoluido, variando de
sociedade para sociedade, sendo “influenciada por fatores socioeconémicos, culturais,
étnicas e religiosos” (Moura, 2015, p. 27).

Definir o conceito de educacédo é algo complexo, uma vez que a generalizacao
do conceito e quantidade de significados que lhe é atribuido, ndo facilita a definicdo
exata do termo. No sentido etimoldgico, o termo educacdo provém da palavra educar
gue advém do latino educare, que significa alimentar, nutrir, mais educere que significa
extrair, trazer a luz a rigueza da pessoa (Moura, 2015, p.27).

Muitos autores definem educacéo sob diferentes premissas/perspetivas.

Hannah Arendt (1961, p. 8) define educagcdo como “uma das atividade mais
elementares e mais necessérias da sociedade humana a qual ndo permanece nunca
tal como é, mas antes se renova sem cessar pelo nascimento, pela chegada de novos
seres humanos”, ou seja, € uma atividade que esta em constante renovacao,
tornando-se indispensavel para a sociedade, tentando corrigir o0 que possa estar mal,
pois ninguém atinge a perfeicao, uma vez que “sé o imperfeito € educavel” (Cabral
Pinto, 1996, p.474).

Para Dewey (citado por Cabanas, 2002, p.57) a educacdo é “uma constante
reorganizacao ou reconstrucio da experiéncia’. Para Freire (1996, citado por Moura,
2015, p.27) “a educacéo deve assumir uma concecéo libertadora ou problematizadora,
com o intuito de estimular a criatividade dos educandos, favorecendo o didlogo e a
aprendizagem efetiva quer do formando, como do formador”.

Para além disso, educacdo é um processo simultaneamente intrativo/auto
educacdo e interativo/hétero educacao, na medida em que, na auto educacao o sujeito
€ capaz de desenvolver as competéncias cognitivas, morais e comportamentais,
fazendo-se assim um ser autbnomo e integrado na sociedade. Na hétero educacéo ha
uma aquisicado e melhoria das aprendizagens ja adquiridas pelo educando, orientadas
por agentes educativos como a familia, escola, grupo de amigos, comunidade, entre
outros (Cabanas, 2002).

Desta forma, segundo Castilheiro (1985, citado por Carvalho 2008, p. 21)
“‘educacdo é o processo de integracao pessoal na cultura, que permite projectar e
realizar a vida mais claramente dentro da comunidade e com espirito criativo. E um

processo pessoal de construgao num contexto sociocultural”. Assim, educacdo é um



fenébmeno sociocultural, visto que o sujeito esta condicionado ao meio social e cultural
no qual se insere, fazendo com que a educacéo se altere conforme a cultura. O ser
humano tem de se adaptar as varias situacdes com que se vai confrontando, tornando
assim a educacdo como um processo de socializacdo e transformagédo social
(Cabanas, 2002).

Por outro lado, na visdo humanista de Simfes (2007, p.43) a educacédo é a
“orientagdo do desenvolvimento, mas, de acordo com uma concepg¢ao, que tem em
conta a eminente dignidade e superioridade da pessoa humana e a transcendéncia da
ordem moral”. Esta perspetiva aponta para uma concecao de que o humano € um ser
livre, moral e autbnomo (Gongalves, 2010, p.75).

Assim sendo, embora o conceito de educacdo se caracterize por ter varias
definicdes, de uma forma geral, as definicbes defendidas pelos varios autores tém
sempre uma ideia “ de educacdo como uma caminhada de aperfeicoamento que o0s
membros de uma comunidade realizam com a ajuda e o apoio de outros membros”
(Amado, 2009, citado por Gongalves, 2010, p. 75-76).

2.Sucesso e Insucesso Educativo

O sucesso educativo esta associado, geralmente, quando um aluno realiza o
percurso escolar com maior ou menor dificuldade. O termo insucesso educativo é
utilizado no processo de ensino-aprendizagem e por norma caracteriza o fraco
rendimento escolar do aluno e a dificuldade que este tem em aprender (Alves, 2010).

Segundo Annamaria Rangel (1995, p.20), “a palavra francessa échec utilizada
no sentido de insucesso, € uma alteragdo de eschac, do arabe-persa shat, que na
expressao shah mat significa “o rei esta morto” (...).” Desta forma, a autora define o
insucesso como “a faléncia de um projeto, bem como uma posi¢ao dificil na qual
somos colocados pelo adversario”. A mesma autora completa a nogao de Isambert —
Jamati (1974) afirmando que a nogcao de insucesso escolar € uma nogao relativa, na
medida em que esta s6 faz sentido tendo em conta o meio da instituicdo escolar e o
contexto em que ocorre.

Segundo Benavente (1976, p.10), o0 insucesso escolar consiste nas
“dificuldades de aprendizagem, reprovacgdes, atrasos, etc.” e, na maioria dos casos,
“as criangas que tém mais dificuldades pertencem a familias de grupos sociais
desfavorecidos do ponto de vista econdmico e cultural’.

Por outro lado, de acordo com o novo dicionario etimologico de Lingua

Portuguesa insucesso significa “mau resultado; mau éxito, falta de éxito, desastre,



fracasso” (Costa e Melo, 1998), relacionando-se com o facto de ndo se conseguir
atingir os objetivos dentro do tempo previsto e refletindo-se em taxas de reprovacao ou
abandono escolar (Martins, 1993).

Contrariamente, Peixoto (1999, p.68) afirma e “o insucesso escolar ultrapassa
a questdo da reprovacdo, podendo haver insucesso mesmo que um aluno seja
aprovado, pois ‘insucesso escolar significa também rendimento abaixo das
possibilidades do estudante”.

Para Pires (citado por Martins,1993) existe outro tipo de insucesso educativo
ndo qualificavel, mas se calhar o mais prejudicial para os alunos: a falta de adequacao
dos conteltdos abordados na escola com as proprias aspiracdes dos alunos.

Sob a presséo da integracdo na Unido Europeia, em Dezembro de 1987, surge
o Programa Interministerial de Promogao do Sucesso Educativo (PIPSE), “que afirma
0 insucesso escolar como um problema do sistema de ensino que exige uma

intervencao urgente” (Dias, 2010, p.5).

2.1. Causas do Insucesso Educativo

O insucesso educativo é muitas vezes analisado como o espelho do
disfuncionamento entre o aluno, a familia, os programas curriculares e os professores
(Roazzi e Almeida, 1998, p.53).

E frequentemente associado ao sucesso e insucesso educativo fatores como a
inteligéncia, o empenho, a exigéncia da tarefa, a sorte, o caracter, a influéncia do
professor e influéncia de outras pessoas (Weiner, 1993, citado por Dias, 2010).

De acordo com Freire (2010) as causas do insucesso escolar estdo
maioritariamente ligadas a fatores que abrangem o aluno, o nivel socioeconémico e
cultural que estd inserido e a instituicdo escolar e todos 0s seus intervenientes,
designadamente os professores.

Assim sendo, ha diversos fatores que influenciam o sucesso educativo.
Segundo Almeida et al. (2005, p. 3629) estes podem ser:

" Fatores sociais;

. Fatores mais diretamente relacionados com as dindmicas internas das
escolas e com as politicas educativas;

" Fatores relacionados com variaveis pessoais dos alunos.

Relativamente aos fatores sociais, estes estdo muitas vezes relacionados as
causas econdmicas e culturais das familias dos alunos. Segundo Formosinho (1987,

citado por Almeida, et al, 2005) estas causas relacionam-se com:



“os habitos, projectos e estilos de vida no seio da familia, a linguagem, as atitudes
face ao conhecimento e a escola, as condices de vida (alimentacéo, vestuario,
horarios), o acesso a bens culturais como livros, jogos e novas tecnologias, a zona
de residéncia no que diz respeito as condicdes comunitarias de lazer, servicos e
vida associativa” (p.3629).

Para Martins (1993) é também notério que as familias de meios mais
desfavorecidos, por vezes ndo tém a capacidade de suportar os custos dos materiais
escolares, transportes, roupa € outros materiais indispensaveis para 0 contexto
escolar, fazendo com que o aproveitamento possa ser afetado. Além disso, 0 mesmo
autor afirma que existe uma relacdo positiva entre a origem social de cada aluno e o
(in) sucesso escolar do mesmo, e que 0s grupos étnicos tém taxas de insucesso mais
altas, “seguindo-se por ordem decrescente das taxas de insucesso os filhos dos
trabalhadores agricolas, operarios, empregados dos servigcos, patrbes, quadros
médios e, por dltimo, os filhos dos quadros superiores e profissdes liberais” (Dias,
2010, p.7).

De acordo com um estudo realizado por Mascarenhas, Almeida e Barca (2005),
foi possivel verificar que os pais dos alunos que possuem menos habilitacdes
escolares tendem a atribuir os resultados escolares menos positivos a sua falta de
capacidade, o que nao acontece com os pais dos alunos que tém habilitacdes
escolares mais altas.

Quanto aos fatores relacionados com as dinamicas internas da escola e as
politicas educativas, para Almeida el al. (2005) baseado em Formosinho & Fernandes
(1987) e Roazzi & Almeida (1988), estéo ligados a “estrutura do curriculo escolar, os
manuais escolares, os métodos de avaliacdo, a qualidade dos espacos e dos
equipamentos escolares, a formacdo e a estabilidade do corpo docente, a dimensao
das escolas e das turmas” (p. 3629 - 3630).

De acordo com Formosinho (1987, citado por Dias, 2010, p.10), “curriculos
iguais obrigam ao uso de iguais pedagogias e prevéem uniformidade nas exigéncias,
nos resultados, nos comportamentos, na linguagem, no saber, na extensdo dos
programas, dos tempos de transmissdao de conhecimentos e dos periodos de
avaliagao’.

Almeida, Miranda e Guisande (2008, citados por Figueiredo, 2011) afirmam que
os fatores associados com os professores tém impacto no processo de ensino
aprendizagem, na medida em que possa haver, por parte do professor, dificuldades na
comunicacdo e no relacionamento interpessoal, dificuldades na organizacdo das

tarefas de sala de aula e dificuldades na gestéo da disciplina da turma.



Por fim, os fatores de origem pessoal estdo relacionados com o proprio
aluno, ou seja, com a sua capacidade, a sua motivacdo, o seu desenvolvimento social
e afetivo e comportamento e/ou com a forma como este se insere no meio envolvente
(Marchesi & Gil, 2004). Para Martins (2010, citado por Figueiredo, 2011, p. 50) as
causas individuais estdo ligadas a “predisposicdo que a crianga apresenta para
aprender, a capacidade de reter a matéria transmitida, o nivel cognitivo (...) assim

como 0 meio onde estas estdo inseridas”.

3.Relacao escola-familia

E reconhecido pelo Ministério da Educacdo (ME) a importancia de ser
promovido o contacto e cooperacdo entre familia e as instituicdes escolares, na
medida em que estes dois sistemas contribuem para a educagdo de cada crianga,
sendo fundamental a existéncia de uma relacdo préxima entre os dois (ME, 1997, p.
43).

Segundo Ramiro Marques (2001),

“nao restam duvidas de que os pais sao os primeiros educadores da crianga e ao
longo da sua escolaridade, continuam a ser 0s principais responsaveis pela sua
educacdo e bhem-estar. Os professores sdo parceiros, devem unir esfor¢os,
partilhar objetivos e reconhecer a existéncia de um bem comum para os alunos”

(p.12).

Desta forma, a transmissdo de valores, ndo pode ser exclusiva de um sé
sistema, pelo “que resulta necesaria la coordinacién de los mensajes que los nifios y
nifias reciben en sus hogares y en la escuelay la continua colaboracién de las familias
con el centro docente” (Direccibn General de Participacion y Solidaridad en la
Educacion, DGPSE, 2006, citada por Barradas, 2012, p.20).

Assim a relacdo entre a familia e a escola “tem tanto de inevitavel como de
construido” (Alarcéo, 2006, p.154), isto é, estes dois sistemas estao privados um ao
outro, tendo sempre o cuidado de desenvolver um elo de ligacdo que potencie o
desenvolvimento da crian¢a. Logo, os profissionais de educacdo e familias tém um
papel ativo na educacdo das criangas, pois “esse papel e as regras que o regem
precisam de ser negociadas, discutidas e construidas por todos os intervenientes”
(Sarmento e Marques, 2002, p.47).

Para Marujo, Neto e Perloiro (2005, citados por Sousa e Sarmento, 2010,
p.148) € um direito, uma responsabilidade e um valor dos pais 0 seu envolvimento na
educacao escolar dos seus filhos. Para além disso, para as mesmas autoras (2010,

p.149), a relacao escola, familia e comunidade conduzem a uma “cultura de cidadania



e a um aprofundamento democratico, quer a nivel representativo, quer participativo”,
uma vez o papel de tomada de deciséo é sempre dos trés.

Segundo Perrenoud (2001, citado por Pereira, 2009, p. 50) “na nossa
sociedade, o destino de uma familia esta, em parte, ligado a escolaridade dos seus
filhos”, isto €, é necessario incutir a familia o dever da cidadania, “consciencializando-
0s para a necessidade de participarem ativamente na vida escolar”, de forma a
conseguirem dar apoio e ajuda e, consequentemente, os educandos poderem cumprir
0s seus objetivos e aspiracdes. Desta forma, a familia € um meio fulcral para o
desenvolvimento da crianca, a relagdo de cooperacdo entre os dois sistemas contribui
para que criangas valorizem a escola e sintam que a familia também a valoriza. Tal
como afirma Diogo (1998, citado por Zenhas, 2006, p. 23) “a colaboragdo entre a
escola e as familias promove, nas criancas, sucesso escolar, auto-estima, atitudes
positivas face a aprendizagem”. Marques (1994), em consonancia com esta ideia,
também afirma que a cooperacdo entre a escola e familia melhora a qualidade de
ensino e promove o0 sucesso escolar. Para Tavares e Alarcdo (1992, p.145), a familia
€ um dos “principais factores de intervencdo e de influéncia no processo de
desenvolvimento e de aprendizagem”.

Assim, é da responsabilidade dos educadores/professores promoverem uma
maior aproximagdo das familias no contexto educativo da crianga, potenciando a
comunicagdo entre a escola e a familia, envolvendo os pais em atividades de

aprendizagem, tanto no contexto escolar como em casa.

3.1. Definicao e tipos de participagcao e envolvimento
parental

Alguns autores realcam a importancia de se distinguir os termos de
participac@o e envolvimento parental.

Segundo Homem (2002, p. 44) “participar €& interferir - legal ou
espontaneamente, clara ou dissimuladamente — numa deciséo; é ter ou criar uma
mais-valia de poder a seu favor”.

Brandao (1988, citado por Reis, 2008)

“define envolvimento como um leque de interagbes entre a Escola e a Familia
desde a simples participagdo dos encarregados de educacdo em reunides mais ou
menos formais, até a execucdo de tarefas especificas na escola, em colaboracdo
com os professores” (p.71).



Segundo Epstein e Davies (1997, p.81), a participacao refere-se a participacao
dos pais nas atividades, ou seja, “corresponde tanto a capacidade de tomada de
decisbes dentro da escola como a de influir na definicAo de uma politica educativa”.
Por outro lado, de acordo com Davies (1989, p. 38) o envolvimento parental
corresponde a “todas as actividades desenvolvidas pelos pais para que os filhos
obtenham sucesso educativo. Estas actividades tanto podem ser desenvolvidas em
casa como na escola” (1989, p. 38).

Para reforcar esta ideia, Silva (2003, p.83) afirma que por envolvimento
“entende-se geralmente o apoio directo das familias aos seus educandos”, sendo que
este termo inclui as relagBes entre os alunos e os pais. Relativamente ao conceito de
participagdo, 0 mesmo autor remete-nos “para a integracdo de 6rgaos na escola,
nomeadamente ao nivel da troca de informacBes entre a familia e a escola,
associagdes de pais ou 6rgaos a outros niveis do sistema educativo” (ibidem).

Para além disso, a DGPS (2006, citado por Barradas, 2012) afirma que o
envolvimento parental € um fator de qualidade para o sistema educativo e,
consequentemente, um instrumento basico de cidadania, de liberdade e de
responsabilidade.

E neste sentido que varios autores defendem distintos modelos de
envolvimento e participagéo parental.

Epstein (1984) propde a existéncia de um modelo exequivel, composto por seis
formas de envolvimento parental, a partir das quais a escola, a familia e comunidade
promovem o desenvolvimento e aprendizagem das criancas, mas que deve ser visto

como um todo (Quadro 1).



Quadro 1 - Tipologia do envolvimento parental, elaborado a partir de Joyce Epstein, 1984 (citado
por Carvalho, 2008, p. 57)

Tipologia de Joyce Epstein
Tipo 1: Ajuda da Escola a Familia — a escola acompanha as familias no seu papel educativo ajudando-

as a criar as condic¢6es fisicas, emocionais e educativas para as criancas aprenderem.

Tipo 2: Comunicagéo Escola - Familia —a escola estabelece comunica¢do com as familias acerca da

escola, das aprendizagens e progressos dos alunos.

Tipo 3: Ajuda da Familia a Escola — a escola envolve a familia em actividades de voluntariado na

escola.

Tipo 4: Envolvimento da Familia em Actividades de Aprendizagem em Casa — a escola orienta a
familia para a realizagéo de actividades de aprendizagem em casa.

Tipo 5: Participagdo na Tomada de Decisbes — a escola inclui a participagdo das familias ou dos seus
representantes nos 6rgaos de tomada de decisdo na escola nos assuntos relacionados com a

aprendizagem dos alunos.

Tipo 6: Intercambio com a Comunidade — existe uma partilha de responsabilidades e recursos entre a

escola e as instituicdes comunitarias que trabalham com criancas e jovens.

Ainda neste sentido, Marques (1997, citado por Fonseca, 2011) apresenta trés
modos de envolvimento parental: a comunicacdo escola-familia, em que os
professores sdo os responsaveis e se esforcam para tirar as duvidas aos pais para
gue estes conseguiam ajudar os filhos; a interacdo escola-familia, na qual a familia e
comunidade é considerada como um recurso de aprendizagem para a escola; a
parceria escola-familia, em que tomada de decisdes para a gestdo da escola é feita
em parceria entre os dois sistemas.

Segundo Lima (1992), existem trés tipos de participagdo: a participacéo ativa,
em que h&d uma postura de grande envolvimento, por parte dos pais, na organizacao
individual e coletiva; a participacdo reservada, em que os pais tém atividade menos
voluntaria aguardando a tomada de decisdes; e a participacdo passiva, em que ha
comportamentos e atitudes por parte da familia de desinteresse, falta de informacao e
apatia.

Stoer e Cortesdo (2005) apresentaram tipologias de pais, nas quais
determinaram critérios e comparam a forma como o “pai” se relaciona com a escola e
qual o seu papel na educacdo dos educandos. Segundo estes autores, o “pai
colaborador” e o0 “pai parceiro”, sdo os que tém uma relacdo mais estreita com escola,

visto que procuram manter-se em constante contacto, atribuindo importancia a escola.
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No entanto, esta Ultima tipologia é a que a tem maior proximidade com a escola a nivel
cultural e linguistico. Em relacdo ao “pai abordavel” releva pouca disponibilidade, mas
a nivel cultural é o mais préximo da escola. Por fim, o “pai indiferente/hostil” é um pai

que tem pouco contacto com a escola.

3.2. Arelacao escola-familia na Legislacdo Portuguesa

Ao longo dos anos, a legislacdo portuguesa tem vindo a sofrer varias
alteracdes no que diz respeito ao envolvimento da familia na escola. Desta forma, a
referéncia ao envolvimento parental remonta ao ano de 1976, em que, apos o 25 de
Abril, a Constituigdo da Republica consagra a necessidade de colaboracdo entre o
estado e as familias portuguesas, tendo como foco a educacdo das criancgas.

Ainda nesse ano, no Decreto - Lei n.° 769-A/76, de 23 de outubro, €é legalizada
a institucionalizacdo da gestdo democratica das escolas em termos formais e €
garantido o retorno do poder aos servigos centrais do ministério.

No entanto, € s6 mais tarde com a Lei n.°7/77 de 1 de fevereiro e o Despacho
Normativo n°® 122/79 de 1 de junho, que os Encarregados de Educacdo viram
consagrado, através das Associagdes de pais, 0 “seu papel de representagao a nivel
dos estabelecimentos de ensino”, podendo assim “dar parecer sobre as linhas gerais
de politica e educacao nacional e da juventude e sobre a gestdo dos estabelecimentos
de ensino” (Silva, 2003, p.141).

No ano de 1984, o Decreto - Lei n° 315/84 de 28 de setembro normaliza a
criacdo das associacdes de pais com as instituicbes da Educacdo Pré-Escolar e as
escolas do 1° ciclo.

Com a entrada em vigor da Lei n.° 46/86, de 14 de outubro, o protagonismo
dos pais nas escolas veio intensificar-se, tendo em vista assegurar a integracdo da
escola com o meio. Este torna-se assim o principal marco da participacdo dos pais ha
escola.

Na versdo mais recente da Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.°85/2009
de 27 de setembro), os artigos 5° e 7° referem os objetivos da Educacédo Pré-Escolar e
1° Ciclo do Ensino Bésico. No artigo 5°, referente a Educacgéo Pré-Escolar, € definido
por objetivo, na tematica do envolvimento parental: “Fomentar a integragao da crianca
em grupos sociais diversos, complementares da familia, tendo em vista o
desenvolvimento da sociabilidade”. Por sua vez, no artigo 7°, referente ao ensino
bésico, é referido o “participar no processo de informacédo e orientagdo educacionais

em colaboragcdo com as familias”.
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Seguidamente, em 1989, no Decreto-Lei n.° 43/89 de 3 de fevereiro, é
estabelecido o regime de autonomia das escolas, permitindo que cada escola exerca
praticas diferenciadas.

A 4 de maio de 1998, através do Decreto-Lei n.° 115 A/98 de 4 de Maio é
referido o direito de participacdo dos pais na vida escolar, para uma melhoria da
qualidade do educando. Desta forma, de acordo a Constituicdo (art°67), a familia
“‘um elemento fundamental da sociedade”, sendo obrigagdo do Estado “cooperar com
0s pais na educacao dos filhos”.

Contudo, em 2008 surge o Decreto-Lei n.° 75/2008 de 22 de abril, no qual
retifica o regime juridico da autonomia, administracdo e gestdo das escolas. Este
decreto reforga

"a participacdo das familias e comunidades na direccdo estratégica dos
estabelecimentos de ensino” através da abertura da escola ao exterior e da
“efectiva capacidade de intervencéo de todos os que mantém um interesse

legitimo na atividade e na vida de cada escola”.
Concluindo, é possivel perceber que existem condi¢des legislativas para que
os educadores/professores possam promover o envolvimento e a participacdo das

familias na escola.

3.3. Vantagens da participacdo e envolvimento

parental

Vérios estudos apresentados tém concluido que a relacdo estabelecida entre a
escola e familia traz beneficios para o desenvolvimento e o aproveitamento escolar
das criangas, assim como os pais e as instituicbes escolares.

Segundo Silva (2003),

“uma maior co-responsabilizacdo dos pais no processo educativo dos seus
educandos, tem resultados positivos para estes, dai advenientes, para além de
uma valorizagao social das familias, sobretudo as de meios populares, a partir da
imagem que lhes é devolvida pela instituicdo escolar” (p.28).

Além disso, o envolvimento dos pais na vida escolar dos educandos aumenta a
motivacdo dos mesmos pelo estudo, ajuda os pais a compreenderem o esfor¢o que é
feito pelos professores e ajuda os pais a desempenharem os seus papéis (Marques,
2001). Assim, o envolvimento familiar faz com que o trabalho do professor seja mais
facilitado, uma vez que comunicagao entre 0s pais e 0s professores sera mais positiva
(Epstein,1989, citado por Davies, 1989).
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Para Sousa e Sarmento (2010) ap6s varios estudos publicados por diversos
autores, existe uma

“correlagéo forte e positiva entre os resultados escolares, a assiduidade e o
comportamento dos alunos e a existéncia e qualidade do envolvimento das
familias, € hoje consensual a necessidade vital de se estabelecer e desenvolver
uma cooperacao estreita entre a escola e a familia, sob pena de se ndo cumprirem
os objectivos esperados da fung¢éo educativa” (p.147).

Assim sendo, o envolvimento parental € crucial para o processo de ensino-
aprendizagem das criangas e “estudos realizados (...) nas ultimas trés décadas
mostram que, quando os pais se envolvem na educacgéo dos filhos, eles obtém melhor
aproveitamento escolar” (Marques, 2001, p.19).

Segundo Sousa e Sarmento (2010, p, 148) “o sucesso educativo (...) esta
positivamente relacionado com a forma como a escola e a familia encaram e
desenvolvem essa missdao comum”. Pedro Silva (2009) afirma que “quanto mais
estreita a relacdo entre escolas e familias, maior o sucesso educativo das criancas e
jovens” (Ibidem, 2010, p.149).

Alves e Leite (2005) partilham da mesma opinido

“a cooperagdo escola—familia—escola exige vontade, tempo, perseveranca (...) é
uma das condi¢cdes essenciais para que os processos de ensino aprendizagem
sejam mais ricos (...) para que sejam melhores os resultados dos alunos” (p.9).

Gervilla (2008) enuncia um conjunto de vantagens na participagdo parental.
Para esta, € essencial que os pais ao participarem na vida escolar dos educandos
estejam mais atentos as necessidades dos seus filhos. Além disso, a autora afirma
gue com a participagdo passa a haver um equilibrio do poder e consequentemente
uma reducédo de conflitos (reducéo ndo garante a auséncia completa dos conflitos).

Assim sendo, a participacdo € crucial para uma boa gestdo democratica na
instituicdo educacional (Gervilla, 2008).

Fernandez (2011) apresenta um conjunto beneficios do envolvimento parental

para o sucesso educativo das criangas (Quadro 2).
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Quadro 2 — Beneficios do envolvimento parental por Fernandez (2011 citado por Barradas, 2012, p.60)

Familia Aluno Escola

= Melhora a comunicacdo com | = Aumento 0 sucesso escolar; = Mais competente e eficaz;

os profissionais de educagdo; | = Melhora a atitude sobre a Ensino mais centrado no
= Melhora a comunicacdo com escola; aluno;

os educandos; = Permite adquirir mais | = Maior relacdo com as familias
= Melhora a compreenséo sobre habilidades sociais; e com a comunidade;

0S programas escolares; = Aumenta a probabilidade de | = Professores mais satisfeitos e
= Visdo positiva sobre a continuar a escolaridade; empenhados.

instituicdo; = Permite ter melhores habitos
= Aumenta a confianca e a de estudo;

auto-estima; = Diminuem os conflitos.
= Aumenta 0 compromisso

social e comunitério.

3.4. Estratégias para promover a relacao escola-familia

Vérios autores apresentam estratégias de promogdo a participacdo ou ao
envolvimento parental.

Para Marques (2001) é crucial que os professores utilizem uma comunicacao
acessivel a todos, que as reunides sejam marcadas depois das dezoito horas,
facilitando a comparéncia de todos, que haja um espa¢o adequado a rececao 0s pais
€ no caso dos pais mais ausentes deve-se incluir visitas ao domicilio, ficando a cargo
de equipas constituidas por psicologos e assistentes sociais.

Em 1987, Davies sugeriu um conjunto de estratégias, que se baseavam na
desmitificacdo das familias da época. Assim sendo, este autor defendia que devia-se
mudar as atitudes da escola face as familias minoritarias, reconhecendo os aspetos
positivos que todas as familias possuem. E necesséario desmistificar que ndo ha
modelos de familias ideais, admitindo que ndo ha apenas um modelo de familia para
determinar o bem-estar da crianca; introduzir instrumentos de comunicagdo, como o
telefone ou através de visitas presenciais; criar equipas que fagcam a ponte entre a
escola e a familia (assistente social, visitador domiciliario e pais voluntarios).

Gervilla (2008) enuncia algumas estratégias promotoras da relacdo escola -
familia, por exemplo através da organizagdo de reunides em horarios convenientes
para que todos os pais, “contestar cuestionarios sobre ele funcionamento de Ila
escuela y el progresso de sus hijos” (Gervilla, 2008, p. 150). Para além disso, a autora
afirma que é necessario que o educador/professor mantenha o contacto frequente com

0s pais.
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Epstein (1987, citado por Marques, 1997) propds um conjunto de maneiras de
envolver os pais na escola:

= Solicitar que os pais leiam com os filhos regularmente, tendo a escola o papel
de emprestar os livros aos pais;

= Emprestar livros aos pais;

= Solicitar que os pais vdo com os filhos a biblioteca publica;

= Solicitar os pais que questionei os filhos com perguntas sobre a escolg;

= Solicitar um trabalho de casa que implique o didlogo entre os filhos e os pais;

» Pedir que analisem e debatam os programas educativos;

= Propor que os pais incluam os filhos nas atividades diarias;

= Sugerir jogos educativos em que possam participar pais e filhos;

= Propor matérias diversificados para o aprimoramento da leitura, da matemaética,
etc, pedindo-lhes que treinem com os filhos;

= Criar acordos formais para a supervisdo do trabalho de casa;

= Conceber acordos para sangdes e recompensas, tendo em conta o
aproveitamento do aluno;

= Solicitar aos pais que assistam as aulas;

= Dilucidar os pais sobre as técnicas certas de ensino;

= Entregar questionarios de avaliagdo;

= Solicitar que assinem os trabalhos de casa.

Alves e Leite (2005, citados por Rodrigues, 2013, p.26) através dos seus
estudos demonstram que tém sido muitas as estratégias para estabelecer a relagdo
escola-familia. E notério que as escolas “tém investido na melhoria das condi¢cdes
fisicas e psicolégicas da recepcdo e atendimento dos pais” (...) “convidam
formalmente os pais a conhecerem o seu funcionamento e n&o é invulgar que (...) ai
almocem esporadicamente, vejam as aulas em funcionamento, se inteirem dos modos
de organizagdo e funcionamento” (...) “podendo gerar dindmicas de confianga, tao
necessarias para um dialogo frutuoso”.

Em 2014, a Direcdo-Geral da Educacao promoveu o Estudo de Avaliacdo das
Orientacdes Curriculares e da Qualidade na Educacdo Pré-Escolar, através da
administracao do questionario Caracterizacdo dos Contextos de Educacao Pré-Escolar
a 428 educadores de infancia, com o objetivo de caracterizar a atual situacdo dos
jardins de infancia em Portugal. No que diz respeito, ao trabalho com a familia
participaram no estudo, 158 educadores, concluindo-se que “os educadores
consideram muito importante o envolvimento dos encarregados de educacdo no

processo educativo”, tendo sido enumeradas como as estratégias que sdo praticadas
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mais frequentemente, “a permissédo de entrada do encarregado de educacao, na sala
e o envio frequente de informagdes para casa” (69,5% e 50,7% respetivamente). Por
outro lado, concluiu-se que estratégias como “a participacdo na organizacéo da sala, a
presenca nas sessfes da sala e a organizagado das atividades” e “momentos festivos
ou (...) reunides” sdo pouco praticadas pelos educadores de infancia (1 a 3 vezes por
ano).

Assim sendo, cabe aos educadores/professores promover enumeras
possibilidades de envolvimento e participagdo, uma vez que, a parceria entre a escola

e a familia é fundamental para o processo de ensino-aprendizagem das criangas.

3.5. Obstaculos narelacdo escola-familia

A relacédo escola-familia, ainda esta longe do que se pretende realmente, uma
vez que, tal como Nunes (2004, p.20) refere, “a relagdo escola-familia é ainda
incipiente e quase estéril”.

Segundo Reis (2008, p.71), tém sido realizadas varias experiéncias de
envolvimento dos pais nas escolas, mas a mesma afirma que existem obstaculos “a
criagdo de bons programas”.

Na perspetiva de Marques (2001), pode-se considerar quatro tipos de
obstaculos: a tradicdo de separacédo entre a familia e escola; a culpabilizacdo dos pais
pelas dificuldades inerentes dos educandos, as estruturas familiares e os
constrangimentos culturais.

Neste sentido, segundo Lima (2002, citado por Sousa e Sarmento, 2010,
p.150) a relacdo que existe entre a familia e a escola sempre foi um “assunto
polémico”, uma vez que a escola culpa os pais pela “ignorancia passiva” e por outro
lado, a familia culpa os professores por “hostilizarem as percecdes” dos mesmos.

Para além disso, segundo Sarmento e Marques (2002, p.32), esta influéncia ja
vem de ha alguns anos atras, uma vez que “a educagao era, assim, monopolio da
escola e do poder centralizado e andava de costas voltadas a tudo o que acontecia na
comunidade”.

Segundo Marques (2001), outro obstaculo ao envolvimento dos pais na escola,
€ o receio dos professores que esse envolvimento se transforme num instrumento de
controlo das suas praticas pedagogicas.

Aliado a este facto, estdo as expetativas dos professores face as familias,
tendo em conta um modelo ideal de familia, pois estes esperam que as mesmas

compreendam a funcionalidade da escola, facilitando assim a participagdo. Contudo,
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este fator leva a que 0s outros pais sejam vistos por desinteressados pela vida escolar
dos educandos (Sousa e Sarmento, 2010).

Para Davies (1989), a classe social das familias dificulta o processo de
envolvimento dos pais.

Muitos sdo os pais que geralmente sédo da opinido que é responsabilidade da
escola educar os filhos, encarregando o professor para esse papel, descartando-se da
responsabilidade e serem o0s primeiros e permanentes educadores (Sousa e
Sarmento, 2010).

Outra barreira para uma relacdo escola-familia positiva, € a forma como as
escolas funcionam e estdo organizadas, ou seja, pela sua forma rigida e centralizada
de intervir. Esta barreira potencia a

“desadequacédo dos espacos e dos horarios de atendimento aos pais; a falta de
um espaco gerido por estes, onde se possam encontrar informalmente e planificar
a sua intervencdo; a falta de formacdo especializada dos professores, sobretudo
dos diretores de turma, para se relacionarem com as familias e as comunidades; o
uso de uma linguagem demasiado técnica e codificada; o pendor altamente
burocratico do seu funcionamento e o ‘fechamento’ & intervencéo, opinido e critica
externa” (Sousa e Sarmento, 2010, p.151).
Pinto (2006, citado por Rodrigues, 2013) nos seus estudos, concluiu que:

“Os professores, apesar de considerarem necessarios os contactos entre a escola
e a familia para a promocéo do sucesso escolar dos alunos, ndo criam condicfes
para que estas possam participar activamente na planificacdo e implementacéo de
actividades limitando-se a estabelecer contactos para a troca de informacdes,
“quando necessario” (p.23).

Por outro lado, Luisa Homem (2002) apresenta um conjunto de
fatores/questdes que interferem na concretizacdo da participacdo dos pais na escola.
Assim, o primeiro fator diz respeito as questdes de poder, uma vez que a participacao
€ considerada pelos diferentes agentes educativos (pais e professores) como “uma
tentativa de manipulacdo, uma perca de tempo, um impedimento a sua autonomia e
uma critica a sua competéncia” (Demailly, 1991, citado por Homem, 2002, p.60). Para
além disso, a autora afirma que os professores por vezes consideram a participacdo
dos pais como “um excesso de poder (...), ndo a desejando porque tém medo de
perder a sua autonomia tradicional (...) ou porque tém medo do controlo que possa ser
exercido sobre eles (...) ” (2002, p.60).

Outro fator mencionado séo as questdes de valores politicos e culturais, na
medida em que a autora afirma que “a participagao implica, muitas vezes divergéncia
e discérdia”, ou seja, a questdo da participacdo surge relacionada com a confianga
gue os agentes educativos tém uns nos outros, na disponibilidade, na aceitacdo e na

7

valorizacdo do outro (2002, p.61). Desta forma, é importante que os professores
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compreendam os diferentes valores culturais, assim como aceitem as sugestoes e a
participacdo dos pais na escola. Relativamente aos pais, “caso esta aceitacao nao
seja visivel, (...) gera-se um sentimento de impoténcia politica (...) que, (...) afasta os
pais da participacao e da escola” (2002, p.61).

Em relacdo as questbes profissionais, designadamente dos professores, “a
participagdo dos pais pode ser considera pelos mesmos como uma ingeréncia e
intromiss@o no saber e na pericia de profissionais”, isto é, os professores tém medo
gue 0 seu conhecimento seja posto em causa, causando assim inseguranca
(2002,p.61). Por sua vez, os pais justificam a sua auséncia com a incompatibilidade de
horarios e falta de tempo, colocando a responsabilidade da educacao nos profissionais
educacionais.

Por fim, as questdes ligadas a experiéncia dos atores relacionam-se com as
experiéncias vividas pelos pais, na escola, quer enquanto crianga, como através do
contacto e interacdes que estes estabelecem com os diferentes profissionais de
educacgao. Este contacto, por vezes, esta associado a uma experiéncia negativa, “ou
porgue a sua interferéncia nem sempre foi bem acolhida e levada em conta, ou porque
0s assuntos a que sao chamados a participar sao tidos como ftrivialidades (...)” (2002,
p.63). No que diz respeito aos professores, a partir das suas experiéncias e vivéncias,
constroem uma imagem do que s&o os “bons” e “maus” pais, refletindo-se no tipo de
interacdes que sdo estabelecidas e no grau de aceitacdo da participacdo dos pais
(Homem, 2002).

Neste sentido, é necessario que as instituicbes de educacdo criem/promovam
estratégias que combatam estes obstaculos, tal como refere Rocha (1996, p.191) “a
relagdo escola/ familia, € uma relacdo que deve entender-se no plural. Existem

familias e existem escolas”.
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PARTE Il - COMPONENTE EMPIRICA

CAPITULO | - OPCOES METODOLOGICAS
1. Tipo de estudo

Este relatério de estagio apresenta um estudo que se insere no dominio da
investigacdo em educacédo resultando do contacto com as realidades da Educacao
Pré-Escolar e do 1° Ciclo do Ensino Basico, no ambito da pratica de ensino
supervisionada. Como refere Silva e Pinto (1989, citados por Casanova, 2012, p. 30)
‘¢ o contacto com a realidade que nos permite construir instrumentos que
proporcionam informagao acerca da mesma”.

A investigagcdo € um processo que deve ser planificado previamente com
recurso as diferentes op¢des metodoldgicas. Para Alarcdo (2001) é na fase
metodoldgica que se definem os métodos a utilizar para alcangar as solugdes as
guestdes da investigagéo.

Assim sendo, ao nivel metodoldgico, recorreu-se a dados de natureza
guantitativa e qualitativa. Segundo Casanova (2012, p. 31) “esta articulacdo entre o
guantitativo e o qualitativo confere a investigacdo uma maior abrangéncia dos

fendmenos”.

2. Objetivos da Investigacéao

Segundo Quivy e Campenhoudt (2003), a pergunta de partida tem a finalidade
de clarificar o que se quer investigar, com o objetivo de perceber os fendmenos e os
acontecimentos que estdo a ser observados. Assim, a pergunta de partida procura
“enunciar o projecto de investigacao (...) através da qual o investigador tenta exprimir
0 mais exactamente possivel o que procura saber, elucidar e compreender melhor”
(Quivy & Campenhoudt, 2003, p. 32). Desta forma, a pergunta de partida que norteou
a investigacdo é a seguinte: Qual a importancia que o envolvimento familiar assume
para o sucesso/insucesso educativo das criangas?

Seguidamente foi necessario definir os objetivos para a investigagdo, tendo o
intuito de perceber de que forma o envolvimento familiar é importante para o
sucessol/insucesso educativo das criangas. Assim sendo, enunciam-se 0s seguintes
objetivos: perceber as potencialidades do envolvimento/participacdo das familias no
processo de aprendizagem para o sucesso educativo; perceber fatores sociais que

influenciam o (in) sucesso educativo; compreender o panorama legislativo sobre o
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envolvimento/participagdo familiar na escola; reconhecer as estratégias promotoras do
envolvimento/participacdo das familias; e reconhecer os obstaculos a relacdo escola-

familia.

3. Caracterizacao dos contextos de investigacao

A presente investigacdo decorreu em duas instituicdes distintas. A instituicao
A, na qual decorreu a préatica de ensino supervisionada em Educacdo Pré-Escolar,
situa-se na cidade do Porto e € um Instituto Particular de Solidariedade Social, que
tem como missdo “promover respostas sociais qualificadas no ambito da ac&o social,
através de acOes de acolhimentos, reparacao e prevengdo com vista a promogéo de
insercdo e desenvolvimento pessoal, espiritual, social e exercicio de cidadania”
(Regulamento Interno, s/data). Este estabelecimento destina-se a Educagdo Pré-
Escolar, integrando 3 grupos de criangas com idades compreendidas entre os 3 e 0s 6
anos, e é da responsabilidade conjunta do Ministério da Educacdo e Ciéncia e do
Ministério de Solidariedade e Seguranca Social. A instituicdo estd integrada num
grande centro populacional, mais direcionado para o0s servi¢os. A populacdo escolar
desta instituicdo é heterogénea, uma vez que engloba criangcas oriundas de varios
guadrantes socioeconémicos e culturais.

A instituicdo B, na qual decorreu a pratica de ensino supervisionada em 1°
Ciclo do Ensino Basico, situa-se na cidade da Maia e € um estabelecimento de Ensino
Particular, sendo reconhecida ao nivel ministerial e concelhia, a sua capacidade de
gestdo educativa, financeira e organizacional, em regime de autonomia pedagdgica.
Esta instituicio tem como missdo “a qualidade no sucesso que permita, pela
exploracdo de todas as nossas potencialidades, a constru¢do conjunta de um mundo
melhor” (Projeto Educativo, 2012-2015). Este estabelecimento destina-se a valéncias
da Educacao Pré-Escolar até ao Ensino Secundario. Esta integrada num meio, no qual
foram criadas infraestruturas inovadoras para o desenvolvimento educativo, social,
desportivo, cultural, econébmico e ambiental. Apesar de em anos anteriores, estar
predominantemente ligado a ruralidade, o urbanismo tem crescido bastante, devido a
abertura de novas vias e a construcdo de novas urbanizagdes. Contudo, o setor
predominante é o setor secundario. A populacdo escolar, desta instituicdo, €

predominantemente da classe média-alta.

20



4. Participantes do estudo

No contexto da Educacdo Pré-Escolar participaram neste estudo trés
educadoras, de salas distintas que responderam a uma entrevista e Encarregados de
Educacgéo, a quem foram aplicados inquéritos por questionario, tendo-se obtido, no
total, respostas de 37 inquiridos.

No que concerne ao 1° Ciclo do Ensino Basico participaram 10 professores do
1° Ciclo do Ensino Basico, a quem foram aplicados inquéritos por questionario. Para
além disso, efetuou-se uma entrevista ao professor cooperante. Aplicaram-se, ainda,
inquéritos por questionario aos Encarregados de Educac¢ao da turma na qual decorreu

0 estagio curricular, tendo-se obtido resposta de 10 inquiridos.

5. Procedimentos, técnicas e instrumentos de

recolha e analise de dados

Os procedimentos de recolha de dados sdo essenciais numa investigacao e
“consiste na construcéo do instrumento capaz de recolher ou de produzir a informacéo
prescrita pelos indicadores. Esta operacdo apresenta-se de diferentes formas,
consoante se trate de uma observacao directa ou indirecta” (Quivy e Campenhoudt,
2003, p.163).

Neste estudo considerou-se pertinente a utilizagdo de diferentes técnicas e
instrumentos de recolha de dados: inquéritos por questionario, entrevista, observacao
direta e analise documental.

Para a implementacdo dos diferentes instrumentos foi necessario pedir a
autorizacdo as coordenadores dos contextos para entregar oS mesmos a todos o0s

participantes da investigacao.

5.1. Inquérito por questionério

No que concerne aos inquéritos por questionario foram aplicados aos
Encarregados de Educacado da Educacéo Pré-Escolar e do 1° Ciclo do Ensino Bésico,
com questbes relativas a probleméatica em estudo. Este instrumento foi também
aplicado aos professores do 1° Ciclo do Ensino Basico, no entanto com perguntas
mais direcionadas para as estratégias que os proprios docentes aplicam no contexto.
Este instrumento foi escolhido, também devido a garantia do anonimato, uma vez que
as pessoas sentem-se “mais seguras relativamente ao anonimato das respostas e por

este facto, exprimir mais livremente as opinides que consideram mais pessoais”
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(Fortin, 1999, p. 254). Além disso, segundo Quivy e Campenhoudt (2003, p. 189) este
instrumento € o mais apropriado para: “o conhecimento de uma populagao enquanto
tal: as suas condi¢cfes e modos de vida, 0s seus comportamentos, os seus valores ou
as suas opinides”.

Segundo Sousa (2009) este tipo de instrumento permite que seja aplicado
simultaneamente a um grande nimero de inquiridos, podendo responder no momento
em que lhes seja mais vantajoso. Este instrumento permite, ainda, obter “ (...) dados
de uma forma relativamente rapida (...) ” (2009, p. 206).

Ambos o0s inquéritos por questionario sdo constituidos por perguntas
semiestruturadas de carater fechado e aberto. Nas perguntas fechadas os inquiridos
tém ao seu dispor um conjunto de respostas previamente estabelecidas, nas quais tém
de escolher uma. Para uma correta aplicacdo deste instrumento, inicialmente é
apresentado ao inquirido o tema e as instrucfes para 0 seu preenchimento. Assim
sendo, no questionario aos Encarregados de Educacdo da Educacdo Pré-Escolar
(Anexo 1), a primeira parte € composta por oito questdes relacionadas com aos dados
pessoais e profissionais dos inquiridos. A segunda parte € composta por onze
guestdes centradas na opinido dos Encarregados de Educacéo acerca da relacdo que
€ estabelecida entre o jardim de infancia e as familias. No contexto do 1° Ciclo do
Ensino Basico (Anexo 5), a primeira parte € composta por seis questdes relacionadas
com aos dados pessoais e profissionais dos inquiridos, e a segunda parte é composta
por onze questdes centradas na relacdo que é estabelecida entre o colégio e as
familias.

Relativamente ao questionario aos professores do 1° Ciclo do Ensino Bésico
(Anexo 6), a primeira parte é constituida por cinco questdes relacionadas com o0s
dados pessoais e profissionais dos professores e a segunda parte é formada por sete
guestdes relacionadas também com a relagcédo que € estabelecida entre o colégio e as
familias.

No caso da Educacao Pré-Escolar, os questionarios foram entregues aos
Encarregados de Educacéo no final do dia, explicando o que era pretendido, sendo
referido que teriam de ser devolvidos na mesma instituicdo, num determinado dia. Em
relacdo ao 1° Ciclo do Ensino Bésico, tanto o questionario aos Encarregados de
Educacdo como aos professores, foram aplicados numa plataforma online. Assim
sendo, foi enviado por E-mail aos mesmos o link da plataforma para que pudessem

responder.
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5.2. Entrevista

Para além do instrumento anteriormente apresentado nesta investigagéo, foram
aplicadas entrevistas a trés educadoras do mesmo jardim de infancia e a um professor
do 1° Ciclo do Ensino Bésico. Segundo Quivy e Campenhoudt (2003, p. 192) as
entrevistas “caracterizam-se por um contacto direto entre o investigador e 0s seus
interlocutores”, caracterizando-se assim por ser um método direto. Este contacto direto
‘leva (...) a um maior envolvimento na conversa e na elaboracdo das respostas”
(Sousa, 2009, p. 247).

As entrevistas realizadas foram semidiretivas do tipo exploratério, uma vez que,
o investigador formula um conjunto de perguntas-guias com o objetivo de conseguir
respostas relacionadas com os objetivos de investigagao.

Este tipo de entrevista é aberta e contém poucas perguntas, de modo a que o
inquirido possa falar livremente. O investigador é responsavel apenas pelo
encaminhamento da entrevista, nunca desviando o foco da problematica (Quivy e
Campenhoudt, 2003).

O tema central da entrevista é a relacdo escola-familia na Educacdo Pré-
Escolar e no 1° Ciclo do Ensino Basico, sendo que o objetivo geral foi perceber qual a
perspetiva do educador/professor em relagcdo ao envolvimento/participagdo familiar no
contexto, nomeadamente no grupo/turma em que estavam inseridos.

Na Educacao Pré-Escolar, a entrevista é constituida por treze perguntas, sendo
gue quatro delas sdo de caracterizacdo pessoal e profissional e as restantes estdo
relacionadas com a problematica, tentando perceber o ponto de vista das educadoras
em relacdo a tematica e como € a relagao entre a instituicao e a familia das criancas
(Anexo 2). Em relagdo ao 1° Ciclo do Ensino Basico, é constituida por quinze
perguntas, sendo que a quatro sdo de caracterizacdo pessoal e profissional e as
restantes sdo relacionadas com a tematica da relagéo escola-familia (Anexo 7).

As entrevistas foram realizadas individualmente, numa sala que a instituicao
disponibilizou, através da gravacdo com um telemével, que posteriormente foi
transcrita. Todos os entrevistados aceitaram que a entrevista fosse gravada, sem

colocarem qualquer tipo de impedimentos.

5.3. Observacao participante

Segundo Sousa (2009, p. 109) “a observacdo permite efetuar registos de
acontecimentos, comportamentos e atitudes, no seu contexto préprio e sem alterar a

sua espontaneidade.” Para o mesmo autor, as modalidades de observacdo podem
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variar de acordo com determinadas circunstancias, designadamente o tipo de
participacdo (participante ou ndo participante). A investigacdo decorreu de forma
participante, uma vez que, “ (...) consiste no envolvimento pessoal do observador na
vida da comunidade educacional que pretende estudar, como se fosse um dos seus
elementos, observando a vida do grupo a partir do seu interior, como seu membro”
(Sousa, 2009, p. 113).

De acordo com Quivy & Campenhoudt (2003 p. 197) “o acto de observar sera
estruturado, na maior parte dos casos, por uma grelha de observacdo previamente
constituida”. Assim, foram utilizados registos de atividade do projeto EQuap nos dois
contextos, com o objetivo de compreender em que situagcdes ocorreram a participacao

e o envolvimento dos Encarregados de Educagéo (Anexo 9).

5.3.1. Contextualizagéo do projeto EQuaP

O projeto EQuap é uma Parceria Estratégica Erasmus+, no ambito da
educacao, sendo constituido por onze parceiros de sete paises da Unido Europeia,
nomeadamente a Escola Superior de Educacao de Paula Frassinetti representada por
trés docentes.

Este projeto tem como principal objetivo contribuir para uma melhor qualidade
de ECEC (Early Childhood Education and Care), na Europa a partir do
reconhecimento das familias como um componente chave do sistema. Isto é, tem
como objetivos identificar as melhores praticas e métodos inovadores de participacao,
mais precisamente no contexto da diversidade (diversidade socioeconémica e cultural,
minorias, etc.); melhorar as competéncias e as estratégias dos professores no
envolvimento dos pais, aprendendo com as experiencias de colegas de outros paises
e melhorar a integracdo e a interacdo dos intervenientes (profissionais, criangas,
familias, comunidade) (EQuap, 2015).

O projeto EQuap espera ter como principais resultados: nova investigacao
sobre a participacdo no ECEC; novas e inovadoras formas de participacdo; melhores
competéncias da participagdo dos profissionais da ECEC; aumento da
internacionalizacao e forte dimensao europeia nas atividades do pré-escolar envolvido;
e através dos indicadores de qualidade ja existentes da participacdo, 0 projeto

desenvolver indicadores mais eficazes (EQuap, 2015).

5.4. Analise documental
Segundo Chaumier (1974, citado por Sousa, 2009, p.262), a analise

documental é “‘uma operagdo ou um conjunto de operagdes visando representar o
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conteudo de um documento sob uma forma diferente da original (...) ”. Por outro lado,
Afonso (2005, p. 85) define analise de documentos como uma utilizacéo de informacéao
descrita em documentos ja elaborados, com o objetivo de obter os dados necessérios
para dar resposta as questfes da investigacao.

Sendo assim, a andlise documental permitiu recolher informacgdes, através de
documentos do regime de autonomia, administracdo e gestdo de ambas as
instituicdes. No contexto da Educacédo Pré-Escolar foi possivel analisar o Regulamento
Interno (RI) e o Plano Anual de Atividades (PAA). No 1° Ciclo do Ensino Basico foi
possivel analisar o Projeto Educativo (PE) e o Plano Anual da Atividades da
instituicao.

Em ambas as instituicbes, o foco da analise foi perceber de que forma as
familias sdo envolvidas pelas mesmas. Os documentos foram pedidos e fornecidos no

momento em que se comegou a pratica de ensino supervisionada.

6. Cronograma da investigacao

Neste ponto serdo apresentadas todas as etapas percorridas ao longo de todo

0 percurso investigativo.

Programacao/meses

mar

abr

mai

jun

jul

ago

set

out

nov

Dez

jan

fev

Definicdo da teméatica em estudo

Definicdo da pergunta de partida
associada a tematica e suas
finalidades

Definicao dos participantes de
estudo

Revisao bibliografica

Construgédo de inquéritos por
guestionario aos Encarregados
de Educacéo

Realizagéo da carta de
autorizacéo e a sua entrega

Construgdo das entrevistas

Realizag&o da entrevista

Entrega dos inquéritos por
guestionéario aos Encarregados
de Educacao

Construgdo de inquéritos por
guestionario aos professores

Entrega dos inquéritos por
guestionario aos professores

Entrega de relatorio parcial &
orientadora

Recolha de registos de
observacgao

Andlise documental das
instituicdes

Andlise e tratamento de dados

Tabela 1 - Cronograma de investigacéo
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CAPITULO Il - APRESENTACAO, ANALISE E
DISCUSSAO DOS RESULTADOS
1. CONTEXTO DA EDUCACAO PRE - ESCOLAR

Neste capitulo serd apresentada a andlise documental dos documentos de
regime de autonomia, administracdo e gestdo da instituicdo, assim como a analise dos
registos de atividades de participagdo das familias, em contexto. Para além disso,
serdo apresentados os resultados obtidos através do inquérito por questionario
direcionado aos Encarregados de Educagdo e das entrevistas realizadas as

educadoras do jardim de infancia, da instituicdo A.

1.1. Analise documental dos documentos de regime de

autonomia, administracao e gestao da instituicao A

Neste ponto seré realizada a analise dos documentos da instituicao, de forma a
perceber como é potenciada a participagdo e envolvimento das familias na institui¢ao.
Para isso, sera analisado o Regulamento Interno e o Plano Anual de Atividades.

Segundo o Decreto-Lei n° 137/2012, o Regulamento Interno é um “documento
gue define o regime de funcionamento da escola, de cada um dos seus 6rgaos de
administracdo e gestdo, das estruturas de orientacdo e dos servicos de apoio
educativo, bem como os direitos e os deveres dos membros da comunidade escolar”.
Este documento é essencial, pois define o modelo organizacional da instituicdo e
explica o modo de funcionamento dos seus 6rgaos de gestao.

Assim sendo, um dos objetivos presentes no Rl € a promog¢éo da participacao
ativa das criancas e dos seus familiares e/ou seus representantes legais, para que
desta forma, estejam envolvidos no processo educativo e para que se consiga
estabelecer relacdes de efetiva colaboragdo com a comunidade. E missdo desta
instituicdo ser uma comunidade educativa, em que o relacionamento entre a Escola e
os Pais se concretize numa buscar do essencial e perspetiva de conjunto, que
contribua para o desenvolvimento integral da crianga.

Ao nivel dos servigos prestados, a instituicdo oferece a componente de apoio a
familia, através da alimentacado e do prolongamento de horério.

Relativamente aos direitos dos Pais e Encarregados de Educacdo é

mencionado que, estes podem estabelecer contacto com o0s educadores e
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funcionarios da instituicdo, sempre que se justifique e tomar conhecimento do Plano
Anual de Atividade e do Regulamente Interno.

O Plano Anual de Atividades constitui um dos instrumentos de autonomia,
previstos na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 137/2012, de 2 de julho. O PAA assume-se como um dos
“‘documentos de planeamento, que definem, em fungdo do projeto educativo, os
objetivos, as formas de organizacéo e de programacéo das atividades e que procedem
a identificacdo dos recursos necessarios a sua execucao’. Desta forma, no PAA da
instituicdo sdo contempladas um conjunto de atividades, que pretendem promover o
envolvimento dos familiares no processo educativo das criancas. Pode-se entdo
destacar que foram marcadas duas reunibes com os Encarregados de Educacado
durante o ano letivo, previstas um conjunto de festas que envolvia a participacdo dos
pais, como a festa de natal, festa dos reis e a festa comemorativa dos 50 anos do
jardim de infancia. A instituicdo, ainda, promoveu a ida dos pais a mesma, nos dias
comemorativos do dia do pai e da mée, na apresentacdo e divulgacado dos projetos

ltdicos das criangas, vividos durante o ano e, por fim, o dia dos finalistas.

1.1. Inquérito por Questionarios aos Encarregados de

Educacao

Neste ponto serdo apresentados os resultados dos inquéritos por questionario
respondidos por 37 Encarregados de Educacado da instituicdo A.

51,4%
32,4%
10,8%
2,7% - 2,7%
I
<24 25-34 35-44 45- 54 >55

Gréfico n.° 1 — Idade dos Encarregados de Educacéo

Tal como € possivel observar no grafico n.°1, a maioria dos inquiridos tém
idade compreendida entre os 35 e 44 anos (51,4%) e existe ainda uma percentagem

consideravel de Encarregados de Educacdo com idades entre os 25 e 34 anos
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(32,4%). Desta forma, pode-se afirmar que estamos perante um grupo de participantes
jovens.

13%

® Masculino

® Feminino

Gréfico n.° 2 — Género dos Encarregados de Educacéo

Através do grafico n.° 2 verifica-se 87% dos inquiridos sao do género feminino
e 13% do género masculino.

3% 3%

m Pai

= Mae

= Avo

N&o respondeu

Grafico n.° 3 - Grau de Parentesco

O grafico n.° 3 demonstram-nos que as maes foram as principais responsaveis
pelo preenchimento do questionario (81%), tendo 0s pais uma pequena percentagem
(13%). Neste sentido, podemos afirmar que as mées sdao os Encarregados de
Educacéo, tendo assim um contacto mais direto com o jardim de infancia. Houve ainda

um Encarregado de Educacédo que ndo respondeu a esta questao.
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Divorciado/a
Separado/a
Uni&o de facto
Casado/a 70,3%

Solteiro/a

0 20 40 60 80

Gréfico n.° 4 — Estado Civil dos Encarregados de Educagéo

Relativamente ao estado civil dos Encarregados de Educagdo € possivel

verificar que a maioria séo casados (70,3%).

Doutoramento
Mestrado
Licenciatura
Secundario

3° Ciclo (9° ano)
2° Ciclo (6° ano)

48,6%

0 10 20 30 40 50 60

Grafico n.° 5 — Habilitagdes Literarias dos Encarregados de Educagéo

Quanto ao nivel de escolaridade dos Encarregados de Educacao verifica-se
gue 18 dos 37 inquiridos possuem um curso superior, nomeadamente licenciatura
(48,6%). Para além disso, existe uma maior proximidade de valores entre os que tém a

licenciatura e os que tém o ensino secundario (29,7%).

Outra situagéo
Desempregado (a)

Trabalhador por conta prépria

Trabalhador por conta de outrem no
sector publico
Trabalhador por conta de outrem no
sector privado

6,8%

0 10 20 30 40 50 60

Gréafico n.° 6 — Profissao dos Encarregados de Educacéo
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No que diz respeito a profissdo dos inquiridos, mais de metade do total da
amostra (56,8%) exerce a sua atividade profissional no setor privado. Para além disso,
tendo em conta o numero total da amostra, verifica-se que o numero de

desempregados ndo é muito elevado (13,5%), uma vez que os trabalhadores por

conta prépria e os trabalhadores no setor publico contam com a mesma percentagem.

35,1%

32,5%

3 anos 4 anos 5 anos 6 anos

Gréfico n.° 7 — Idade do Educando

Relativamente & idade do educando dos inquiridos verifica-se que as criancas
tém idades compreendidas entre os 4 e 5 anos (35,1% e 32,5% respetivamente).

N&o respondeu [ 5,4%
Mae e outros familiares [ 8,1%
Pais e outros familiares ¥ 5,4%
Avos 1 2,7%
Mae B 5,4%
Pais e irmdos I 27%
Pais [ 46%

0 10 20 30 40 50

Grafico n.° 8 — Com quem vive a crianga

A maior parte das criancas vive com ambos 0s pais e em alguns casos com 0S
pais mais os irméos. Este facto vai ao encontro do que ja vimos no gréafico n.° 4, em
gue ha um elevado nimero de Encarregados de Educacédo casados (70,3%).

De seguida, serd caracterizada a relagdo estabelecida entre jardim de infancia
e as familias.
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® Nunca
" Poucas Vezes
" As vezes

Muitas vezes

m Sempre

Gréfico n.° 9 — Deslocacao ao jardim de infancia

Através do grafico n.° 9 é possivel constatar que a maioria (65%) dos inquiridos

tem por habito descolocar-se sempre ao jardim de infancia do seu educando.

2,7%2,7%

13,5% ® Pais

m Avls

= Pais e outros
familiares

N&o respondeu

Grafico n.° 10 — Quem leva o educando ao jardim de infancia

Na andlise destes dados constata-se que sao sobretudos os progenitores quem

leva os educandos ao jardim de infancia (81,1%), seguindo-se os avos (13,5%).

B Muito Insatisfeito

® nsatisfeito

= Sem opinido
Satisfeito

B Muito Satisfeito

Grafico n.° 11 — Grau de Satisfagao
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O grau de satisfagdo dos Encarregados de Educacao face ao jardim de infancia
destaca-se através da percentagem das respostas “Muito Satisfeito” (78%) e
“Satisfeito” (22%), sendo o valor total de 100%.

3%

= Muito Ma

= Ma
Razoavel
Boa

® Muito Boa

Gréfico n.° 12 — Relagdo com o jardim de infancia

Na relagdo que o Encarregado de Educacdo estabelece com o jardim de
infancia é possivel verificar que caracteriza-se por ser “Muito Boa” (73%), sendo que
os restantes inquiridos responderam que a relagdo é igual ou superior ao razoavel.

Relativamente aos tipos de participacdo, foi pedido aos inquiridos que
classificassem a relagédo escola-familia segundo os seguintes parametros:

a) O jardim de infancia da a conhecer o progresso das criancas e as
atividades desenvolvidas a realizar;

b) Envolvo-me, de forma voluntaria, nas atividades da escola, como por
exemplo: colaboracdo com materiais pedidos pela educadora,
comemoracoes, atividades letivas, visitas de estudo;

c) Ajudo e apoio narealizacdo de atividades em casa;

d) Participo em atividades desenvolvidas na comunidade envolvente ao
jardim de infancia.
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a) O jardim de infancia da a conhecer o progresso das criancas e as atividades

desenvolvidas a realizar:

5,4%

® Nunca
m Raramente
As vezes

Bastantes vezes

B Sempre

Gréfico n.° 13 — Comunicagdao entre o jardim de infancia e familia

A andlise do gréfico n.° 13 permite verificar que a comunicacdo entre o jardim
de infancia e a familia é feita de forma sistemética, sendo que a maioria dos
Encarregados de Educagao afirma que é feita “Bastantes vezes” (54,1%). Logo de

seguida surge o “Sempre” com 40,5%.

b) Envolvo-me, de forma voluntaria, nas atividades da escola, como por exemplo:
colaboragéo com materiais pedidos pela educadora, comemoragdes, atividades

letivas, visitas de estudo:

5,4%

® Nunca
® Raramente
As vezes

Bastantes vezes

B Sempre

Gréfico n.° 14 — Ajuda da Familia ao jardim de infancia

A maioria dos Encarregados de Educacgdo afirma envolver-se “Bastantes

vezes” (32,4%) e “Sempre” (40,5%), de forma voluntaria, nas atividades do jardim de

infancia. Contudo, 5,4% inquiridos afirmam que a sua participagao ¢ feita “Raramente”.
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¢) Ajudo e apoio na realizacao de atividades em casa:

2,7% 2,7% 10,8%

® Nunca

B Raramente

m As vezes

m Bastantes vezes

B Sempre

= Nao respondeu
Gréfico n.° 15 — Envolvimento da Familia em Atividades de Aprendizagem em Casa

Quase metade da amostra (45,9%) afirma que “As vezes” ajuda e apoia a
realizac&o de atividade em casa. E importante referir, que apesar disso, aos inquiridos
gue participam “Bastantes vezes” corresponde 21,6%, sendo que apenas um afirma

gue nunca participa.

d) Participo em atividades desenvolvidas na comunidade envolvente ao jardim de

infancia:

13,5%

10,8% ™Nunca

® Raramente

= As vezes
Bastantes vezes

B Sempre
8,1%

Gréfico n.° 16 — Intercambio com a Comunidade

A maioria refere participar “As vezes” (43,2%) e “Sempre” (24,3%), sendo que
13,5% dos inquiridos os que mencionam “Nunca” participar em atividades que

envolvam a comunidade.

34



® Nunca

B Raramente

m As vezes

= Bastantes vezes

B Sempre

® Nao respondeu

Grafico n.° 17 — Participagdo por iniciativa do Encarregados de Educacéo

Para estudar de quem é a iniciativa da participacdo, perguntdmos aos

inquiridos se essa participa¢do ocorre por iniciativa dos Encarregados de Educacédo ou

Y

do jardim de infancia. Em relagdo a participagdo ocorrer por iniciativa dos
Encarregados de Educacao, verifica-se que esta ocorre “As vezes” (35,1%), chegando
mesmo a afirmar 9 inquiridos que a participacdo “Nunca” ocorre por sua iniciativa
(24,3%).

® Nunca

B Raramente

® As vezes

= Bastantes vezes

B Sempre

= Nao respondeu

Gréfico n.° 18 — Participacdo por iniciativa do jardim de infancia

Como podemos verificar 75,7% da amostra afirma que a iniciativa de

participacado é “Bastantes vezes” ou “Sempre” do jardim de infancia.

® Nunca

10,8%

® Raramente
m As vezes

Bastantes vezes

B Sempre

Gréfico n.° 19 — Frequéncia de comunicacdo entre o jardim de infancia e a familia
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Relativamente a comunicacédo que é feita entre o jardim de infancia e a familia,
verifica-se que é recorrente, sendo o valor total de 89,1%, com a frequéncia de

“Bastantes vezes” e “Sempre”.

27,0%

2,7%2,7%/ = Nunca

® Raramente

u As vezes
Bastantes vezes

m Sempre

Grafico n.° 20 — Valorizagdo do educando face a participagédo

E possivel verificar, através dos valores anteriormente apresentados, que a
maioria da amostra (67,6%) afirma que o seu educando valoriza “Sempre” a sua
participacdo no jardim de infancia. Por outro lado, apenas um Encarregado de

Educacao afirma que “Raramente” a sua participacao é valorizada.

8%

® Insuficiente
= Suficiente
" Boa

Grafico n.° 21 — Participagao dos Encarregados de Educagéo

De uma forma geral, a maioria dos inquiridos acham que a sua participacao é

“Boa” (65%), sendo que apenas 8% classificam-na como “Insuficiente”.
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89,2%

10,8%

Sim Nao
Grafico n.° 22 — Envolvimento promove as aprendizagens do educando

Quando questionados se “o seu envolvimento nas atividades do jardim de

infancia auxilia na promogao das aprendizagens do seu filho®’, a grande maioria da

amostra afirma que sim (89,2%), uma vez que,

Por

“(...) os pais estdo mais a par do desenvolvimento do seu filho.” (R1);

“(...) da continuidade ao trabalho da escola” (R2);

“(...) ele interioriza que o0 encarregado de valoriza a escola a ponto de também
participar’ (R5);

“a participacao dos pais incentivam a participacéo das criangas também” (R10);
“dialogo familia-escola favorece a estabilidade, e logo, a aprendizagem trabalhada
por ambas as partes” (R22);

“(...) da-lhe confianca e ajuda-o a crescer” (R24);

“Na minha opinido a participagdo activa da familia estimula a aprendizagem
demonstrando a valorizagdo das aprendizagens obtidas no Jardim de Infancia”
(R.26).

fim, os Encarregados de Educacdo deram sugestdes que pudessem

melhorar o envolvimento dos pais no jardim de infancia, destacando-se:

“Mais troca de informagao, como por exemplo por email, fomentar atividades
c/participacdo dos pais com horarios pOds-laboral e com avisos com maior
antecedéncia” (R1);

‘cada “pai” contar uma histéria na sala do seu educando” (R3); “Promover
atividades que envolvam mais a familia” (R11);

“registo mais presente das atividades realizadas com o grupo, numa espécie de
diario de bordo que os pais pudessem acompanhar...” (R22);

“criar dias especificos para, por exemplo, plantar uma semente na horta com os
flhos ou mesmo regar as plantas, fazer lanches ou pic-nic em familia, etc...”
(R30);

“Horarios mais flexiveis nas atividades” (R35).

Para além disso, houve muitos pais que destacaram como obstaculos a falta de

marcacao de reunides ao longo do ano e a falta de disponibilidade dos mesmos, tendo

em conta os horarios em que as atividades sao realizadas.
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1.2. Entrevista as profissionais de educacdo da

instituicdo A

Neste ponto serdo apresentados os resultados obtidos através das entrevistas

realizadas as educadoras, através da categorizacdo das respostas. Assim sendo, e

para

manter toda a informacéo confidencial, as entrevistadas serdo identificadas através de

codigos como E1, E2 e E3. As transcrigdes das respostas das entrevistas encontram-

Se no anexo 3.

Quadro 3 - Grelha de andlise categorial das educadoras da instituicdo A

Unidades
Categorias Indicadores Unidades de registo de
contexto
“46 anos” E1l
Idade “52” E2
“35 anos” E3
“19 anos” El
Tgade | =
Caracterizagao ¢ “13 anos” E3
Socioprofissional ~ “Mestrado em Educagéo Pré-Escolar” E1l
Formacao “Li iada” E2
Académica icenclada ~ A
“Licenciatura em Educacao de Infancia” E3
Formacao “Nao” El
sobre a “Nao” E2
tematica “Nao” E3
“A relagao familia/ escola é fundamental para | E1
que o trabalho decorra de forma positiva”
Importancia “E fundamental para o desenvolvimento da | E2
dada pelas crianga”
educadoras ao | “(...) como educadora estabeleco relagdo | E3
envolvimento/ | diariamente com 0s pais na entrega da crianga
participacao a sala, comunicando por vezes algumas
das familias situacdes que vao surgindo a cerca do filho/a e
vice-versa e até sobre o trabalho que estamos
a desenvolver na sala, projeto e atividades”
“A relagdo escola/ familia € uma constante. | E1
= Posso afirmar que acontece todos os dias,
Relagéo . SR
- existe por parte da instituicdo e dos seus
estabelecida ”
P colaboradores, um permanente contacto (...)
entre o jardim g S
A Muito positiva. E2
de infancia e ~ . " .
x . E uma relagdo muito préxima, conseguimos | E3
Relacédo Escola — as familias . R
Familia passar o que nos caracteriza como institui¢ao
e como equipa educativa.”
“Dia do Pai, dia da Mae, Festa de finalistas” E1l
“Participam em todas as iniciativas promovidas
pela instituicdo, colaboram na realizagdo de | E2
Exemplo de . o
L projetos, contactam diariamente com as
participacao educadoras.”
das familias « ’ = -,
(...)sempre que séo solicitados, por exemplo
em pesquisas para o projeto ladico, em | E3
atividades de sala, dias abertos ao pais.”
“ (...) interesse e os diferentes graus de | E1
Caracteristicas | envolvimento.”
das familias “Consciéncia relativamente a importancia da | E2
gue mais Educacao Pré-Escolar.”
participam “ (...) interessados e empenhados na | E3

educacao dos filhos.”
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“As vantagens sdo sobretudo ao nivel do | E1
conhecimento do trabalho realizado (...). Do
meu ponto de vista, ndo existem desvantagens
Vantagens e C.)." E2
desvagct)agens “S6 vantagens. A participagdo dos pais ajuda a
envolvimento/ Yal_orlzar o trabalho das criangas
participacio 'Nao 9ncontro rjgnhu[na dgsvgntagem, se lhes | E3
das familias é pedida a participagdo, s6 existem vantagens
como concretizar o objetivo de envolvimento
parental tdo estimulado e pedido pela
instituicdo (...).”
“(...) o grau de envolvimento dos pais ndo é | E1
Envolvimento/ | proporcionalmente equivalente ao grau de
participagédo interesse/envolvimento  dos  filhos numa
como determinada atividade ou projeto. (...). ”
potenciador do | “Claro” E2
sucesso “Sim, pois a crianga desde muito cedo deve | E3
educativo sentir o acompanhamento e interesse dos pais
pelo seu desenvolvimento (...)”
“As igualdades de oportunidades ndo sdo as
mesmas, se tivermos em conta que o fator | E1
econémico é muitas vezes facilitador de
acesso a melhores escolas (...)"O nivel
académico dos pais também tem influéncia
sobre as expectativas e as exigéncias ao nivel
Fatores sociais | das aprendizagens.”
“Na maior parte das vezes. Uma vez que a | E2
vida lhes permite estar mais atentos as
aprendizagens dos filhos.”
“(...) no jardim de infancia o interesse e | E3
envolvimento dos pais ndo se revela muito
pela condicdo socioecondmica(...)”
Obstéaculos ao | “ndo existem impedimentos para que os pais | E1
envolvimento/ | participem nas atividades propostas (...)"
participagéo “Né&o existem obstaculos. E2
das familias “Muitas vezes o horario.” E3
E - “(...) reunides de formacéo parental” El
stratégias ao | . o : .
i (...) atividades motivadoras em que os pais se | E2
envolvimento/ \ .
L ~ sintam capazes de participar.
participacao ¢ icdo d m trabalho com a | E3
das familias () a exposicac de U ”
participacdo dos pais, numa festa.

7

Através da analise das entrevistas é possivel perceber que todas as
entrevistadas acham fundamental/importante que haja uma boa relacdo entre o
estabelecimento de educacdo e a familia, uma vez que “é fundamental para que o
trabalho decorra de forma positiva” (E1) e “para o desenvolvimento da crianga” (E2).

Na propria instituicdo, todas afirmam que esta relacdo € estabelecida de forma
constante, na medida em que “conseguimos passar 0 que nos caracteriza como
instituicdo e como equipa educativa.” (E3), visto que ha

“‘um permanente contacto quer no que diz respeito ao bem-estar das criancas,
quer ao nivel do desenvolvimento cognitivo, psicomotor e da linguagem, do
trabalho a realizar e realizado, onde procuramos para além de informar os
pais/Encarregados de Educagdo envolvé-los como participantes/atores de
algumas das atividades que realizamos ao longo do ano letivo, algumas previstas
no Plano Anual de Atividades e outras que vao surgindo de acordo com os
projetos e situagdes vividas nas diferentes salas” (E1).
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Quando questionadas se os pais participam com regularidade da vida escolar,
estas afirmam unanimemente que sim, enumerando como exemplo atividades como o
dia do pai ou o dia da mée, ou atividades em que sejam convidados a ir a sala como
através de projetos ludicos.

Para além disso, as entrevistadas apontam como principal caracteristica dos
pais que mais participam, o interesse pela vida do educando. Uma das educadoras
refere ainda que, o0s pais que mais participam evidenciam a consciéncia da
importancia da Educacao Pré-Escolar.

De forma também unanime, quando questionadas sobre as vantagens e
desvantagens da participacdo dos pais, todas afirmaram que sé existem vantagens na
medida em que “a participagdo dos pais ajuda a valorizar o trabalho das criangas”
(E2).

Relativamente a questdo se o envolvimento parental influencia o sucesso
educativo, por um lado uma educadora afirma que

“(...) o grau de envolvimento dos pais nao & proporcionalmente equivalente ao
grau de interesse/envolvimento dos filhos numa determinada atividade ou projeto.
Pois ha situagbes em que a crianga esta muito interessada num determinado
projeto ou atividade e ndo ha o feedback necessario por parte dos progenitores.”
(E1),

mas por outro lado, as outras educadoras afirmam que sim uma vez que “a
crianca desde muito cedo deve sentir 0 acompanhamento e interesse dos pais pelo
seu desenvolvimento.” (E3).

Quando questionadas se fatores socioeconémicos influenciam também o
sucesso da crianga, duas afirmam que podem estar relacionadas, porque, segundo E1
“as igualdades de oportunidades ndo sdo as mesmas, se tivermos em conta que o
fator econémico € muitas vezes facilitador de acesso a melhores escolas (...) ”. Ja na
opinido da entrevistada E3, esta ndo concorda, visto que, “ (...) no jardim de infancia o
interesse e envolvimento dos pais ndo se revela muito pela condicdo socioeconémica
(...)".

Em relacdo aos obstaculos, as entrevistadas E1 e E2 afirmam que n&o h&
obstaculos que impecam os pais de participarem. Contudo, a entrevistada E2 acha
que “muitas vezes o horario” é um fator prejudicial para a participacdo dos mesmos.

Por fim, enumeram um conjunto de estratégias que consideram promotoras do
envolvimento familiar como: “ (...) reunides de formagéao parental” (E1) “ (...) atividades
motivadoras em que 0s pais se sintam capazes de participar” (E2) “(...) a exposi¢ao de

um trabalho com a participacao dos pais, huma festa” (E3).
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1.3. Observacéo em contexto

Neste ponto serd apresentada a analise de registos de atividade, que foram
realizados, como ja foi referido anteriormente, de acordo com o Projeto EQUAP.

Neste sentido, foram elaborados trés quadros de registo, com distintas
situacbes em que houve envolvimento por parte dos Encarregados de Educacédo, na
instituicao.

O primeiro quadro diz respeito a uma atividade que estava contemplada no
PAA: a comemoracéo do dia do pai. Neste dia, os pais ou outros familiares poderiam
passar a manhd com os seus educandos na sala de atividades, envolvendo-se nas
atividades que séo realizadas pelos mesmos diariamente (Anexo 4, registo n.° 1).

A semelhanca do primeiro quadro, o segundo diz respeito a outra atividade
contemplada no PAA: comemoracdo do dia da méae. Neste dia, as maes ou outros
familiares, em conjunto com os seus educandos, realizaram uma pequena ilustracado
num coragcdo de esponja, que posteriormente teriam de colocar no hall de entrada da
instituicdo (Anexo 4, registo n.° 2).

Relativamente ao terceiro registo de atividade foi realizado numa fase final do
ano letivo, estando contemplada no PAA. Contudo, a participacdo das familias nao
estava descrita no mesmo, sendo que foi uma atividade preparada pelas estagiarias
em formacdo de contexto. Desta forma, as familias foram convidadas a participar
numa aula de zumba com os seus educando, no recreio da instituicdo (Anexo 4,
registo n.° 3).

Este tipo de participagéo influenciou as criangas, de forma bastante positiva,
uma vez que era notorio que ficavam entusiasmadas e motivadas com a participagéo

das familias.

1.4. Discussao dos Resultados

Na discussao dos resultados pretende-se fazer a ligacdo entre os resultados
obtidos através dos instrumentos de recolha de dados com revisao bibliografica. Assim
€ importante enunciar as ideias principais que resultaram da andlise dos diferentes
instrumentos.

Neste estudo, é possivel verificar que tanto os entrevistados como os inquiridos
estdo de acordo quando afirmam que € necessario que haja uma boa relacdo escola-
familia para a promocédo das aprendizagens das criancas. Neste sentido, e segundo os
resultados obtidos nos inquéritos por questionario, os inquiridos (89,2%) afirmam que

a participacdo auxilia as aprendizagens, uma vez que “a participagao activa da familia
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estimula a aprendizagem demonstrando a valorizagdo das aprendizagens obtidas no
jardim de infancia” (R.26).

Segundo Sousa e Sarmento (2010, p, 148) “o sucesso educativo (...) esta
positivamente relacionado com a forma como a escola e a familia encaram e
desenvolvem essa missdo comum”.

O numero de Encarregados de Educagdo que participam € significativo, mas
muitos referem que os horarios muitas vezes como incompativeis. Este facto é
também mencionado por umas das entrevistadas E3, que refere mesmo um exemplo
em concreto: “Muitas vezes o horario. Por exemplo, uma das atividades pensadas no
Natal foi um coro de pais e embora tivéssemos a participagcdo de muitos pais outros
nao apareceram, justificando que o horario ndo era conveniente (21.00h).” Segundo
Pereira (2009, p.108) “esta questdo foi também registada no estudo realizado por
Rocha (2002) que menciona a falta de tempo dos pais para participar com as
obrigacdes profissionais”.

Para além disso, tendo em conta a caracterizacdo socioprofissional dos
Encarregados de Educacdo, em que mais de metade estd empregado (83,8%), €
possivel verificar que realmente o horéario podera ser um impedimento. Por outro lado,
as entrevistadas E1 e E3 afirmam que nao existem impedimentos para a participagao.

Relativamente a participagdo dos Encarregados de Educacao, mais de metade
(65%) caracteriza a sua participagdo como sendo boa, indo de encontro ao que foi
referido por todas as entrevistadas, como por exemplo, a E3 que afirma:

“sempre que sdo solicitados, por exemplo em pesquisas para o projeto ludico, em
atividades de sala, dias abertos ao pais. No inicio do ano, na reunido de pais é
comum fazer o apelo da participagdo dos pais com 0 que se sentirem a vontade
para o fazer, como contar uma histéria, fazer um bolo, trabalhos manuais, fazer
uma plantacéo na horta e o resultado foi muito positivo”.

Quanto a relagdo que é estabelecida entre o jardim de infancia e familia, esta
ocorre constantemente e de forma muito boa (73%) na opinido dos inquiridos,
caracterizando-se assim por ser uma relacdo de proximidade. Este facto também se
pode relacionar com o grau elevado de satisfacdo que os Encarregados de Educacao
tém face a instituicdo. Analisando as entrevistas, verificou-se que as entrevistadas sédo
da mesma opinido, afirmando que “a relagdo escola-familia € uma constante. Posso
afirmar que acontece todos os dias (...) ” (E1) e “é uma relacdo muito proxima,
conseguimos passar o que nos caracteriza como instituicio e como equipa educativa”
(E3). Este facto vai de encontro ao que esta descrito no Rl da instituicdo, que é um
dos objetivos a promocdo da participacdo ativa dos Encarregados de Educacdo no

processo educativo do educando. Segundo um estudo de Joyce Epstein (2002), o
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envolvimento da familia na vida escolar dos educandos diminui o absentismo e
proporcionalmente aumenta o grau de satisfacdo com a escola.

Em relagdo a iniciativa, verificou-se que esta ocorre maioritariamente por
iniciativa do jardim de infancia, através de “dias festivos como o dia do pai e da mae,
guer nas festas como no Natal com o coro de pais, has comemoracdes dos 50 anos
do J.I” (E3). Estes mesmos dias estdo contemplados nos PAA da instituicdo, assim
como foi possivel observar em contexto e posteriormente registado na grelha de
observacgéo (Anexo 4, registos n.° 1 e 2).

Segundo Joyce Epstein existem 6 tipos de participacao, sendo que através da
analise dos resultados obtidos, aponta para duas tipologias mais frequentes: o tipo 2
que se caracteriza por a “escola estabelece comunicagdo com as familias acerca da
escola, das aprendizagens e progressos dos alunos” e o tipo 3, na qual, “a escola
envolve a familia em actividades de voluntariado na escola” (Carvalho, 2000, p.57).

Relativamente as estratégias, ambos os participantes afirmam que é
necessario criar estratégias que promovam a participacao, como por exemplo

“cada “pai” contar uma histéria na sala do seu educando” (R3);

“Mais troca de informagdo, como por exemplo por email, fomentar atividades
c/participacdo dos pais com horarios pés-laboral e com avisos com maior
antecedéncia” (R1);

“(...) reunides de formag&@o parental, quer no que diz respeito & educacdo dos
filhos” (E1).

Como é possivel verificar, os pais ttm uma imagem positiva da participacdo na

escola, percebendo que essa participacdo € uma mais-valia para todos.

43



2. CONTEXTO DO 1° CICLO DO ENSINO BASICO

Neste ponto sera apresentada a andlise documental dos documentos de
regime de autonomia, administracdo e gestao da instituicdo, assim como a andlise dos
registos de atividades de participacdo das familias, em contexto. Para além disso,
serdo apresentados os resultados obtidos através do inquérito por questionario,
direcionado aos Encarregados de Educacéo e aos professores do 1° ciclo do Ensino
Béasico da instituicdo e da entrevista realizada ao professor cooperante, durante a

pratica de ensino supervisionada.

2.1. Analise documental dos documentos de regime de

autonomia, administracdo e gestao da Instituicao B

A semelhanca da Educacgdo Pré-Escolar, neste ponto sera realizada uma
analise dos documentos da instituicdo, mas referente ao 1° Ciclo do Ensino Basico.
Para isso, serd analisado o Projeto Educativo e o Plano Anual de Atividades, com o
intuito de compreender de que forma a instituicho contempla o
envolvimento/participagéo das familias.

Segundo o Decreto — Lei 115 A/98 (art.° 3°) do Ministério da Educacgédo, o
Projeto Educativo é entendido como: “O documento que consagra a orientagao
educativa da escola, elaborado e aprovado pelos seus 6rgdos de administracao e
gestdo para um horizonte de trés anos, no qual se explicitam os principios, os valores,
as metas e as estratégias, segundo 0s quais a escola se propde a cumprir na sua
fungdo educativa.”. Assim sendo, o PE ao definir as prioridades educativas, tem como
objetivo o melhoramento da qualidade educativa.

No PE da instituicdo é referido que sendo uma escola de relagdo aberta, o0s
pais, criancas e docentes constroem um espaco de confianga e participacdo, para uma
acdo educativa de qualidade e sucesso. Refere ainda que os pais/Encarregados de
Educacdo devem ser colaboradores no processo educativo, dos seus educandos,
integrando-se e dinamizando atividades, projetos, participando nos 6rgédos
representativos e associativos do colégio.

Para além disso, a instituicdo desenvolve uma estrutura organizacional, na qual
se promove um conjunto de pressupostos essenciais para uma docéncia de
exceléncia. Um dos pressupostos esté relacionado com o envolvimento das familias
através da identificacdo do projeto e da filosofia educacional da instituicdo, pela

participacdo dos pais, pela parceria entre a escola e a familia no processo ensino e
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aprendizagem, na construgdo de saberes e na realizagdo de atividades de
enriguecimento do Plano Anual de Atividades.

O Plano Anual de Atividades operacionaliza o Projeto Educativo numa l6gica a
curto prazo, isto é, pelo periodo de um ano, constituindo o plano que mais se aproxima
da determinag&o quotidiana do projeto. Desta forma, no PAA estdo contempladas um
conjunto de atividades que envolvem os Encarregados de Educacéo, indo assim de
encontro com um dos pressupostos descritos no PE da instituicdo. Pode-se destacar:
a marcacdo de quatro reunides com os Encarregados de Educacdo, sendo que uma
delas corresponde ao inicio do primeiro periodo e as restantes ao fim de cada periodo;
a comemoracdo do aniversario da instituicdo; a festa de natal; Semana de leitura com
Feira do Livro; comemoracdo do pai e do dia da mae; workshop de alimentacdo
infantil; o Dia Internacional da Familia, através de um piquenique; e a ceriménia dos

finalistas.

2.2. Inquérito por Questionario aos Encarregados de

Educacéo

Neste ponto serdo apresentados os resultados dos inquéritos por questionarios

realizados aos 10 Encarregados de Educagdo da instituicdo B.

90,0%

10,0%
/T
25-34 35-44

Grafico n.° 23 — Idade dos Encarregados de Educacéo

= Masculino
= Feminino

Gréfico n.° 24 — Género dos Encarregados de Educagéo
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Através do gréafico n.° 23 e 24 podemos observar que a grande maioria dos
Encarregados de Educacédo inquiridos tém idades compreendidas entre os 35 e 0s 44

anos (90%) e sao do género feminino (70%).

= Pai
= Mae

Gréfico n.° 25 — Grau de Parentesco

No gréfico n.° 25 percebemos que as maes foram as responsaveis pelo
preenchimento do questionario (70%), tendo os pais uma pequena percentagem
(30%). Assim sendo, podemos afirmar que as mées sdo as Encarregadas de

Educacao nesta instituicdo, tendo um contacto mais direto com o colégio/professor.

= Casado/a
= Unido de Facto

N\

Grafico n.° 26 — Estado Civil dos Encarregados de Educagéo

Quanto ao estado civil dos Encarregados de Educacao, é possivel verificar que
todos os inquiridos vivem juntos, ou seja, ou sdo casados (60%) ou entdo vivem em

unido de facto (40%).
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Doutoramento B 10%
Mestrado I 30%
Licenciatura R 50%
Secundéario B 10%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gréfico n.° 27 — Habilitacdes Literarias dos Encarregados de Educacéo

Através do grafico n.° 27 verificamos que metade dos inquiridos (50%),
possuem um curso superior, nomeadamente licenciatura, seguindo-se o grau de
mestre (30%). Para além disso, verifica-se que apenas um dos inquiridos tem o nivel

secundario (10%) e outro doutoramento (10%).

Trabalhador por conta prépria [N 20%

Trabalhador (a) por conta de D 30%

outrem no sector privado

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gréfico n.° 28 — Profissdo dos Encarregados de Educacéo

Relativamente a profissdo, metade dos inquiridos (50%) exerce a sua atividade
profissional no setor publico, seguindo-se a atividade profissional no setor privado
(30%).

= Diariamente
« = Semanalmente
» = Quinzenalmente
Mensalmente

= 2 vezes por periodo
= 1 vez por periodo

= 2 vezes por ano
= 1 vez por ano

Gréfico n.° 29 — Deslocacgao ao colégio
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Através do grafico n.° 29 é possivel constatar que a maioria dos Encarregados
de Educacédo (70%) tém por habito descolar-se ao colégio diariamente. Para além
disso, é possivel verificar que apenas uma pessoa respondeu, respetivamente, que
tem por habito descolar-se “Semanalmente”, “2 vezes por periodo” e “1 vez por

periodo”.

= Pais

Grafico n.° 30 — Quem leva o educando ao colégio

No que diz respeito a quem leva o educando ao colégio, é possivel verificar

gue sdo apenas 0s progenitores que levam os seus educando ao colégio (100%).

= Pais

= AvOs

/ = Pais e outros

familiares

Gréfico n.° 31 — Quem vai buscar o educando ao colégio

Diferentemente do gréafico anterior, no grafico n°® 31 é possivel observar que
ndo sdo apenas 0S progenitores responsaveis por irem buscar os educandos ao
colégio, sao também outros familiares (30%), nomeadamente os avos. Para alem
disso, verifica-se que na maioria dos inquiridos, ou sao os préprios a irem buscar os

educandos ou entdo outros familiares.
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‘> = Muito boa
= Boa
= Razoavel

Ma
= Muito ma

Gréfico n.° 32 — Relacao estabelecida com o colégio

Na relacdo que o Encarregado de Educacgdo estabelece com o colégio é
possivel verificar que a maioria dos inquiridos caracterizou-a como Boa (60%).

Relativamente aos tipos de participacdo, foi pedido aos inquiridos que
classificassem a relagdo escola-familia segundo seguintes parametros:

a) O colégio da a conhecer o progresso das criangcas e as atividades
desenvolvidas e a realizar;

b) Envolvo-me, de forma voluntaria, nas atividades da escola, como por
exemplo: colaboragdo com materiais pedidos pela professora,
comemoracdes, atividades letivas, visitas de estudo;

¢) Ajudo e apoio na realizacdo de atividades em casa;

d) Participo em atividades desenvolvidas na comunidade envolvente a

escola.

a) O colégio da a conhecer o progresso das criancas e as atividades

desenvolvidas e a realizar:

10% 10%

" = Sempre
= Bastantes vezes

= As vezes

Raramente

= Nunca
Gréfico n.° 33 — Comunicagdao entre o colégio e a familia

A andlise do grafico n.° 33 permite perceber que a comunicagdo entre o colégio
e a familia é realizada de forma constante, isto é, a grande maioria dos inquiridos

(80%) afirma que a mesma € efetuada “Bastantes vezes”.

49



b) Envolvo-me, de forma voluntaria, nas atividades da escola, como por exemplo:
colaboracéo com materiais pedidos pela professora, comemoracées, atividades

letivas, visitas de estudo:

= Sempre
= Bastantes vezes

= As vezes
/ Raramente

= Nunca

10%

Gréfico n.° 34 — Ajuda da Familia ao colégio

A maioria dos inquiridos afirma que envolve-se de forma voluntaria nas
atividades da escola “Sempre” (40%) e “Bastantes vezes” (30%). Contudo, verifica-se

gue 20% dos inquiridos afirma que o seu envolvimento voluntario ocorre “Raramente”.

c) Ajudo e apoio na realizacdo de atividades em casa:
10%

= Bastantes vezes

= As vezes

Raramente

= Nunca

Gréfico n.° 35 — Envolvimento da Familia em Atividade de Aprendizagem em casa

No grafico n.° 35 é possivel constatar que metade (50%) dos inquiridos afirma

gue ajuda e apoia, bastantes vezes, na realizacao de atividades em casa.
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d) Participo em atividades desenvolvidas na comunidade envolvente a escola:

= Sempre

= Bastantes vezes
As vezes
Raramente

= Nunca
Grafico n.° 36 — Intercambio com a Comunidade

A maioria dos inquiridos refere participar “Bastantes vezes” (50%) em
atividades que envolvam a comunidade. Por outro lado, verifica-se que outra metade
dos inquiridos refere que a sua participacdo nessas mesmas atividades € rara (30%)

ou acontece apenas “As vezes” (20%).

10% 10%

" = Sempre
20% = Bastantes vezes

60% As vezes

Raramente

= Nunca

Grafico n.° 37 — Participacgdo por iniciativa dos Encarregados de Educacgéo

Para perceber de quem parte a iniciativa de participagdo, questionAmos o0s
inquiridos se essa participacdo ocorre por sua iniciativa ou por parte do colégio.
Relativamente a participacdo por parte dos Encarregados de Educacéo, verifica-se
que esta ocorre maioritariamente “Raramente” (60%), chegando mesmo 10% a afirmar
gue nunca ocorre por sua iniciativa. Apenas 10% dos inquiridos afirma que ocorre

“Bastantes vezes”.

51



= Sempre
= Bastantes vezes
= As vezes

Raramente

N\

Grafico n.° 38 — Participacgdo por iniciativa do colégio

= Nunca

No que diz respeito a participa¢do por iniciativa do colégio, através do grafico
n.° 38 é possivel observar que a maioria refere que a participagdo ocorre “Bastantes
vezes” (60%) e “Sempre” (40%).

= Diariamente
“ = Semanalmente
»—- = Quinzenalmente
Mensalmente
= 2 vezes por periodo
= 1 vez por periodo

= 2 vezes por ano
= 1 vez por ano

Grafico n.° 39 — Frequéncia de comunicagao entre o colégio e a familia

Relativamente a frequéncia de comunicacdo entre o colégio e a familia,
verifica-se que é feita “Semanalmente” (50%). Para além disso, observa-se que quase
metade dos inquiridos refere que ocorre “Diariamente” ou “1 vez por periodo” (20%

respetivamente).
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Presencialmente, em momentos informais

Presencialmente, através de reunides 70%

L 10%

Carta ____ o,

Internet: E-mail 20%  40%

Cardeneta do Aluno 40%
e 30%
30%

10%
Telefone 30%

__ 50%

10%

0% . 20% 40% 60% 80%  100%
® Sempre Bastantes vezes = Asvezes ®=Raramente’ ®Nunca

Grafico n.° 40 — Meio que é efetuada a comunicacao

Na sequéncia da pergunta anterior, questionamos os inquiridos em que meio é
efetuada a comunicacdo. Desta forma, percebemos que o meio utilizado mais
frequentemente é a “Internet: E-mail’, uma vez que este meio é utilizado “Sempre”
(40%) ou “Bastantes vezes” (40%). Por outro lado, observa-se que o meio
“Presencialmente, em momentos informais” ou “Presencialmente, através de
reunides”, & apenas efetuado “As vezes” (50% e 70% respetivamente). A esmagadora
maioria (90%) afirma que o meio da carta nunca é utilizado. Para além disso, é
possivel verificar que a cardeneta do aluno ndo é muito utilizada, uma vez que a
maioria refere que € utilizado “Raramente” (30%) ou “Nunca” (30%). Relativamente ao

telefone, os inquiridos referem que é utilizado “Raramente” (50%).

10%

= Sempre

= Bastantes vezes
As vezes
Raramente

= Nunca

Grafico n.° 41 — Valorizagdo do educando face a participagcdo dos Encarregados de Educacéo

Através do gréafico n.° 41, é possivel verificar que a maioria da amostra (50%)

afirma que o seu educando valoriza “Sempre” a sua participagdo no colégio. Por outro
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lado, apenas 10% dos Encarregados de Educacdo afirmam que “Raramente” a sua

participacéo é valorizada, pelo educando.

10%
' = Insuficente
= Suficiente
Boa

Grafico n.° 42 — Participagéo dos Encarregados de Educacéo

De forma geral, a maioria dos Encarregados de Educacdo consideram a sua
participagdo acima do suficiente (90%), sendo que apenas 10% classificam-na como

“Insuficiente”.

80%
10% 10%
[ [
Sim Nao Em parte

Grafico n.° 43 - Envolvimento Familiar promove as aprendizagens do educando

Quando questionados se “o seu envolvimento nas atividades auxilia na
promogao aprendizagens do seu filho”, a grande maioria afirma que “Sim” (80%), uma
vez que ‘o meu envolvimento corresponde a uma parte de toda a vasta aprendizagem
do meu filho!” (R7); “da ao meu educando a perce¢cdo constante de que estamos
atentes, que valorizamos 0 seu percurso e as atividades que desenvolve, aumentando
dessa forma a sua motivacao para as mesmas” (R9).

Por fim, os Encarregados de Educacdo deram sugestdes que pudessem
melhorar o envolvimento dos pais no colégio, destacando-se:

“Maior abertura do colégio & maior facilidade de acesso dos pais ao mesmo.” (R1);
“O pedido de envolvimento dos pais nas atividades do colégio deveria de ser feita
com mais antecedéncia, de modo a ser possivel conciliar as agendas profissionais
e pessoais da familia com as atividades do colégio.” (R7);
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“Colaboragédo e envolvimento dos pais/encarregados de educagao na tomada de
decisdes acerca das apresentacdes publicas / festas ou eventos de apresentacado
de trabalhos, projetos ou outros.” (R9).

Para além disso, um dos inquiridos refere que ha

“ (...) grande enfoque nos trabalhos de casa. Como nédo tenho por habito
solicitar reunifes, fico grande parte do periodo sem saber como estdo a
correr as coisas (sO vejo os testes). Acho igualmente que seria importante
rever a forma como sdo transmitidas as notas. Este para mim seria um
momento para ponto de situagdo com o professor. Ha no fim de cada
periodo uma reunido com todos os pais, em que é dado o feedback da
turma e as notas séo posteriormente publicadas no site - deveria existir uma
reunido individual com pais” (R2).

2.3. Inquérito por Questionario aos docentes do 1°

Ciclo do Ensino Basico

Neste ponto serdo apresentados os resultados dos inquéritos por questionario
aos 10 professores do 1° Ciclo do Ensino Bésico da instituicdo B.

80,0%
10% 10,0%
. .
<25 25 - 34 35-44

Gréafico n.° 44 — Idade dos docentes

10%

-

= Masculino
= Feminino

Gréfico n.° 45 — Género dos docentes

Através dos graficos n.° 44 e n.° 45 é possivel perceber que a grande maioria
dos professores do 1° Ciclo do Ensino Bésico tém idade compreendida entre os 25 e

0s 34 anos (80%) e sao do sexo feminino (90%).
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‘ = Menos de 5 anos

= De 6 a 15 anos
= De 16 a 25 anos
Mais de 25 anos

Grafico n.° 46 — Experiéncia dos docentes

Relativamente aos anos de experiéncia dos docentes, percebemos que a

maioria dos inquiridos tem entre 6 a 15 anos de servico (80%).

Mestrado [ 50%
Pos - graduacido [N 20%
Licenciatura [ 30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Grafico n.° 47 — Habilitagdes Literéarias

Quanto as habilitagtes literarias dos docentes, constatamos que a maioria tem

0 grau de mestre (50%), seguindo-se o grau de licenciado (30%).

= Sim

= Nao

Gréfico n.° 48 — Formagao sobre a temética do Envolvimento Parental

Quando questionados sobre se possuiam formagédo especifica sobre tematica

do Envolvimento Parental, todos os docentes responderam que “Nao” (100%).
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‘) = Muito boa
= Boa

= Razoavel
Ma
= Muito méa

Gréfico n.° 49 — Relagdo entre o colégio e a familia

Relativamente a teméatica do envolvimento parental solicitou-se aos docentes
gue caracterizassem a relacdo que era estabelecida entre o colégio e a familia, sendo
qgue, na sua maioria, foi caracterizada como “Boa” (70%) e os restantes caracterizaram

igual ou superior ao “Razoavel”.

10% 10% * Muito
Frequentemente
' = Frequentemente
= Algumas vezes
Raramente
= Nunca

Gréfico n.° 50 — Participagao das familias na vida escolar dos educandos

S

10% 20%
= Ajuda o educando na realizagao dos trabalhos de casa.
= Faz com as criancas atividades que ajudam na aprendizagem.
= Participa nas atividades de sala de aula.
Participa nas atividades de escola (festas, a¢cdes de sensibilizacdo e palestras).
= Ajuda na organizacdo de eventos da escola (celebracdes, festas, agdes de sensibilizagao).
= Participa nas reunifes de pais.

= Tem a iniciativa de solicitar informacdes sobre as aprendizagens e comportamento.

Grafico n.° 51 — Formas de participagao dos pais/familias
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No que diz respeito & participacao das familias na vida escolar dos educandos,
a maioria dos docentes indica que essa participacdo decorre “Frequentemente” (60%),
enumerando como as 3 formas de participagcdo dos pais/familias que mais se
evidenciam no colégio as seguintes: “Ajuda o educando na realizagdo dos trabalhos de
casa.” (100%); “Participa nas reunides de pais.” (60%) e “Tem a iniciativa de solicitar
informagdes sobre as aprendizagens e comportamento.” (50%). Esta ultima forma
evidenciou-se ao longo da observagcdo em contexto, uma vez que a professora recebia
constantemente E-mails dos Encarregados de Educacao solicitando informagéo sobre

o educando, quer relativas as aprendizagens quer ao comportamento.

30%
Incentivo a familia a partilhar informacéo sobre a 60%
crianga 10%
I 20% 0
Utilizo estratégias de comunicacéo personalizadas 20% 50%
10% 80%
Valorizo os contributos das familias 10% °
10%
0
Respeito a cultura e etnia das familias 10% 80%
Possuo disponibilidade para responder as solicitages 3000 50%
das familias. 19% 0
Estimulo a participagédo dos pais nas atividades da 10% 50%
escola. 10% 40%
Falo com os pais sobre o comportamento dos 40%
educandos. 10% 10% .
Oriento os pais para ajudar os educandos nos ===i0% 20% 40% 60%
trabalhos de casa. 10% o °
Falo com os pais/ sobre as dificuldades e ——————— 30% 60%
aprendizagens dos educandos. 10%
Solicito a participagao/presenca dos pais nas 20% 60%
atividades escolares. 20% 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

u Muito frequentemente Frequentemente Algumas vezes Raramente  mNunca

Grafico n.° 52 — Estratégias utilizadas pelos docentes

Relativamente as estratégias utilizadas pelos proprios docentes € possivel
observar que sao “Muito frequentemente” utilizadas as seguintes: “Valorizo os
contributos das familias”, “Respeito a cultura e etnia das familias”, (80%
respetivamente) e “Possuo disponibilidade para responder as solicitagbes das
familias.” (50%). Para além disso, pode-se destacar também a estratégia “Falo com os
pais sobre o comportamento dos educandos.” (40%), embora a mesma seja utilizada
pela mesma percentagem de docentes (40%) “Frequentemente”.

Sado ainda “Frequentemente” utilizadas as estratégias “Falo com os
pais/familias sobre as dificuldades e aprendizagens dos educandos.” e “Incentivo a

familia a partilhar informagéo sobre a crianga” (60% respetivamente). E possivel

58



também observar que as estratégias “Solicito a participagdo/presenga dos pais nas
atividades escolares” (60%) e “ Oriento os pais/familias sobre as dificuldades e
aprendizagem dos educando.” (60%), s&o mencionadas como utlizadas “Algumas

vezes” por uma grande maioria dos inquiridos.

70%
50%
30%
10% 20% 20%
- I mB
Fatores Econdémicos Fatores Culturais

BSim mNao ®Em Parte

Grafico n.° 53 — Fatores sociais influenciadores do sucesso educativo

Através do grafico n.° 53 é possivel perceber que a maioria dos docentes
considera que os fatores econdmicos e culturais dos pais/familias influenciam, em
parte, o sucesso educativo dos alunos (70% e 50% respetivamente). Contudo, quando
solicitada a explicagao para considerem “Sim”, nenhum dos inquiridos, que optou por

esta alternativa, respondeu.

= Sim
= Nao

= Em parte

Grafico n.° 54 — Envolvimento familiar promove o sucesso educativo

Todos os docentes inquiridos concordam que o envolvimento familiar no
colégio promove o sucesso educativo dos alunos (100%).
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60% goos

0
40% 10%

90% " 20%

Convite as familias para assistirem a reunides, palestras e festas na escola.
Valorizagédo da atuacdo dos representantes da associacao de pais na escola.
Encontros tematicos para ajudar as familias como lidar com seus filhos.

Reunides envolvendo pais, professores e gestores educacionais focadas na
aprendizagem dos alunos. o ) ]
= Sugestdes de jogos educativos em que possam participar pais e filhos.

Trabalhos de casa que exijam o didlogo com os pais.

Grafico n.° 55 — Estratégias promotoras do envolvimento familiar

Por ultimo, solicitou-se aos docentes que selecionassem as estratégias que, na
sua opinido, sdo as mais promotoras do envolvimento familiar, sendo que é possivel
observar que as trés estratégias mais selecionadas foram: “Reunides envolvendo pais,
professores, gestores educacionais focadas na aprendizagem dos alunos.” (90%);
“Convite as familias para assistirem a reunides, palestras e festas na escola.” (80%) e
“Trabalhos de casa que exigem o dialogo com os pais.” (60%). Esta ultima estratégia
também foi mencionada, pelos docentes, como a forma de participacdo mais utilizada

pelos pais/familias, tal como ja foi referido no grafico n.° 51.
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2.4. Entrevista ao

instituicdo B

profissional

de educacado da

Neste ponto serdo apresentados os resultados obtidos através da entrevista

realizada ao professor cooperante, através da categorizacdo das respostas. A

transcricao da entrevista encontra-se no anexo 8.

Quadro 4 - Grelha de andlise categorial do professor cooperante da instituicdo B

Categorias Indicadores Unidades de registo
|dade “37 anos”
Caracterizagdo Tempo de Servigo 6"
Socioprofissional Formag&o Académica “Mestrado”
“N&o”

Formacao sobre a temética

Relacdo Escola — Familia

Importancia dada pelo
professor ao envolvimento/
participacao das familias

“Muita. Essencial para um fluente e

suportado processo de ensino”

Relagéo estabelecida entre
0 colégio e as familias

“Comunicagéao proxima e aberta”

Exemplos de participagao
da familias

“Em diversas reunides, em efemérides e

em aulas abertas.”

Caracteristicas das familias
gue mais participam

“Interessados, comunicativos,

empreendedores e disponiveis.”

Vantagens e desvantagens
do
envolvimento/participagéo
das familias

“(...) enriquecer com sugestdes as
atividades dos seus educandos e de

motivar a participagado dos outros pais.”

Envolvimento/ participagdo
como potenciador do
sucesso educativo

“ Pode facilitar a comunicagao
familia/escola e ajudar a crianga a sentir

maior suporte de todos os contextos.”

Fatores sociais

“Apesar de melhores condi¢bes
econdmicas poderem facilitar o acesso a
melhores recursos ao servigo da
aprendizagem, ha outras condicdes que

também influenciam o sucesso.”

Obstaculos ao
envolvimento/participacao
das familias

“Nao tenho sentido obstaculos."

Estratégias de
envolvimento/participagéo
das familias

“Comunicagéao oportuna e empatica.
Valorizagdo do papel do encarregado de
educacdo. Pedidos de colaboragéo e

partilha.”
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Através da analise da entrevista é possivel perceber que o professor considera
fundamental/importante que haja uma boa relacédo entre a escola e a familia, visto que
€ “essencial para um fluente e suportado processo de ensino”.

Para além disso, quando questionado sobre como é a relacao entre o colégio e
familia, este descreve como uma relagdo aberta a comunicacdo, ou seja, 0 colégio
permite que as familias se sintam a vontade para participar na vida dos educandos,
tendo sempre por base a comunicagdo entre 0S mesmos.

Quando questionado se os pais participam com regularidade da vida escolar,
este responde que sim, enumerando como exemplos de participagédo “ (...) diversas
reunides, em efemérides e em aulas abertas”. Além disso, identificou como
caracteristicas especificas, os interessados, 0s comunicativos, 0s disponiveis e 0s
empreendedores.

Em relacdo as vantagens e desvantagens que 0 mesmo encontra nha
participagdo dos pais/Encarregados de Educacdo, este apenas enumera vantagens
uma vez que a participagcao permite “motivar a participagao de outros pais”.

No que diz respeito a questao sobre se o envolvimento parental influencia o
sucesso educativo, este responde que sim, na medida em que “pode facilitar a
comunicacdo familia/escola e ajudar a crianga a sentir maior suporte de todos os
contextos”.

Relativamente a questéo se fatores sociais influenciam o sucesso da crianga, o
mesmo responde que sim, mas em contrapartida quando questionado se os fatores
socioeconémicos também influenciam o professor afirma que ndo visto que “ (...) ha
outras condi¢des que também influenciam o sucesso”.

Quanto aos obstaculos, afirma que ndo tem sentido obstaculos a participacéo
dos Encarregados de Educacdo. Como estratégias que mais utiliza para promover a
participacdo da familia, enumera a “comunicag¢do oportuna e empética. Valorizagdo do
papel do Encarregado de Educacéo. Pedidos de colaboracéo e partilha”.

Por fim, pediu-se que enumerasse um conjunto de estratégias que
considerasse mais promotoras do envolvimento familiar, 0 mesmo enumerou todas as

estratégias referidas anteriormente, querendo desenvolver/aplicar mais estratégias.

2.5. Observacao em contexto

Assim como no ponto da Educagédo Pré-Escolar, neste ponto serd realizada a
analise de registos de atividade, que foram realizados em contexto de acordo com o
instrumento do Projeto EQUAP.
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Neste sentido, foram elaborados quatro quadros de registo, com distintas
situacbes em que se verificou envolvimento por parte dos Encarregados de Educacao,
na instituicao.

O primeiro quadro é referente a uma atividade para trabalhar o contetdo da
noticia, em Portugués. Para isso, foi pedido a turma que, em conjunto com 0s
Encarregados de Educacao, pesquisassem uma noticia da atualidade, utilizando o
meio de comunicagéo que preferissem (Anexo 9, registo n.°4).

O segundo diz respeito a uma atividade que serviu para consolidar um
contetdo abordado na disciplina de Estudo do Meio. Assim sendo, para consolidar o
conteudo da denticdo foi pedido aos Encarregados de Educacédo, via E-mail, que
tirassem uma fotografia a denticdo do seu educando para a realizacdo de uma
atividade com plasticina, em sala de aula (Anexo 9, registo n.° 5).

O terceiro quadro € referente a uma atividade em que os Encarregados de
Educacgéo puderam estar na sala de aula, em contacto direto com as criangas. Desta
forma, os Encarregados de Educacdo foram a sala falar das suas profissfes,
realizando atividades referentes as mesmas, com os alunos (Anexo 9, registo n.° 6).

Por fim, o Ultimo quadro diz respeito a reunido de pais, no final do primeiro
periodo, em que o objetivo principal era criar pontes de comunicacgdo entre a escola e
a familia, dando o feedback das atividades que foram decorrendo ao longo do periodo
(Anexo 9, registo n.°7). Como afirma Marques (2001,p.50), “com a participagdo nas
reunides, os pais ficam a compreender melhor o funcionamento da escola e podem

comunicar as suas preocupacgdes e sugestdes para a melhoria da escola.”

2.6. Discussao dos Resultados

Apo6s a analise de todos os instrumentos utilizados para o 1° Ciclo do Ensino
Basico, sera feita a ligacdo entre os resultados obtidos através dos instrumentos de
recolha de dados e a revisao bibliogréafica.

Assim sendo, é possivel verificar que tanto os Encarregados de Educacéo, com
os professores do 1° ciclo e o professor entrevistado, estdo de acordo quando afirmam
gue é necessario que haja uma boa relagdo escola-familia para que a crianga tenha
um percurso educativo de sucesso. Neste sentido, quando questionados se o
envolvimento familiar promove o sucesso educativo, 80% dos Encarregados de
Educagédo afirma que sim, uma vez que o envolvimento “Da ao meu educando a
percecdo constante de que estamos atentos, que valorizamos O Seu percurso e as

atividades que desenvolve (...) ” (R9).
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Segundo Diogo (1998), citado por Zenhas (2006, p. 23) “a colaboragéo entre a
escola e as familias promove, nas criancas, sucesso escolar, auto-estima, atitudes
positivas face a aprendizagem”.

Relativamente a participagdo dos Encarregados de Educagdo, o numero €
significativo, sendo que 70% dos mesmos afirma que se desloca diariamente ao
colégio. Contudo, este facto poderd ser condicionado por serem 0s proprios pais
(100%) a levar os educandos ao colégio. No entanto, a maioria dos professores afirma
gue a participacdo das familias na vida escolar é feita frequentemente. Esta
participagdo na opinido dos professores passa pela “Ajuda (ao) educando na
realizacdo dos trabalhos de casa”’, “Participa nas reunides de pais” e “Tem a iniciativa
de solicitar informagdes sobre as aprendizagens e comportamento”. Porém, ha um
Encarregado de Educacdo que afirma que “o pedido de envolvimento dos pais nas
atividades do colégio deveria de ser feito com mais antecedéncia, de modo a ser
possivel conciliar as agendas profissionais e pessoais da familia com as atividades do
colégio.” (R7), ou seja, este facto poder4d ser um obstaculo a participacdo dos
Encarregados de Educacdo, uma vez que todos os inquiridos estdo empregados,
sendo que 70% dos mesmos trabalham por conta de outrem. Por outro lado, o
professor cooperante afirma que ndo tem sentido obstaculos ao
envolvimento/participagcéo das familias no colégio.

Quanto a relagcdo que é estabelecida entre a escola e familia, esta ocorre
frequentemente e de forma boa na opinido dos inquiridos e dos professores do 1°
Ciclo do Ensino Basico (60% e 70% respetivamente). Além disso, o profissional de
educacdao afirma que a relacao € de “Comunicagao proxima e aberta”.

Em relagdo a iniciativa, verificou-se que esta ocorre bastantes vezes por
iniciativa do colégio, através de “diversas reunibes, em efemérides e em aulas
abertas.” (profissional de educac&o). Este facto constatou-se ao longo da observagao
em contexto, uma vez que foi por iniciativa do professor que ocorreram as atividades,
como por exemplo, da ida dos pais a sala de aula para falarem sobre a sua profissao
ou a reunido de pais no final do 1° periodo (Anexo 9, registo n.° 6 e 7). Esta mesma
reunido estava contemplada no PAA do colégio. Segundo Gervilla sustentado em
outros autores (Stacey, Hester & Epstein) existem algumas estratégias para promover
a relacdo escola-familia, como por exemplo, a organizacdo de reunides em horarios
apropriados para que todos os pais possam participar, “contestar cuestionarios sobre

ele funcionamento de la escuela y el progresso de sus hijos” (Gervilla, 2008, p. 150).
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De acordo, a tipologia de Joyce Epstein (1984) existem seis tipos de
participacdo, sendo que através da analise dos resultados obtidos, aponta para duas
tipologias diferentes e frequentes: o tipo 2 em que “Comunicacao escola-familia” e o
tipo 4 “Envolvimento da familia em atividade de aprendizagem casa” (Epstein,1984,
citado por Carvalho,2008).

Relativamente ao tipo 2, é possivel constatar que as estratégias mais utilizadas
pelos professores do 1° Ciclo do Ensino Basico sdo por exemplo “Falo com os pais
sobre as dificuldades e aprendizagens dos educandos”, sendo que os Encarregados
de Educag&o enumeram como meio de comunicagdo mais utilizado a Internet: E-mail.
A comunicagédo presencial, ou através de momentos informais ou atraves de reunides,
é utilizada, apenas, “As vezes”.

Em relacdo ao tipo 4, tal como ja foi referido anteriormente, é possivel
constatar através das formas de participacdo das familias, enumeradas pelos
professores, como: “Ajuda o educando na realizagdo dos trabalhos de casa”. Esta
estratégia é também considerada pelos mesmos como uma das estratégias
promotoras da participacao.

No que diz respeito aos fatores socais, os professores do 1° Ciclo do Ensino
Bésico afirmam que tanto os fatores econémicos como culturais séo influenciadores do
sucesso educativo da crianga. Por outro lado, o professor entrevistado considera que
os fatores socioecondmicos podem ser influenciadores mas ndo sao condicdo
indispensavel, visto que “apesar de melhores condi¢des econdmicas poderem facilitar
0 acesso a melhores recursos ao servico da aprendizagem, ha outras condi¢cdes que
também influenciam o sucesso”.

Assim sendo, € necessario criar estratégias que promovam a participacdo da
familia, como por exemplo

“Realizagédo de atividade que envolvam a leitura e a escrita; Dinamizagao dos
espacos do colégio; Participacdo em visitas de estudo” (P7);

“Maior antecipacdo por parte do colégio na comunicagdo das atividades” (R6);
“Colaboragado e envolvimento dos pais/encarregados de educagdo na tomada de
decisdes acerca das apresentacdes publicas / festas ou eventos de apresentacéo
de trabalhos, projetos ou outros” (R9).
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3. DISCUSSAO FINAL DOS RESULTADOS DA
EDUCACAO PRE-ESCOLAR E DO 1° CICLO DO
ENSINO BASICO

Apés a andlise e tratamento dos dados recolhidos, tanto no contexto da
Educacéo Pré-Escolar como no contexto do 1° Ciclo do Ensino Basico, € pertinente
fazer uma comparacdo entre os objetivos definidos na investigagdo e os resultados
obtidos em ambos os contextos, retirando assim algumas conclusdes.

No que concerne ao objetivo perceber as potencialidades do
envolvimento/participacdo das familias no processo de aprendizagem para 0 sucesso
educativo, é possivel perceber que todos os agentes educativos consideram que o
envolvimento das familias promove as aprendizagens dos educandos, pois “o0 sucesso
educativo (...) esta positivamente relacionado com a forma como a escola e a familia
encaram e desenvolvem essa missao comum.” (Sousa e Sarmento, 2010, p. 148).
Para além disso, esta “(...) participagdo activa da familia estimula a aprendizagem
demonstrando a valorizacdo das aprendizagens obtidas (...) ” (R. 26 do contexto da
Educacgéo Pré-Escolar) e “d4 (...) a percecao constante de que estamos atentos, que
valorizamos o seu percurso e as atividades que desenvolve, aumentando dessa forma
a sua motivacgéo para as mesmas” (R9 do contexto do 1° Ciclo do Ensino Bésico). Na
opinido do professor cooperante do 1° Ciclo do Ensino Basico o
envolvimento/participagdo das familias “pode facilitar a comunicagdo familia/escola
(...), audar a crianga a sentir maior suporte de todos os contextos” e aumentar a
motivacdo dos alunos pelo estudo, ajudando os pais a compreender mais facilmente
os esforcos dos professores, cumprindo os seus papéis (Marques, 2001).

No entanto, na opinido da educadora E1,

“o grau de envolvimento dos pais nao € proporcionalmente equivalente ao grau de
interesse/envolvimento dos filhos numa determinada atividade ou projeto. Pois ha
situacdes em que a crian¢a esta muito interessada num determinado projeto ou
atividade e nao ha o feedback necessario por parte dos progenitores. No entanto,
se considerarmos quando os pais estdo igualmente envolvidos, entdo as
aprendizagens ser8o mais interessantes e mais ricas, atendendo a que serdo mais
completas.”

Em ambos os contextos, a maioria dos Encarregados de Educacdo afirma que
a sua participacdo € valorizada por parte do seu educando, como é possivel

comprovar através dos graficos n.° 20 e 41.
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Quando questionados sobre as vantagens e desvantagens da participacdo das
familias, a resposta foi unadnime, uma vez que afirmam existir apenas vantagens, pois
“a participacao dos pais ajuda a valorizar o trabalho das criangas” (E2) e

‘guando os pais se envolvem, as criangas tém melhor aproveitamento escolar (...).
As criancas cujos pais as ajudam em casa e mantém contactos com a escola tém
pontuagdo mais elevadas (...)” (Henderson citado por Davies, 1989, p.38).

Relativamente ao objetivo “perceber se o fatores sociais influenciam o (in)
sucesso educativo”, a maioria dos profissionais de educacdo consideram que 0s
fatores econdmicos e culturais influenciam em parte o sucesso educativo da crianga,
na medida em que “apesar de melhores condigdes econdémicas poderem facilitar o
acesso a melhores recursos ao servico da aprendizagem, ha outras condi¢cées que
também influenciam o sucesso” (professor cooperante do 1° Ciclo do Ensino Basico).
Além disso,

“as igualdades de oportunidades ndo sdo as mesmas, se tivermos em conta que o
fator economico é muitas vezes facilitador de acesso a melhores escolas, falando
claro num leque que abrange as escolas publicas e privadas, onde a partida
existem outros apoios. O nivel académico dos pais também tem influéncia sobre
as expectativas e as exigéncias ao nivel das aprendizagens.” (E1).

Em contrapartida, a entrevistada E3, ndo é da mesma opinido relativamente a
Educacédo Pré-Escolar, dado que,

“(...) no jardim de infancia o interesse e envolvimento dos pais ndo se revela
muito pela condigdo socioecondmica a nao ser que a criangca necessite de algum
apoio especializado, por exemplo de um psicélogo, terapeuta de fala que seja
particular (no entanto existe este apoio subsidiado pelo estado) ”.

No entanto considera que,
“a partir do 1° ciclo penso que ja influencia um pouco, pois muitas vezes os pais
nao conseguem dar o apoio devido ndo sé por falta de habilitacdes mas também
porque se crian¢a necessitar de apoio ao estudo, explicagbes extras ndo tém tanta
facilidade por falta de recursos financeiros” (E3).

Nos inquéritos por questionario aos Encarregados de Educacgdo, através da
caraterizacao profissional é possivel constatar que a grande maioria dos inquiridos tém
um grau académico superior e estao empregados (graficos n.° 5, 6, 27 e 28). Para
Reis (2008, p.75) “o envolvimento esta relacionado com a classe social e com o nivel
educacional dos pais. Aqueles que tém menos anos de escolaridade envolvem-se
menos, apesar de nao atribuirem menor valor a educacao”.

No que diz respeito ao objetivo compreender o panorama legislativo sobre o
envolvimento/participacao familiar na escola, através da revisao bibliografica verificou-

se que ao longo dos anos, a legislacdo portuguesa tem vindo a sofrer varias
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alteracbes no que diz respeito ao envolvimento da familia na escola. Como refere
Diogo (1998, citado por Picanco, 2012),

a producdo legislativa descentralizadora e autonomizante sobre os
estabelecimentos de ensino reconheceu a importancia e criou condigfes para um
maior envolvimento e participacdo das familias na vida escolar, assim como para a
emergéncia de uma concecdo de escola que deixou de ser encarada como um
servico local do Estado e passou a ter a capacidade de se auto dirigir” (p.17).

E através dos documentos do regime de autonomia, administracio e gestéo
das escolas que as instituicbes regulamentam a forma como potenciam o
envolvimento/participacdo das familias. A andlise destes documentos permitiu
perceber que ambos os contextos privilegiam o envolvimento das familias nas
instituicoes, através de diversas atividades que irdo decorrer ao longo do ano letivo.
Relativamente a instituicdo A, no Regulamento Interno, é possivel perceber que é
missdo da instituicdo ser uma comunidade educativa, em que haja uma boa relacdo
escola-familia, contribuindo para o desenvolvimento integral das criangas. Para isso, a
instituicdo desenvolve um conjunto de atividades, ao longo do ano letivo contempladas
no PAA, que promovem a ida das familias a instituicdo, como é possivel verificar no
anexo 4, registos n.°1 e 2.

Na instituicdo B, no PE da instituicdo é referido que os pais e Encarregados de
Educacdo devem ser colaboradores no processo educativo dos seus educandos,
integrando-se e dinamizando atividades, projetos, participando nos 6rgaos
representativos e associativos do colégio. Além disso, este documento afirma que um
dos pressupostos para uma docéncia de exceléncia € que os docentes promovam a
participacdo dos pais e que haja parceria entre o colégio e a familia no processo de
ensino e aprendizagem. No PAA é possivel verificar que a instituicdo contempla as
familias em diversas atividades, como por exemplo: o Dia Internacional da Familia,
através de um piquenique no parque da cidade. Além disso, através do anexo 4,
registos n.° 5 e n.° 6, foi possivel potenciar a participacdo das familias em atividades
gue nao estavam planificadas no PAA.

Relativamente ao objetivo reconhecer as estratégias promotoras do
envolvimento/participacdo das familias e segundo Diogo (1998, citado por Rodrigues,
2013)

“A colaboracdo com as familias € uma componente fundamental, passando a
promocao do sucesso escolar pela criacdo de estratégias capazes de criar
situagbes de aprendizagem que respeitem os contextos culturais, sendo Util e
desejavel outra articulacdo entre as instituicées de ensino, a comunidade em geral
e as familias em particular” (p.24).

Desta forma, os profissionais de educagcdo enumeram as seguintes estratégias:
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¢ Reunides envolvendo pais, professores, gestores educacionais focadas
na aprendizagem dos alunos;

e Trabalhos de casa que exigem o didlogo com os pais;

e Convite as familias para assistirem a reunides, palestras e festas na
escola;

e Comunicacado oportuna e empética;

e Valorizacdo do papel do Encarregado de Educacao;

e Respeito pela etnia e cultura das familias

e Reunides de formagéo parental;

e EXxposicdes de trabalhos com a participacao dos pais

Além disso, no gréafico n.° 51, é possivel verificar que a estratégia “Trabalhos
de casa que exigem o didlogo com os pais” foi considerada como a forma de
participacdo mais utilizada pelas familias, no contexto do 1° Ciclo do Ensino Basico.

Em ambas as instituicdes, a iniciativa de participacdo das familias ocorre tanto
por parte do jardim de infancia como pelo colégio, pois segundo varios autores “(...) a
iniciativa de aproximacédo a familia e a comunidade deve caber a escola por esta estar
em melhor posi¢ao para o fazer” (Harry,1992 citado por Reis, 2008, p.74).

Por fim, em relagcdo ao objetivo reconhecer os obstaculos a relacao escola-
familia, a maioria dos profissionais de educagcdo consideram que nao existem
obstaculos que impecam o envolvimento/participagdo das familias, pelo facto de

“a oferta/ promogao das atividades por parte do jardim de infancia séo feitas, regra
geral, de acordo com o conhecimento que a escola possui das hipoteses que os
pais tém de participar de modo ajustado, ou seja que va de encontro as suas reais
possibilidades de participagdo sem prejuizo das diferentes areas laborais em que
trabalham.” (E1).

No entanto, a entrevistada E2 afirma que um dos obstaculos é “muitas vezes o
horario”. Este facto foi também mencionado pelos Encarregados de Educacgéo, quando
Ihes foi solicitado algumas sugestdes de atividades para melhorar o envolvimento das
familias, como por exemplo: “Horarios mais flexiveis nas atividades” (R35 do contexto
da Educacgéo Pré-Escolar).

Além disso, hd Encarregados de Educacdo que afirmam que o pedido de
colaboracéo “ (...) deveria de ser feito com mais antecedéncia, de modo a ser possivel
conciliar as agendas profissionais e pessoais da familia com as atividades do colégio.”
(R7 do contexto do 1° Ciclo do Ensino Basico) e deveria de haver mais comunicacao

entre a escola e a familia - “Mais troca de informag&o, como, por exemplo, por email,
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fomentar atividades com participacdo dos pais com horarios pés-laboral e com avisos
com maior antecedéncia” (R1 do contexto da Educacdo Pré-Escolar); “(...) deveria
existir uma reunido individual com pais.” (R2 do contexto do 1° Ciclo do Ensino
Basico), uma vez que ha apenas “no fim de cada periodo uma reunido com todos os
pais, em que é dado o feedback da turma e as notas sado posteriormente publicadas no
site”. (R2 do contexto do 1° Ciclo do Ensino Bésico).

Além disso, nos inquéritos por questionario houve alguns Encarregados de
Educagéo que afirmaram ndo haver muitas reunides marcadas, acabando por sugeri-
las. Este facto é possivel constatar nos Planos Anuais de Atividades das instituicdes,
na medida em que no contexto da Educacdo Pré-escolar, h4 duas reunides com os
Encarregados de Educacédo durante o ano letivo e no contexto do 1° Ciclo do Ensino
Basico ha quatro reunides marcadas. No contexto do 1° Ciclo do Ensino Basico,
através do grafico n.° 40 constatamos que o meio “presencialmente, através de
reunides” é utilizado apenas “as vezes” pelos docentes. Contudo, durante a pratica de
ensino supervisionada foi possivel observar que na Educacdo Pré-Escolar os
Encarregados de Educacdo tém mais oportunidades para falar com as educadoras,
através de momentos informais (por exemplo, quando vai levar ou buscar o educando
ao jardim de infancia), do que com o professor do 1° Ciclo do Ensino Basico, uma vez
gue as reunides teriam de ser previamente marcadas, via E-mail.

Contudo, em ambos 0s contextos constata-se que a grande maioria dos
Encarregados de Educacdo tém por habito deslocar-se as instituicbes, assim como
participar na vida escolar do educando.

Em suma, é possivel perceber que existe uma opinido consistente de que a
promoc¢ao do envolvimento/participagdo das familias € uma mais-valia e que a mesma
potencia 0 sucesso educativo das criancas. Para isso, utilizam diferentes estratégias

de promog¢do adequando estas as familias e suas necessidades.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nesta parte do trabalho apresenta-se uma sintese dos resultados obtidos,
justificam-se as limitagBes do estudo e sugerem-se linhas de investiga¢des futuras.

Esta investigagdo prendeu-se em perceber de que forma a relagdo entre a
escola e as familias potencia o sucesso educativo das criangas com idades
compreendidas entre os trés e 0s nove anos.

Esta investigacdo permitiu perceber que os Encarregados de Educacdo e os
profissionais de educacdo estdo de acordo quanto ao facto de reconhecerem a
importancia da relagdo escola-familia. Para além disso, € unanime que todos os
agentes educacionais consideram que o envolvimento/participacdo das familias no
processo de aprendizagem é potenciador do sucesso educativo das criangas, visto
qgue, “a colaboragado entre a escola e as familias promove, nas criangas, sucesso
escolar, auto-estima e atitudes positivas face a aprendizagem” (Diogo,1998 citado por
Zenhas, 2006, p. 23).

No entanto, considera-se que € necessario construir uma relagdo de
proximidade entre a escola e as familias, e para isso os professores tém um papel
chave para esta mudanca, funcionando como ponte de ligagédo entre todos os agentes
educativos. Para além disso, também ¢é essencial eliminar os obstaculos de
desconfianga entre os agentes, assumindo que cada um desempenha um papel
imprescindivel na vida escolar das criangcas. Assim sendo, sera necessario
implementar estratégias de envolvimento/participacdo adequadas as familias.

E importante que escola responda as necessidades e aos interesses das
familias, fazendo consequentemente com que tenhamos pais mais responsaveis e
informados. Contudo, é igualmente importante que as familias tenham também um
papel mais ativo na escola (Reis, 2008, p. 251).

Na revisdo da literatura apresentada sobre a relagdo escola-familia, ha estudos
gue afirmam que existe uma relagcdo positiva entre o envolvimento/participacdo das
familias na escola e o desempenho escolar das criancas.

O sistema educativo portugués tem assumido a importancia que acarreta esta
relacdo, designando os Encarregados de Educacdo como 0s principais parceiros no
processo de aprendizagem, tal como é descrito no artigo 43.° da Lei n-° 51/2012, em
gue cabe aos pais e Encarregados de Educacédo “para além das suas obrigacdes
legais, uma especial responsabilidade, inerente ao seu poder-dever de dirigirem a
educacdo dos seus filhos e educandos, no interesse destes, e de promoverem

ativamente o desenvolvimento fisico, intelectual e moral dos mesmos”.
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Os resultados obtidos foram de encontro aos objetivos definidos como ponto de

partida desta investigacao.

Assim sendo, através dos resultados obtidos pode-se concluir que:

Os Encarregados de Educacdo e os profissionais de educacdo
reconhecem a importancia do envolvimento /participacdo das familias na
vida escolar dos educandos;

Os Encarregados de Educacéo consideram que o]
envolvimento/participagdo motiva os educandos para a aprendizagem e
consequentemente estes sentem-se motivados;

Existe uma boa relacdo entre a escola e a familia, em ambas as
instituicdes

Nas duas instituicdes, a iniciativa de participacdo parte sobretudo dos
profissionais de educacao;

Os profissionais de educagdo consideram que fatores sociais como:
econdémicos e culturais, influenciam em parte o sucesso educativo das
criangas;

No contexto da Educacgdo Pré-Escolar, os Encarregados de Educagéo
séo solicitados maioritariamente, para atividades realizadas no jardim de
infancia, enquanto que, no contexto do 1° Ciclo do Ensino Bésico, sédo
solicitados maioritariamente para atividades realizadas em casa,
designadamente através dos trabalhos de casa;

Em ambas as instituicdes, um dos obstaculos mais referidos é a
incompatibilidade de horario devido as “obrigagdes” profissionais dos
Encarregados de Educacéo;

As instituicbes preocupam-se em fomentar o envolvimento/participacao
através dos documentos de regime de autonomia, administracdo e
gestao;

Sera importante que as instituicdes implementem novas estratégias para
a promoc¢ao da participagdo e do envolvimento das familias;

A comunicacdo entre os agentes educativos devera ocorrer mais

frequentemente, utilizando meios mais diversificados.

Em suma, cabe as escolas promover diversas modalidades de envolvimento e

participacdo das familias, para que as familias se sintam envolvidas, motivadas e que

as considerem como uma instituicdo de parceria, de conhecimento e de unido no

processo ensino — aprendizagem das criangas.
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A pratica de ensino supervisionada nas duas instituicbes permitiu ter o
conhecimento préatico dos acontecimentos sobre a temética de investigacdo, sendo a
observacéo participante uma mais-valia para o relatério efetuado, assim como para o
desenvolvimento a nivel profissional.

Para além disso, no decorrer desta investigacdo houve algumas limitacbes, que
considera-se pertinente expor. Sendo que, num trabalho desta natureza, quanto maior
for a amostra mais consistente este se torna, ndo se pode deixar de referir que uma
das maiores limitacées foi o nimero reduzido de Encarregados de Educacdo do 1°
Ciclo do Ensino Basico que responderam ao inquérito por questionario (apenas dez),
uma vez que a amostra ficou limitada apenas a turma, na qual decorria 0 estagio.
Outra limitagcdo deparada pela estagiaria, ao longo do estagio, foi o facto de ndo se
conseguir potenciar diversas estratégias que promovessem 0 envolvimento e
participacdo dos Encarregados de Educacdo, uma vez nos momentos de planificagcdo
nao foi possivel planificar atividades que implicavam o envolvimento das familias.

Assim, seria pertinente que a investigacao tivesse a duracdo de um ano letivo,
em ambos os contextos, na medida em que se poderia ter promovido mais estratégias
para potenciar a relacao escola-familia, assim como se poderia ter acompanhado mais
as estratégias contempladas nos PAA das instituicdes.

Para concluir esta investigacdo, propde-se linhas de investigagbes futuras.
Uma vez que, nos dois contextos, verificou-se que a iniciativa de participacdo das
familias na escola, ocorre maioritariamente pelos professores, seria importante
perceber se existem estratégias que os professores/educadores possam utilizar para
gue os pais tenham a iniciativa de participar. Seria igualmente importante, perceber
qual a perspetiva dos alunos em relacdo a participacao das familias na escola, assim
como perceber quais as estratégias mais promotoras de envolvimento/participacéo
das familias.

Apesar de na préatica esta relacdo ainda apresentar algumas limitagdes, nos
casos em que esta existe, sdo evidentes os beneficios para o processo de
aprendizagem das criancas.

Para fim, segundo Reis (2008)

“(...) se aprendizagem dos alunos interessa aos pais e aos professores torna-se
necessario que estes trés intervenientes do processo educativo, os alunos, as
familias e os professores deixem que existam genuinas relagdes de parceria, uma
verdadeira relagao produtiva de aprendizagem” (p.265).
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Anexo 1 —Inquérito por Questionario aos Encarregados de

Educacgéao da Instituicdo A

Caros Pais,

Na sequéncia de um estudo para o relatério final de Mestrado em Educacao

Pré-Escolar e Ensino do 1° ciclo do Ensino Basico, sob orientacdo da Doutora Brigite

Silva, da Escola Superior de Educacgao de Paula Frassinetti, cujo tema é “A dindmica

Escola-Familia na promogao do sucesso escolar”, vimos solicitar a vossa colaboragao

no preenchimento deste questionario.

Leia com atencdo e responda com um X as questdes abaixo mencionadas.

Asseguramos o total anonimato de todos os inquiridos. Pedimos que 0s questionarios

sejam preenchidos e entregues até dia 3 de junho de 2015.

Muito obrigada pela sua participagao!

IDENTIFICACAO

1. Idade:
2. Sexo: Masculino Feminino
3. Grau de Parentesco:
4. Estado Civil:
Solteiro/a
Casado/a
Unido de facto
Separado/a
Divorciado/a
Viuvo/a
Qutro:
5. Habilitacdes Literéarias:
1.0 2.° 3.°
ESCOSISI’iTiade Ciclo Ciclo Ciclo Secundario | Licenciatura | Mestrado | Doutoramento
(4.°ano) | (6.°ano) | (9.°ano)




6. Profissao:

Trabalhador por conta de outrem no sector privado

Trabalhador por conta de outrem no sector publico

Trabalhador por conta prépria

Estudante

Desempregado (a)

Reformado/Aposentado

Outra situacao:

7. Qual é aidade do seu educando que frequenta este jardim de infancia?

3 anos

8. Com quem vive acrianca?

4 anos

5 anos

6 anos

RELACAO ESCOLA-FAMILIA

1. Tem por habito deslocar-se ao jardim de infancia do seu educando?

Nunca

Poucas vezes

As vezes

Muitas vezes

Sempre

2. Quem é que leva o0 seu educando ao jardim de infancia?

3. Qual o seu grau de satisfagdo com o jardim de infancia do seu educando?

Muito Insatisfeito

Insatisfeito

Sem opinido

Satisfeito

Muito Satisfeito

4. Como caracteriza arelagdo que tem com a escola do seu educando?

Muito boa

Boa

Razoavel

Ma

Muito Ma

5. Com que frequéncia, observa 0s seguintes tipos de participacao:

O jardim de infancia da a conhecer o progresso das criancas e as atividades desenvolvidas e a

realizar:

Nunca

Raramente

As vezes

Bastantes vezes

Sempre

Envolvo-me, de forma voluntéaria, nas atividades da escola, como por exemplo: colaboragdo
com materiais pedidos pela educadora, comemoracgdes, atividades letivas, visitas de estudo:

Nunca

Raramente

As vezes

Bastantes vezes

Sempre




Ajudo e apoio na realizagdo de atividades em casa:

Nunca

Raramente

As vezes

Bastantes vezes

Sempre

Participo em atividades desenvolvidas na comunidade en

volvente ao jardim de infancia:

Nunca

Raramente

As vezes

Bastantes vezes

Sempre

6. As situacBes de participacdo aconteceram:

Nunca

Raramente

As

vezes

Bastantes vezes

Sempre

Por sua iniciativa

Por iniciativa do jardim de infancia

7. Com que frequéncia é efetuada a comunicacao entre o jardim de infancia e a

familia?

Nunca

Raramente

As vezes

Bastantes vezes

Sempre

8. Parece-lhe que o seu educando valoriza a sua participagdo no jardim de infancia?

Nunca

Raramente

As vezes

Bastantes vezes

Sempre

9. De uma forma geral, a sua participacdo tem sido:

Insuficiente

Suficiente

Boa

10. Considera que o seu envolvimento nas atividades do jardim de infancia auxilia na

promocéo das aprendizagens do seu filho?

Sim

Se sim, justifique:

Nao

11. Que sugestdes daria para melhorar o envolvimento dos pais no jardim de

infancia:

Por favor, verifique se respondeu a todas as questdes.
Obrigada pela sua colaboracao.




Anexo 2 — Guiado das entrevistas as educadoras da Educacéao

© ® N o gk~ w DR

11.

12.

13.

Pré-Escolar

Idade

Tempo de servigo

Formacg&o Académica

Possui formagéo sobre a tematica do envolvimento parental?

Como educadora, que importancia da a relagcao familia/lescola?

Na instituicdo como é a relacdo entre a escola e as familias?

Os pais participam com regularidade na vida escolar? De que forma?

Que caracteristica identifica nos pais que mais participam na instituicdo?

Que vantagens e desvantagens encontra na participacdo dos

pais/Encarregados de Educag&o na instituicao?

. Acha que o grau de envolvimento dos pais no jardim de infancia influencia o

sucesso da crianca?

Na sua opinido, os fatores sociais ligados as condigdes socioeconomicas dos
Encarregados de Educacdao influenciam o sucesso educativo? De que forma?
Que obstaculos tem tido o jardim de infancia para que os pais participem? O
gue deveria ou poderia ser feito para aumentar a participacéo dos pais?

Quais as estratégias que considera mais promotoras do envolvimento familiar?



Anexo 3 — Entrevistas realizadas as educadoras da Educacao

Pré-Escolar

Entrevistada E1

Estagiaria: Idade:

E1: 46 anos.

Estagiaria: Tempo de servico:

E1l: 19 anos.

Estagiaria: Formac&do Académica:

E1l: Mestrado em Educacédo Pré-Escolar.

Estagiaria: Possui formacao sobre a temética do envolvimento parental?

E1: Nao.

Estagiaria: Como educadora, que importancia da a relacao familia/escola?

El: A relacdo familia/ escola é fundamental para que o trabalho decorra de forma
positiva, em colaboracdo com os pais/encarregados de educacdo, de forma
concertada e tendo como principal objetivo o bem-estar da crianca, 0 seu
desenvolvimento global e aprendizagem.

Estagiéria: Na instituicdo como € a relacdo entre a escola e as familias?

El: A relagdo escola/ familia € uma constante. Posso afirmar que acontece todos
os dias, existe por parte da instituicdo e dos seus colaboradores, um permanente
contacto quer no que diz respeito ao bem-estar das criangas, quer ao nivel do
desenvolvimento cognitivo, psicomotor e da linguagem, do trabalho a realizar e
realizado, onde procuramos para além de informar os pais/Encarregados de Educacédo
envolve-los como participantes/atores de algumas das atividades que realizamos ao
longo do ano letivo, algumas previstas no Plano Anual de Atividades e outras que vao
surgindo de acordo com 0s projetos e situagfes vividas nas diferentes salas.

Estagiaria: Os pais participam com regularidade na vida escolar? De que
forma?

E1l: Penso que a questdo estd meio respondida, mas posso apontar algumas
atividades, nomeadamente, o Dia do Pai, dia da Mae, festa de finalistas.

Outras apresentacdes que vao sendo realizadas ao longo do ano, por exemplo:

divulgacéo dos projetos ludicos, contar uma historia, entre outras.



Estagiaria: Que caracteristica identifica nos pais que mais participam na
instituicao?

E1l: Na minha opinido ndo ha um atributo especifico que caracterize os pais que
participam nas atividades propostas, mas se tivesse que nomear seriam o interesse e
os diferentes graus de envolvimento. Hoje em dia, com as condicbes econémicas do
pais, a disponibilidade dos pais € menor, pois existe por parte das entidades patronais
alguma relutancia em deixar que o funciondrio se ausente para participar, durante uma
manhd ou uma tarde neste tipo de eventos, por isso ndo podemos falar em
disponibilidade, porque se pudessem penso que todos participariam, claro com
diferentes graus de empenho. No entanto, a participacao ronda os 92%, o que é
bastante positivo.

Estagidria: Que vantagens e desvantagens encontra na participacdo dos
pais/Encarregados de Educacéo na instituicdo?

E1l: As vantagens sdo sobretudo ao nivel do conhecimento do trabalho realizado,
da percecdo da importancia do tipo de atividades que séo realizadas e que séo
promotoras e facilitadoras de aprendizagens e desenvolvimento dos filhos. Bem como
da relevancia que a Educacéo Pré-Escolar tem para o desenvolvimento das criancas e
da sua fundamental importancia para que o0 sucesso nos ciclos seguintes se realize de
forma eficaz.

Do meu ponto de vista, ndo existem desvantagens desde que 0s pais percebam
que a educadora é uma profissional competente neste nivel de educacéo e confiem no
seu trabalho, caso contrario ha tendéncia para que alguns pais tentem escolarizar
precocemente as aprendizagens na Educacao Pré-Escolar.

Estagiaria: Acha que o grau de envolvimento dos pais no jardim de infancia
influencia o sucesso da crianca?

E1l: Como referi anteriormente, ha diferentes niveis de envolvimento por parte dos
pais no trabalho desenvoalvido pela crianca. Mas o grau de envolvimento dos pais ndo
é proporcionalmente equivalente ao grau de interesse/envolvimento dos filhos numa
determinada atividade ou projeto. Pois h& situagbes em que a crianga estd muito
interessada num determinado projeto ou atividade e ndo ha o feedback necessario por
parte dos progenitores. No entanto, se considerarmos quando o0s pais estédo
igualmente envolvidos, entdo as aprendizagens serdo mais interessantes e mais ricas,

atendendo a que serdo mais completas.



Estagiaria: Na sua opinido, os fatores sociais ligados as condicfes
socioeconomicas dos Encarregados de Educacdo influenciam o sucesso
educativo? De que forma?

E1l: Sim. Se a pergunta que me coloca se relaciona também com as habilitacdes
literarias, as condi¢gdes habitacionais e o meio envolvente... As igualdades de
oportunidades nao sao as mesmas, se tivermos em conta que o fator econémico é
muitas vezes facilitador de acesso a melhores escolas, falando claro num leque que
abrange as escolas publicas e privadas, onde a partida existem outros apoios. O nivel
académico dos pais também tem influéncia sobre as expectativas e as exigéncias ao
nivel das aprendizagens. Ndo quero com isto dizer que 0s pais com menos
habilitagcbes ndo tenham altas aspiraces para os filhos, mas muitas vezes e como ja
referi as oportunidades ndo sdo as mesmas.

Estagiaria: Que obstaculos tem tido o jardim de infancia para que os pais
participem? O que deveria ou poderia ser feito para aumentar a participacdo dos
pais?

E1l: A minha experiéncia diz-me que nao existem impedimentos para que o0s pais
participem nas atividades propostas., na minha opinido a participacdo dos pais € a
adequada e satisfatoria, desde que cada um dos intervenientes saiba o papel que
ocupa na oferta que é dada.

A oferta/ promocéo das atividades por parte do jardim de infancia sao feitas, regra
geral, de acordo com o conhecimento que a escola possui das hipéteses que o0s pais
tém de participar de modo ajustado, ou seja que va de encontro as suas reais
possibilidades de participacdo sem prejuizo das diferentes areas laborais em que
trabalham.

Estagidria: Quais as estratégias que considera mais promotoras do
envolvimento familiar?

E1l: Aquelas que permitem aos pais/Encarregados de Educacdo a sua
participac@o/colaboracdo na oferta que é feita pela escola, e ainda aquelas que vao de
encontro as necessidades dos pais: reunides de formacgdo parental, quer no que diz
respeito a educacado dos filhos, quer em relagcdo a propria formacao dos pais. Pais,
embora tenha vindo a referir ao longo da entrevista o envolvimento familiar s6 no que
diz respeito ao trabalho do jardim de infancia e diretamente com a crianca, em
contexto e em sala de atividade, penso que a formacédo parental poderda promover e
motivar 0s pais para uma maior participacdo nao s6 como observadores/participantes

mas muitas vezes como parceiros.



Entrevistada E2

Estagiéria: Idade

E2: 52

Estagiaria: Tempo de servico

E2: 24

Estagiaria: Formacdo Académica

E2: Licenciada.

Estagiéria: Possui formacao sobre a teméatica do envolvimento parental?

E2: Nao.

Estagiaria: Como educadora, que importancia da a relagcéao familia/escola?

E2: E fundamental para o desenvolvimento da crianca.

Estagiaria: Na instituicdo como é a relagdo entre a escola e as familias?

E2: Muito positiva.

Estagiaria: Os pais participam com regularidade na vida escolar? De que
forma?

E2: Sim. Participam em todas as iniciativas promovidas pela instituicdo, colaboram
na realizag&o de projetos, contactam diariamente com as educadoras.

Estagiéria: Que caracteristica identifica nos pais que mais participam nha
instituicao?

E2: Consciéncia relativamente a importancia da Educacédo Pré — Escolar.

Estagidria: Que vantagens e desvantagens encontra na participacdo dos
pais/Encarregados de Educacéo na instituicdo?

E2: S6 vantagens. A participacdo dos pais ajuda a valorizar o trabalho das criangas.

Estagiaria: Acha que o grau de envolvimento dos pais no jardim de infancia
influencia o sucesso da criancga?

E2: Claro.

Estagiaria: Na sua opinido, os fatores sociais ligados as condicOes
socioeconomicas dos Encarregados de Educacdo influenciam o sucesso
educativo? De que forma?

E2: Na maior parte das vezes. Uma vez que a vida lhes permite estar mais atentos
as aprendizagens dos filhos. Mas nem sempre se aplica.

Estagiaria: Que obstaculos tem tido o jardim de infancia para que os pais
participem? O que deveria ou poderia ser feito para aumentar a participacdo dos
pais?

E2: Nao existem obstaculos. O jardim de infancia tenta adaptar-se ao que podera

ser um obstaculo que é a disponibilidade de horario dos pais.



Estagiaria: Quais as estratégias que considera mais promotoras do
envolvimento familiar?

E2: Na minha opinido, o jardim de infancia deve ser um prolongamento da familia,
como tal deve ser um espaco acolhedor que inspire confianca e promova atividades

motivadoras em que 0s pais se sintam capazes de participar.

Entrevistada E3

Estagiéria: Idade

E3: 35 anos.

Estagiaria: Tempo de servico

E3: 13 anos.

Estagiaria: Formacao Académica

E3: Licenciatura em Educacéo de Infancia.

Estagiéria: Possui formacao sobre a teméatica do envolvimento parental?

E3: Nao.

Estagiaria: Como educadora, que importancia dé a relacéo familia/escola?

E3: E muito importante esta relacdo, como educadora estabeleco relagdo
diariamente com os pais na entrega da crian¢ca a sala, comunicando por vezes
algumas situacfes que vao surgindo acerca do filho/a e vice-versa e até sobre o
trabalho que estamos a desenvolver na sala, projeto e atividades.

Estagiaria: Na instituicdo como é arelacdo entre a escola e as familias?

E3: E uma relacdo muito proxima, conseguimos passar 0 que nos caracteriza como
instituicAo e como equipa educativa. Desde o acolhimento da crianca, a nossa
simplicidade e o espirito de familia transparece nas nossas atitudes e na forma como
nos relacionamos com as familias. Os pais falam abertamente dependendo dos
assuntos, quer com a diretora da instituicdo, quer com as educadoras e até mesmo as
auxiliares.

Estagiaria: Os pais participam com regularidade na vida escolar? De que
forma?

E3: Sim sempre que sado solicitados, por exemplo em pesquisas para 0 projeto
ludico, em atividades de sala, dias abertos aos pais. No inicio do ano, na reunido de
pais € comum fazer o apelo da participagdo dos pais com 0 que se sentirem a vontade
para o fazer, como contar uma historia, fazer um bolo, trabalhos manuais, fazer uma
plantacdo na horta e o resultado foi muito positivo.

Estagiaria: Que caracteristica identifica nos pais gque mais participam na
instituicao?

E3: S&o pais interessados e empenhados na educacao dos filhos.



Estagiaria: Que vantagens e desvantagens encontra na participacdo dos
pais/Encarregados de Educacéo na instituicdo?

E3: Ndo encontro nenhuma desvantagem, se Ihes é pedida a participacao, s6
existem vantagens como concretizar o objetivo de envolvimento parental téo
estimulado e pedido pela instituicdo quer em dias festivos como o dia do pai e da mae,
guer nas festas como no Natal com o coro de pais, nas comemoragoes dos 50 anos
do jardim de infancia, participacbes de concursos por exemplo, a t'shirt e o chapéu
primavera, entre outras.

Estagiaria: Acha que o grau de envolvimento dos pais no jardim de infancia
influencia o sucesso da crianca?

E3: Sim, pois a crianga desde muito cedo deve sentir o acompanhamento e
interesse dos pais pelo seu desenvolvimento que devera ser mantido nos ciclos
seguintes. Uma crianca cujos pais ajudam, por exemplo, na pesquisa de um tépico ou
gue dado sequéncia a uma atividade em casa estdo ajudar a crianca a manter o
interesse e o gosto pela aprendizagem, a estimular a crianga para a participacédo e
partilha no grupo.

Estagiaria: Na sua opinido, os fatores sociais ligados as condicdes
socioecénomicas dos Encarregados de Educacgao influenciam o sucesso
educativo? De que forma?

E3: E relativo, no jardim de infancia o interesse e envolvimento dos pais nio se
revela muito pela condigdo socioecondmica a ndo ser que a crianga necessite de
algum apoio especializado, por exemplo de um psicélogo, terapeuta de fala que seja
particular (no entanto existe este apoio subsidiado pelo estado). A partir do 1° ciclo
penso que ja influencia um pouco, pois muitas vezes os pais hdo conseguem dar o
apoio devido ndo sé por falta de habilitacbes mas também porque se crianca
necessitar de apoio ao estudo, explicagfes extras ndo tém tanta facilidade por falta de
recursos financeiros.

Estagiaria: Que obstaculos tem tido o jardim de infancia para que os pais
participem? O que deveria ou poderia ser feito para aumentar a participagdo dos
pais?

E3: Muitas vezes o horario. Por exemplo, uma das atividades pensadas no Natal foi
um coro de pais e embora tivéessemos a participacdo de muitos pais outros ndo
apareceram, justificando que o horario ndo era conveniente (21h).

Estagidria: Quais as estratégias que considera mais promotoras do
envolvimento familiar?

E3: Por exemplo, quando a atividade prevé que haja a exposicdo de um trabalho

com a participacdo dos pais, huma festa.



Anexo 4 — Registos de Atividades no contexto da Educacgéo

Pré-Escolar

Registo n.° 1 - Descricdo de praticas da participacao da familia: Dia do Pai

@EouaP

TEMPLATE FOR

THE DESCRIPTION OF

PRACTICES ON FAMILY PARTICIPATION

The document can include photos or other audiovisual material to

describe the practice

NAME OF THE ORGANIZATION:
(Nome da Organizagéo)

Instituto Particular de Solidariedade Social

Jardim de Infancia

CONTACT PERSON(S):
(Pessoa(s) de contacto)

Educadora
Encarregados de Educacéo

Educandos

Which are the goals of the practice?
(Quais os objetivos da pratica?)

- Estabelecer pontes de comunicacéo entre
escola-familia;

- Envolver os pais em atividades decorridas na
sala;

- Fomentar ligacdo escola e comunidade
educativa;

- Valorizar a importancia do pai.

When is the practice used?
(Quando a prética é usada?)

19 de marco de 2015

Where is the practice used?
(Onde é efetuada a pratica?)

Sala de Atividades

What kind of material is used?
(Que tipo de material é usado?)

E concedida total liberdade aos Encarregados

de Educacéo no uso dos materiais.




Describe the methodology:
(Descrever a metodologia)

Para comemorar do Dia da Pai, todos os
progenitores foram convidados a passar a
manha com os seus educandos na sala de
atividades. Os progenitores e as criangas
tinham total liberdade para
brincarem/trabalharem na area que pretendiam

Ou gue mais gostavam.

Who are the participants?
(Quem sao os participantes?)

Encarregados de Educacéo e criancas

Describe their roles:
(Descrever os papeis)

Pais: Envolver-se com os filhos nas atividades
de sala, que normalmente séo realizadas

apenas pelos mesmos.

Criancas: Envolver-se com os pais nas

atividades.

Educador: Orientar e auxiliar os pais e as

criangas no que pretendiam.

Conclusion:
(Concluséo)

Esta atividade foi desempenhada com grande
entusiasmo por parte das criancgas e até dos
proprios pais. As criangas revelaram grande
motivagéo e felicidade por terem os familiares a

trabalhar e a brincar com elas na sala.




Registo n.° 2 - Descricdo de préaticas da participacdo da familia: Dia da

~

Méae
GEQuaP
TEMPLATE

FOR

THE DESCRIPTION OF

PRACTICES ON FAMILY PARTICIPATION

The document can include photos or other audiovisual material to

describe the practice

NAME OF THE ORGANIZATION:
(Nome da Organizacao)

Instituto Particular de Solidariedade Social

Jardim de Infancia

CONTACT PERSON(S):
(Pessoa(s) de contacto)

Educadora
Encarregados de Educacao

Educandos

Which are the goals of the practice?

(Quais os objetivos da pratica?)

- Estabelecer pontes de comunicagao entre
escola-familia;

- Envolver os pais em atividades decorridas na
sala de aula;

- Fomentar ligagcdo escola e comunidade
educativa;

- Valorizar a importancia da mae.

When is the practice used?

(Quando a prética € usada?)

5 de maio de 2015

Where is the practice used?

(Onde é efetuada a pratica?)

Sala de Atividades

What kind of material is used?

(Que tipo de material é usado?)

Esponja, cartolina branca, lapis de cor e

canetas de filtro

Describe the methodology:

(Descrever a metodologia)

Para comemorar do Dia da Mae, todas as
progenitoras foram convidadas a passar a

manha com os seus educandos na sala de




atividades. Desta forma, foi pedido que em
conjunto realizassem uma pequena ilustracao,
num coraco de esponja, que posteriormente
teriam de colocar no hall de entrada da
instituicdo. Esta atividade foi proposta a toda a

comunidade educativa.

Who are the participants?

(Quem sao os participantes?)

Encarregados de educacéo e criancas

Describe their roles:

(Descrever os papeis)

Pais: Criarem uma ilustracdo com os

educandos.

Criancas: Realizar a atividade proposta com os

pais, demonstrando interesse e empenho.

Educador: Orientar a atividade.

Conclusion:

(Concluséo)

Esta atividade foi desempenhada com grande
entusiasmo por parte das criangas e até das
préprias maes. As criancas revelaram grande
motivagéo e felicidade por terem os familiares a

trabalhar e a brincar com elas na sala.




Registo n.° 3 - Descricdo de praticas da participacdo da familia: Aula de

zumba, no Dia Mundial da Crianca

@EouaP
TEMPLATE

FOR

THE DESCRIPTION OF

PRACTICES ON FAMILY PARTICIPATION

The document can include photos or other audiovisual material to

describe the practice

NAME OF THE ORGANIZATION:

(Nome da Organizacao)

Instituto Particular de Solidariedade Social

Jardim de Infancia

CONTACT PERSON(S):

(Pessoa(s) de contacto)

Educadora
Encarregados de Educacéo

Educandos

Which are the goals of the practice?

(Quais os objetivos da pratica?)

- Estabelecer pontes de comunicacgédo entre
escola-familia;
- Melhorar as intera¢gdes adulto-crianga;

- Fomentar momentos entre criancas e familia.

When is the practice used?

(Quando a pratica é usada?)

1 de junho de 2015

Where is the practice used?

(Onde é efetuada a pratica?)

Recreio da instituicdo

What kind of material is used?

(Que tipo de material é usado?)

E concedida total liberdade aos Encarregados

de Educacao no uso dos materiais.

Describe the methodology:

(Descrever a metodologia)

Para comemorar o Dia Mundial da Crianca, 0s
familiares das criancas foram convidados a
participar numa aula de zumba com os seus
educandos. Posteriormente, havia um pequeno
lanche com toda a comunidade educativa para

assinalar esta data.




Who are the participants?

(Quem séo os participantes?)

Encarregados de Educacéo e criancas

Describe their roles:

(Descrever os papeis)

Pais: Participar juntamente com os educandos,

na aula de Zumba.

Criancgas: Participar com os pais na aula,

mostrando interesse e entusiasmo.

Educador: Orientar e propor a atividade aos

familiares.

Conclusion:

(Concluséo)

A adesdao a esta atividade foi em massa, para
além dos pais, houve outros familiares que
guiseram participar e acompanhar os seus
educandos na aula de zumba. Mesmo n&o
tendo participado todos, houve muitos que

ficaram a ver os seus educandos a dancar.




Anexo 5 - Inquérito por Questionario aos Encarregados de

Educacéao da instituicdo B

Caros Encarregados de Educacéo,

Na sequéncia de um estudo para o relatério final de Mestrado em Educagdo Preé-
Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico, sob orientacdo da Doutora Brigite Silva, da
Escola Superior de Educagéo de Paula Frassinetti, cujo tema é “A dindmica Escola-Familia na
promocéo do sucesso escolar’, vimos solicitar a vossa colaboragdo no preenchimento deste
guestionario.

Asseguramos o total anonimato de todos os inquiridos. Pedimos que 0s questionarios
sejam preenchidos até dia 13 de dezembro de 2015.

Muito obrigada pela sua participagao!

IDENTIFICACAO

1. Idade:

2. Sexo: Masculino Feminino

3. Grau de Parentesco:

4. Estado Civil:

Solteiro/a
Casado/a
Uniao de facto

Separado/a

Divorciado/a

Viavo/a

Outro:

5. Habilitacdes Literarias:

1.0 2.0 3.0
Ciclo Ciclo Ciclo Secundario | Licenciatura | Mestrado | Doutoramento
(4.°ano) | (6.°ano) | (9.°ano)

Sem
escolaridade




6. Profissao:

Trabalhador (a) por conta de outrem no sector privado

Trabalhador (a) por conta de outrem no sector publico

Trabalhador por conta prépria

Estudante

Desempregado (a)

Reformado/Aposentado

Outra situacao:

RELAGCAO ESCOLA-FAMILIA

1. Tem por habito deslocar-se a escola do seu educando?

Diariamente

Semanalmente
Quinzenalmente
Mensalmente
22 vezes por periodo

12 vez por periodo
28 vezes por ano
12 vez por ano

2. Quem é que leva o seu educando a escola?

3. Quem é que vai buscar o seu educando a escola?

4. Como caracteriza arelagdo que tem com a escola do seu educando?

Muito boa Boa Razoavel Ma Muito Ma

5. Com que frequéncia, observa os tipos de participacéao:

O colégio d& a conhecer o progresso das crianc¢as e as atividades desenvolvidas e a realizar:

Nunca Raramente As vezes Bastantes vezes Sempre

Envolvo-me, de forma voluntéria, nas atividades da escola, como por exemplo: colaboragdo
com materiais pedidos pela professora, comemoracdes, atividades letivas, visitas de estudo:

Nunca Raramente As vezes Bastantes vezes Sempre




Ajudo e apoio na realizacdo de atividades em casa, partilhando ideias com a professora

Nunca Raramente As vezes Bastantes vezes Sempre
Participo em atividades desenvolvidas na comunidade envolvente a escola:
Nunca Raramente As vezes Bastantes vezes Sempre

6. As situacBes de participacdo aconteceram:

Nunca

As
Raramente
vezes

Bastantes vezes

Sempre

Por sua iniciativa

Por iniciativa da escola

7. Com que frequéncia é efetuada a comunicacdo entre a escola e a familia?

Diariamente

Semanalmente

Quinzenalmente

Mensalmente

23 yezes por periodo

12 vez por periodo

28 vezes por ano

12 vez por ano

7.1.Através de que meio é efetuada a comunicacédo?

Nunca

As
Raramente
vezes

Bastantes vezes

Sempre

Telefone

Caderneta do aluno

Internet: E-mail

Carta

Presencialmente, através de

reunioes

Presencialmente, em momentos

informais

N&o sabe/ Nao responde




8. Parece-lhe que o0 seu educando valoriza a sua participacao na escola?

Nunca Raramente As vezes Bastantes vezes Sempre

9. De uma forma geral, como considera que a sua participa¢do tem sido:

Insuficiente Suficiente Boa

10. Considera que o seu envolvimento auxilia na promocédo das aprendizagens do
seu filho?

Sim N&ao Em parte

Justifique:

11. Que sugestdes daria para melhorar o seu envolvimento na escola:

Por favor, verifique se respondeu a todas as questdes.
Obrigada pela sua colaboracéo.



Anexo 6 — Inquérito por Questionarios aos docentes do 1° Ciclo

Caros Professores,

do Ensino Basico, da instituicdo B

Na sequéncia de um estudo para o relatério final de Mestrado em Educacdo Preé-

escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico, sob orientacdo da Doutora Brigite Silva, da

Escola Superior de Educagéo de Paula Frassinetti, cujo tema é “A dindmica Escola-Familia na

promogao do sucesso escolar’, vimos solicitar a vossa colaboragdo no preenchimento deste

guestionario.

Asseguramos o total anonimato de todos os inquiridos. Pedimos que 0s questionarios

sejam preenchidos e entregues até dia 13 de dezembro de 2015.

Muito obrigada pela sua participagao!

IDENTIFICACAO
1. Idade:

2. Sexo: Masculino

3. Experiéncia do Docente:

Feminino

Menos de 5 anos

De 6 a 15 anos

De 16 a 25 anos

Mais de 25 anos

4. Habilitagdes Académicas:

Bacharelato Licenciatura Pé6s-graduacéo Mestrado Doutoramento
5. Possui formagao sobre a temética do envolvimento parental?
Sim N&o
RELACAO ESCOLA-FAMILIA
1. Como caracteriza arelacdo estabelecida entre a escola e as familias?
Muito boa Boa Razoavel Ma Muito Ma




2. De um modo geral, em que medida as familias participam na vida escolar?

Nunca Raramente

Algumas vezes

Frequentemente

Muito
frequentemente

2.1. Selecione as formas de participacdo dos pais/familias que mais se
evidenciam na instituicdo (selecione 3 op¢des)

a) Ajuda os educandos na realizacédo dos trabalhos de casa

b) Faz com as criangas atividades que ajudam na aprendizagem

c) Participa nas atividades de sala de aula

d) Participa nas atividades de escola (festas, acdes de sensibilizacdo e palestras)

e) Ajuda na organizacdo de eventos da escola (celebracdes, festas, acdes de

sensibilizagdo).

f) Participa nas reunides de pais

g) Tem a iniciativa de solicitar informagfes sobre as aprendizagens e comportamento

Outra:

L0 L O]

3. Para cada uma das afirmacdes deve escolher uma das alternativas, assinalando

com X.

Nunca

Raramente

Algumas
Frequentemente
vezes

Muito

frequentemente

Solicito a participacdo/presenca dos
pais nas atividades escolares.

Falo com os pais/ sobre as
dificuldades e aprendizagens dos
educandos.

Oriento os pais para ajudar 0s
educandos nos trabalhos de casa.

Falo com os pais sobre o
comportamento dos educandos.

Estimulo a participag&o dos pais nas
atividades da escola.

Possuo disponibilidade para
responder as solicitagbes das
familias.

Respeito a cultura e etnia das
familias

Valorizo os contributos das familias

Utilizo estratégias de comunicacéo
personalizadas

Incentivo a familia a partilhar
informag&o sobre a crianca




4. Na sua opinido, os seguintes fatores sociais dos pais/ familias influenciam o

sucesso educativo?

Sim

Nao

Em parte

Fatores econémicos

Fatores culturais

4.1.Se respondeu sim, explique de que forma influenciam o sucesso educativo

da crianca.

5. Acha que o grau de envolvimento dos pais/familias no colégio influencia o

sucesso da crian¢a?

Sim

Nao

6. Selecione as estratégias, que na sua opinido, sdo as mais promotoras do

envolvimento familiar. (selecione 3 opc¢6es)

Convite as familias para assistirem a reunifes, palestras e festas na escola.

Valorizacdo da atuacdo dos representantes da associacdo de pais na escola.

Encontros tematicos para ajudar as familias como lidar com seus filhos.

Reunifes envolvendo pais, professores e gestores educacionais focadas na aprendizagem dos

alunos

Sugestbes de jogos educativos em que possam participar pais e filhos

Trabalhos de casa que exijam o dialogo com os pais.

Outra:

7. Que sugestdes daria para melhorar o envolvimento dos pais/familias na

instituicao:

NN Nnn

Por favor, verifique se respondeu a todas as questdes.

Obrigada pela sua colaboracéo.



Anexo 7 — Guiéo da entrevista ao docente cooperante do 1°

Ciclo do Ensino Bésico, da instituicdo B

Idade

Tempo de servigo

Formag&o Académica

Possui formagé&o sobre a tematica do envolvimento parental?
Como professor, que importancia da a relagdo familia/escola?

No colégio como caracteriza a relagdo entre a escola e as familias?

Os pais participam com regularidade na vida escolar? De que forma?

© N o g > 0D P

Identifica caracteristicas especificas nos pais/ que mais participam na

instituicdo? Quais?

9. Que vantagens e desvantagens encontra na participacdo dos
pais/Encarregados de Educacgéo na instituicao?

10. Acha que o grau de envolvimento parental na escola influencia o sucesso da
crianga?

11. Considera que ha fatores sociais que influenciam a participacéo dos
encarregados de educacao?

12. Na sua opinido, os fatores sociais ligados as condicdes socioecénomicas dos
Encarregados de Educacéo influenciam o sucesso educativo? De que forma?

13. Que obstaculos tem tido na escola para que os pais participem? O que deveria
ou poderia ser feito para aumentar/melhorar a participacdo dos pais?

14. Quais as estratégias que utiliza para promover a participacdo da familia?

15. Quais as estratégias que considera mais promotoras do envolvimento familiar?



Anexo 8 — Entrevista ao docente cooperante do 1° Ciclo do

Ensino Basico, da instituicdo B

Estagiéria: Idade

37

Estagiaria: Tempo de servico

6 anos

Estagiaria: Formacdo Académica

Mestrado

Estagiaria: Possui formacao sobre a temética do envolvimento parental?

N&o

Estagiaria: Como professor, que importancia da a relagdo familia/escola?

Muita. Essencial para um fluente e suportado processo de ensino.

Estagiéria: No colégio como caracteriza a relacdo entre a escola e as familias?

Comunicagdo proxima e aberta.

Estagiaria: Os pais participam com regularidade na vida escolar? De que
forma?

Sim. Em diversas reunides, em efemérides e em aulas abertas.

Estagiaria: Identifica caracteristicas especificas nos pais/ que mais participam
na instituicdo? Quais?

Sim. Interessados, comunicativos, empreendedores e disponiveis.

Estagiaria: Que vantagens e desvantagens encontra na participacdo dos
pais/Encarregados de Educacéo na instituicdo?

Estagiéria: Vantagens de enriquecer com sugestfes as atividades dos seus
educandos e de motivar a participacdo dos outros pais.

Estagiaria: Acha que o grau de envolvimento parental na escola influencia o
sucesso da crianga?

Pode facilitar a comunicacao familia/escola e ajudar a crianga a sentir maior suporte
de todos os contextos.

Estagiaria: Considera que ha fatores sociais que influenciam a participacao
dos encarregados de educacao?

Sim.



Estagiaria: Na sua opinido, os fatores sociais ligados as condicbes
socioeconomicas dos Encarregados de Educacado influenciam o sucesso
educativo? De que forma?

Nao. Apesar de melhores condigdes econdémicas poderem facilitar o acesso a
melhores recursos ao servico da aprendizagem, ha outras condicbes que também
influenciam o sucesso.

Estagiaria: Que obstaculos tem tido na escola para que os pais participem? O
gue deveria ou poderia ser feito para aumentar/melhorar a participacdo dos
pais?

N&o tenho sentido obstaculos.

Estagiaria: Quais as estratégias que utiliza para promover a participacao da
familia? Comunicacao oportuna e empatica.

Valorizacdo do papel do encarregado de educacdo. Pedidos de colaboracdo e
partilha.



Anexo 9 — Registos de Atividades no contexto do 1° Ciclo do

Ensino Basico

Registo n.° 4 - Descricdo de préticas da participacao da familia: A noticia

@EQuaP

TEMPLATE FOR

THE DESCRIPTION OF

PRACTICES ON FAMILY PARTICIPATION

The document can include photos or other audiovisual material to

describe the practice

NAME OF THE ORGANIZATION:

(Nome da Organizacao)

Escola Particular

1° Ciclo do Ensino Basico

CONTACT PERSON(S):

(Pessoa(s) de contacto)

Alunos;
Encarregados de Educacéo;

Professora.

Which are the goals of the practice?

(Quais os objetivos da pratica?)

- Estabelecer pontes de comunicacgé&o entre
escola-familia;

- Envolver os pais em atividades decorridas na
sala de aula;

- Fomentar ligacdo escola e comunidade
educativa;

- Pesquisar noticias, através de varios meios de

comunicacao.

When is the practice used?

(Quando a prética € usada?)

4 de novembro de 2015

Where is the practice used?

(Onde é efetuada a pratica?)

Sala de Aula

What kind of material is used?

(Que tipo de material é usado?)

Foi dado total liberdade aos Encarregados de
Educacédo para pesquisarem noticias, através

dos meios que acharem mais adequados.




Describe the methodology:

(Descrever a metodologia)

Tendo em conta, o conteddo abordado nas
aulas (noticia), foi pedido a turma que em
conjunto com 0s pais pesquisassem um noticia
da atualidade. Para isso, foi concebida total
liberdade de escolha no meio de comunicacao,
pela qual é pesquisada a noticia (jornal,
Internet, etc.). Posteriormente, cada aluno
apresentou a sua noticia a turma e a professora
guestionou cada um, sobre quais os elementos
presentes na mesma (quem, quando, onde, o

gué e como).

Who are the participants?

(Quem séo os participantes?)

Encarregados de educacao e os seus

educandos

Describe their roles:

(Descrever os papeis)

Pais: Pesquisar noticias, em conjunto com o

filho, para posteriormente apresentar a sala.

Alunos: Pesquisar com 0s pais e apresentar na

turma a pesquisa realizada.

Professor: Orientador nas indicacdes dadas
para o trabalho e na apresentacdo da pesquisa

realizada.

Conclusion:

(Concluséo)

Embora a apresentacdo das noticias tém sido
realizada com entusiasmo, hem todas os alunos
a apresentaram, visto que néo realizaram a

pesquisa em casa.




Registo n.°5 - Descricéo de praticas da participacéo da familia: A

denticao

@EouaP

TEMPLATE FOR

THE DESCRIPTION OF

PRACTICES ON FAMILY PARTICIPATION

The document can include photos or other audiovisual material to

describe the practice

NAME OF THE ORGANIZATION:
(Nome da Organizacao)

Escola Particular

1° Ciclo do Ensino Béasico

CONTACT PERSON(S):

(Pessoa(s) de contacto)

Alunos;
Encarregados de Educacéo;

Professora.

Which are the goals of the practice?

(Quais os objetivos da pratica?)

- Estabelecer pontes de comunicagéo entre
escola-familia;

- Envolver os pais em atividades decorridas na
sala de aula;

- Fomentar ligacao escola e comunidade

educativa.

When is the practice used?

(Quando a prética € usada?)

3 de novembro de 2015

Where is the practice used?

(Onde é efetuada a pratica?)

Sala de Aula

What kind of material is used?

(Que tipo de material é usado?)

Foto da denticdo do educando e plasticina.

Describe the methodology:

(Descrever a metodologia)

Para consolidar o conteudo da denti¢ao foi
pedido aos encarregados de educacao, via E-
mail, que tirassem uma fotografia a denticdo do

seu educando, para a realizagdo de uma




atividade com plasticina, em sala de aula. Desta
forma, pretendeu-se que os alunos
construissem a sua prépria denticdo através do
gue visualizavam na foto, enviada pelos

Encarregados de Educacéo.

Who are the participants?

(Quem séo os participantes?)

Encarregados de educacao e alunos

Describe their roles:

(Descrever os papeis)

Pais: Fornecetr/tirar a fotografia da denticdo do

seu educando.

Alunos: Construcao da denticdo, com

plasticina, através da fotografia.

Professor: Orientador nas indica¢des dadas

para o trabalho.

Conclusion:

(Concluséo)

Houve alguns alunos que nao tiveram acesso a
fotografia da sua denticdo, o que lhes dificultou
arealizacao da atividade. No entanto, a
atividade foi desempenhada com bastante

entusiasmo e dedicacéo.




Registo n.° 6 - Descricdo de praticas da participacdao da familia:

Desafios das profissdes

@EouaP

TEMPLATE FOR

THE DESCRIPTION OF

PRACTICES ON FAMILY PARTICIPATION

The document can include photos or other audiovisual material to

describe the practice

NAME OF THE ORGANIZATION:
(Nome da Organizacao)

Escola Particular

1° Ciclo do Ensino Béasico

CONTACT PERSON(S):

(Pessoa(s) de contacto)

Alunos;
Encarregados de Educacéo;

Professora.

Which are the goals of the practice?

(Quais os objetivos da pratica?)

- Estabelecer pontes de comunicagéo entre
escola-casa;

- Envolver os pais em atividades decorridas na
sala de aula;

- Fomentar ligacao escola e comunidade

educativa.

When is the practice used?

(Quando a prética € usada?)

7 all de dezembro de 2015

Where is the practice used?

(Onde é efetuada a pratica?)

Sala de Aula

What kind of material is used?

(Que tipo de material é usado?)

E concebido total autonomia/liberdade aos
Encarregados de Educacéo nos materiais

utilizados.

Describe the methodology:

(Descrever a metodologia)

Tendo em conta, o contetdo das profiss6es que
ird ser abordado no préximo periodo, no ambito
da disciplina de Estudo do Meio, os pais foram

convidados airem a sala falar um pouco da sua

profisséo. No final de cada visita foi entregue




uma pequena lembranga como forma de

agradecimento.

Who are the participants?

(Quem séo os participantes?)

Encarregados de Educacédo e os seus

educandos

Describe their roles:

(Descrever os papeis)

Pais: Apresentar a sua profissao, utilizando os

meios e materiais que achar necessarios.

Alunos: Observar e participar nas atividades

propostas pelos pais.

Professor: Solicitar a participacdo/presenca

dos pais nas atividades escolares.

Conclusion:

(Concluséo)

A presenca dos pais na sala foi bastante
importante, para perceber a dindmica que existe
entre o colégio e a familia. Embora, ndo tenham
participado todos os Encarregados de
Educacédo da turma, 0s gue conseguiram
participar demonstraram bastante entusiasmo e
os denotou-se que os proprios educandos
estavam entusiasmados por té-los na sala,
valorizando assim a sua participacdo na vida

escolar.




Registo n. © 7 - Descricdo de praticas da participacdo da familia:

Reunido de pais

@EouaP

TEMPLATE FOR

THE  DESCRIPTION  OF

PRACTICES ON FAMILY PARTICIPATION

The document can include photos or other audiovisual material to

describe the practice

NAME OF THE ORGANIZATION:

(Nome da Organizacao)

Escola Particular

1° Ciclo do Ensino Basico

CONTACT PERSON(S):

(Pessoa(s) de contacto)

Professor;

Encarregados de Educacéo.

Which are the goals of the practice?

(Quais os objetivos da pratica)

- Estabelecer pontes de comunicagdo entre
escola-familia;

- Envolver os Encarregados de Educacdo na
aprendizagem dos alunos;

- Partilhar vivéncias e experiéncias com o0s

Encarregados de Educacéo.

When is the practice used?

(Quando a prética € usada)

16 de Dezembro de 2015.

Where is the practice used?

(Onde é efetuada a pratica)

Na sala de aula.

What kind of material is used?

(Que tipo de material € usado)

Computador e projetor.

Describe the methodology:

(Descrever a metodologia)

A reunido comegcou com uma peguena
apresentacdo em video das atividades que
foram realizadas pelos alunos ao longo do 1°
periodo.

Ao longo da apresentagdo o professor explicou
algumas atividades, abordando os progressos e
dificuldades da turma.

Posteriormente, a apresentacdo foi dada a




oportunidade dos Encarregados de Educacao
colocarem questdes ou duvidas sobre os seus

educandos e a funcionalidade da sala de aula.

Who are the participants?

(Quem séo os participantes?)

Professor e Encarregados de Educagéao.

Describe their roles:

(Descrever os papeis)

Pais: Participar ativamente na reuniéo.

Professor: Orientar a reuniao dos

Encarregados de Educacéo.

Conclusion:

(Concluséo)

Esta reunido decorreu de forma, bastante
positiva, uma vez que 0s Encarregados de
Educacé&o aderiram colocando questdes sobre o
funcionamento da sala de aula, sobre os
comportamentos dos alunos, entre outros

aspetos.




