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Introducdao

As mudancas operacionalizadas pelo advento da era digital impulsionaram o aparecimento de
novos paradigmas educacionais. Estas mudancas e inovacdes levam a escola a adaptar-se aos
novos tempos, a construcao de referenciais tedricos e a criacdo de novas respostas educativas.
€ uma nova porta para o mundo, que se abre a distancia de um clique e que se torna cada vez
mais acessivel e interativa. As inovacdes tecnoldgicas criam “um espaco de profunda renova-
cdo da escola” [...] os agentes educativos tém aqui um grande desafio: transformar o modelo
escolar que privilegia a légica da instrucao e da transmissao da informacao para um modelo
cujo funcionamento se baseia na construcao colaborativa de saberes e na abertura aos con-
textos sociais e culturais” (Silva, 2001, p. 839).
A complexidade da escola de hoje relaciona-se com a complexidade do mundo atual. Espera-
se que as escolas se adaptem e acompanhem esta nova era da informacdo e comunicacao. Es-
pera-se que “os professores construam comunidades de aprendizagem, criem a sociedade do
conhecimento e desenvolvam as capacidades que permitem a inovacdo, a flexibilidade e o em-
penhamento na mudanca” (Hargreaves, 2003, p. 23).
Perante esta realidade é necessario que o professor esteja em constante processo de cresci-
mento e aprendizagem, com uma estrutura que lhe permita uma evolucao no sentido da pro-
mocdo do sucesso educativo.
“Na atualidade, o papel do professor no processo de ensino e aprendizagem assume
especial acuidade, reconhecendo-se a importancia da sua participacao empenhada na
transformacao significativa do sistema educativo, particularmente em tempos de mu-
danca.” (Herdeiro & Silva, 2011, p. 2726)

Nesta base, as Tecnologias da Informacao e Comunicacao tém vindo a desencadear grandes
mudancas na educacao, originando novas formas de difuséo do conhecimento e de aprendiza-
gem, assumindo um papel preponderante na comunicacao, divulgacdo e partilha de informa-
cao e, particularmente, implementando novas relacdes entre professores e alunos.
Coutinho & Bottentuit Junior (2007) referem que perante a complexidade das novas formas de
aprender, na atual sociedade informatizada e do conhecimento, urge a necessidade de repen-
sar a légica dos modelos pedagégicos tradicionais: centrados no professor, que privilegiavam
a transmissao da informacao em detrimento da construcao do conhecimento pelo sujeito que
aprende, visto que os modelos pedagégicos tradicionais ndo se harmonizam com os novos ce-
narios interativos.
Dentro de algumas dezenas de anos, o ciberespaco, as comunidades virtuais, as suas
reservas de imagens, as suas simulacdes interactivas, o seu irreprimivel aumento de
volume de textos e sinais, serd o mediador por exceléncia da inteligéncia colectiva da
humanidade. Com este novo suporte de informacao e de comunicacao emergem géne-
ros de conhecimentos extraordinarios, critérios de avaliacao inéditos para orientar o
saber, novos protagonistas na producdo e tratamento dos conhecimentos. Toda a po-
litica de educacao deverd té-lo em consideracéo (Lévy, 2000, p. 179).

Vivemos hoje numa ‘aldeia global' ligada 24 horas por dia. Os alunos de hoje, contactam desde
cedo com as tecnologias, possuindo competéncias e conhecimentos distintos da geracao an-

terior, possuindo padrdes culturais e sociais diferentes. “Geracao tecnolégica”, “nativos digi-
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tais”, “geracdo polegar”, sdo algumas das expressoes utilizadas para caracterizar as atuais ge-
racoes. Por este motivo, a escola nao se pode dissociar desta realidade, devendo, por isso, re-
conhecer e valorizar as potencialidades das TIC ao servico da educacao.
E imperioso repensar estas questdes e preparar as novas geracdes para os desafios que se
imp8em, incorporando as Tecnologias de Informacao e Comunicacao nas praticas pedagégicas,
nomeadamente em sala de aula, formando alunos preparados tecnologicamente para integra-
rem a sociedade de conhecimento de que fazem parte.
“0 desafio imposto a escola por esta nova sociedade é imenso; o que se Lhe pede é que
seja capaz de desenvolver nos estudantes competéncias para participar e interagir
num mundo global, altamente competitivo que valoriza o ser-se flexivel, criativo, ca-
paz de encontrar solucdes inovadoras para os problemas de amanha, ou seja, a capa-
cidade de compreendermos que a aprendizagem nao é um processo estatico mas algo
que deve acontecer ao longo de toda a vida."( Coutinho, & Lisbéa 2011, p. 6)

Com o aumento da interatividade surgem novas oportunidades para a construcao de modelos
de educacdo a distancia que fomentam uma forte vertente colaborativa entre professores, mas
principalmente, entre professores e alunos, promovendo uma construcao coletiva do conheci-
mento, onde a partilha e a interacdo desencadeiam a construcao de comunidades de aprendi-
zagem, colocando o aluno no centro da construcao do seu conhecimento. A aprendizagem po-
derd realizar-se de uma forma formal, dentro da escola, de forma presencial, ou de uma forma
mais informal, ultrapassando os muros da escola, através de uma aprendizagem semi-presen-
cial, onde a interacao entre utilizadores, cria ambientes de colaboracao e partilha, onde o pro-
fessor passa de um mero transmissor de informacdo para um mediador da aprendizagem, cen-
trando-a no sujeito aprendente. Assim:
A finalidade dos sistemas educacionais em pleno século XXI, sera pois tentar garantir
a primazia da construcao do conhecimento, numa sociedade onde o fluxo de informa-
cao é vasto e abundante, e em que o papel do professor nao deve ser mais o de um
mero transmissor de conhecimento, mas o de um mediador da aprendizagem. Uma
aprendizagem que ndo acontece necessariamente nas instituices escolares, mas,
pelo contrario, ultrapassa os muros da escola, podendo efectuar-se nos mais diversos
contextos informais por meio de conexoes na rede global. Ensinar numa sociedade em
rede e procurar criar uma cultura aprendente ndo é tarefa facil mas sao os professores
que terdo a grande responsabilidade. (Coutinho&Lisbéa, 2011, p. 7)

No entanto, a integracao das TIC, nao pode passar por um mero processo de utilizacdo do com-
putador e da Web mas pela otimizacdo e rentabilizacdo dos recursos subjacentes as novas
tecnologias. Como referem Coutinho e Lisbéa (2011) nao basta ao professor ter competéncias
tecnolégicas no dominio do navegar na internet e no manuseamento do computador. E exigido
ao professor possuir competéncias pedagégicas aliadas a estas competéncias tecnolégicas,
no sentido de realizar uma leitura critica das informacdes que recolhe.

Importa aqui repensar estes novos desafios impostos as escolas do século XXI e questio-
narmo-nos se os professores estdo preparados para encarar estas mudancas e serem, eles
préprios, os agentes de mudanca, na construcao de um conhecimento que nao conhece barrei-
ras e que estd cada vez mais presente na realidade das escolas e nos sistemas de ensino e
aprendizagem.

No sentido de preparar as escolas para enfrentar os desafios desta nova sociedade do conhe-
cimento, o Ministério da Educacdo lancou algumas iniciativas. O Plano Tecnolégico da Educa-
cao, publicado em 2007, veio apetrechar tecnologicamente as escolas portuguesas, moderni-
zando-as e procurando dar condicoes aos professores para integrar as Novas Tecnologias no
processo de ensino e aprendizagem. O PTE teve como ambicao colocar Portugal entre os cinco
paises europeus mais avancados em matéria de modernizacdo tecnolégica, até 2010. De sali-
entar, também, a Estratégia Portugal 2020 que dispde de um programa de acao, no ambito do
Plano Tecnolégico da Educacao, cujo objetivo subjacente é a utilizacao de redes de nova gera-
cao pelas comunidades educativas, bem como, a criacdo de plataformas que motivem e imple-
mentem praticas que potenciem a utilizacdo das TIC em contexto educativo.

O PTE prevé a generalizacao da utilizacao das LMS. Neste ambito, o ME disponibilizou uma pla-
taforma (Moodle) para impulsionar a utilizacdo das TIC nas escolas.
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“Fica assim a disposicao das escolas portugueses um ambiente digital de trabalho po-
tencialmente capaz de sustentar a criacao de Campus virtuais nas escolas do ensino
bésico e secundério, em articulacdo com o objectivo do Programa Ligar Portugal. (mo-
odle.erte.dgidc.min-edu)

Assim, o PTE prevé que a plataforma Moodle seja utilizada por um nimero crescente de utili-
zadores, devendo ser encarada como uma pratica comum, sendo explorada colaborativa-
mente, no sentido de enriquecer as situacdes de ensino e aprendizagem, quer no dominio pre-
sencial quer a distancia.

0 uso educativo das plataformas prende-se, em grande medida, com a possibilidade de poten-
ciar a concretizacao de atividades de natureza colaborativa (entre professores ou entre alu-
nos) através da sua utilizacdo como meio de comunicacdo e interacdo a distancia, de comuni-
cacao, publicacao e partilha de informacdo, proporcionando oportunidades de aprendizagem
distintas daquelas que ocorrem em situacdes presenciais, uma vez que proporciona aprendi-
zagens com ritmos diferenciados, que podem ser sincronos e assincronos. Por outro lado, as
potencialidades trazidas pelo uso de plataformas de gestao de aprendizagem (LMS) para o de-
senvolvimento de trabalho colaborativo incluem também a criacao e utilizacdo de uma varie-
dade de recursos e a possibilidade de trabalho conjunto na sua elaboracdo (por exemplo pela
discussao em chats ou em féruns, da producdo colaborativa em Wikis, da criacao de testes, da
construcdo de glossérios e de atividades diversificadas).

Como afirma Lisbéa, Jesus, Varela, Teixeira & Coutinho (2009, p. 48) esta ferramenta “marca a
aplicacao de um novo paradigma de ensino e aprendizagem, baseado numa filosofia pedagé-
gica construtivista, segundo a qual o conhecimento é construido pelos alunos”. Neste sentido
0Ss mesmos autores consideram esta plataforma uma excelente ferramenta no processo de
ensino e aprendizagem “quer como complemento as aulas presenciais promovendo a extensao
da escola a espacos informais, quer como ferramenta motivadora para a consolidacao de co-
nhecimentos e desenvolvimento de competéncias”.

Pelas suas caracteristicas e ferramentas incorporadas, a Moodle é reconhecida pela comuni-
dade académica e cientifica como uma das LMS de maior potencial pedagégico. A Moodle é uma
plataforma de aprendizagem a distancia baseada num software livre, open-source, sendo
também um sistema de gestao do ensino e aprendizagem (LMS - Learning Management Sys-
tem) e de trabalho colaborativo. Esta ferramenta possui um conjunto alargado de caracteris-
ticas, sendo a principal o facto de se basear na teoria sécio construtivista de Vygotsky. Os re-
cursos desenvolvidos na Moodle sao construidos e centrados no aluno, sendo o professor o
mediador, ajudando o aluno a construir o seu conhecimento. Um dos aspetos essenciais da
existéncia desta ferramenta, assenta na perspetiva pedagdgica de que a aprendizagem ocorre
em ambientes colaborativos.

No entanto, é de referir que a Moodle, pode potenciar a mudanca e promover situacdes de
aprendizagem motivadoras e significativas, mas, as pessoas e a instituicdo terdo que a encarar
como uma forma de diversificacdo de estratégias de apoio ao sistema de ensino e aprendiza-
gem, sendo agentes da mudanca e para a mudanca.

Neste contexto, de mudancas aceleradas envolvendo as tecnologias no ensino onde o conhe-
cimento insuficiente de praticas existentes nas escolas, principalmente nesta escola, no que
se refere a utilizacao de plataformas de apoio a aprendizagem e praticas docentes, levou-nos
arealizar estainvestigacao. Pretende-se estudar a utilizacao da plataforma Moodle, bem como
identificar procedimentos que permitam consciencializar os docentes para as potencialidades
desta ferramenta. Assim, quisemos perceber se a plataforma Moodle da escola esté a atingir
os propésitos para que foi criada, ou seja, criar um ambiente efetivo de apoio aos professores
e/ou alunos, nomeadamente na organizacao de contelidos, na comunicacdo e interacdo, na
aquisicao e construcdo de novos conhecimentos, no desenvolvimento das capacidades de au-
tonomia e na facilitacao e promocao dos processos de aprendizagem colaborativa onde ha lu-
gar a uma aprendizagem mais construtivista e, por isso, mais centrada no aluno ou se apenas
estd a ser usada como mero repositério de documentos, sem serem exploradas as verdadeiras
potencialidades desta ferramenta.

Esta pequena investigacao servird para a reflexdo sobre a utilizacdo que se esta a fazer da
plataforma, pelo plblico-alvo da escola e que estratégias ou planos de acdo podem ser em-
preendidos para mobilizar a comunidade educativa para a sua utilizacao, otimizando e renta-
bilizando as potencialidades que esta oferece para que possa ter impacto nas aprendizagens.
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Metodologia

Nesta investigacdo adotou-se uma metodologia que assenta no paradigma quantitativo por
entendermos ser a mais adequada para a prossecucdo do objetivo geral do estudo que pre-
tende perceber se os professores utilizam a plataforma moodle em contexto pedagégico po-
tenciando praticas colaborativas.Para além do objetivo principal definimos outros objetivos
tais como:

- Aferir se estdo a utilizar as potencialidades que a plataforma Moodle oferece ou se a utilizam
apenas para consulta e repositério de documentos;

- Avaliar as motivacdes dos professores na utilizacao da plataforma Moodle;

- Relacionar a utilizagcao da plataforma pelos professores e pelos alunos, aferindo as diferen-
tes motivacdes.

0 instrumento de recolha de dados foi o inquérito por questionario aplicado a todos os docen-
tes na Escola E.B. 2,3 de Marco de Canaveses da escola Sede. Esta opcao pela nao aplicacao do
questionario a todo o Agrupamento prende-se com o facto de a plataforma ainda estar a ser
implementada, e por isso numa fase embriondria, pois s6 este ano letivo é que conhece uma
maior dinamizacao, fruto da acao de formacdo realizada no ano letivo anterior.

Foi também aplicado um inquérito por questionario a alunos de quatro turmas da escola, tendo
por base o critério da maior utilizacao da plataforma por estas turmas, na tentativa de corre-
lacionar as motivacdes dos alunos e a dos professores. Reponderam ao inquérito 86 alunos de
turmas do 7.°¢ e 9.° anos.

Assim, numa primeira fase, foram elaborados dois inquéritos no Google Docs, um para profes-
sores e outro para alunos. Na elaboracao dos questionarios foram utilizados diferentes tipos
de questdes: dicotémicas, escolha miltipla, escolha de varias opcdes numa lista e utilizada a
escala de Likert de grau de concordancia.

Ao nivel do contelido, o questiondrio aplicado aos professores estrutura-se em quatro partes,
a saber: (I) dados pessoais e profissionais; (Il) caracterizacéo da utilizacdo da plataforma Mo-
odle; (1) utilizacéo da plataforma Moodle; (IV) motivacées para a utilizacdo da plataforma Mo-
odle.

Osinquéritos por questionario foram aplicados na semana de 12 a 16 de Outubro, sendo enviado
por email aos professores e para os alunos criado um link na plataforma Moodle, para os mes-
mos preencherem.

0 tratamento estatistico foi feito com recurso ao programa Excel para analisar cada uma das
questdes e tentar obter correlacdo entre varidveis.

Foi, também, efetuado um levantamento das estatisticas de utilizacao da plataforma nos ulti-
mos dois meses, através do administrador da LMS. Consideramos esta opcao interessante,
uma vez que nos permite verificar se efetivamente existe uma maior dinamizacdo da mesma,
desde a criacao das condicdes necessarias ao seu pleno funcionamento.

Foram obtidas quarenta e seis respostas, niimero que, pese embora permitir o esboco de ten-
déncias, é insuficiente na perspetiva de realizacao de testes de associacdo de varidveis que
deixem perceber o perfil de utilizacao da plataforma, bem como, as motivacdes inerentes.

Caracterizacao da populacao

A populacdo alvo eram os 96 professores da Escola E.B. 2,3 de Marco de Canaveses, no entanto
sé responderam ao inquérito 46, sendo a percentagem de retorno de 47,9%.

No entanto, dos 46 professores que responderam ao inquérito, apenas 31 utilizam a plataforma
Moodle, correspondendo apenas a 67% de utilizacdo, como se pode observar no grafico se-
guinte:

Utilizaciio da plataforma Moodle

67%

Sim

®Nao

Grafico 1: Utilizacdo da plataforma Moodle

483



A FENDA DIXITAL: TIC, NEAE, Inclusién e Equidade

No que respeita a caracterizacdo geral dos docentes questionados, verificamos que 80% sao
do sexo feminino, correspondendo a 37 docentes e que 20% sao do sexo masculino, corres-
pondendo a 9 respondentes.

20%_____Género

=77
oS
80%

Masculino Feminino

Grafico 2: Género

A média de idades é de 44,5 anos, facto a que nao é alheio o atual envelhecimento da classe
docente, manifesto aqui, até pela média de anos de tempo de servico, que se situa préximo dos
20 anos (19,9).

Relativamente as habilitacdes académicas, a maior parte dos inquiridos, detém uma licencia-
tura, 65%, registando-se 24% de docentes com uma formacdo especializada com grau (Mes-
trado ou Doutoramento) e 11% com formac&o especializada/pds-graduacao. A situacao profis-
sional predominante é a de Quadros de Escolas ou Agrupamento, 44%, registando-se 30% de
Quadros de Zona Pedagégica e 26% de docentes Contratados.

Halsiligug ey Situagio Profissional
26%
== S P
Licenciatura =QE/QA
| 30%

Pas-pracduagio QzP '-ﬁ
Bl strndo Tt Contratado

Grafico 3: Habilitacdes Grafico 4: Situacao Profissional

A alguma estabilidade do corpo docente, aliada ao facto da maior parte dos respondentes pos-
suir uma média de idades superior a 40 anos, pode inferir alguma correlacdo com a utilizacao
das tecnologias e as resisténcias que se registam nesta escola.

Em relacdo aos alunos, 48,9% sdo do sexo masculino e 51,1% do sexo feminino. A média de
idades é de 13 anos e sdo alunos de turmas do 7.2 e 9.° anos. Regista-se que a maioria tem
computador em casa (92,4%) e internet (88%). A maior parte dos alunos utiliza o computador
e a internet para ouvir musica, jogar online e para consultar as redes sociais.

Resultados

Dos 46 respondentes ao inquérito, 15 nunca utilizou a plataforma Moodle. Quisemos tentar
perceber os motivos que levam os inquiridos a nao a utilizar.

Assim, através da andlise do grafico seguinte, podemos constatar que a maior parte dos do-
centes nao utiliza a Moodle pois ndo sabe trabalhar com a plataforma (23,3%), referem tam-
bém - 16,7% - que nunca frequentaram uma acao de formacao sobre este dominio. Alguns do-
centes indicam que a falta de tempo como principal condicionante para a nao utilizacdo desta
ferramenta (13,3%).
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Grafico 5: Motivos da néo utilizacdo da plataforma Moodle

Denota-se alguma relutancia na utilizacdo desta ferramenta, sendo variados os motivos evo-
cados para a sua nao utilizacao, registando-se algum desconhecimento das potencialidades
associadas.

A partir daqui sé foi efetivamente considerado para analise, o grupo de docentes que respon-
deu ao questionario e utiliza a plataforma de apoio a aprendizagem, ou seja, apenas 31 profes-
sores.

De referir que a maior parte dos respondentes, apesar de mencionar que utiliza a plataforma,
refere que a utiliza “poucas vezes" o que é revelador da incipiente utilizacao da Moodle nesta
escola.

Seguidamente questiondmos os professores sobre a forma como utiliza a plataforma Moodle.
Destaca-se que a prevaléncia de respostas se insere na ética da sua otimizacdo no ambito da
formacado e como complemento as aulas presenciais, mas sobretudo, como repositério de ma-
teriais. Sobressai aqui o facto da plataforma nao ser, ou ser pouco, utilizada como con-
sulta/partilha de materiais, sendo o dominio colaborativo o que mais se afasta das praticas
docentes no sentido que dao a utilizacdo da plataforma.

2%, 2%

® Contexto de sala de aula

= Como complemento as aulas
presenciais

= Como repositorio de materiais

B Formagao

B N3o utilizo

¥ Consulta/Partilha de materiais

Gréfico 6: Forma de utilizacdo da plataforma Moodle

Os professores referem que utilizam a plataforma Moodle por diversos motivos salientando-
se, aqui, que entendem que esta fomenta e facilita a aprendizagem. Refere, também, uma per-
centagem significativa do universo da amostra que a utiliza por imposicao.
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Gréafico 7: Motivos da utilizacdo da plataforma Moodle

Na questdo seguinte, pretendiamos saber, quais os recursos que os professores utilizam. Aqui
regista-se uma maior utilizacdo dos apontadores para ficheiros e pastas. De salientar, que os
respondentes poucas vezes respondem “sempre” o que evidencia que os docentes ainda ma-
nuseiam pouco esta plataforma, utilizando-a esporadicamente.

B Nunca MRaramente MAsvezes M Muitasvezes M Sempre
Pagina Web 25.8

Separador
Pasta
Pagina
Pacote IMS

Livro

Ficheiro

Grafico 8: Recursos utilizados

Relativamente a frequéncia de utilizacdo das atividades disponiveis na Moodle, denota-se uma
tendéncia para a pouca ou nenhuma utilizacao das mesmas. Registe-se que a maior parte das
respostas se situam num nivel de utilizacao do “nunca” e do “raramente”. Apuramos que as
atividades mais utilizadas sao a entrega de trabalhos e os féruns, sendo as restantes utilizadas
por uma minoria de docentes. Esta tendéncia vem confirmar que os professores da escola
ainda utilizam a plataforma de uma forma pouco ativa. Partindo do principio que a utilizacdo e
dinamizacao destas atividades leva a uma construcao de interacdo e deste modo a construcao
de praticas colaborativas, pode-se inferir que a utilizacao que se faz da Moodle é apenas como
repositério de materiais e consulta de informacdes. Esta situacdo poderd dever-se a uma,
ainda recente, implementacdo da plataforma e divulgacao da mesma junto da comunidade es-
colar.
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Grafico 9: Atividades dinamizadas pelos professores

Nesta etapa consideramos importante verificar a utilizacdo que os alunos fazem da plata-
forma, para tentar perceber se segue a mesma linha de utilizacao efetuada pelos professores.
Relativamente aos alunos, 89,1% utiliza a plataforma Moodle, apenas em algumas disciplinas
e a maior parte das vezes utilizam esta ferramenta em casa. Em relacao a utilizacdo que os
mesmos fazem da plataforma é de salientar a consulta de material de apoio, os resumos da
matéria, a entrega de trabalhos e fichas de trabalho. A utilizacdo de chats, féruns e a realizacao
de testes é pouco frequente.

Mais uma vez se verifica a utilizacdo da plataforma como um repositério de documentos, onde
a partilha e a colaboracao ainda estao por explorar.
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Grafico 10: Atividades realizadas pelos alunos
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A maior parte dos professores participantes neste estudo teve formacao no ambito da utiliza-
cdo da plataforma (68%) e refere que os seus conhecimentos sobre esta ferramenta se devem
a participacdo em acdes de formacao (41%) e ao esforco e autoformacao (31%).

Na dltima parte do questionario quisemos entender as motivacdes dos docentes para a utili-
zacao da Moodle, nomeadamente na forma como esta melhora a sua préatica letiva e o impacto
gue a mesma tem sobre a aprendizagem dos alunos.

Questionados sobre a forma como a Moodle ajuda a sua pratica letiva, os docentes referiram
que esta vem auxiliar a promocao do trabalho colaborativo, potenciando a transdisciplinari-
dade, a organizacdo dos trabalhos para avaliacao, a rentabilizacao do tempo, a dinamizacao
das aulas, a diversificacao de estratégias, a organizacao de trabalhos e a preparacao das aulas.
Perante estes resultados podemos afirmar que os docentes, na sua generalidade, concordam
que a utilizacao da Moodle ajuda a sua pratica letiva, no entanto, pelos resultados evidenciados
em questdes anteriores isto ndo se verifica na pratica da utilizacdo desta ferramenta.

Promover o trabalho colaborativo h 54.8 [ Emn ]
Favorecer a transdisciplinaridade |_ 58.1 258
Organizagdo de trabalhos para avaliagdo 36.7 I 57
Dinamizagdo das aulas ‘_ 48.4 ===

Rentabilizagdo de tempo | 35.5 _

Diversificagdo de estratégias _ 48.4 29
Organizagdo de materiais 50 T

Preparacdo de aulas | : - 387 -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Discordo Totalmente M Discordo Concordo M Corcordo Totalmente

Gréfico 11: De que forma a utilizacdo ao Moodle ajuda a pratica letiva

Relativamente ao impacto que a utilizacdo da plataforma tem nos alunos, os professores re-
feriram que esta aumenta a motivacdo, facilita a aprendizagem, permite organizar o estudo,
ajuda a relacdo professor aluno, cria aprendizagem significativa, orienta os alunos sobre os
conteddos abordados nas aulas, aumenta a participacao dos alunos e fomenta o trabalho co-
laborativo. Podemos, assim, aferir que os professores reconhecem que esta ferramenta pode
ser uma ferramenta importante, no entanto, nao se verifica uma efetiva otimizacao desta LMS,
nao estando a ser utilizada para potenciar o que se reconhece como uma mais-valia no pro-
cesso de ensino e aprendizagem, estando o nivel de concordancia situado no dominio do “con-
cordo”.
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Gréfico 12: Impacto da utilizacdo da plataforma Moodle - visdo dos professores

Aqui, novamente, consideramos interessante analisar o impacto que esta plataforma podera
ter, mas no prisma dos alunos.

De salientar que os alunos, assim como os professores, concordam ou concordam totalmente,
com as afirmacdes, o que pode evidenciar uma grande motivacao para a sua utilizacdo e dina-
mizacao, reconhecendo-os como importantes instrumentos de construcao da sua aprediza-
gem. Denota-se que os alunos se encontram preparados e motivados para integrar esta ferra-
menta nas sua praticas e rotinas diarias, reconhecendo, nela, instrumentos importantes para
a construcao da sua aprendizagem.
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Grafico 13: Impacto da utilizacdo da plataforma Moodle - visdo dos alunos

Com o objetivo de identificar as estratégias que os professores consideram ser necessarias
para integralizar a utilizacdo da Moodle na sua prética docente, concluimos este inquérito. As-
sim, verificamos que a maioria dos respondentes considera como fundamental a mudanca de
mentalidades, a colaboracao entre professores, a formacdo continua e a melhoria da escola ao
nivel das estruturas tecnolégicas.
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Grafico 14: Estratégias para integrar a plataforma na prética docente

No sentido de verificarmos a utilizacao da Moodle da escola procedeu-se a um levantamento
das estatisticas, de toda a atividade de professores e alunos. Assim, pode-se confirmar, pela
leitura dos dados seguintes, que a plataforma, apesar da ainda pequena utilizacdo, ja apre-
senta alguns indicos que apontam no sentido de uma maior dinamizacao, sendo esta tendéncia
crescente, o que manifestamente aponta no caminho da otimizacado da plataforma.
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Quadro 1: Utilizacéo da plataforma Moodle no Agrupamento de Escolas de Marco de Canaveses

Discussao e Conclusdes

Através dos dados globais obtidos e relativamente aos objetivos elencados para a nossa in-
vestigacdo podemos concluir que a utilizacdo que se faz da plataforma Moodle, como ferra-
menta de apoio a aprendizagem, no Agrupamento de Escolas de Marco de Canaveses ainda é
muito diminuta. Face a este problema constatamos que, apesar da amostra ser pequena, a ni-
vel geral, a plataforma de apoio a aprendizagem é pouco explorada e utilizada. A sua utilizacdo
é feita de forma pouco colaborativa e interativa e como ja referimos, anteriormente, é usada,
essencialmente, como repositério de materiais. Esta conclusao surge-nos na sequéncia da nao

utilizacao das atividades disponibilizadas pela plataforma.
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Passados trés anos da experiéncia da utilizacao desta plataforma, o préprio Ministério da Edu-
cacdo assume num relatério que o principal uso das LMS em contexto educativo tem sido so-
bretudo como repositério de contelidos e ndo como espaco de colaboracéo e partilha. (Lisbda
et al., 2009, p. 49).

Ao analisarmos os dados relativos a utilizacdo desta plataforma de LMS verificamos que os
professores utilizam a mesma de forma reduzida, tanto em frequéncia com no ambito das po-
tencialidades que a mesma oferece.

Apuramos que uma parte significativa dos docentes demonstra alguma relutancia a introducao
das TIC nos modelos de ensino aprendizagem, apontando como motivos para a sua nao utili-
zacao, a falta de tempo e as competéncias digitais associadas.

No entanto, com este estudo, podemos tirar conclusdes positivas relativamente a importéncia
que a utilizacao da plataforma pode acrescentar na préatica letiva. De uma forma geral os pro-
fessores concordam que esta plataforma promove o trabalho colaborativo, favorecendo a
transdisciplinaridade. Referem ainda, que esta facilita a aprendizagem e cria aprendizagem
significativa.

Aludem-se aqui motivacées para a utilizacao da plataforma, no entanto, segundo o estudo efe-
tuado, revelam ser necessario mudar mentalidades e aumentar a colaboracao entre professo-
res. Apontam, também, como dominio importante a formacao continua. Neste ambito e corro-
borando com Ramalho e Rodrigues (2013:1) “Em plena segunda década do século XXI, a inte-
gracao pedagégica e social das TIC, continua a ser motivo para debate(s), verificando-se que a
formacao dos professores ainda constitui, em muitos dos casos, um entrave a implementacdo
das tecnologias nos processos educativos.”

As motivacGes dos professores e dos alunos correlacionam-se, uma vez, que ambos atribuem
potencialidades a plataforma no dominio do ensino e aprendizagem.

De salientar que a plataforma Moodle na escola ainda estd numa fase embrionaria, tendo co-
nhecido este ano letivo uma maior dinamizacdo. Tendo em conta este facto, podemos evocar
este motivo como razdo justificativa da pouca utilizacdo e otimizacao da Moodle.

E importante verificarmos as estatisticas de visitas na Moodle, e a dindmica criada na plata-
forma, nos dltimos dois meses, revelando-se uma nova realidade, até pelo nimero de inscri-
coes que passou de 200 para 600.

Deste modo concluimos que é necessario investir, ainda mais, na dinamizacdo da plataforma,
potenciando momentos de reflexao e colaboracdo entre pares. E necessario promover junto
dos docentes o reconhecimento partilhado do papel que as tecnologias assumiram na socie-
dade em geral e no ensino em particular, passando a utilizacdo desta plataforma de aprendi-
zagem, ou outras, que proporcionam o construtivismo e o trabalho colaborativo em ambiente
escolar a ser perspetivada como recurso potencialmente transformativo das praticas educa-
tivas.

Como limitacdes deste estudo referimos, essencialmente, a reduzida dimensao da amostra. Os
resultados sobre a utilizacdo das potencialidades e funcionalidades desta LMS seriam mais
crediveis se o universo da amostra fosse maior.

Seria interessante, em trabalho futuro, desenvolver um estudo sobre a utilizacdo de otimiza-
cao da plataforma Moodle, no final do ano letivo, no mesmo Agrupamento, para aferir as dife-
rencas encontradas e verificar se houve mudanca de praticas.
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