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Resumo

Este estudo pretende compreender a viabilidade de transformar os obstaculos em
oportunidades na triade escola-familias-comunidade e consequente desenvolvimento
integral das criangas. Para tal, foram definidos como objetivos de investigacao identificar
obstaculos e estratégias desta parceria e analisar as percegdes de encarregados de
educagdo, de uma educadora infancia e uma professora do 1.° CEB.

No que respeita a metodologia de investigagdo foi de tipo qualitativo, incide num
estudo de caso, e os instrumentos utilizados foram os inquéritos por questionario, registos
de observacdo, resultantes em notas de campo, e analise documental. Esta investigacdo
realizou-se durante a Pratica Educativa Supervisionada na valéncia de jardim de infancia,
numa Instituicdo Particular de Solidariedade Social, onde participaram quinze
encarregados de educacdo e uma educadora, durante a Pratica Educativa Supervisionada
em 1.° CEB, numa institui¢do de ensino particular, onde participaram onze encarregados
de educacao e uma professora.

Apo6s analise dos dados obtidos, foi possivel elencar obstaculos e estratégias
relacionados com a parceria escola-familias-comunidade. Os obstaculos apontados pelos
sujeitos participantes foram: a falta de tempo por parte dos pais, por vezes, a sua
participagdo excessiva; a diversidade sociocultural e econdmica; a pouca aceitagdo das
propostas das familias por parte da escola ; expetativas e ideais diferentes entre os
profissionais de educacdo e as familias e a falta de comunicacgao.

As estratégias identificadas pelos encarregados de educagdo foram: horarios
flexiveis para reunides e atividades promovidas pela institui¢do educativa, acesso a
materiais educativos e ao espaco escolar, promoc¢ao de momentos informais na escola,
utilizacdo das plataformas digitais, questiondrios de satisfacdo que visem estreitar a
relacdo entre a escola, as familias e a comunidade ¢ mais comunicacao e de forma escrita.

Assim, impera refletir sobre as estratégias que possam contrariar estas evidencias
e torna-las em oportunidades de fortalecer os lacos entre a escola, as familias e a
comunidade, valorizando a crianca enquanto, agente ativo no seu processo de

desenvolvimento.

Palavras-chave: Parceria escola-familias-comunidade; criancgas; obstaculos;
estratégias; oportunidades.
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Abstract

His study aims to understand the feasibility of turning obstacles into opportunities
in the triad of school, families, and community and the consequent integral development
of children. To this end, the research objectives were defined as identifying obstacles and
strategies of this partnership and analyzing the perceptions of parents, a childhood
educator, and a first-grade teacher.

Regarding the research methodology, it was qualitative in nature, focusing on a
case study. The instruments used were questionnaires, observation records resulting in
field notes, and document analysis. This research took place during the Supervised
Educational Practice in the kindergarten setting at a Private Institution of Social
Solidarity, involving fifteen parents and one educator, and during the Supervised
Educational Practice in the 1st grade at a private educational institution, involving eleven
parents and one teacher.

After analyzing the data obtained, it was possible to list obstacles and strategies
related to the school, family, and community partnership. The obstacles identified by the
participants were: lack of time on the part of the parents, sometimes their excessive
involvement; socio-cultural and economic diversity; little acceptance of family proposals
by the school; different expectations and ideals between education professionals and
families, and lack of communication.

The strategies identified by the parents were: flexible schedules for meetings and
activities promoted by the educational institution, access to educational materials and
school space, promotion of informal moments at the school, use of digital platforms,
satisfaction questionnaires aimed at strengthening the relationship between the school,
families, and the community, and more written communication.

Therefore, it is important to reflect on the strategies that can counteract these
findings and turn them into opportunities to strengthen the bonds between the school,
families, and the community, valuing the child as an active agent in their development

process.

Keywords: School-family-community partnership; children; obstacles;

strategies; opportunities.
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Introducao

O projeto de investigacao patente neste escrito, surge no ambito do Mestrado em
Educacdo Pré-escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico, tem como temadtica a
parceria escola-familias-comunidade e centra-se no estudo da possibilidade de
transformar os obstaculos, inerentes a triade, em oportunidades para estreitar os lagos
entre as escolas, as familias e a comunidade e promover o desenvolvimento integral da
crianga.

Este estudo incide sobre a metodologia de investigagdo do tipo qualitativa, no
estudo de caso, em que os instrumentos utilizados foram os inquéritos por questionario,
realizados durante a Pratica Educativa Supervisionada na valéncia de jardim de infancia,
numa Instituicdo Particular de Solidariedade Social, onde participaram quinze
encarregados de educacdo e uma educadora e durante a Pratica Educativa Supervisionada
em 1.° Ciclo do Ensino Basico, de mar¢co a junho do ano letivo 2022/2023, numa
Institui¢do de ensino particular, onde participaram onze encarregados de educacio e uma
professora. Para além de inquéritos por questiondrio, foram também realizadas notas de
campo, resultantes da observacdo direta por parte da autora/estudante durante a
investigacao e analise documental.

A parceria entre a escola, as familias e a comunidade ¢ um elemento fundamental
no processo educativo e no progresso escolar das criangas. Diversos estudos,
nomeadamente de Davies, et al. (1993), Diogo (1998) e Silva (2008), tém demonstrado
que uma colaboracao eficaz entre esses trés pilares pode melhorar significativamente o
rendimento escolar, o comportamento e o bem-estar emocional das criangas e dos jovens.
Neste contexto, a presente investigacdo pretende explorar e analisar a relacdo entre a
escola, as familias e a comunidade, identificando aspetos que facilitam ou dificultam essa
cooperacao e sugerindo estratégias que sao oportunidades para criar e fortalecer as pontes
entre a triade, garantindo o desenvolvimento integral da crianca.

A educagdo contemporanea enfrenta desafios complexos que exigem uma
abordagem holistica e integrada. A escola, enquanto institui¢do responsavel pela
formagao académica e social dos alunos, ndo pode atuar isoladamente, dai a participagdao
ativa dos encarregados de educacdo ser crucial para criar um ambiente de apoio e

incentivo que contribua para o sucesso escolar. No entanto, essa interagdo muitas vezes
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enfrenta obstaculos como a falta de comunicacao, diferencas culturais e socioeconomicas,
e expectativas divergentes entre professores e familias.

Neste sentido, importa refletir sobre os obstaculos na parceria-escola-familias-
comunidade e definir estratégias que sejam eficientes, ao ponto de se tornarem
oportunidades de criagdo e fortalecimento das pontes entre os diferentes agentes sociais.

Com a realizacdo deste estudo pretende-se responder a questdo “Como
transformar os obstaculos da parceria escola-familias-comunidade em oportunidades?”,
tendo como objetivos de investigacao a identificagdo dos obstaculos e das estratégias na
parceria escola-familias-comunidade, a andlise das perce¢des dos encarregados de
educacdo, da educadora do Jardim de Infancia e da professora do 1.° Ciclo do Ensino
Basico. sobre a parceria escola-familias-comunidade.

Este documento estd organizado em duas partes: a primeira dedicada ao
enquadramento tedrico e a segunda ao estudo empirico da investigagdo, sendo que cada
parte ¢ constituida por dois capitulos.

Na primeira parte sdo apresentados o Capitulo I — A Familia na
Contemporaneidade, onde ¢ plasmada uma breve contextualizacdo das dindmicas
familiares em transi¢do, provocadas pelas mudangas sociais e ¢ abordado o conceito de
familia, bem como os tipos de familia existentes na sociedade contemporanea.

O Capitulo II — Parceria Escola-Familias, apresenta a parceria escola-familias-
comunidade na legislagdo portuguesa desde 1976 a 2021 e os papeis dos diferentes
intervenientes, escola, familias, comunidade e criancgas, nesta parceria.

Na segunda parte sao apresentados o Capitulo III — Apresentacao do projeto de
investigacdo, onde ¢ exibida a pertinéncia da tematica em estudo, as metodologias de
investigagdo, a pergunta de partida e os objetivos, um aprego sobre a ética da investigacao,
os instrumentos e técnicas de recolha de informacdo e a apresentacdo do contexto e dos
participantes da investigagdo. A metodologia adotada centra-se no método qualitativo e
incide na investigacdo por estudo de caso, inclui a aplicacdo de inquéritos por
questionario a encarregados de educacdo e a profissionais de educagdo, bem como a
recolha de notas de campo através de observagdes diretas e analise documental.

O Capitulo IV — Anadlise e discussdo dos dados, neste capitulo ¢ apresentada a
analise dos dados, obtidos pelos inquéritos por questionario, realizada através da andlise
categorial e da analise comparativa.

A anélise categorial dos dados obtidos pelos inquéritos por questionario € exposta

em quatro quadros distintos, representativos das respostas da educadora, da professora e

3
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dos encarregados de educagao das institui¢des X € y. A analise comparativa apresenta a
triangulacdo dos dados obtidos pelos inquéritos por questionario, das notas de campo e
do conhecimento tedrico ja aqui plasmado.

Para além disso, € neste ponto do estudo que se apresentam as conclusdes gerais
verificadas e o confronto com os objetivos delineados inicialmente para a investigacao,
de forma a constatar se o estudo deu resposta aos objetivos propostos.

De seguida, estdo plasmadas as consideragdes finais, onde ¢ exposta uma breve
analise dos objetivos da investigacdo face aos resultados alcangados, as limitagcdes da
investigacdo e recomendacdes para futuras investigagcdes e/ou estudos sobre a tematica e
¢ apresentada uma reflexdo conclusiva sobre o impacto deste estudo para a
autora/estudante desta investigacdo. Por fim, sdo apresentadas as referéncias
bibliograficas.

Portanto, com este estudo, espera-se contribuir para uma melhor compreensao da
importancia da colaboracdo entre a escola, as familias e a comunidade e elencar
estratégias que promovam oportunidades para a criagdo e consolida¢ao das pontes entre

a parceria escola-familias-comunidade.
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PARTE I - ENQUADRAMENTO TEORICO

Capitulo I — A Familia na contemporaneidade

A familia € o primeiro elemento da sociedade que contacta com a crianga € inicia
a sua inclusao social, desde logo com a transmissdo de valores, habitos e cultura. Sob essa
oOtica ¢ fulcral dar continuidade a este processo de socializagcdo e fazer da familia um
parceiro educativo também na escola, permitindo assim, que exerga as suas fungdes em
plenitude enquanto soberano na educacao dos seus educandos. A este respeito, a
legislacdo tem um papel crucial, pois € através desta que ficam determinadas e
regulamentadas todas as praticas possiveis de realizar nas e com as escolas.

Neste capitulo, sdo analisadas as dindmicas familiares em transicdo decorrentes
das mudangas sociais contemporaneas. Para além disso, ¢ apresentado o conceito de
familia e os diferentes tipos de estruturas familiares, que paralelamente a sociedade

também, tem sofrido transformacdes.

1. Dinamicas familiares em transicdo: impactos das mudancas

sociais

A familia ¢ desde sempre um elemento fundamental da sociedade, onde assume um
papel decisivo no desenvolvimento integral dos individuos. Na contemporaneidade, tem
se verificado mudangas no desempenho do seu papel a diferentes niveis, de acordo com
Patacho (2021), a familia na sociedade contemporanea carateriza-se “pela diversidade,
pela mudancga, e estd a afastar-se cada vez mais do modelo tradicional” (p. 111).

As mudangas sociais tém sido significativas nos ultimos cinquenta anos, devido,
essencialmente, & mudancga do regime politico, finda a ditadura e inicia-se a democracia,
assim, deixou-se um regime autoritario, repressivo e limitador para se viver num regime
politico com liberdade e direitos. Desta forma, aquilo que até entdo era considerado
normativa, passa a ser questionavel, o que provoca, também, mudangas ideoldgicas
relacionadas com a concec¢ao de familia.

Neste seguimento, Dias (2011), aponta novos papéis aos individuos na sociedade,
principalmente a mulher:

Novos conceitos de familia, novas composi¢des e fungdes, variagdo nas relagoes,
estabilidade, diferente organizagdo, a saida da mulher de casa para trabalhar fora e
ter uma atividade econémica, mesmo nao sendo uma alternativa ao trabalho de casa,
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ou participar noutras agdes sociais e politicas, foram consequéncias herdadas da
mudanga (p. 141).

Afirma-se, assim, o papel da mulher, enquanto agente social participativo da
sociedade, onde adquiriu, para além dos deveres ja adquiridos anteriormente, direitos e
oportunidades, nomeadamente o direito de entrada no mercado de trabalho, fator social
impactante nas estruturas familiares.

Também, outros autores debrucaram-se sobre a ideia de familia tradicional,
Williams (citado por Patacho, 2021) define-a “como normativa e sustenta que ¢ através
das politicas governamentais, da legislacdo, das praticas profissionais, da pesquisa, dos
meios de comunicagdo social, das novelas e programas comicos televisivos que a familia
normativa entra no imaginario publico” (p.113).

Por conseguinte, pode afirmar-se que existem muitos fatores que influenciam as
familias e a propria defini¢do do que ¢ considerado aceitavel, acrescenta-se assim, a
comunicagdo social, que por vezes, dita modas e influencia os comportamentos e as
politicas governamentais, embora estas respeitem um carater mais rigoroso daquilo que ¢
ou ndo aceitavel.

Por vezes, os membros da familia ambicionam progressos profissionais, mudam
habitos e invertem prioridades, aspetos que interferem no quotidiano da crianga, no seu
ambiente e influenciam a sua constru¢do de identidade, enquanto quebram aquilo que ¢
considerado aceitavel e criam outras realidades. A emancipagdo da mulher, por exemplo,
contribuiu para a mudanga naquilo que até entdo era considerado normativa, enquanto
estrutura familiar e em particular, enquanto elemento que desempenhava fungdes para a
familia, no seu lar.

Paralelamente as mudangas nos contextos familiares, também a forma como a
crianca € vista pelos adultos, mudou, Diogo (1998), refere que “o estabelecimento de uma
relagdo afetiva positiva ¢ um requisito indispensavel para o desenvolvimento harmonioso
da crianga” (p.46) e reforca a ideia de Bronfenbrenner (1972, citado por Diogo, 1998),
“se o atual conhecimento do desenvolvimento da crianca nos diz alguma coisa, € o de que
esta se desenvolve psicologicamente em fun¢do das interagdes reciprocas com aqueles
que a amam” (p.47). Desta forma, ¢ salientada a forma como as criancas passam a ser
acolhidas emocionalmente no ceio familiar, contribuindo esse fator, para o seu
desenvolvimento psicoldgico e emocional.

Conforme a perspetiva de Diogo (1998), as mudangas nos contextos familiares

sao provocadas por diversos fatores:
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1- O controlo dos nascimentos e a diminui¢ao da taxa de mortalidade infantil
estabilizaram a estrutura familiar e alteraram o modo como as familias encaram os
filhos;

2- A alteracdo da estrutura demografica das sociedades afetou as relagdes de
autoridade entre geragdes;

3- As transformagdes no sistema econdémico e o crescimento do nivel de vida
tém aumentado a preocupacao das familias com o futuro das criangas;

4- A crescente urbanizagdo esteve na origem de numerosas transformacdes,
tanto nas condi¢des de habita¢do, como nas redes tradicionais de sociabilidade;

5- As modificagdes nos comportamentos dos casais, como a explosdao das
separacoes e dos divorcios, do nimero de familias monoparentais ou de situagao de
coabitacdo tiveram consequéncias no modo como s3o percebidas as necessidades
de pais e criangas (pp.47-48).

Assim, verifica-se, que efetivamente a estrutura familiar estd em mudanga
constante, para além dos fatores sociais ja apontados, acrescentam-se outros, onde se pode
destacar a mudanca de mentalidades. A visao sobre a familia e os filhos modifica-se,
provocando reducdo do nimero de filhos e consequentemente na estrutura demografica
da sociedade. A estas evolugdes, junta-se a urbanizagdo e consequentemente a qualidade
de vida ¢ melhorada. Perante estas transformagdes comportamentais € inevitavel que a
concecao de familia ndo seja modificada, havendo um aumento exponencial de divércios

e influenciando, também, a estrutura familiar.

2- Conceito de familia

O termo familia é desde ha muitos anos, estudado e de dificil definicdo, dadas as
mudancas sociais e politicas vividas até entdo houve a necessidade de analisar este
conceito e percebé-lo.

Neste sentido, Dias (2011), aponta razdes para a dificuldade de o definir:

Pelo facto de o conceito ndo ser univoco para todas as €pocas e culturas, tornando-
se dificil encontrar valores absolutos, as dificuldades associadas as varias
dimensoes familiares, relacionadas com a estrutura, com a funcionalidade € com as
relagdes de cada modelo, leva-nos a pensar numa certa relatividade na definigao do
conceito de familia (p.145).

Desta forma, enfatiza-se a ideia de que o termo familia nao ¢ fixo ou universal,
mas sim mutavel ao longo do tempo e entre diferentes culturas. Sendo que, as diferentes
estruturas a ele associadas devem ser entendidas, tendo em conta as suas carateristicas
especificas.

De acordo com o Dicionario Priberam (2021), familia ¢ o:



4

FRASSINETTI

Conjunto de todos os parentes de uma pessoa, e, principalmente, dos que moram
com ela; Conjunto formado pelos pais e pelos filhos;
Conjunto formado por duas pessoas ligadas pelo casamento e pelos seus eventuais
descendentes; Conjunto de pessoas que t€ém um ancestral comum;
Conjunto de pessoas que vivem na mesma casa (Dicionario Priberam de Lingua
Portuguesa).

Esta defini¢ao do conceito familia enfatiza a ideia acima mencionada, de que o termo
ndo ¢ universal, nem fixo e pode ser considerado em diferentes estruturas.

Para Diogo (1998), “a familia revela-se um espaco privilegiado de construgao social
da realidade em que, através das relagdes entre os membros, os factos do quotidiano
individual recebem o seu significado” (p.38), ou seja, o termo familia implica relagdo
entre individuos, com carateristicas individuais que quando partilhadas, com outros é-
lhes atribuido um significado comum, revelando-se assim um espago de construgdo
social.

Ja para Gimeno (2003), o conceito de familia “¢ um termo com limites pouco precisos,
no qual o critério de parentesco atinge diversos graus, e em cada cultura estabelece-se um
pouco de clivagem entre os que pertencem a familia e os que ndo pertencem” (p.43).
Neste sentido, importa esclarecer os critérios individuais para cada um no que respeita a
concecdo de familia, considerando que familia “(...) nem sempre coincide com os que
vivem sob um mesmo teto nem com o primeiro grau de parentesco” (Gimeno, 2003, p.43).

Assim, a familia evidencia-se perante critérios definidos pelos individuos mediante
determinadas carateristicas.

A este respeito, Diogo (1998), enumera como sendo as carateristicas singulares de
familia as seguintes:

a) arelagdo de parentesco, de afinidade ou afetividade que une entre si varias
pessoas; b) a coabitacdo, isto €, a convivéncia de todos os membros no mesmo
alojamento e a consequente condicdo da sua residéncia habitual na mesma
comunidade; a unicidade do orcamento, pelo menos em parte das receitas e das

despesas destinadas a satisfacdo das necessidades primdrias da familia, como a
alimentacdo e os servigos de habitagdo (pp.38-39).

Estas sdo carateristicas que podem ser aceites ou repugnadas, pois, como ja foi
mencionado, o conceito de familia ndo ¢ fixo, nem universal, pode modificar mediante os
critérios que cada um define para si como validos, depende da cultura em que esté inserido
e outros tantos fatores. No entanto, importa refletir sobre estas carateristicas, pois
demonstram aquilo que ja foi considerado como norma e que eventualmente podem, em

algumas estruturas familiares ainda ser o que faz sentido.
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Importa ainda considerar o conceito na perspetiva do senso comum, neste sentido,
“¢ uma construgao social, uma vez que representa um modo de agir e de pensar coletivo,
que evoluiu ao longo do tempo em relagdo com a organizacdo e o funcionamento da
sociedade” (Silva citado por Dias, 2011, p.145).

Por fim, salientar que a familia, independentemente da sua configuragao,
carateristicas ou critérios deve ser respeitada e vista sob uma perspetiva de constante
evolucdo, pois a sociedade tem implicagdes diretas naquilo que € o termo familia e essa,
esta em transformagdo permanentemente, assim importa beneficiar das mudancas

proporcionadas pela sociedade para evoluir enquanto agente social.

2.1- Tipos de familia

Dias (2011), apresenta a sua perspetiva sobre as estruturas familiares:

Ao longo do tempo modificou profundamente a estrutura, a dindmica da familia na
sua organizacao interna, como por exemplo: diminui¢cao do nimero médio de filhos,
diminui¢do da fecundidade, aumento do numero de pessoas sos, diminui¢ao das
familias numerosas, aumento das familias recompostas, em virtude do aumento do
numero de divorcios, aumento das unides de facto e unides livres, e, mais
recentemente o aparecimento das familias homossexuais (p.142).

Perante esta citagdo, impera analisar as consequéncias das mudangas politicas e
sociais, vividas nos tltimos anos, para a organizagdo da familia.

Por um lado, terminaram os casamentos arranjados, que aconteciam até a época
do regime da ditadura, o que provoca uma diminuicdo consideravel no nimero de
casamentos, por outro, os casamentos sdo de duracdo mais reduzida e consequentemente
o nimero de filhos por casal ¢ também menor. Para além disso, os divorcios comegam a
ser mais frequentes, as unides de facto e os casais homossexuais comecam também a ser
uma evidencia na sociedade.

Perante estas realidades surgem novos tipos de familias, aponta Dias (2011):

- As unides de facto: uma realidade semelhante a do casamento, mas nao implica
a existéncia de um contrato escrito (p.143);

- As unides livres: uma conjuntura similar as unides de facto, no entanto, nestas
nunca existe a ideia de formar familia com contratos (p.143);

- As familias recompostas: agregadas por lacos conjugais apés o divorcio ou
separagdes, de onde podem existir filhos das relacdes anteriores e/ou das relagdes atuais,

originando meios-irmaos (p.143);
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- As familias monoparentais: constituidas pela mae ou pelo pai e os filhos e sao
fruto de divorcio, viuvez ou da propria opcao dos progenitores, maes solteiras, adocao
por parte de mulheres ou dos homens que vivem sozinhos, ou com recurso a técnicas de
reproducao (p. 143);

- As familias homossexuais: compostas por duas pessoas do mesmo sexo com ou
sem filhos (p.143);

- A familia nuclear: constituida por dois adultos de sexo oposto e os respetivos
filhos bioldgicos ou adotados, considerada por outros autores como sendo a familia
tradicional, que embora ja ndo seja a referéncia de muitos ainda ¢ o modelo de familia
que estd mais presente na sociedade (p.143).

Na perspetiva de Gimeno (2003), “a familia nuclear é um termo que estabelece
limites mais apertados e definidos, onde se incluem pais e filhos, que convivem no lar
familiar sem outros parentes, este ¢ precisamente o modelo predominante na cultura
ocidental pos-industrial” (p.43). De acordo, com as carateristicas mencionadas pode
dizer-se que esta seria a familia tradicional, considerada como normativa durante muitos
anos.

De acordo com Diogo (1998), quando ¢ abordado o termo familia sdo também
incluidas “(...) ndo s0 as situagoes de paternidade bioldgica, como as situagdes resultantes
de novos matrimoénios, adog¢des e diferentes arranjos familiares ndo convencionais”
(p-39). Por estas razdes, a utilizacdo da designacdo de familia deve assumir “uma
pertinéncia qualitativamente diferente relativamente ao conceito de pais” (Diogo, 1998,
p-40).

Para Glasman (citado por Diogo, 1998), o conceito de familia esta conotado com
uma fun¢do especifica, “preencher, face as criangas, um conjunto de tarefas materiais e
simbdlicas que os preparam, de modo continuo e renovado para frequentar a escola com
sucesso; este papel € o de transformar as criancas em alunos” (p.40). Nesta perspetiva, a
familia tem a funcdo de contribuir para a preparagdo das criangas para 0 momento em que
para além de filhos também, passam a ser alunos.

J& Gimeno (2003), faz a distingdo de lacos bioldgicos e vinculos familiares
psicossocioldgicos, atribuindo a cada um deles termos de familia distintos:

Se nos referirmos aos lagos bioldgicos, diferenciamos os termos de utilizagdo
frequente como a familia nuclear, familia alargada, familia de origem, familia de
procriagdo... se ligamos aos vinculos familiares psicossocioldgicos diferenciamos
entre familia adotiva e familia educadora, e atendendo a sua estrutura poderemos
falar de estrutura nuclear intata, monoparental ou reconstruida (p.43).

10



4

FRASSINETTI

Por outras palavras, e considerando esta dtica, sdo reorganizados dois grupos
distintos, o de lagos bioldgicos e o de vinculos familiares, e cada um destes grupos ¢
formado por diferentes tipos de familias. O primeiro, sera aquele que ¢ incutido ao
individuo quando nasce ¢ ao longo do seu crescimento € o segundo, aquele que o
individuo, a partir de certo momento pode escolher.

Assim, considerando a ideia inicial de que a familia ¢ constituida mediante
critérios e caracteristicas especificas de cada individuo faz sentido considerar também
esta ideologia.

Por vezes, a realidade de muitas criangas, mais do que o esperado, ¢ sindonimo de
inseguranga e perigo, para apoiar estas criangas e jovens existe um modelo de familia
distinto de todos os outros, a familia de acolhimento.

Delgado (2010), designa-o por “Acolhimento Familiar” e defini-o como sendo,

um servigo especializado que proporciona um contexto familiar alternativo, quando
0 perigo torna a retirada inevitavel (da familia bioldgica). Proporciona a crianga a
possibilidade de continuar a viver com uma familia, no seu lar, um lar novo e
inteiramente desconhecido, na companhia de outros adultos e criangas que nunca
vira até entdo, com 0s seus costumes, as suas regras, os seus valores, os seus afetos,
um modo de ser muito provavelmente distinto do padrdo a que estava habituado
(p-459).

De realcar, que o mais importante ¢ que a familia, independentemente da sua
configuracdo, proporcione um ambiente seguro, amoroso e saudavel para os seus
elementos, principalmente para as criangas, pois estas “necessitam que os adultos lhes
proporcionem seguranca material (comida, abrigo e seguranca) e educagdo, garantindo,
na sua a¢ado educativa, a continuidade, a estimulagdo e a reciprocidade” (Delgado, 2010,
p.461), e estas podem “ser providenciadas por um grupo de pessoas familiares e ndo estao
necessariamente confinados a um individuo ou casal” (Triseliotis, 1998, citado por
Delgado, 2010, p. 461).

Em suma, resta deixar o repto de que garantir que todos os individuos,
principalmente as criangas, tenham uma familia, ¢ um direito constitucional, para além
disso, todas as criancas tém necessidades que devem ser cumpridas, como um ambiente

familiar com rotinas que lhes proporcione seguranga, conforto minimo e apoio no estudo.

11
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Capitulo II - Parceria Escola-Familias-Comunidade

Ao longo deste estudo ¢ utilizado o termo “parceria” em substitui¢ao do termo
“relacdo” intencionalmente, importa refletir sobre ambos.

De acordo com o Dicionario Priberam, “parceria” é “uma relacdo de colaboragao
entre duas ou mais pessoas, com vista a realizacao de um objetivo comum”, o que implica
preocupacao, respeito € compromisso pelo € com o outro, valores fundamentais que
devem ser reiterados quando estdo implicadas pessoas.

Ja o termo “relagdo”, ¢ definido pelo Dicionario Priberam como sendo um
“vinculo ou enlace entre pessoas ou entidades”, apesar de neste estarem também
pressupostos valores morais e sociais de muita importancia, constatou-se que “parceria”
seria o mais adequado para dar resposta aos objetivos delineados para esta investigagao.

Os estudos sobre a parceria escola-familias-comunidade sdo diversos, tendo-se
iniciado por volta dos anos oitenta, sabe-se que Davies, et al. (1993), terdo sido dos
pioneiros, seguindo-se depois outros, de grande importancia, também, como Diogo
(1998) e Silva (2008), a centrar-se nesta tematica.

De acordo com Davies, et al. (1993):

A abordagem parceria escola-familias exige uma mudanga de atitudes dos
professores que terdo de encarar os pais como educadores igualmente capazes de
intervengdes facilitadoras do sucesso educativo. (...) O consenso acerca dos
objetivos educacionais ¢ uma condi¢@o essencial. Este consenso pode ser expresso
da seguinte forma: «sucesso para todos com a colaboracao de todos». Com esta
abordagem encara-se a cultura da escola de uma forma diferente. A missdo de
educar ¢ partilhada por todos: professores, pais e instituicdes da comunidade
vocacionadas para o apoio dos jovens (p.36).

A abordagem da parceria escola-familias-comunidades promove uma visdo
colaborativa e inclusiva da educacdo, onde os professores, os pais e a comunidade
trabalham juntos em prol do sucesso das criancas. Neste sentido, importa mudar as
atitudes, as praticas e as estruturas escolares, e definir o foco em consenso dos objetivos
e missao educacionais, de forma a garantir que os objetivos dos professores e pais sao
comuns e em beneficio do processo educativo da crianga.

Assim, adotar a postura de colaboracdo e partilha vai permitir que a comunidade

educativa promova inclusao de todos e de cada um e funcione como uma parceria.

12
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1- A importancia da parceria escola-familias-comunidade

A parceria escola-familias-comunidade pressupde intervencdo de diferentes
intervenientes, por parte da escola serdo os professores e educadores, por parte das
familias serdo os encarregados de educacdo. De salientar, que sempre que ¢ referenciado
o termo “escola” este abrange também a institui¢do de ensino da valéncia de jardim de
infancia.

Segundo a perspetiva de Davies, et al. (1993), a parceria escola-familias tem
sucesso se estiverem asseguradas trés condigdes:

A primeira € que o diretor seja detentor de uma forte capacidade de lideranca e
capaz de trabalhar em equipa. Segunda, ¢ necessario que essa nova visdo da
educacdo e da escola seja partilhada pelos professores (...). A terceira condicao
exige o controlo local dos recursos financeiros, humanos e materiais do
estabelecimento de ensino (p. 38).

Assim, a efetividade da gestdo escolar depende de trés condigdes independentes:
uma lideranga forte e colaborativa, uma visao educativa partilhada e uma gestao local dos
recursos. Quando estas condigdes estdo asseguradas, a escola esta preparada para
enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades, e desta forma, promove um ambiente
educativo inclusivo. Outro aspeto que também, importa realgar ¢ o papel do diretor da
escola, pois este deve adotar uma postura de lider € compromisso com os professores,
garantindo a gestdo dos recursos.

Apos a realizacdo de estudos sobre a importancia da parceria escola-familias,
Diogo (1998), afirma que:

(...) A participagao das familias e dos EEs na vida escolar se traduz em beneficios
varios para o desenvolvimento e aproveitamento escolar das criangas, para as
familias, para os professores e as escolas e para o desenvolvimento de uma
sociedade democratica; (...) o modelo tradicional de estabelecimento escolar
fechado sobre si proprio e afastado das familias e do exterior continua a ser uma
realidade presente em muitas das nossas escolas (pp. 35-36).

Neste seguimento, importa referenciar que o modelo de escola desejavel,
atualmente, ¢ aquele que permite a cooperacao entre os diferentes agentes educativos, que
promove a participacdo da crianga no seu processo de aprendizagem, e assim, contribui
para o seu desenvolvimento integral. No entanto, e como se verifica pelos estudos
mencionados, ainda ndo ¢ uma realidade em todas as escolas, impera, por isso, que 0s
diferentes intervenientes sejam audazes para cumprir a sua fungdo enquanto agentes

educativos.

13



4

FRASSINETTI

A escola e a familia incorporam duas institui¢des sociais centrais na atualidade,
com impacto significativo no processo educativo das criancas. Esta ¢ uma relacao que se
encontra em constante processo de reconfiguracdo que “(...) tende a delinear uma
interface de base local (...), [neste sentido] escolas, familias e comunidades tecem entre
si uma complexa rede de interagdes cuja resultante ¢ influenciada pelos atores sociais
envolvidos em cada processo” (Pedro & Silva, 2022, p.1).

O contributo de cada interveniente na parceria escola-familias-comunidade ¢
crucial, pois cada um contribui, idealmente, para o fortalecimento das pontes entre eles,
com o objetivo central de garantir o desenvolvimento integral da crianca. No entanto,
ressalva-se que a crianga ¢ “o elemento comum nesta relagdo triangular (...) enquanto,
simultaneamente, aluno (a) na escola, filho (a) em casa ¢ membro de uma comunidade”
(Pedro & Silva, 2022, p.2).

Neste sentido impera que as visdes dos sujeitos da triade sejam complementares e
ndo divergentes, que possam contribuir de forma a valorizar a parceria e ndo a
individualizar, sempre na perspetiva de que o contributo individual é importante para o
enriquecimento coletivo, pois a constru¢do do conhecimento e a aquisicdo de
competéncias académicas, emocionais e sociais adquirem-se a viver em comunidade.
Neste seguimento, Pedro e Silva (2022) alertam para o seguinte:

Qualquer parceria inclui protagonistas com interesses parcialmente divergentes, a
sua constru¢ao implica cuidados redobrados de modo que todos possam ganhar algo
e ndo apenas alguns ou uns em detrimento de outros. Estamos perante uma relacao
complexa, multifacetada e com possiveis efeitos perversos (p.2).

Perante a necessidade e importancia desta parceria ¢ indispensavel que exista
empatia e respeito como valores basilares, em que as compreensdes pelos interesses do
outro também importam e embora as perspetivas possam ser diferentes considera-las pode
ser uma oportunidade de conhecimento. E este, “envolve a compreensdo dos fatores
culturais, psicossociais e contextuais que podem influenciar atitudes e praticas mais ou
menos proximas entre escolas, familias e comunidades” (Pedro & Silva, 2022. p.2).

Silva (2008), apresenta a relagdo escola-familia-comunidade como sendo uma
relagdo armadilhada, pois trata-se de uma relacao “complexa e multifacetada que envolve
uma multiplicidade de atores sociais, cada um deles relativamente heterogéneo, podendo
perseguir interesses diferentes, pelo que a resultante - variando local e temporalmente —

¢ sempre incerta” (p.115). Apesar do autor definir a relagdo como “armadilhada”,
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explicita que também a considera “desarmadilhavel”, pois “estamos perante uma relagao
com potencialidades enormes” (Silva, 2008, p.116).

Perante esta perspetiva realga-se a importancia de transformar os obstaculos em
oportunidades, da mesma forma que Silva (2008) aponta a parceria escola-familias-
comunidade como sendo “armadilhada”, ou seja, dificil e complexa, também a define
como sendo “desarmadilhavel”, ou seja, torna.la mais facil e simples. Se, os agentes
sociais contribuirem de forma cooperante entre si, € possivel criar e fortalecer pontes, isto
¢, centrarem-se nas oportunidades de evoluir através dos desafios que surgem, ao invés
de estarem centrados nos obstaculos e demitirem-se das suas func¢des, enquanto agentes
sociais pertencentes a uma sociedade, onde todos e cada um tém direitos e deveres.

De acordo com a investigagdo de Silva (2008), “quanto mais estreita a relagdo entre
escolas e familias, maior o sucesso educativo das criancgas e jovens (filhos em casa, alunos
na escola)” (p.116).

Outra carateristica que pauta a relacdo escola-familia-comunidade, de acordo com
Silva (2008), ¢ esta ser “constituida por uma dupla diade: a das duas vertentes — lar e
escola — e a das duas dimensdes de atuagdo — individual e coletiva” (p.119). Sendo que a
vertente lar diz respeito a familia e as suas estratégias educativas, pois estas tém
repercussoes efetivas no processo de escolarizacdo das criangas e a vertente escola, onde
existem normativos para ser cumpridos e por essa razao ¢ mais facil produzir efeitos do
que na familia. No entanto, esta “constitui apenas parte da interface escola-familia e que
o que normalmente ressalta desta interface constitui-se tdo-s6 a ponta de um iceberg”
(Silva, 2008, p.120).

No que diz respeito a dimensdo de atuagdo individual, apresentada por Silva
(2008), “corresponde a defesa dos interesses diretos através de agdo individual, (...)
denota interesses particulares e eventualmente corporativos (mais visiveis no caso dos
professores)” (p. 120). Em relag@o a dimensao de atuacdo coletiva diz respeito a interesses
gerais, “por exemplo, o caso dos dirigentes de uma associacao de pais que, enquanto tal,
¢ suposto defenderem o conjunto dos pais e alunos da escola e ndo os interesses diretos
do seu proprio educando ou de um grupo restrito” (Silva, 2008, p. 120).

Portanto, a parceria escola-familias-comunidade ¢ pautada por diversas
caracteristicas e dimensdes, que a tornam unica e crucial para todos os intervenientes, €
que as atitudes reveladas por cada um deles vai refletir, posteriormente, na consisténcia

da parceria escola-familias-comunidade e no desenvolvimento integral da crianca.
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Outro aspeto a considerar ¢ que quando se aborda a parceria escola-familias-
comunidade, os envolvidos, ndo sdo apenas a escola, maioritariamente representados
pelos professores e educadores, as familias e as criangas, mas envolve também a
comunidade. A escola e a familia, s3o duas institui¢des responsaveis por garantir a
educagdo das criangas, cada uma com as suas responsabilidades, da mesma forma que
também, a comunidade faz o seu contributo, pois os individuos vivem em conjunto uns
com outros, partilham, o espago, valores éticos, morais, religiosos e culturais. Desta
forma, ao longo do crescimento, o ser humano estd em permanente contacto com a
diversidade cultural, promovida pela comunidade.

Para Silva (2008), a relacao escola-familias-comunidade ¢ também uma relagdo
entre culturas:

Por um lado, temos a cultura escolar, ou seja, a cultura que carateriza grosso modo
a institui¢do escolar (...). Esta cultura ¢ erigida em cultura padrio, em norma,
tornando-se a cultura socialmente dominante, aquela que a escola veicula e, ao
mesmo tempo, socialmente legitima. (...) Por outro lado, temos as diferentes
culturas das familias e comunidades que podem estar numa relacao de continuidade
cultural para com a cultura escolar ou, pelo contrario, de descontinuidade, a qual,
quando ¢ significativa, pode levar a processos de aculturacdo e de violéncia
simbolica ou mesmo, no limite, de choque cultural (p.122).

Desta forma, quando existe uma efetiva parceria entre os diferentes elementos da
comunidade educativa a partilha entre culturas ¢ evidente. Nao existe a cultura da escola
e a cultura da familia, existem sim pessoas, com culturas diversas que partilham a mesma
comunidade educativa, onde sdo respeitadas e incluidas, cabe, essencialmente a escola,
nomeadamente aos professores, promover a inclusdo desses alunos e respetivas familias
na comunidade, sem quebrar a continuidade cultural.

Neste seguimento, estudos patentes na Mediacdes — Revista OnLine da Escola
Superior de Educacao do Instituto Politécnico de Setubal (2022), resultantes da ansia de
diversos autores compreenderem a relagdo entre a escola e a familia, as suas mudangas e
as influéncias sociais que se vivem na atualidade sdo também deveras importantes.

O artigo Escolas, familias e praticas digitais em tempo de pandemia, incide sobre
as mudangas e o impacto dessas no ensino durante a pandemia, bem como as alteragdes
no quotidiano dos professores, dos alunos e das familias. Este estudo concluiu que:

(...) A relagdo entre as escolas, as familias e as comunidades (...) [sdo] complexas
e multifacetadas sendo perpassada por uma clivagem socioldgica, nomeadamente
em termos de classe social, género e etnia (...). [Para além disso] os alunos que
provenham de um meio onde (...) [determinados] tracos culturais predominem e
onde tende a associar-se um dominio (minimo), estaremos perante uma situacao
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objetiva de desigualdade social, a qual tende a converter-se em supremacia escolar
(Ferreira &Silva, 2022, pp.5-24).

Perante estas conclusdes, ¢ crucial que exista reflexdo no sentido de mudar
comportamentos, alunos provenientes de familias carenciadas financeira e
economicamente ou de habilitagdes literarias mais baixas ou com tragos culturais
distintos nao podem ser segregadas ou excluidas. Da mesma forma que a desigualdade
social ndo deve ser mote para superioridade de alguns sujeitos educativos.

Sob esta dtica impera citar o Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, que:

(...) Estabelece os principios e as normas que garantem a inclusdo, enquanto
processo que visa responder a diversidade das necessidades e potencialidades de
todos e de cada um dos alunos, através do aumento da participagcdo nos processos
de aprendizagem e na vida da comunidade educativa (art.1.°, ponto 1).

Com o conhecimento legal, aqui apresentado, verifica-se que a legislacao prevé que
todas e cada crianga tém direito a ser incluida na comunidade educativa, € que compete a
esta garantir que a diversidade das necessidades e as potencialidades de cada uma sdo
consideradas no processo de aprendizagem.

Para além disso, o Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, também:

(...) Identifica as medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo, as areas
curriculares especificas, bem como os recursos especificos a mobilizar para
responder as necessidades educativas de todas e de cada uma das criangas e jovens
ao longo do seu percurso escolar, nas diferentes ofertas de educagdo e formacao
(art.1.°, ponto 2).

Neste sentido, importa frisar a existéncia dos planos educativos individuais,
desenvolvidos em conjunto com as familias, para assegurar o sucesso educativo de todos
e de cada um.

Acrescentar ainda, a este respeito, que também outros autores referenciam a
importancia de olhar para a diversidade cultural da comunidade educativa nos dias de
hoje, como uma oportunidade de evoluir. Nunes (2004), afirma que “a diversidade ¢ fonte
de criatividade e de enriquecimento” (p.61) e enaltece as escolas que promovem um
ambiente multicultural. “A multiculturalidade ¢ um desafio irrecusavel no nosso tempo.
As respostas devem evitar que se caia em atitudes de dogmatismo intransigente, que
marginalizam, ou de relativismo cultural, que prescindem de valores aglutinadores da
pluralidade cultural” (Nunes, 2004, 73).

Assim, fica o repto de que, aproveitar os desafios para obter e promover
conhecimento ¢ crucial para a existéncia de uma comunidade educativa inclusiva, impera

a resiliéncia de transformar os desafios em oportunidades.
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As condigdes politicas e sociais a nivel mundial tém interferido na sociedade, o
que provoca os movimentos migratdrios e origina as mudangas constantes na sociedade
atual. Destas, provém as consequéncias também, para as comunidades educativas. Por
vezes, a multiculturalidade, existente nas escolas sdo desafios, essencialmente para os
professores e para os alunos, no entanto, o ideal para combater atitudes de segregacgao e
exclusdo ¢ adotar uma postura intercultural, ndo s6 nas relacdes estabelecidas entre
professores e alunos, mas “também nas relagdes entre as varias instancias da escola e as
familias, incluindo assim, a propria postura” (Silva, 2008, p.124).

A este respeito importa também, salientar que os desafios provocados pela
multiculturalidade, podem ser transformados em oportunidades de crescimento e
evolucdo humana, pois, “numa sociedade multicultural ¢ fundamental respeitar a
diversidade cultural e étnica, conhecer e dialogar com as diferentes culturas, sublinhar os
seus aspetos positivos, desfazer preconceitos étnicos e raciais, dissipar estereotipos, €
criar iguais oportunidades de integragdo social (...)” (Nunes, 2004, p.38).

O artigo “Atividades interculturais: uma inova¢do curricular”, retrata uma
experiéncia pedagogica no Ensino Superior em que os grupos de alunos permaneciam nas
comunidades locais por um determinado periodo, promovendo o desenvolvimento local
e beneficiando de aprendizagens. Como conclusdo deste estudo destaca-se o projeto como
sendo “(...) uma inovag¢do no ensino, onde foi possivel consolidar perspetivas locais com
uma cidadania territorial ativa”. (Cruz, 2022, pp. 121-134).

Assim, verifica-se a existéncia de outros estudos, em que ¢ considerada a tematica
parceria escola-familias e a sua pertinéncia contribui para a evolugdo da sociedade, o que
demonstra que a diversidade cultural e social deve ser considerada na comunidade
educativa.

A sociedade atual esta em constante transformagdo, o que influencia também a
comunidade escolar, logo importa analisar e perceber estas transformagdes nas relagcoes
que se vao estabelecendo. Neste sentido, surgem “investigagdes e reflexdes sobre fatores
culturais, psicossociais e contextuais que influenciam os processos de aprendizagem, a
transicdo e o bem-estar das criangas/jovens” (Pedro & Silva, 2022, p.2). Desta forma,
existem diversos artigos e investigagdes, destacam-se:

Em relacdo ao artigo “Escola, familia, comunidade: uma resposta para um
desafio”, permite a reflexdo sobre o insucesso escolar das criangas cujas familias t€ém
niveis baixos de habilitacdes literarias, propde ainda, estratégias para combater esta

realidade, através da mobilizacdo de projetos relacionados com a literacia emergente e
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comunitaria. Com este estudo, e através dos projetos implementados, verificou-se que
apds a sua implementacdo as familias alteraram a sua postura em relagdo ao
acompanhamento que facultavam aos filhos, pois o interesse pelos estudos dos filhos
aumentou. A pare disto, também o interesse por parte das familias em ler e ter praticas de
leitura com os filhos também se evidenciou (Salgado, 2022, p.25-34).

No que respeita ao artigo “A familia na cooperagdo com a escola: percecdes e
expectativas sobre o suporte aos Trabalhos de Casa”, analisa as opinides dos pais sobre
os trabalhos de casa, bem como o que ¢ esperado por parte dos professores a este respeito,
para além disso reflete ainda sobre os constrangimentos para as familias e aponta
eventuais possibilidades de negociagdes entre pais e professores. Os resultados deste
estudo confirmam que os pais reconhecem importancia nos trabalhos de casa e que
deveria haver mais articulacao entre a escola e a familia, como forma de suporte nesta
tarefa (Morgado, et al., 2022, pp. 35-48).

O artigo “Estudante, escola e familia: como plantar ilhas no oceano de
possibilidades?”, especifica 0 modelo Oportunidade-Propensdo, analisando diferentes
variaveis do rendimento académico dos alunos e da familia. Com este estudo foi possivel
concluir que as carateristicas das criangas influenciam o rendimento escolar, bem como
o acompanhamento realizado pelos pais € o ambiente educativo familiar. Por outras
palavras, verifica-se que o ambiente educativo familiar, o acompanhamento dos pais e as
carateristicas individuais interferem no rendimento escolar. (Lemos & Almeida, 2022,
pp. 50-69).

O artigo “O envolvimento das familias em contexto de creche e de jardim de
infancia: um estudo em tempo de pandemia”, promove a reflexdo sobre o envolvimento
das familias e as estratégias colocadas em pratica pelas educadoras e pela estagiaria no
momento da pandemia, identificando os diferentes beneficios para os atores educativos.
Com este estudo foi possivel concluir que a relacdo da escola com a familia devera
“assentar em valores como o respeito, a confianca, a colaboragao e o profissionalismo” e
que esta parceria ¢ estabelecida de forma gradual. (Vidal & Pires, 2022, pp.44-101).

Por fim, refletir sobre as oportunidades promovidas na comunidade educativa ¢é
importante, incluir um aluno e a sua familia ¢ proporcionar-lhes o direito a educacdo e

em simultaneo uma oportunidade de aprendizagem para quem os sabe acolher.
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2- A parceria escola-familias-comunidade na legislacido

portuguesa de 1976 a 2021

Antes de aprofundar o pretendido neste ponto, importa clarificar o termo
“legislacao” no sistema de ensino. Este termo, de acordo com Lima (1998), diz respeito
a “(...) producdo de regras formais, de instrugdes oficiais e de outros normativos, ¢é
realizada fora da escola” (p.170), para além disso o termo engloba “(...) ndo apenas no
sentido de leis, decretos-leis, portarias..., produzidos pelos o6rgdos com poderes
legislativos, mas com um sentido mais amplo que inclui circulares, ordens de servico,
esclarecimentos, etc., produzidos pelos 6rgaos de administragdo” (Lima. 1998, p.170).
Sob a otica de Lima (1998), afirma que “a palavra “legislacdo” tem, nas escolas, um
sentido largo que destaca sobretudo o carater normativo e impositivo de determinadas
orientagdes que lhe sdo impostas, realcando mais os conteudos da imposi¢ao do que
propriamente as formas de que se reveste” (p.170).

A regulamentacgdo, através de disposi¢des legais, da parceria escola-familias-
comunidades tem vindo a ser mais notoria desde 1976, nomeadamente, no
reconhecimento da importdncia do envolvimento e participacdo das familias na vida
escolar dos seus educandos, como afirma Diogo (1998), “no plano legal o envolvimento
das familias na escola remonta a 1976, ano em que através da Constituicdo da Republica
Portuguesa se consagrou a necessidade de cooperacao entre o Estado e as familias, tendo
em vista a educagdo dos jovens” (p.25).

Diogo (1998), reforca a entrada em vigor da Lei de Bases do Sistema Educativo
(LBSE) - Lei n. °46/86, de 14 de outubro, como um marco para a evolu¢do do quadro
legal, pois “deu inicio a um novo protagonismo das familias na vida escolar” (p.27), e
desde 1976 que nada teria sido feito neste sentido, “até aqui poder-se-a dizer que, dez
anos ap6s o primeiro sinal do aparelho politico, a participacdo e o envolvimento das
familias nas escolas pouco avancaram tendo-se registado apenas uma relativa
consolida¢do do seu movimento associativo” (Diogo, 1998, p.27).

Ap0s andlise da legislagdo portuguesa que regulamenta a participagdo das familias
nas escolas e contacto com estudos realizados por diversos autores sobre a tematica,
nomeadamente, Diogo (1998) e Lima (1998a, 2011b), entre outros, verificou-se a
necessidade de apresentar uma sintese em forma de quadro legal de onde constassem as
principais disposi¢des legais criadas desde 1976, ano marcante para o efeito, pelo motivo

j& mencionado, até 2021, ano também importante pelo estabelecimento do Decreto-Lei
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n.°70/2021, de 3 de agosto, que aprova o regime juridico aplicavel ao ensino individual e
ao ensino doméstico, definindo as regras e os procedimentos relativos a matricula e a sua
frequéncia.

Neste sentido, surge o Quadro I — “As familias e a escola: evolugao do quadro legal
de 1976 a 20117, onde se apresenta a legislacao em vigor de 1976 a 2021 e as respetivas
finalidades de cada documento legal, sendo que o periodo de 1976 a 1998 foi realizado
através da consulta de um quadro ja realizado por Diogo (1998, p. 26). Com a
apresentacao deste quadro pretende-se a leitura e compreensao mais simplificada da

evolucdo legal implicada na parceria escola-familias.

Quadro 1 — A escola, as familias e a comunidade: evolucio do quadro legal de 1976

a2021'

Legislaciao aplicada

Principais finalidades

Diario da Republica n.” 86/1976, de 10
de abril
(Constituicao da Republica Portuguesa
1976)

Os pais tém o direito e o dever de educar
as suas criangas;
Cooperagao entre o estado e as familias no

que se refere a educagao (art.67.°).

Dec. -Lei n.° 768-A/76, de 23 de outubro

Participacdo dos EE nos Conselhos de

Turma para efeitos disciplinares

Lein.® 7/77, de 1 de fevereiro

Criagao e  Regulamentacao das
Associagdes de Pais. Define a participacdo
das associacdes de pais e encarregados de

educacao no sistema nacional de ensino.

Despacho Normativo 122/79, de 1 de

junho

Participagdo dos EE nos Conselhos de

Escola e nos Conselhos Pedagdgicos

Dec.-Lei n.° 125/82, de 2 de abril

Criagdo do Conselho Nacional de
Educagdao (6rgao consultivo) com a
participa¢do das universidades, sindicatos

de professores, centros de investigacao,

! Adaptado de Diogo (1998, p.26).
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associacdes de juventude e associagdes de

pais

Dec.-Lei n.° 315/84, de 28 de setembro

Criacao das Associagdes de Pais no ensino
Pré-escolar e escolas do 1.° CEB. Torna
extensivo as associacdes de pais e
encarregados de educagdo dos alunos de
qualquer grau ou modalidade de ensino o

disposto na Lei n.° 7/77, de 1 de fevereiro

Lein.® 46/86, de 14 de outubro

Lei de Bases do Sistema Educativo
garante: praticas democraticas e processos
participativos na defini¢do das politicas

educativas nos planos nacional e escolar

Dec.-Lei n.° 43/89, de 3 de fevereiro

Participag¢do de todos os interessados no
processo educativo e na vida escolar
Desenvolvimento de projetos educativos

em resposta as solicitagdes do meio

Despacho Conjunto 60/SERE/SEAM/90,
de 14 de outubro

Publicagdo de um guia para os EE visando
a oportunidade de escolha das escolas

sempre que possivel

Dec.-Lei n.° 172/91, de 10 de maio

Sistema experimental de dire¢do, gestdo e
administracdo dos estabelecimentos de
ensino: lugares no Conselho de Escola,
Conselho Pedagogico e Conselho de

Turma

Dec.-Lein.° 115-A/98, de 4 de maio

Aprova o novo sistema de direcdo, gestdo
¢ administragdo dos estabelecimentos de
ensino: na Assembleia de Escola, no
Conselho Pedagodgico e Conselho de

Turma

Diéario da Republica n. °87/2004, Série I-
B de 13 de abril — Resolucao do
Conselho de Ministros n.° 50/2004, de 13
de abril

Aprova o plano «100 compromissos para
uma politica da familiay;
Reconhece e valoriza a familia, enquanto

instituicdo familiar, conferindo-lhe um
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papel nuclear no desenvolvimento da

pessoa humana.

Decreto Regulamentar n.° 84-A/2007, de
10 de dezembro

Aprovou o enquadramento legal de
aplicacao ao Fundo Social Europeu (FSE)
para o periodo de programacao de 2007-
2013, determinando a necessidade de
regulamentagdo complementar especifica
para disciplinar as varias tipologias de
intervengdo no ambito dos programas
operacionais, nomeadamente os projetos
desenvolvidos nos territorios educativos

de intervencao prioritaria (TEIP)

Decreto-Lei n. °75/2008, de 22 de abril

Aprova o regime de autonomia,
administracao e gestao dos
estabelecimentos publicos da educagao
pré-escolar e dos ensinos basico e
secundario, o que promove um reforco da
participagcdo das familias e comunidades
na direcdo estratégica dos
estabelecimentos de ensino;

Reforca os principios e objetivos
consagrados na Constitui¢do e na Lei de
Bases do Sistema Educativo,
nomeadamente:

“assegurar a participagdo de todos os
intervenientes no processo educativo,
nomeadamente dos professores, dos

alunos, das familias (...)” (art. 3.°, alinea

c).

Despacho n.° 3434/2011, de 21 de

fevereiro

Define alteracbes ao  regulamento
aprovado pelo despacho n.° 18 365/2008,
de 9 de julho, onde fica definido serem

criados “gabinetes de apoio ao aluno e ou
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a familia, atividades de mediagdo e
sensibilizacdo/informagdo de pais e
encarregados de educagdo (...)” (art.4.°,
alinea b) e ainda “atividades de promogao
da relagdo escola, familia e comunidade,
nomeadamente a realizagdo de encontros e
workshops visando a sensibilizagao (...)”
(art.4.° alinea c);

Acesso a apoios especificos para
associacdes de pais e encarregados de
educacdo legalmente constituidas (art.7.°,

alinea b).

Decreto-Lei n.° 137/2012, de 2 de julho

Altera o Decreto-Lei n. °75/2008, de 22 de
abril, dando maior enfoque na
participacdo ativa dos pais nos processos
de tomada de decisdo escolar, em que “os
representantes dos pais e encarregados de
educacdo sdo eleitos em assembleia geral
de pais e encarregados de educagdao do
agrupamento de escolas ou escola nao

agrupada (...)” (artigo 14.°, ponto 3).

Lein. °51/2012, de 5 de setembro

Aprova o Estatuto do Aluno e Etica
Escolar, que estabelece os direitos e
deveres do aluno dos ensinos basico e
secundario € o compromisso dos pais ou
encarregados de educacao e dos restantes
membros da comunidade educativa na sua

educagdo e formagao (...).

Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho

Estabelece o regime juridico da educagao
inclusiva, que refor¢a a necessidade de
colaboragao entre a escola e a familia para
garantir que todos os  alunos,

independentemente das suas necessidades
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especificas, tenham acesso a uma
educacdo de qualidade;

Frisa a importancia de planos educativos
individuais, desenvolvidos em conjunto
com as familias, para assegurar o sucesso

educativo de todos e de cada um.

Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho

Estabelece o curriculo dos ensinos basico
e secundario e os principios orientadores
da avalia¢do das aprendizagens, de modo
a garantir que todos os alunos adquiram os
conhecimentos e desenvolvam as
capacidades e atitudes que contribuem
para alcancar as competéncias previstas no
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria;

Promove a envolvéncia das familias nas
principais decisdoes a nivel curricular e
pedagogico juntamente com as escolas e

com OS pI‘OfGSSOI‘GS.

Resolugao do Conselho de Ministros

n.°90/2021

Aprova o Plano 21|23 Escolat+, plano
integrado para a recuperagdo das
aprendizagens, no seguimento da
emergéncia de saude publica de ambito

internacional.

Plano 21|23 Escola+ (plano integrado

para a recuperagao das aprendizagens)

Criacdo e disponibilizagdo de recursos
educativos para os professores e para as
familias, nomeadamente com plataformas
digitais;

Valorizagdo da relagdo escola-familia
através do acesso a instrumentos para a
constru¢do de um envolvimento parental

mais eficaz, fomentando a cooperagdo e
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capacitando as familias através da

elevagdo das suas proprias qualificacdes.

Decreto-Lei n.°70/2021, de 3 de agosto

Procede a primeira alteracao ao Decreto-
Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, que
estabelece o curriculo dos ensinos basico
e secundario e os principios orientadores
da avaliacao das aprendizagens;

Aprova o regime juridico aplicavel ao
ensino individual e ao ensino doméstico,
definindo as regras e os procedimentos
relativos a matricula e a sua frequéncia;
Visa dar resposta as familias que, por
razdes de natureza estritamente pessoal ou
de mobilidade profissional, pretendam
assumir uma maior responsabilidade na
educacao dos seus filhos ou educandos,
optando por desenvolver o processo
educativo fora do contexto escolar,
garantindo-se, assim, a liberdade dos pais
que optam por estes regimes de ensino,
bem como a flexibilidade e adequacdo ao
ritmo de desenvolvimento e

aprendizagens de cada crianca e jovem.

Como se pode constatar pelo Quadro I — As familias e a escola: evolugdo do

quadro legal de 1976 a 2021 a legislagdo aplicada de 1976 a 2021 foi diversificada e visa
estreitar a parceria entre a escola e as familias, promovendo a participag@o e envolvéncia

dos encarregados de educacdo no percurso escolar do seu educando.

Neste seguimento, Lima (1998), aponta o seu ponto de vista racional-legal: “nas

escolas opera-se por referéncia a estas orientagdes normativas: um problema ¢ resolvido
a partir do momento em que lhe € conferida solugdo formal; um 6rgdo existe a partir do

momento em que ¢ juridicamente previsto e normativamente criado (...)” (p. 170).

Assim, de acordo com a perspetiva racional-legal, apontada pelo autor, esta permite

uma estrutura solida e previsivel para a gestdo escolar, essencial para que exista
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transparéncia e responsabilizacdo. No entanto, ¢ crucial haver equilibrio entre a visao
racional-legal, a flexibilidade e a inovagdo, para garantir que as escolas possam responder
de forma eficaz e eficiente as necessidades em constante mudanga da comunidade
educativa.

Perante a elaboracdo do Quadro I e de forma a dar continuidade a sua analise,
importa real¢ar alguns documentos legislativos, ndo por serem mais importantes que os
restantes, mas pelo maior impacto significativo que tiveram em relacdo a temadtica
parceria escola-familias.

Sob esta dtica realca-se o Dec.-Lein.° 315/84, promulga a criagdo das Associagoes
de Pais no ensino Pré-escolar ¢ escolas do 1.° CEB e torna extensivo as associa¢des de
pais e encarregados de educagao dos alunos de qualquer grau ou modalidade de ensino o
disposto na Lein.® 7/77, de 1 de fevereiro no sistema nacional de ensino. Embora a criagao
das associacdes de pais tivesse sido promulgadas pela Lei n.° 7/77, de 1 de fevereiro,
apenas com o Dec.-Lei n.° 315/84 foram incluidas as associagdes de pais para no ensino
Pré-escolar e escolas do 1.° CEB.

A Lei n.° 46/86, de 14 de outubro - Lei de Bases do Sistema Educativo, ¢ um
documento central da legislagdo educativa em Portugal, para além de definir os principios
e a estrutura do sistema educativo, visa garantir praticas democraticas € processos
participativos na definicao das politicas educativas nos planos nacional e escolar.

O Dec.-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio, que aprova o novo sistema de direcao,
gestdo e administragdo dos estabelecimentos de ensino na Assembleia de Escola, no
Conselho Pedagogico e nos Conselhos de Turma. A partir deste momento os
encarregados de educacdo passam a ser representados nos organismos mencionados,
tendo a oportunidade de contribuir e participar no processo educativo dos seus educandos.

Destaca-se ainda, o Decreto-Lei n. °75/2008, de 22 de abril, que homologa o regime
de autonomia, administragdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educagdo pré-
escolar e dos ensinos basico e secundario e reforga os principios e objetivos consagrados
na Constituicdo ¢ na Lei de Bases do Sistema Educativo (1986), nomeadamente
“assegurar a participagdo de todos os intervenientes no processo educativo,
nomeadamente dos professores, dos alunos, das familias (...)” (art. 3.° alinea c). Em
relagdo a este documento legislativo, importa refletir sobre estudos incidentes na
administracao escolar, realizados nomeadamente por Lima (2011), que tem sido “desde
meados da década de 1980, defensor de uma refundag¢ao tedrica e conceptual dos estudos

em Administragdo Escolar em Portugal” (p.7), neste sentido aponta que
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A compreensdo das politicas e da administragdo da educacdo em Portugal nao
dispensa a andlise da problematica da autonomia das escolas e das suas acentuadas
variacoes e significacdes, em articulagdo com uma constelacdo de conceitos que
gravitam em seu redor (descentralizagdo, projeto educativo, comunidade educativa,
territorializagdo das politicas educativas, contrato de autonomia, etc.) (...) (p.13).

Para compreender a administragdo escolar ¢ crucial conhecer as escolas e as suas
problematicas, pois implica a gestao de diferentes recursos e articulacdo de diferentes
conceitos e documentos especificos.

Sob esta oOtica o autor Lima (1998), aponta ainda que “numa administragdo
centralizada, cada organizacao escolar ¢ afirmada, simultanecamente, como um centro de
acdo educativa e como uma periferia politica-administrativa” (p.582). Assim, importa
que a gestdo administrativa das escolas seja refletida como um progresso na educagao,
pois permite gerir recursos de forma mais eficiente.

Em abril de 2004 foi publicado o Diario da Republica n. °87/2004, Série I-B, de
13 de abril, onde est4 plasmada a Resolugdo do Conselho de Ministros n. °50/2004 e foi
aprovado o plano «100 compromissos para uma politica da familia». Este plano tem
diversos objetivos que ddo destaque e importancia ao papel da familia na sociedade e na
escola, tal como “reconhecer e valorizar a familia como unidade social base (...),
reconhecer e valorizar a importancia da parceria educativa entre a familia e a escola,
fomentar e consolidar uma cultura de participagdo das familias na escola” (Diario da
Republica n.° 87/2004).

Em suma, importa que a legislagdo seja considerada na pratica, por vezes, por um
lado sdo criados entraves na participagdo das familias na vida escolar, e por outro sdo
menosprezadas as intervencdes destas pelas proprias por desconhecimento a diferentes

niveis, quer legais, sociais e¢/ou humanos.

3- Papel dos diversos intervenientes

A parceria escola-familias-comunidade conta com diferentes intervenientes, onde
cada um tem um papel diferenciador e crucial para a concretizagdo efetiva de uma
parceria. Para melhor percecao do papel de cada um dos intervenientes definiu-se que os
intervenientes diretos desta parceria sdo a escola, as familias e as criangas, sendo que na
escola estdo incluidos também os professores e os educadores e que a comunidade ¢

também crucial, cada um tem a sua funcdo e contributo, mas devem ser considerados
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parceiros e trabalharem com o mesmo proposito, na mesma dire¢do € em coordenacao

entre si, de forma cooperativa.

3.1- Papel da escola

A escola ¢ um elemento central da sociedade portuguesa, por essa razdo o seu
cruzamento com a democracia ¢ inevitavel, dai a sua contribui¢do, enquanto, institui¢ao
educativa deve cumprir, de acordo com a perspetiva de Borrego (citado por Cardoso,
2013), “duas fung¢des: a funcdo educativa e a funcdo de cidadania” (p. 261). Sendo que a
fun¢do educativa “corresponde a capacidade de formar o estudante, informa-lo, fazé-lo
despertar para as matérias que estuda e para as outras que hao-se ser necessarias ao seu
percurso académico” (Borrego citado por Cardoso, 2013, p.261). No que respeita a
“funcdo de cidadania (também muitas vezes chamada socializagdo), deve formar
individuos adaptados a sociedade em que vivem o implica também uma responsabilidade
da propria sociedade, onde o professor e a escola ajudam nesta interagao” (Borrego citado
por Cardoso, 2013, p.261).

Neste sentido, importa que a escola considere o seu papel, enquanto promotor de
cidadania e de educacdo, aliando as duas vertentes em prol da comunidade educativa,
sendo que a sua preocupacgado central deve ser o desenvolvimento integral da crianca.

A este respeito Lima (2011), alerta que “a educagdo para a democracia e a
cidadania s parece realizavel através de acdes educativas e de praticas pedagdgicas
democréaticas (...)” (p.46). Assim, ¢ crucial que a escola adote uma postura com
ideologias democraticas, onde sejam incluidos todos os intervenientes da comunidade
educativa, quer enquanto seres individuais, quer enquanto representantes de outros
intervenientes, no caso dos encarregados de educacao, por exemplo, que representam os
educandos e os professores, que por vezes, representam a escola.

De forma a promover uma escola mais inclusiva e democratica, ha autores
apologistas da pratica de cultura de escola, ou seja, cada escola desenvolve a sua propria
cultura e forma de estar na sociedade, em que para isso, os documentos estruturantes que
caracterizam a identidade da institui¢ao, assentem em valores democraticos e centrados
no desenvolvimento integral da crianca. Para tal, ¢ necessario promover o “saber-fazer,

saber-estar ¢ 0 SER” (Cardoso, 2013, p.263).
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Por outras palavras, o desenvolvimento da crianga deve ser promovido de forma
a garantir que esta é preparada para ser um cidaddo equilibrado emocional e
intelectualmente e para exercer a cidadania em pleno. De ressalvar que a crianga ¢
considerada cidadao desde o momento do seu nascimento, apenas vai estar limitada a
alguns direitos, durante a infancia, como o direito ao voto que ¢ adquirido aquando da
maioridade.

Por vezes, associa-se a escola ao ato de educar, neste sentido, importa refletir
sobre este conceito. Educar €, na visdo de Nunes (2004), “passar da consciéncia de ser
individuo, membro da espécie humana, a consciéncia de ser pessoa, com tudo o que isso
implica de empenho na formacdo permanente, na estruturacdo da personalidade e no
amadurecimento humano” (p.30).

Nunes (2004), remete-nos para o seu significado etimoldgico e o seu “duplo
dinamismo: o protagonismo do educando, educere = extrair, conduzir para fora de si, e a
acao do educador, educare = criar, alimentar” (p. 30). De acordo com esta perspetiva,
pode afirmar-se que o educador é o responsavel por criar, ou seja, promover a
aprendizagem e a crianga sera o responsavel por apropriar-se dessa mesma aprendizagem,
ou pelo menos apropriar-se do que lhe fizer mais sentido naquele momento.

Neste enquadramento, também Cardoso (2013), define a tarefa de educar como
algo que “esta hoje excessivamente espartilhada por uma miriade de objetivos minudentes
e (...) conflituais. [Na sua perspetiva € expectavel que] (...) a educagdo escolar se saiba
centrar no essencial: cultivar a humanidade” (p.31).

Portanto, resta langar o repto de que a escola ¢ efetivamente uma instituigdo
educativa, mas o ato de educar ndo ¢ da sua Unica responsabilidade, para além disso
devem também, ser consideradas outras carateristicas e funcoes desta Instituicao.

Quando referenciamos a escola ¢ crucial refletir sobre a sua posi¢ao legal no
sistema educativo, considerando a sua autonomia na prépria administragdo e gestdo.
Neste sentido, importa realcar a perspetiva de um dos investigadores e defensores da
reorganizacdo da administracdo escolar em Portugal nas tultimas quatro décadas,
sensivelmente.

Para Lima (2014), as escolas devem ser autoras de uma gestdo democratica,
definindo-a como “(...) uma complexa categoria politico-educativa, uma constru¢ao
social que nao dispensa a andlise dos contextos historicos, dos projetos politicos e da

correlacdo de forgas em que ocorre (...)” (p.1069).
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Assim, a gestdo democratica das escolas deve advir de cooperagao entre diversas
categorias e carateristicas, ou seja, os contextos envolventes e a categoria politico-
educativa devem visar os mesmos objetivos e centrarem-se nas mesmas ideologias.

Lima (2014) a gestdao democratica associa “trés dimensoOes bdasicas: a elei¢do, a
colegialidade e a participagao na decisao” (p.1071).

No que respeita a eleicdo devem ser considerados os idedrios ou os projetos
politico-pedagogicos da escola, sendo que estdo também em causa outros fatores,
nomeadamente politicos, como os critérios de elegibilidade e os processos eleitorais,
entre outros (Lima, 2014, p.1071).

Em relagdo a colegialidade, associada aos 6rgaos de governo escolar, ¢ valorizada
a participagdo e a representacdo dos diversos intervenientes dentro da comunidade
escolar, nomeadamente representantes dos pais, dos docentes e dos funcionarios. O autor
realca ainda a evolucdo histdrica, desde as comissdes de gestdo aos conselhos gerais, pois
demonstra um compromisso continuo de participagdo nos processos de decisdo (Lima,
2014, p.1071).

A participagdo na decisdo, “emerge como uma dimensdo central da gestdo
democrética das escolas” (Lima, 2014, p.1072). Na perspetiva de Lima (2014), as escolas
devem ter autonomia para “construir as suas proprias regras (auto+nomos), certamente
em coautoria com outras instdncias governativas superiores, mas definitivamente de
forma ndo inteiramente subordinada as regras dos outros (heteronomia)” (p.1072), pois,
sO desta forma todas as dimensdes mencionadas fazem sentido.

Na perspetiva de Lima (2014) a constru¢ao sociocomunitaria da autonomia da
escola implica também a envolvéncia indispenséavel de varios intervenientes, “ndo apenas
por parte dos profissionais da educacdo, mas também, desde logo, dos educandos, das
suas familias e da comunidade (...)” (p.107) e, assim, ¢ garantido o “direito a educagdo e
a democratizag¢do das suas organizagdes escolares, das suas estruturas, dos processos de
decisdo, das relagdes de poder, das praticas educativas e de producao de conhecimento,
dos direitos ao exercicio da cidadania democratica e da participagdo ativa” (p.1070).

A escola desempenha uma funcdo crucial na parceria escola-familias-
comunidade, sendo um dos intervenientes unificais dado o seu contato direto com as
criancgas, que sao o agente central da existéncia da propria parceria e pelo qual esta deve
existir.

De acordo com Silva (2008), “a relagdo entre escolas e familias constitui sempre

uma relagdo entre uma institui¢do socialmente dominante e os diferentes grupos e culturas
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locais, que apresentam diferentes capacidades de interagirem com aquela institui¢ao” (p.
125).
Neste sentido, Silva (2008) ¢ apologista da necessidade de:

(re)pensar o papel da escola no seu relacionamento com as familias € comunidades
(...), a sua atividade nunca ¢ neutra - quer por a¢gdo, quer por omissao - nos efeitos
sociais e escolares que pode induzir, em particular junto dos alunos e suas familias

(p.125).

Assim, a lideranga da escola tem um contributo fundamental, pois sdo os seus
ideais e iniciativas que vao repercutir na comunidade escolar, embora devam cumprir a
legislagdo imposta pelos 6rgaos superiores, a lideranga de uma escola é composta por
diferentes “instancias ligadas a sua estrutura formal onde podem debater e definir tal
politica — Assembleia de Escola, Conselho Executivo, Conselho Pedagogico, Conselho
de Docentes, Conselho de Diretores de Turma, etc.- e varios instrumentos legais de a
exprimir: Projeto Educativo.” (Silva, 2008, p.127).

Silva (2008), aponta a escola como sendo o elemento estruturalmente mais forte
da parceria escola-familia-comunidades, indicando que ¢ “a) representante da cultura
socialmente dominante; b) representante local do Estado e c) organizacdo que
historicamente se tem imposto as familias, ¢ aquela que tem capacidade para tentar
estabelecer pontes com as culturas locais” (p.128).

No que respeita ao papel da escola sdo incluidos, também, os professores, que
devem “encarar os pais como educadores igualmente capazes de intervencdes
facilitadoras do sucesso educativo” (Davies, et al., 1993, p. 36).

Por conseguinte, refletir na fun¢do do professor, embora a escola seja uma
instituicdo educativa com diversas especificidades, a sua fun¢do na formagdo dos
cidaddos ¢ imprescindivel, mas ndo ¢ a unica responsavel pelo contributo no
desenvolvimento integral do aluno. Realga-se ainda, o contributo do professor, associado
a escola, “mais do que formarem bons alunos, [0s professores] devem querer formar
excelentes seres humanos. Assim, este sentimento de (boa) cidadania deve ser prévio aos
resultados escolares” (Cardoso, 2013, p. 365).

Em suma, o professor deve privilegiar a formagdo enquanto ser individual e
cidadao, pertencente a sociedade, face a formagao centrada na obtengdo de resultados

quantitativos.
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3.2- Papel da familia

O papel das familias na parceria escola-familias-comunidade tem vindo a ser
modificado, essencialmente provocado pela mudanga da sociedade, da escola e das
proprias familias, que ao longo do tempo tém sofrido adaptacdes. Apesar das familias ndo
serem um elemento estranho nesta parceria, a verdade ¢ que ¢ cada vez mais implicito a
necessidade destas na vida escolar das criangas, pois t€ém um contributo crucial para o
envolvimento nas atividades e dindmicas promovidas pela escola e consequentemente no
desenvolvimento e aquisi¢ao de aprendizagens e competéncias das criangas.

Com o proposito principal de estreitar os lagos entre a escola e as familias surgem
as Associagoes de Pais, que t€ém um papel significativo nesse sentido e dai a sua criacao
e disseminagdo ser promovida. Para além disso, este organismo tem ainda um contributo
de ordem civica, que “¢ o de contribuirem para a generaliza¢ao do envolvimento de todos
os pais independentemente da sua condi¢do de classe, etnia ou género” (Silva, 2008,
p.129). Assim, o papel da Associagao de Pais visa ser educativo e ndo apenas corporativo
ou destinado a um grupo especifico de alunos e das suas familias. Para além disso, importa
salientar que o trabalho desenvolvido deve ser realizado em conjunto com a escola de
forma a haver colaboragdo entre as duas instituigdes, culturas, etnias e corresponder a
uma pratica de cidadania.

Segundo Maia (2012), “os pais, cuidadores ou tutores (...) sdo as pessoas
indicadas para promover a relacdo entre os primeiros anos de vida no bergo caloroso e
seguro da casa familiar, e a transi¢do para as primeiras experiéncias na escola” (p.68).
Assim, ¢ fulcral existir disponibilidade por parte das familias, mas também por parte das
escolas, para que este processo de transi¢do seja o mais tranquilo possivel.

Mata et al., (2022), realizou o estado “Transicdo para a escolaridade obrigatodria:
um olhar sobre as familias” onde reflete sobre a transi¢cdo da Educacao Pré-escolar para
o 1.°CEB, bem como a percecdo das familias a este respeito. Desta investigagdo sdo
verificadas algumas conclusdes, nomeadamente, a transi¢do do jardim de infancia para o
1.° CEB ¢ um processo € nao um momento de transi¢do, a crianga durante o processo
deixa de ser o foco em virtude da inclusdo da familia como agente educativo importante,
sendo que todos os intervenientes no processo educativo sdo importantes e considerados
no mesmo, a participacdo das familias deve ser considerada do ponto de vista

“multifacetado, considerando as familias em varias perspetivas (...), € essencial o
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envolvimento das familias no processo de transi¢cdo e que este deve ser enquadrado numa
logica de parceria” (Mata, et al., 2022, pp.70-83).

Stoer e Silva (2005) afirmam haver por parte dos pais um novo posicionamento
face a escola, “nunca os pais foram tao reivindicativos (...) reclamam nao tanto na base
da igualdade e de representatividade, mas mais na base da diferenca ¢ da identidade”
(p.22). Os encarregados de educagdo demonstram, cada vez mais, estarem disponiveis
para colaborar com a escola no processo educativo dos educandos, embora esta
colaboracdo nem sempre ¢ a expectavel por parte da escola. Os encarregados de educagao
sentem-se no direito de reclamar sempre que ndo concordam com algum aspeto, no
entanto, nem sempre as oposig¢des sdo no sentido de zelar pela igualdade, mas sim pela
diferenga, dando a ideia de que priorizam o menos positivo e desvalorizam o positivo da
parceria.

A este respeito urge referenciar “a reconfigura¢do da relagcdo escola-familia —
processo de mudanga na relagdo escola-familia, sobretudo a partir da relagdo que a propria
escola, oficial, adota para com as familias, para com os pais” (Stoer & Silva, 2005, p.21).
De acordo com Stoer e Silva (2005), existe uma mudanga na relagdo da escola com as
familias, mas existem também, diferentes modelos de pais, havendo uma “passagem do
modelo do pai-colaborador para o modelo do pai-parceiro” (p.22). Enquanto o modelo
pai-colaborador estd focado em cumprir as exigéncias da escola e cumpre os deveres
institucionais, o modelo do pai-parceiro adota uma postura proativa e exige que a escola
também considere as particularidades locais.

A semelhanca destes autores, outros investigadores da tematica, como Maccoby e
Martin (citado por Cardoso, 2013), criaram “estilos de educagdo parental, distinguindo
quatro estilos: o negligente, o autoritdrio, o permissivo e o persuasivo. [O estilo
negligente] carateriza-se pelo baixo envolvimento e uma baixa exigéncia por parte dos
pais” (Maccoby &Martin, citados por Cardoso, 2013, p.320). As criancas educadas com
base no estilo negligente, de acordo com a perspetiva apresentada, tendem a sentir
dificuldades de relacionamento interpessoal e social, nomeadamente a serem empaticos.

O estilo autoritario ¢ considerado como “o que exige muito, mas ndo tem uma
grande envolvéncia” ((Maccoby &Martin, citados por Cardoso, 2013, p.320). As
carateristicas que imperam neste estilo parental, de acordo com a mesma perspetiva, sao
a obediéncia e o respeito, 0 que nas criangas vai provocar baixa autoestima, isolamento

social e falta de iniciativa.
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O estilo permissivo identifica-se “por se envolver muito, mas tem uma baixa
exigéncia. Os pais evitam exercer autoridade, impor controlos, restrigdes ou regras e
raramente punem” (Maccoby &Martin, citados por Cardoso, 2013, p.320). Estes, referem
ainda, que as criangas com educacdo provenientes deste estilo tendem a “ser imaturos,
inseguros, com dificuldades de autocontrolo, dependentes e menos responsaveis” (p.321).

Por fim, o estilo persuasivo ¢ focado na exigéncia e no envolvimento. “Aqui as
normas impostas pelos pais sao claras e ha firmeza na imposi¢ao de regras, recorrendo a
sancdes se necessario, comunicacao aberta, reconhecimento dos direitos de ambos (pais
e filhos) e incentivo a autonomia e individualidade” (Maccoby &Martin, citados por
Cardoso, 2013, p.321).

Perante a analise comparativa dos modelos de pais, apontados por Stoer e Silva
(2005) o de pai-parceiro sera o mais benéfico para a parceria, pois implica a participagado
da familia, mas também da comunidade, em relagdo aos estilos parentais apontados por
Maccoby e Martin (citados por Cardoso, 2013) e considerando a parceria escola-familias
pode verificar-se que o estilo persuasivo € o mais vantajoso para estreitar esta parceria,
pois os beneficios que transmitem para o desenvolvimento da crianga, enquanto individuo
pertencente a uma sociedade, sdo mais evidentes.

Também Oliveira (2022), realizou um estudo de caso onde pretende identificar e
compreender as implicagdes e os desafios consequentes da pandemia Covid-19 na relagao
Escola-Crianca-Familias, prioriza a crianga enquanto ser competente e principal
mediador desta relagdo. E consensual entre encarregados de educagio e educadoras que
a atualidade digital ¢ benéfica para a comunicagdo entre as partes, assim como € um meio
facilitador desta relagdo, principalmente no que respeita a participagdao e envolvimento
parental no percurso educativo da crianga.

Para concluir, “a familia ¢ o elemento mais firme, mais seguro e mais estruturante
da personalidade dos seus membros” (Dias, 2011, p.154). Pois, sdo os adultos da familia
que tém um papel decisivo em todo o processo educativo da crianca € que incutem
atitudes e valores determinantes na formagdo da sua personalidade desde a primeira
infancia, no entanto, a cooperagdo com os restantes elementos da parceria ¢ crucial.

Villas-Boas (2008), de entre véarios estudos, realizou diversos sobre a relacio
escola-familia-comunidade, onde demonstrou que o papel dos pais € crucial e tem
interferéncia significativa no desempenho das criancas, ‘“nomeadamente em areas
fundamentais como a Leitura, a Escrita e a Matematica” (Villas-Boas, 2008, p.57). No

Seminario “Escola, Familia, Comunidade” ¢ referida a importancia da parceria escola-
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familias-comunidade, “tem de garantir que haja confianga entre os parceiros € que haja a
manifestagdo de uma abertura ao didlogo” (Villas-Boas, 2008, p.61). Acrescenta ainda, a
importancia de alertar os professores para o didlogo, pois “estdo mais centrados naquilo
que eu chamo os seus limites temporais e espaciais, quer dizer, o seu horario e a sala de
aula e esquecem-se um pouco que, de facto, poderdo ter uma ajuda preciosa se
ultrapassarem esses limites” (Villas-Boas, 2008, p.61).

Assim, ¢ referenciada a importincia do papel da familia, ¢ valorizado e
considerado como util, no entanto, nem sempre a perspetiva dos professores ¢ essa,
perdendo oportunidades de estreitar a parceria escola-familias-comunidade ¢ promover

um ambiente inclusivo na comunidade educativa.

3.3- Papel da crianca

As criangas sdo os intervenientes centrais da parceria escola-familias, todas as
intervencgdes na comunidade educativa decorrem, ou deveriam decorrer, com o objetivo
centrado nas criancas € no seu bem-estar e desenvolvimento holistico. Estes
intervenientes sdo considerados, por diferentes investigadores sobre a tematica,
nomeadamente Sarmento e Silva (2009), como sendo atores sociais, pois “as criancas
assumem um papel ativo enquanto cidadaos, questionando assim algumas perspetivas que
encaram a infancia como uma mera etapa preparatdria para a vida ativa e para uma
cidadania a ser exercida apenas na idade adulta” (p.123).

Neste sentido, importa reforgar a importancia do adulto em permitir que a crianga
exerca o seu direito de participagdo ativa no seu processo de desenvolvimento, de forma
a ser preparada para a vida adulta, enquanto cidadao pertencente a uma sociedade, com
valores, regras, ideais e culturas

Ferreira, et al., (2009), realizou um estudo entre 1999 e 2002 no ambito de uma
investigagdo etnografica que decorreu no Alto Minho, onde pretendia analisar a realidade
social de uma localidade da regido, onde foi possivel contactar com projetos relacionados

com a participagdo da crian¢a na comunidade, nomeadamente, o OUSAM, realizado em
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2000 e o Encontro de Projetos do Programa Ser Crianga, realizado em 2002. Com estes
projetos foi possivel constatar que existiam praticas onde “as criangas foram implicadas
como atores sociais € parceiros no seu processo de socializag¢do e nas agdes de animagao
comunitaria, assumindo assim, um papel de mediagdo no envolvimento das familias, das
escolas e das comunidades” (Ferreira et al., 2009, p.92).

Com isso, pode verificar-se que envolver as criancas nas dinadmicas da
comunidade sdo benéficas para a sociedade, mas também para estreitar a parceria entre
os diferentes intervenientes das relagdes, neste caso, da parceria escola-familias.

Na perspetiva de Sousa e Sarmento (2010),”0 sucesso educativo das criangas e
jovens esta positivamente relacionado com a forma como a escola e a familia encaram e
desenvolvem essa missdo comum” (p.148), neste seguimento reforcam a importancia da
promocao da colaboragado entre a escola e as familias, pois defendem que “a vida da escola
e das familias serd francamente melhorada e facilitada se houver um verdadeiro espirito
de colaboragdo em torno da vida escolar das criangas, uma vez que terd um impacto muito
positivo na sua integracao, motivag¢ao ¢ desempenho” (p.148).

Portanto, motivar a crianga ¢ fundamental para que esta seja bem-sucedida, por
vezes, hé a tendéncia a desvalorizar o papel da crianga no seu processo de aprendizagem
e na vida em sociedade, para interromper esta visao importa refletir sobre a crianca
enquanto ser individual que cumpre diferentes papéis, o de aluno na escola, o de filho em
casa ¢ o de cidaddao na comunidade, todos importam para a sua formacdo pessoal e
académica e consequentemente para o seu desenvolvimento holistico.

Em relagdo ao papel das criangas, Trevisan (2018), real¢a a sua participacao na
sociedade enquanto cidadas:

A consideragdo das criangas como cidadds prende-se com aspetos de
reconhecimento, de direitos e de responsabilidades que possam enfrentar
perspetivas adultocéntricas de cidadania que alimentem as imagens de crianga (...)
e possibilitem sustentar a ideia de que, enquanto parte integrante da sociedade, as
criangas necessitam de tempos, modos e espagos propiciadores e potencializadores
da sua participacao (p.122).

Neste sentido, os adultos tém a funcdo essencial de promover e potencializar a
participagdo da crianga, considerando o ambiente em que esta integrada e as condi¢des
de envolvéncia que lhe sdo proporcionadas. Importa considerar a crianga enquanto cidada
desde o seu nascimento e proporcionar-lhe oportunidades de participagdao no seu processo
de desenvolvimento ¢ essencial, sem descorar que a crianga tem direitos, mas também

tem deveres.
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Trevisan (2018), referencia também, a participacdo da crianga em estudos de
investigacao, realizados por si, dos quais afirma que “a ideia de dar “voz” as criangas nao
significa descurar os contextos de a¢do e pesquisa, € muito menos as relagdes éticas que
os adultos estabelecem com as criangas, devendo ser considerados processos dialdgicos
entre ambos” (p.127), desta forma garante-se o respeito pela participagdo dos
intervenientes e pelo processo de investigacao.

Na Convencao dos Direitos da Crianga (2019), ¢ explicito o direito de opinido da
crianga: “a crianca tem o direito de exprimir livremente a sua opinido sobre questdes que
lhe digam respeito e de ver essa opinido tomada em consideracdo” (art.12.°, p.13), para
além disso ¢ também um direito da crianca a liberdade de expressdo “a crianga tem o
direito de exprimir os seus pontos de vista, obter informagdes, dar a conhecer ideias e
informacodes, sem consideragoes de fronteiras™ (art.13.°, p.13).

Sarmento (2008), desenvolveu e participou em diferentes estudos relacionados
com a tematica relacdo escola-familia-comunidade, mais especificamente sobre o papel
da crianga nesta relagdo, nomeadamente em estudos no ambito da Sociologia da Infancia
na Universidade do Minho, dos quais salienta a importancia do papel da crianca nesta
relacdo e cita a sua colega Fernandes (2008), que define a participagdo da crianca “como
uma atividade espontinea que se carateriza como a a¢do de fazer parte, de tomar parte
em, ou seja, a participacao ¢ sinonimo de voz, de agdo e de constru¢dao de autonomia”
(p.146). Logo, a crianga participar no seu processo de desenvolvimento deve ser algo
natural e recorrente.

Sarmento (2008), no Seminario “Escola, Familia, Comunidade” salientou aspetos
fundamentais a serem considerados na parceria escola-familias-comunidade,
relacionados com a participacdo da crianga, nomeadamente: “o reconhecimento do direito
das criangas a desempenharem um papel ativo e criativo na sua propria vida, num
processo pedagdgico em que a aprendizagem € construida numa co-constru¢dao entre
criangas e adultos (...)” (p.147).

Apesar da crianga ter um papel crucial na parceria escola-familias-comunidade, ¢
o adulto que tem a funcdo de garantir que essa oportunidade lhe € proporcionada. Nesse
sentido, cabe-lhe a ele preparar o ambiente de forma a promover o seu envolvimento, o
adulto na escola, da mesma forma que o ambiente e as rotinas familiares também devem
ser promotores dessa participagdo. Pois a parceria escola-familias-comunidade para ser
efetiva € necessario que exista cooperagdo entre os diversos agentes sociais.

Sarmento (2008) acrescenta ainda que:
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As criancas nao podem ser entendidas apenas como sujeitos que agem e reagem em
funcdo dos processos de socializacdo vertical, promovidos pelos adultos, mas t€ém
de ser entendidas como sujeitos que se socializam entre si € que reconstroem
significagdes para as situagdes de vida em que vivem (p.147).

Neste sentido, importa que os adultos modifiquem as suas perspetivas e concegdes
pré-definidas de forma a proporcionar a crianga a efetiva participagdo no seu processo de
desenvolvimento e aprendizagem que tera impacto ao longo da sua vida, nas relagdes
sociais e pessoais que vai criando e na forma como as constréi e as visualiza.

Assim, a educagdo ¢ um esforco colaborativo, onde a participagdo ativa e continua
da familia, em conjunto com o trabalho da escola, ¢ essencial para o desenvolvimento
integral dos alunos/educandos.

Portanto, politicas e estratégias que promovam a participagdo ativa das criancas no seu
processo de desenvolvimento devem ser uma prioridade para as instituigdes educativas e

para a comunidade.

4- Obstaculos a parceria Escola-Familias-Comunidade

A parceria escola-familias-comunidade ¢ apontada por varios autores, que se
debrucam no seu estudo, como uma parceria complexa, ainda assim, importa salientar
que a cooperacao entre a escola e as familias ¢ fundamental para o sucesso educativo das
criangas.

Ao longo deste estudo, foi possivel constatar que esta parceria enfrenta diversos
obstaculos, de origem dispar e por vezes nao sao identificados facilmente. Neste sentido,
importa salientar alguns obstaculos elencados por investigadores desta tematica.

Diogo (1998), identifica quatro dos possiveis obstaculos desta parceria:

1- “A tradicdo e separacdo entre a escola e a familia;

2- A tradicao da culpabilizacao das familias;

3- A persisténcia das estruturas organizativas dos estabelecimentos de ensino;

4- O perfil do corpo docente” (p.162).

Para além de identificar os obstaculos, € crucial analisé-los de forma a perceber a
sua origem, pois sO dessa forma se conseguira evitar que em relacdes futuras sdo
ultrapassados ou evitados. Embora os obstaculos apontados por Diogo (1998), sejam
representativos de dados com trinta anos, sensivelmente, ao compara-los com dados mais

recentes, verifica-se que ndo estdo enviesados.
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No seguimento da analise dos obstaculos apontados por Digo (1998), entende-se
que a escola e a familia s3o duas institui¢des educativas com fung¢des sociais e com formas
de estar perante e na sociedade dispares, logo as suas perspetivas educacionais podem
também ser distintas, no entanto, importa realgar que o pretendido nao ¢ partilharem as
mesmas posturas enquanto institui¢des dispares, mas sim cooperarem enquanto
instituicdes com as mesmas ideologias e valores educacionais, dai ser crucial que as
familias quando selecionam a escola dos educandos tenham conhecimento dos
documentos estruturantes que caraterizam a identidade da escola.

A culpabilizagdo de atos deve ser evitada, para além de provocar mal-estar na
parceria, ndo acrescenta valor a nenhum dos intervenientes.

A organizagdo estrutural das escolas pode afastar as familias do seu papel
enquanto agente educativo, relacionados a este obstaculo podem ser considerados outros,
por exemplo os horérios incompativeis entre as escolas e as familias, as regras impostas
pela escola considerando-se agente educativo superior e as dindmicas proporcionadas
pela escola que envolvam os pais, seguindo as regras da escola.

O corpo docente por vezes, pode ser a causa da auséncia das familias na escola,
por diferentes razdes, porque o perfil ndo corresponde ao idealizado pelas familias,
porque nao adota estratégias com as quais as familias se identificam, entre outras. Importa
refletir que, por vezes, o didlogo inicial ¢ fundamental para quebrar barreiras ou ideias
pré-concebidas a este respeito.

Assim, importa que familias e professores, em representagdo das escolas,
estabelegam regras na parceria, para que aquilo que sao considerados os limites de ambos
nao sejam ultrapassados e dessa forma evitam-se, pelo menos, alguns entraves a parceria
escola-familias-comunidade.

Outro autor, que se debrugou sobre o estudo da parceria escola-familias-comunidade foi
Canario (2008) e apresenta a sua perspetiva:

(...) o problema da relacdo entre a escola e a familia possa ser entendido de dois
pontos de vista distintos. Por um lado, as familias passaram a criar problemas a
escola, a partir da transformagdo da escola de elites em escola de massas, e esses
problemas sdo diferentes consoante a origem social das familias. (...) De outro
ponto de vista, a escola cria muitos problemas as familias. H4 uma literatura muito
vasta, inclusive de observagdo etnografica nas escolas e de reconstituicdo das
relagdes que as classes populares tém com as escolas, que mostra como a escola
pode ser, muitas vezes, um pesadelo para muitas familias populares (p.109).

Canario (2008), centra a sua perspetiva essencialmente na transformagao da escola

de elites em escola de massas, o que efetivamente condiciona a parceria escola-familias-
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comunidades. No entanto, importa analisar as diferentes perspetivas, para as familias de
um estrato social mais elevado, as mudangas de escola promovem um ambiente escolar
menos atrativo, para as familias de estrato social mais baixo torna-se mais apelativo, ainda
assim sao sempre desafios novos para a parceria. A pare destes aspetos existe ainda a
relagcdo, ou auséncia dela, que ¢ estabelecida com as familias populares, pois sdo criadas
barreiras sociais que afastam estas familias da escola.

Para solucionar este obstidculo da parceria escola-familias-comunidade, Canario
(2008) aponta a “mudanca de paradigma” (p.109), como caminho a seguir, pois na sua
perspetiva, € necessario que a familia ndo seja vista como elemento exterior a escola e
que os alunos sejam vistos e tratados como comunidade e assim inclui-los, a ambos, parte
integrante da escola.

A este respeito, Canario (2008), centrou-se de forma mais intensiva no estudo da
relacdo escola-familia entre 1987 e 1992, periodo em que desenvolveu o Projeto ECO,
projeto de pesquisa, a¢do e formagao no concelho de Arronches, integrado numa equipa
da Escola Superior de Educagdo de Portalegre.

Deste projeto resultam reflexdes e conclusdes como:

(...) aexisténcia de um problema de relacdo entre a escola e a familia ndo se coloca
desde que a escola foi criada. A razao ¢ relativamente simples: a escola, que ¢ uma
invencao historica recente, foi criada em rutura com o local, com a familia, com as
comunidades (...). A escola na sua ace¢do moderna (...) estabelece, sobretudo,
dissociagdes: dissocia o tempo de aprender do tempo de fazer, dissocia o lugar de
aprender do lugar de fazer e dissocia a educagdo das véarias geracoes (p.106).

Para além disso, o mesmo autor, refere ainda que “a massificagao da escola coincidiu com
o inicio de processos muito intensos de mudanga da institui¢cao familiar” (p.108), ou seja,
as familias da atualidade diferem das familias das épocas passadas, nomeadamente ao
nivel do trabalho, em que se verifica uma afirma¢ao das mulheres no mercado de trabalho
e consequentemente na sociedade.

Em suma, importa realcar que a escola ¢ o agente educativo cuja responsabilidade
em promover a cidadania e a inclusdo € maior do que a dos outros intervenientes da
parceria, assim, urge educar os diferentes agentes educativos com perspetiva de estes
interferirem no sentido de adquirem competéncias que lhes facilitem o acesso a serem
cooperantes na comunidade educativa.

De acordo com Mata e Pedro (2021), os obstaculos apontados, utilizando a
terminologia de constrangimentos, sao:

1- A falta de reflexdo da escola sobre a tematica;
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2- As diferengas de valores, objetivos e expetativas de educagdo dos pais e
dos profissionais;
3- A comunicagdo entre os pais e os profissionais de educacao;
4- Distanciamento social;
5- Pressdo do mundo laboral;
6- Auséncia de debate sobre as memorias dos pais sobre a vivéncia escolar
(p.14).

Apesar do distanciamento temporal, pode verificar-se a identificagdo comum de
obstaculos na parceria escola-familias, apontados por Diogo (1998), Mata e Pedro (2021),
nomeadamente, as diferencas educacionais entre a escola e a familia ¢ de certa forma
incompatibilidades entre os dois agentes educativos. Desta forma, verifica-se, que por
mais transformacgdes na escola e na educagdo que existam, ainda se mantém alguns dos
obstaculos.

Os obstaculos acima mencionados revelam haver novas preocupagdes,
provavelmente provocadas pelas mudangas de mentalidades da sociedade ¢ das
transformagodes do ensino, como a falta de reflex@o sobre a tematica.

A comunicagdo ¢ também um obstaculo apontado a parceria, importa refletir sobre
a sua importancia, esta serd a base de qualquer relagdo. Por vezes, sdo criados mal-
entendidos provenientes da auséncia ou ineficiéncia da comunica¢do, o que pode
eventualmente provocar outros obstaculos a parceria, ou conduzir ao afastamento dos
agentes educativos do contexto escolar.

Assim, impera considerar a comunica¢do como o aliado mais forte desta parceria,
dai ser importante, estabelecer desde o inicio da relagdo, os meios de comunicagdo mais
convenientes para todos e definir os pardmetros essenciais da parceria para garantir o
objetivo comum de todos os intervenientes: o desenvolvimento integral da crianca.

Por fim, refletir sobre os obstaculos e criar alternativas para os ultrapassar podera
ser uma possibilidade para ndo quebrar lagos na parceria, ou idealmente conseguir antever
os obstaculos estabelecendo limites e regras na parceria que sejam adequadas a todos os

intervenientes da parceria escola-familias.

5- Estratégias de envolvimento parental

O envolvimento parental no processo educativo das criancas ¢ imprescindivel para

o seu desenvolvimento integral. Apesar da parceria entre a escola e as familias ser
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complexa e alvo de obstaculos, impera criar estratégias para minimizar essas barreiras ou
transformé-las em prol da parceria.
O autor Silva (2008), aponta como estratégias de envolvimento parental que se

tém revelado promissoras as seguintes:

(1) Uma maior informalizagcdo das relagdes (momentos de convivio, mesmo
que inseridos em reunides formais);

(i1) Uma descentragao da escola (atividades conjuntas que ocorrem em lugares
significativos da comunidade);

(1i1) Atividades realizadas pelas proprias criangas/jovens (um espetaculo por si
preparado, uma feira de livros por si criados a partir de papel por si reciclado, etc.);
(iv) Uma sala ou um centro de convivio para pais dentro da escola, etc. (p.127).

Para que estas estratégias sejam eficazes e facam sentido, ¢ necessario que sejam
integradas nos diversos documentos estruturantes, que caraterizam a identidade da escola,
como sendo esta uma instituicdo aberta as familias, ou seja, que pratique efetivamente
uma politica em que a familia ¢ considerada elemento participativo da comunidade
escolar e no processo educativo do seu educando e nao apenas nos planos de sala ou nos
planos anuais de atividade e dessa forma a escola seja também uma institui¢do inclusiva
de todas as familias.

As estratégias mencionadas implicam efetivamente que a familia seja agente
educativo, ndo s6 no ambiente familiar, mas também no escolar. Neste sentido, impera
estreitar os lagos, criando ambientes partilhados pelos dois intervenientes, que sejam
significativos para todos, pois s6 dessa forma se tornam cativantes para promover a sua
utiliza¢do. A par disso, tornar a escola mais proxima das familias também ¢ imperioso,
por vezes, as familias afastam-se das escolas por ndo se sentirem acolhidos ou num
ambiente proximo daquilo que € a sua realidade social. Para tal ¢ importante que a escola
e as familias estabelegam pontes que permitam conhecerem as duas realidades e encontrar
aspetos comuns que fortalecam a parceria, para além da crianca.

O envolvimento parental ¢ tema de varios estudos, dos quais os de Joyce Epstein
(citado por Cardoso, 2013), em que sdo apontados seis elementos reflexivos como forma

de estratégias para promover a parceria escola-familias:

1- Ajudar os pais a cumprirem as suas obrigacdes educacionais;

2- Promover a comunicag¢ao eficaz com a familia;

3- Participa¢do da familia nas atividades da escola;

4- Sugerir formas de envolvimento da familia na aprendizagem em casa;

5- Promover a participagdo da familia na escola, nomeadamente nos aspetos
decisorios;

6- Promogao do intercambio com a comunidade (p.326).
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Por vezes, € necessario que a escola, contribua ndo s6 para o conhecimento dos
alunos, mas também das familias, nomeadamente, contribuir para o cumprimento da sua
funcdo enquanto agente educativo do seu educando. Nem sempre as familias t€ém o
conhecimento académico ou legal suficiente que o permita ser participativo na
comunidade educativa, desconhecem por exemplo, o direito de participar no processo
educativo em ambiente escolar e em aspetos decisorios.

Outro aspeto crucial a considerar ¢ a promocgao de intercambio com a comunidade,
quanto mais estreitos forem os lagos estabelecidos, mais proximos ficam os intervenientes
e mais significado ganha a parceria, pois quando esta ¢ envolvida na comunidade tem
mais impacto para o desenvolvimento integral das criangas.

A comunicagdo foi também mencionada por Cardoso (2013), como estratégia de
envolvimento parental, de realgar, que também tinha sido referenciada como obstaculo.
Assim, pode concluir-se que quando a comunicagao ¢ eficiente torna-se um ponto forte
da parceria e quando ¢ ausente ou ineficiente, torna-se um ponto fraco. Neste sentido, ¢
fundamental seguir diretrizes que a tornem numa possibilidade de cooperagdo para a
parceria.

Assim, de forma a garantir que os intervenientes sdo cooperantes € cumprem os
seus papé€is na parceria escola-familias, importa refletir sobre o contexto e os seus
intervenientes e adaptar as estratégias que mais se adequem e fazem sentido a todos, pois,
“os programas para melhorar o desempenho dos alunos através do envolvimento parental
podem revestir diversas tipologias, devendo cada escola promover as estratégias que
melhor se adequem a sua realidade” (Sousa & Sarmento, 2010, p.154).

Por fim, cada interveniente tem a sua funcdo na parceria escola-familias-
comunidade, da mesma forma que cada individuo tem um contributo na sociedade, dai
importa que cada um contribua com a sua parte, seja empatico e cooperante, para que

todos possam ser beneficidrios da parceria escola-familias-comunidade.
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PARTE II - ESTUDO EMPIRICO

Capitulo III - Apresentacio do projeto de investigacio

O projeto de investigagdo aqui apresentado € realizado na area da Educagao, neste
sentido, importa comecar por refletir sobre a investigacdo em Educacao.
De acordo com Brezinka (citado por Amado, 2014):

A educagdo ¢ uma capacidade de prevenir o erro e o mal: trata-se de acdes pelas
quais as pessoas tentam melhorar de um modo duradouro, em algum aspeto, o
conjunto das disposi¢des psiquicas de outras pessoas, ou manter os seus elementos
considerados valiosos, ou evitar que surjam nelas disposi¢des tidas por mas. Em
poucas palavras, estamos diante de tentativas sociais que visam influir noutros
individuos com o proposito de que se tornem melhores (p. 21).

Por outras palavras, pode afirmar-se que a educagdo ¢ uma capacidade que
promove a evolug¢do do individuo, neste sentido, quando ¢ realizada a investigacdo em
educagdo deve ser considerada essa perspetiva, o desenvolvimento do individuo.

Assim, na investigacdo em educacdo impera a visdo pelo ser humano e pelo seu
desenvolvimento, isto €, a investigacdo em educagdo faz sentido quando € para
proporcionar o desenvolvimento do individuo, ou contribuir para o0 mesmo.

Esta investigagdo incide na metodologia de estudo de caso, realizado em duas
institui¢des de ensino distintas, uma em Jardim de Infancia e a outra em 1.°CEB.

Neste capitulo ¢ abordada a pertinéncia da tematica em estudo, a metodologia
utilizada, a pergunta de partida e os objetivos, as técnicas e os instrumentos utilizados, a
caraterizagdo do contexto e dos participantes e por fim a analise dos dados recolhidos da

investigacao através de inquéritos por questionarios, notas de campo, produzidas durante

as PES e analise documental.

1- Pertinéncia da tematica em estudo

A temadtica em estudo centra-se na parceria escola-familias-comunidade, apesar
dos diversos estudos ja existentes sobre a mesma, este ¢ um estudo centrado na
transformagdo dos obstaculos em beneficios para a propria parceria.

Por vezes, os obstaculos sdo o foco, o que contribui para a sua amplia¢do e

consequentemente afeta a parceria. Enquanto os diferentes intervenientes nao se olharem
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como aliados, esta parceria vai ser limitada a perspetiva individual sobre aquilo que o
outro deve fazer e quais as suas competéncias, como se tratasse de uma competi¢ao.

Com este estudo pretende-se encontrar estratégias que mostrem aos diferentes
intervenientes que devem ser uma equipa, que todas as intervencdes devem ser centradas
no mesmo objetivo. Ao invés de cada um olhar para o outro como concorrente,
idealizando o que esse deve fazer e quais as suas fungdes, de forma pejorativa, devem
aliar-se como uma equipa e implementar as estratégias mais adequadas e significativas
para todos, principalmente para as criangas. Assim, importa ter um olhar critico aos
obstaculos e encara-los como oportunidades de evolucao individual e social para um bem
comum.

Assim, refletir sobre o contributo de cada um ¢ essencial, da mesma forma que
também, ¢é urgente repensar sobre o que cada um pode conceder ao outro em prol do
funcionamento da parceria, pois o interesse da escola, das familias e da comunidade ¢ o

mesmo, a crianga e o seu desenvolvimento integral.

1- Metodologia de investigaciao

A metodologia mobilizada centra-se no método qualitativo e incide na
investigagdo por estudo de caso.

Como afirmam Denzin & Lincoln (citados por Amado (2014), o termo
“qualitativo” “implica uma enfase na qualidade das entidades estudadas e nos processos
e significagdes que ndo sdo examinaveis experimentalmente nem mensuraveis, em termos
de quantidade, crescimento, intensidade ou frequéncia” (p.40).

Neste sentido, sdo valorizadas as institui¢des participantes neste estudo, bem
como os acontecimentos a elas inerentes.

De acordo com Gautier (citado por Hébert, Goyette e Boutin, 1990), o0 mesmo
conceito “sublinha o caricter de proximidade entre o investigador e os participantes na
investigacao qualitativa centrada na construgdo de sentido. Esta proximidade manifesta-
se tanto no plano fisico (o terreno) como no simbdlico (a linguagem)” (p. 47).

Assim, e considerando a tematica da investigacdo o método qualitativo revelou-

se o mais adequado.
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2- A pergunta de partida e objetivos

Com a realizagdo desta investigagdo pretende-se responder a questdo “Como
transformar os obstaculos da parceria escola-familias-comunidade em oportunidades?”,
tendo como objetivos:

1- identificar os obstaculos e estratégias na parceria escola-familias;

2- analisar as percegdes dos encarregados de educacao sobre a
parceria escola-familias;

3- analisar as percegdes da professora do 1.° CEB e da educadora do

jardim de infincia sobre a parceria escola-familias-comunidade.

Neste sentido, com a realizacdo desta investigacdo pretende-se que a parceria
escola-familias-comunidade seja efetivamente potencializadora de aprendizagens para os
intervenientes, principalmente para as criangas, bem como estreitar lagos que dignifiquem
o contributo de cada um enquanto agentes sociais, pois tornar os desafios em
oportunidades ¢ imperioso e fundamental para a evolu¢do humana e para a inclusao

social.

4- Etica da investigacio

De forma a garantir a €tica da investigacdo ao longo de todo o processo, foram
respeitados os procedimentos que respeitam os principios éticos e consequentemente
todos os sujeitos de participagao.

De acordo com os autores Bogdan & Birklen (1994) “os sujeitos aderem
voluntariamente aos projetos de investigacao, cientes da natureza do estudo e dos perigos
e obrigacdes nele envolvidos; os sujeitos ndo sdo expostos a riscos superiores aos ganhos
que possam advir” (p.75).

Sob esta oOtica e de forma a garantir a viabilidade do estudo foram realizados
consentimentos informados para entrega aos coordenadores das duas instituigdes
cooperantes (cfr. com apéndice 1) e aos encarregados de educagdo (cfr. com apéndice 2).
Todos os sujeitos participantes foram informados de forma direta e objetiva sobre a
origem ¢ os objetivos da investigacdo, sendo-lhes garantida a confidencialidade e

anonimato dos dados e da sua identidade, fornecidos durante o processo de investigacao.
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5- Técnicas e instrumentos de recolha de dados

As técnicas e os instrumentos de recolha de dados desempenham um papel crucial
no processo de investigacdo, pois permitem a obten¢do de informagdes detalhadas e
relevantes sobre a tematica em estudo, neste em particular, sobre a parceria escola-
familias-comunidade. Este processo envolve a sele¢do criteriosa de métodos que sao
apropriados para a natureza da pesquisa, os objetivos do estudo e o contexto onde decorre
a investigacao.

Para a realizacdo desta investiga¢do a observacao, durante o periodo da Pratica
Educativa Supervisionada (PES) em Jardim de Infancia e no 1.° Ciclo do Ensino Basico
(CEB), tornou-se crucial, pois permitiu a recolha de informag¢des importantes para a
investigagdo, quer junto dos profissionais de educacdo, quer junto dos Encarregados de
Educacao (EE) do grupo de Jardim de Infancia.

Neste seguimento, ¢ de forma a responder a pergunta de partida: “Como
transformar os obstaculos da parceria escola-familias-comunidade em oportunidades?” e
dar resposta os objetivos da investigacao foram definidos como instrumentos de recolha
de dados inquéritos por questionario, realizados durante a Pratica Educativa
Supervisionada na valéncia de jardim de infancia (PES I), que decorreu de outubro a
janeiro do ano letivo 2022/2023, numa Instituicdo Particular de Solidariedade Social,
onde participaram quinze encarregados de educacdo e uma educadora e durante a Pratica
Educativa Supervisionada em 1.° Ciclo do Ensino Basico (PES 1I), de mar¢o a junho do
ano letivo 2022/2023, numa Institui¢do de Ensino Particular, onde participaram onze
encarregados de educagdo e uma professora. Para além dos inquéritos por questionario
foram também consideradas notas de campo concebidas, pela autora/estudante deste
estudo, durante a PES I e a PES II (cfr. Apéndice 5) e a analise documental. Estes registos
vao ser considerados na analise de dados, aquando da triangulacao dos dados obtidos

pelos questionarios.

5.1- Inquérito por questionario

Para a recolha de dados as técnicas utilizadas foram os inquéritos por questiondrio,

mais especificamente os questionarios de resposta aberta e fechada. Esta técnica, de
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acordo com Amado (2014), “permite uma expressao livre das opinides dos respondentes,
ainda que o questionario contemple alguns itens orientados” (p.271).

Neste sentido, pretendia-se que os intervenientes do estudo respondessem aos
questionarios de forma colaborativa para a recolha de dados da investigacao sobre a
parceria escola-familias-comunidade, para que no final deste estudo sejam cumpridos os
seus objetivos, principalmente que seja possivel elencar estratégias que promovam uma
parceria entre a escola e as familias, para que o futuro da parceria seja de cooperacao
entre os intervenientes ¢ ndo de competi¢ao e rivalidade. Pois, “a partir da anélise das
respostas torna-se possivel detetar as percecdes, experiéncia subjetiva e representacoes
dos respondentes acerca do tema em apreco” (Amado, 2014, p.271).

Os inquéritos por questionario foram aplicados através do envio de um link da
plataforma Google Forms a todos os inqueridos, em junho e julho de 2023, na institui¢do
X € na institui¢do y, respetivamente, dos quais constam vinte questdes, agrupadas por
categorias, de forma a simplificar a sua organizacao, a recolha e tratamento dos dados
obtidos, para que fossem obtidas as conclusdes da investigacdo. Importa ainda referir, que
na instituicdo x foram considerados quinze inquéritos por questionarios dos EE e um da
educadora, na instituicdo y foram considerados onze inquéritos por questionario dos EE
e um da professora.

Para o processamento da analise dos dados recolhidos, através dos inquéritos por
questionario, foi realizada, através da ferramenta Microsoft Excel, uma grelha onde sdo
apresentadas as diferentes categorias do questionario, as questoes € as respetivas respostas
e posteriormente foram criados graficos de barras e circulares, para a respetiva anélise
dos dados e obtencao das respetivas conclusdes.

Para além disso, foi também realizada a andlise categorial, que permite “a
identificagdo das varidveis cuja dindmica é potencialmente explicativa de um fenémeno

que queremos explicar” (Guerra, 2008, p.80).

5.2- Registos de observacao

As notas de campo sao um instrumento de recolha de dados que proporciona um
registo detalhado de evidencias observadas num determinado contexto, permitem a
compreensdo mais profunda do tema da investigagdo e facilitam a analise e interpretagao

dos dados mais significativos.
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Nesta investigacdo, as notas de campo provém dos registos de observagao
realizados durante a PES I e a PES II. Estes registos foram realizados no decorrer de
atividades pedagogicas distintas e de conversas informais realizadas com as profissionais
de educacao e com uma EE, sendo que, na instituicao x foram realizadas sete notas de
campo (cfr. apéndice 6 a 12), e na instituicdo y foram realizadas quatro (cfr. apéndice 13

a 16).

5.3- Analise documental

No que diz respeito a analise documental foi realizada aos documentos
estruturantes que caraterizam a identidade das institui¢des onde decorreu a investigagao,
nomeadamente o Projeto Educativo (PE), o Plano Anual de Atividades (PAA) e o
Regulamento Interno (RI).

A institui¢do X, define a sua missao como o compromisso de “promover a inclusao
social das familias e da comunidade envolvente, priorizando a educagdo e o
desenvolvimento integral das criangas e dos jovens”

No PAA (2022-2023), estao plasmadas as atividades a decorrer em comunidade
educativa, sendo que a institui¢do X, privilegia a participagao das familias, de acordo com
este documento.

O PE (2020), demonstra preocupagao social, pois tem um papel predominante nas
diretrizes da instituicdo x, tal como existem quatro pilares orientadores para a sua
evolucdo: sustentabilidade, inovacao, referencia e qualidade.

Do RI, sao de salientar alguns objetivos da institui¢dao x centrados na triade escola-
familias-comunidade, educagdo para a cidadania e promover a colaboragdo da familia no
processo educativo dos seus educandos e criar envolvéncia do meio familiar com o meio
escolar.

Em relacdo ao PE (2021-2022), da institui¢ao y, define como missdo promover
uma educacdo integral aos seus alunos, envolvendo o desenvolvimento académico,
pessoal e social, refere ainda que ¢ fundada na cultura do mundo atual e engloba as
familias como sendo agentes educativos. Para além disso, sdo apresentadas “exigéncias”
(termo utilizado pela institui¢do y) aos pais/encarregados de educagdo, nomeadamente,
estarem atentos ao percurso escolar do educando e as diferentes propostas educativas por

parte da Instituigao.
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No que respeita ao PAA este define as atividades planeadas para serem
concretizadas em comunidade e valorizando a parti¢ao das familias.

Quanto ao RI, ¢ o documento onde constam os direitos e deveres dos alunos e as
regras de convivéncia dentro da Instituicdo. De salientar os pontos referentes a parceria
escola-familias-comunidade, note-se que a participagdo dos pais e encarregados de
educacdo no processo educativo dos seus educandos ¢ incentivada e promovida pela
instituicdo y, considerando-a fundamental para o desenvolvimento integral dos alunos.
Este documento define ainda, como objetivo central a promocdo de um ambiente

educativo seguro e harmonioso.

6- Contexto de investigacao

O estudo de investigacdo aqui patente foi realizado no ambito do Mestrado em
Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico, dai o contexto de
investigagdo serem as duas institui¢des educativas onde sucederam as PES I e II. Sendo
que o primeiro momento ocorreu em contexto de Jardim de Infancia, numa Institui¢do
Particular de Solidariedade Social (IPSS), aqui designada como Institui¢cdo x e o segundo
em 1.°CEB, numa Institui¢do de cariz privado, aqui designada como Institui¢ao y.

No que respeita a institui¢do x, localiza-se no distrito do Porto e tem como “missao
primordial promover a educacdo e o desenvolvimento integral a criangas e jovens,
visando assumir-se como uma organizacdo de referéncia e tendo como compromisso
permanente a melhoria de desempenho na prestagcdo dos seus servicos de agdo educativa
e social” (institui¢do x, 2019). Esta Instituicdo concede resposta social nas valéncias de
creche, de educagdo pré-escolar, de Atividades de Tempos Livres (ATL) nos 1.°,2.°¢ 3.°
ciclos do ensino basico e de Rendimento de Inser¢ao Social.

No que diz respeito ao espago fisico, a institui¢do x ¢ constituida por uma area bastante
extensa e com diferentes zonas, no interior € no exterior.

Como forma de comunica¢do com os encarregados de educacdo ¢ utilizada a
plataforma “Educabiz”, uma aplicacdo online pensada para responder a necessidades
especificas de todas as valéncias da Instituicdo e facilitar a relagdo entre a escola e as
familias.

Os documentos estruturantes que caraterizam a identidade da instituicdo x e pelos
quais se rege, a data de realizagdo deste estudo de investigacao, sdo o Projeto Educativo

(PE) (2020-2023), o Regulamento Interno (RI) (2021-2022), ¢ o Plano Anual de
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Atividades (PAA) (2022-2023), sendo que apenas o Regulamento Interno se encontra
disponivel para consulta publica no site da Instituicdo, os restantes sdo de consulta restrita.
O PE tem “como fundamento as linhas orientadoras da Lei de Bases do Sistema
Educativo, onde h4 pensamento, discussdo, reflexdo, observacao, decisdes e caminhos
tragados” (Projeto Educativo institui¢ao x, 2020, p.4).
De acordo com Costa (2004), um PE,

(...) ¢ um documento de carater pedagdgico que, elaborado com a participagdo da
comunidade educativa, estabelece a identidade da propria escola através da
adequagdo do quadro legal em vigor a sua situagdo concreta, apresenta o modelo
geral de organizacdo e os objetivos pretendidos pela Institui¢do e, enquanto
instrumento de gestdo, ¢ ponto de referéncia orientador na coeréncia da agdo
educativa (p.103).

A instituicdo x, acrescenta ainda a sua missdo o compromisso de “promover a
inclusdo social das familias e da comunidade envolvente, priorizando a educagdo e o
desenvolvimento integral das criangas e dos jovens” (Projeto Educativo Institui¢do x,
2020, p.14).

De acordo com o PE (2020), a institui¢ao X,

(...) pauta-se por valores de compromisso, de forma a perpetuar o legado da vida
do Fundador, (...) como educador e humanista; de ética e transparéncia, tentando
sempre agir com probidade com os seus clientes, colaboradores, parceiros e
comunidade em geral; de justica e cidadania, promovendo condi¢des de igualdade
humana e de responsabilidade social, através da participacdo em iniciativas
comunitarias que promovam o desenvolvimento local e a integracdo social (p.14).

Assim, verifica-se que a preocupacgdo social tem um papel predominante nas
diretrizes da Instituicdo, tal como existem quatro pilares orientadores para a sua evolucao:
sustentabilidade, inovacao, referencia e qualidade.

Em relagdo ao RI, a Instituicao educativa estd provida de diferentes regulamentos
mediante as diferentes respostas sociais que detém, neste caso o abordado serd em
especifico o RI 2022-2023, para a resposta social de pré-escolar, uma vez que foi nesta
valéncia que decorreu a investigacao.

Do RI sao de salientar alguns objetivos da instituigdo educativa no que respeita a
intervengdo educativa e a visdo sobre a parceria escola-familias-comunidade, como
potenciar o desenvolvimento pessoal e social da crianga perspetivando as intervengdes
para uma educagdo para a cidadania e promover a colaboragdo da familia no processo
educativo dos seus educandos e criar envolvéncia do meio familiar com o meio escolar.

O PAA ¢ realizado pela equipa pedagogica da valéncia do jardim de infancia, no
final de cada ano letivo, dele fazem parte as atividades planeadas para serem
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concretizadas em comunidade. A cada atividade ¢ atribuida uma data, o grupo etario a
que se destina, as estratégias a implementar, os objetivos de aprendizagem e a educadora
responsavel pela sua concretizagao.

Este documento tem por base os principios e valores defendidos pela instituicao x,,
aliados aos interesses das criangas, sendo que as atividades sdo planeadas para todos os
grupos da valéncia do jardim de infancia e envolvem toda a comunidade educativa.

Por fim, realgasse o facto de por vezes, ser necessario reajustar o desenvolvimento
de algumas atividades, devido a diversos fatores, mas essa gestao ¢ realizada por toda a
equipa pedagbgica de forma a respeitar o desenvolvimento das criangas.

Em relagdo a instituicdo y, localiza-se no distrito do Porto e incorpora duas
valéncias: jardim de infancia e o 1.° CEB, enquanto estabelecimento de Ensino Particular,
acompanha, as orientagdes definidas pelo Ministério de Educacao, Ciéncia e Inovagao,
nomeadamente, as Orientacdes Curriculares para a Educa¢do Pré-Escolar (OCEPE), o
Programa do 1.° Ciclo do Ensino Bésico e Curriculo Nacional para os alunos do 4.° ano
do Ensino Basico e as Aprendizagens Essenciais e o Perfil do Aluno a Saida da
Escolaridade Obrigatoria (para os alunos do 1.° ao 3.° ano de escolaridade).

Esta Instituicdo educativa define educacao utilizando a terminologia dos 5 “I's”:
Instruir, Incluir, Inovar, Investigar e Interiorizar, a esta pretensdo alia-se o
acompanhamento aos alunos na vertente emocional, facultando-lhes as ferramentas
necessarias para o seu crescimento e desenvolvimento integral.

No que respeita ao espago fisico, a instituicdo educativa, estd provida de amplos
espacos ao ar livre, preenchidos com extensas zonas verdes, inclusive de cultivo e parques
de recreio e campos de jogos.

Em relagdo ao PE (2021-2022), ainda em vigor na data da realizacdo da
investigagdo, pode afirmar-se que ¢ um documento estruturante do qual constam a missao,
a visao e os objetivos pedagdgicos da Instituicdo. Neste sentido, a instituicdo y tem como
missdo promover uma educacdo integral aos seus alunos, envolvendo o desenvolvimento
académico, pessoal e social dos mesmos e como visdo a formacdo de cidadaos
responsaveis, solidarios e preparados para os desafios futuros, em concordancia com a
natureza e com a comunidade.

No que concerne ao papel das familias, o documento mencionado realca o facto
de a instituicdo y desejar contribuir para a construcdo de uma comunidade educativa
aberta e fundada na cultura do mundo atual e engloba as familias como sendo agentes

educativos, o que por si s6 implica envolvéncia e unido para que em fun¢do dos objetivos
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comuns possam participar nas decisdes da escola no ambito das suas responsabilidades.
No mesmo documento sdo apresentadas exigé€ncias (termo utilizado pela instituicao y)
aos pais/encarregados de educagdo, nomeadamente estarem atentos ao percurso escolar
do educando ¢ as diferentes propostas educativas por parte da Instituicao.

Acerca do PAA de 2022-2023, pode verificar-se a promogado do desenvolvimento
integral dos alunos através de varias iniciativas educacionais e extracurriculares. Estas
dindmicas sdo planeadas de forma a complementarem o curriculo escolar e estimular o
crescimento pessoal e incentivar a participacdo dos alunos em diferentes areas. De
destacar, os projetos pedagdgicos realizados ao longo do ano letivo, as atividades de
colaboragdo com a comunidade, projetos comunitarios, atividades de campanhas de
solidariedade e hé ainda, atividades mais especificas realizadas em equipa, apenas, com
as familias, sendo que todas as mencionadas envolvem também as familias.

Quanto ao RI, estabelece as normas e orientagcdes para o funcionamento da
instituicdo y, com o objetivo central de promover um ambiente educativo seguro e
harmonioso. Do RI, sdo partes constituintes as diretrizes sobre a organizagdo e gestdo
escolar, os direitos e deveres dos alunos e as regras de convivéncia dentro da Institui¢ao.
De salientar os pontos referentes a parceria escola-familias-comunidade, note-se que a
participacdo dos pais e encarregados de educacdo no processo educativo dos seus
educandos ¢ incentivada e promovida pela institui¢cao y, considerando-a fundamental para

o desenvolvimento integral dos alunos.

7- Participantes da investigacao

A investigacdo aqui apresentada realizou-se durante a Pratica Educativa
Supervisionada na valéncia de jardim de infancia (PES I) e em 1.° Ciclo do Ensino Bésico
(PES II). A PES I foi realizada com um grupo de vinte e quatro criangas com trés anos de
idade. Desta institui¢do educativa participaram quinze encarregados de educagdo e a
educadora cooperante. A PES II foi realizada numa turma do 2.° ano do 1.° CEB, com
vinte e um alunos. Desta instituicdo educativa participaram onze encarregados de
educagdo e a professora cooperante.

De forma a organizar e apresentar os dados referentes a identificacdo dos sujeitos
de participagdo, garantindo a protecdo e sigilo dos dados, foram criadas siglas referentes

a cada institui¢do e a cada interveniente. A nomenclatura atribuida a institui¢ao educativa
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do jardim de infancia foi “institui¢do Xx” e a instituicdo educativa do 1.° CEB foi
“instituicao y”. Em relacdo aos profissionais de educacdo, a educadora ¢ representada por
“EX” e a professora por “PY”, ja para os encarregados de educacdo agregaram-se as
iniciais da terminologia «encarregado de educacao», com a letra representativa da
institui¢ao pertencente, acrescentando um niimero, € assim obter a nomenclatura de EEX1
ou EEY1, respetivamente, repetindo o processo para os vinte e seis encarregados de
educacao (totalidade de encarregados de educagao participantes na investigagao).

Em relagao aos participantes da investigagao da institui¢ao x foram a educadora e
quinze encarregados de educagdo. Mediante as respostas ao inquérito por questionario
pode verificar-se que a educadora ¢ do sexo feminino, tem cinquenta e cinco anos de
idade e o seu tempo de servigo como educadora de infancia esté entre o intervalo de vinte
cinco a trinta e cinco anos de experiéncia, as suas habilitagdes literarias estdo ao nivel da
licenciatura e ao longo da sua formagdo académica e profissional nunca realizou nenhuma
formagao no ambito da relagdo escola-familias-comunidade.

Perante a analise das respostas aos inquéritos por questionario dos encarregados
de educacdo da instituicdo x, verifica-se que o grau de parentesco com o educando sdo a
mae, a avo ou outra op¢ao que ndo as mencionadas e o pai, sendo que o grau de parentesco
com maior percentagem ¢ o de “mae”, com 80%, a outra opg¢ao representa 13,3% dos
encarregados de educacdo e o grau de parentesco “avd” corresponde a 6,7%, como se

verifica pelo grafico da figura 1.

® Mae
@ Outra cpgdo

Avo

Figura 1- Gréfico representativo do grau de parentesco do encarregado de
educacdo da institui¢do X com o educando.

A idade dos encarregados de educacao da instituicao x varia entre os vinte e trés
€ 0s sessenta e oito anos e as habilitagdes literarias variam desde o nivel do 3.° Ciclo (9.°
ano) ao ensino superior, sendo que 14,3% tém formacao ao nivel do 3.° Ciclo (9.° ano),

28,6% concluiram a sua formagao ao nivel do ensino secundario, 35,7% sao detentores
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do grau de licenciatura, 14,3% de mestrado e 7,1% de doutoramento, como se verifica

pelo grafico da figura 2.

@ Ensino Secundario

@ Licenciatura
3.°Ciclo (9.%ano)

@ Doutoramento

@ Mestrado

Figura 2- Grafico habilitagdes literarias encarregados de
educagdo instituigao x.

Em relacdo aos participantes da investiga¢do da instituicdo y foram a professora
do 1.° CEB e onze encarregados de educagao. Mediante as respostas ao inquérito por
questionario pode verificar-se que a professora ¢ do sexo feminino, tem trinta € nove anos
de idade e o seu tempo de servigo como professora do 1.° CEB ¢ inferior a cinco anos de
experiéncia, as suas habilitagdes literarias estdo ao nivel do mestrado e ao longo da sua
formagdo académica e profissional nunca realizou nenhuma formac¢do no ambito da
relacdo escola-familias.

Perante a analise das respostas aos inquéritos por questionario dos encarregados
de educacao da instituicdo y, verifica-se que estes sdo de grau de parentesco com o
educando a mae ou o pai, sendo que a op¢do “mae” corresponde a 90,9% dos dados e o

grau de parentesco “pai” corresponde a 9,1%, como se verifica pelo grafico da figura 3.

® Mo
@ Pai

Figura 3- Grafico grau de parentesco dos encarregados de
educacdo da institui¢do y com o educando.

A 1dade dos encarregados de educacao varia entre os trinta e oito e os cinquenta e

dois anos e as habilitagdes literarias correspondem ao nivel do ensino superior, sendo que
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63,6% sao detentores do grau de licenciatura, 27,3% de mestrado e 9,1% de
doutoramento, como se verifica pelo grafico da figura 4.
@ Mestrado

@ Licenciatura

Doutoramento

Figura 4- Graficos habilitagdes literarias encarregados de
educag@o da instituig¢do y.

Diante dos resultados apresentados e confrontando com os das duas institui¢des
pode concluir-se que o grau de parentesco representado, com maior percentagem, pelos
encarregados de educagdo sao em ambas as institui¢des a “mae”’, no entanto, a diversidade
do grau de parentesco dos encarregados de educacdo ¢ maior na institui¢do x, ndo havendo
nenhum “pai” a assumir o cargo de encarregado de educacdo, mas em contrapartida
existem “avos” e “outros familiares” a fazé-lo, enquanto que na institui¢do y, os
encarregados de educagdo sdo o “pai” ou a “mae”. Na institui¢do X, a percentagem do
nivel de formacao dos encarregados de educacdo ¢ inferior aos da institui¢do y, visto que
na instituicao x 42,9% dos encarregados de educagdo detém formacao académica ao nivel
do 3.°ciclo e do secundario e 57,1% sdo formados ao nivel superior e na institui¢ao y, os

encarregados de educagdo representam 100% de formagao ao nivel superior.
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Capitulo IV — Analise e discussio dos dados

Neste capitulo esta consagrada a andlise dos dados, obtidos pelos inquéritos por
questionario, realizada através da andlise categorial e da andlise comparativa.

A anélise categorial dos dados obtidos pelos inquéritos por questionario € exposta
em quatro quadros distintos, representativos das respostas da educadora, da professora e
dos encarregados de educagdo das instituicdes x € y. A andlise comparativa apresenta a
triangulagdo dos dados obtidos pelos inquéritos por questionario, das notas de campo e
do conhecimento teérico plasmado ao longo deste escrito.

Para além disso, ¢ neste ponto do estudo que se apresentam as conclusdes gerais
verificadas e o confronto com os objetivos delineados inicialmente para a investigagao,
de forma a constatar se o estudo deu resposta aos objetivos propostos.

De acordo com Weber (citado por Lima (2013), “a analise de conteudo ¢ uma
técnica que permite a classificagdo de material, reduzindo-o a uma dimensdo mais
manejavel e interpretavel, e a realizagdo de inferéncias validas a partir desses elementos”
(0.9).

Neste sentido, pretende-se com a analise de conteudo que os dados obtidos durante
a investigagdo sejam apresentados de forma clara e objetiva para compreensdo dos
mesmos.

Amado (2017), realga a importancia da anélise de contetido:

(...) o aspeto mais importante da analise de contetido € o facto de ela permitir, além
de uma rigorosa e objetiva representagdo dos contetidos ou elementos das
mensagens (discurso, entrevista, texto, artigo, etc.) através da sua codificacdo e
classificagdo por categorias e subcategorias, o avango (...) no sentido da captacao
do seu sentido pleno (...), por zonas menos evidentes constituidas pelo referido
‘contexto’ ou ‘condi¢des’ de produgdo (p.306).

Assim, sdo real¢ados o rigor e a objetividade da apresentacao dos dados obtidos da
investigacao, importa ainda garantir que essa exposi¢ao seja clara e de facil compreensao,

para que seja possivel refletir e identificar as conclusdes do estudo.
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1- Analise Categorial

A andlise categorial permite a organizacao dos dados obtidos por categorias, de
forma a simplificar a sua anélise e compreensdo, sendo que a categoria “¢ uma ribrica
significativa ou uma classe que junta, sob uma nogdo geral, elementos do discurso”
(Guerra, 2008, p.80).

Neste sentido, para proceder a analise do contetido foram construidos quadros
categoriais, com quatro categorias, onde estdo plasmados os resultados obtidos pelas
respostas aos questionarios dos sujeitos participantes da investigacao.

A categoria 1- importancia da relagdo escola-crianca-familias, a categoria 2 -
atividades com a participacdo das familias, a categoria 3- obstaculos a relacdo escola-
familia e a categoria 4 - estratégias para promover a participagdo dos encarregados de
educagdo na instituicdo educativa. Paralelamente, foram criadas subcategorias para
facilitar a compreensdo das respostas obtidas pelos inquéritos por questionario. Esta
analise categorial contém também as unidades de contexto, que exibem as respostas dos
inquiridos.

A andlise categorial foi organizada em quatro quadros distintos e correspondem
aos dados obtidos através dos inquéritos por questiondrio. Assim, um corresponde as
respostas obtidas pela educadora, outro as respostas obtidas pela professora, outro as
respostas obtidas pelos EE da institui¢do x e por fim, o correspondente as respostas
obtidas pelos EE da institui¢ao y. Estes quadros de andlise categorial sdo apresentados e
analisados de seguida, seguindo-se uma analise sintese dos quadros das profissionais de

educacao ¢ dos EE.
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1.1- Analise categorial inquérito por questionario educadora

Jardim de Infancia

Quadro 2 - Analise categorial inquérito por questionario educadora

Categoria Subcategoria Unidades de contexto

“E  importante haver relagdo

escola-familia porque todos juntos

1- Importancia da | Maior o .
‘ podemos contribuir para um maior
Relacdo Escola- | desenvolvimento ‘ ‘
‘ ‘ ‘ desenvolvimento das criangas, o
Crianga-Familias das criangas _ _
trabalho feito em parceria tem
melhores resultados” (EIX)
Os pais participam “algumas
2- Atividades com a | Participagdo vezes” nas atividades propostas
participagdo das | pontual das | pela educadora, o que acontece
familias familias “uma vez por periodo letivo”
(EIX)
Intromissao

“Nunca aconteceu comigo, mas ha
3- Obstaculos a relagdo | exagerada  das ) ]
alguns pais que se intrometem

escola-familias familias nas . o
o demais nas atividades” (EIX)
atividades
4- Estratégias para

promover a “Existir um didlogo aberto com os
participagao dos | Didlogo aberto | pais e explicar a importancia da
encarregados de | com os pais participagdo deles em certas
educagao na aprendizagens” (EIX)

instituicao educativa

Mediante os dados obtidos pelas respostas ao inquérito por questionario da
educadora, verifica-se que em relacdo a categoria 1 - importancia da relacdo escola-
crianca-familias € valorizada a presenca dos EE na institui¢do, ¢ destacada a importancia

da parceria para o desenvolvimento das criangas: “E importante haver relacdo escola-
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familia porque todos juntos podemos contribuir para um maior desenvolvimento das
criangas, o trabalho feito em parceria tem melhores resultados” (EIX).

No que respeita a “categoria 2 - atividades com a participagdo das familias™, a
participacao das familias ¢ também evidenciada como “participam algumas vezes”.

Em relagao a “categoria 3- Obstaculos a relacao escola-familias”, ¢ apontado
apenas um obstaculo, relacionado com a participagdo exagerada dos EE: “Nunca
aconteceu comigo, mas hé alguns pais que se intrometem demais nas atividades” (EIX).

Sobre a “categoria 4 - Estratégias para promover a participa¢ao dos encarregados
de educacdo na instituicao educativa”, foram consideradas importantes para estreitar a
parceria, nomeadamente, relacionada com a comunica¢do: “Existir um didlogo aberto
com os pais e explicar a importancia da participacdo deles em certas aprendizagens”
(EIX).

Em relacao a participagcdo dos EE da institui¢do X, nas atividades, também nas
notas de campo se constata que nem todos tém disponibilidade para colaborar e
verbalizam que “¢ dificil participar nas atividades, principalmente nas que implicam
deslocagdo a instituicdo”, ao contrario de outros EE, que demonstram interesse em
participar nas atividades propostas pela educadora e para além disso, apontam sugestdes:
“duas maes demonstraram o seu interesse em participar em atividades na institui¢ao,
propondo a realiza¢do do conto de historias na sala do grupo por parte das familias” (cfr.
apéndice 6 — Nota de campo 1).

Perante os dados obtidos pelo inquérito por questionario da educadora e pelas
notas de campo referenciadas, importa refletir em trés perspetivas diferentes apontadas:
a educadora indica como obstaculo a parceria escola-familias-comunidade a excessiva
participacdo dos EE, embora tenha referenciado que ndo foi um exemplo préprio, e nos
dados das notas de campo, um pai refere ndo ter disponibilidade para realizar atividades
e uma mae aponta vdarias sugestoes de atividades e disponibiliza-se a deslocar-se a
institui¢ao educativa.

Logo, nestes trés exemplos podemos verificar que ¢ possivel transformar os
obstaculos em oportunidades, de estreitar lagos entre os diferentes agentes educativos e

contribuir para o desenvolvimento integral da crianga.
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1.2-
1.°CEB

Analise categorial inquérito por questionario professora

uadro 3- Analise categorial inquérito por questionario professora 1.° CEB
Q g q por q p

Categoria Subcategoria Unidades de contexto
“A relacao escola-familias é
fundamental. A colaboracdo entre a
1- Importancia da | promove um | €scola e as familias promove um
Relagdo Escola- | o biente de | ambiente de apoio € cooperagdo para o
Crianga- apoio ¢ | desenvolvimento integral do aluno. Essa
Familias cooperagio “parceria” fortalece a educagdo,

contribuindo para o sucesso académico,

social e emocional das criancas” (PIY)

2- Atividades com
a participagao

das familias

Reunides de pais

“Reunides de pais” (PIY)

familias

Atividades “Colaboragao em atividades”
3- Obstaculos & | Falta de | “Existem varios obstaculos que podem
relagdo escola- | comunicagao interferir na relagdo escola-familias,

como a falta de comunicagao efetiva”
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4- Estratégias para

promover a
participagdo dos
encarregados de
educacao na
institui¢ao

educativa

Barreiras

socioecondmicas | | Barreiras socioecondmicas que
dificultam a participagdo ativa dos pais
nas atividades escolares” (PIY)

Canais de

comunicagao

mais abertos;

Reunides

regulares;

“(...) € essencial estabelecer canais de
comunicacdo claros, como emails e

reunides regulares (...)” (PIY)

Participagao
ativa dos pais em
eventos

escolares;

“(...) incentivar a participacao ativa dos
pais em atividades como eventos

escolares, projetos pedagodgicos e

atividades extracurriculares (...)” (PIY)
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Implementagao
de Recursos | - Para facilitar ainda mais a colaborag@o,
online: a implementacdo de recursos online,

Workshops ¢ | workshops e programas de orientagdo

programas de | @juda no acompanhamento do progresso
orientacdo a0 | académico” (PIY)

acompanhamento

académico.

Mediante os dados obtidos pelas respostas ao inquérito por questionario da
professora, constata-se que em relagdo a “categoria 1 - importancia da relagdo escola-
crianga-familias”, ¢ considerado que ““a colaboragdo entre a escola e as familias promove
um ambiente de apoio e cooperacdo para o desenvolvimento integral do aluno. Essa
“parceria” fortalece a educacdo, contribuindo para o sucesso académico, social e
emocional das criancas” (PIY).

No que respeita a “categoria 2 - atividades com a participacdo das familias”, a
participagdo ¢ referenciada como “participam muitas vezes”.

Em relagdo a “categoria 3- Obsticulos a relacdo escola-familias”, a falta de
comunicagdo, as barreiras socioecondmicas sdo apontados como obstaculos: “Existem
varios obstaculos que podem interferir na relacdo escola-familias, como a falta de
comunicagdo efetiva e barreiras socioeconémicas que dificultam a participacdo ativa dos
pais nas atividades escolares” (P1Y).

Sobre a “categoria 4 - Estratégias para promover a participagdo dos encarregados de
educacdo na instituicdo educativa”, canais de comunicacdo mais abertos; reunides
regulares; participagdo em eventos escolares; incentivar a participacdo ativa dos pais em
atividades como eventos escolares; implementacdo de recursos online; Workshops e
programas de orientacdo ao acompanhamento académico. Sdo apresentadas varias
estratégias, destacando-se a comunicagao e meios facilitadores da mesma (...), € essencial

estabelecer canais de comunicagdo claros” (PIY).
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Perante as respostas obtidas pelo inquérito por questionario por parte da
professora verifica-se que a parceria escola-familias-comunidade ¢ uma preocupacao e
procura estreitar lagos com os EE.

A comunicagdo ¢ apontada pela professora como sendo um obstaculo e uma
estratégia a parceria escola-familias-comunidade, o que demonstra capacidade em tornar-
se beneficiaria do proprio desafio, ou seja, estd consciente de que efetivamente a
comunicagdo pode ser um desafio na relacdo com as familias, mas também enumera
estratégias que podem ser oportunidades para a comunidade educativa.

A respeito da comunicacdo, entre a escola e as familias Schorr, (citado por Davies,
et al., 1993) aponta que:

As escolas eficazes comunicam com a familia, esperam que os pais reforcem as
atitudes facilitadoras do sucesso educativo e exigem que eles apoiem os filhos no
estudo (...) conseguem a colaboragdo dos servigos e procuram fontes alternativas
de financiamento para a criagdo de programas especificos ou de enriquecimento
curricular (p. 37).

Esta citacdo representa a postura evidenciada pela professora nas suas respostas ao
inquérito por questionario, comunica com as familias, embora a comunicagdo nem
sempre seja eficiente, encontra meios que a facilite.

Ainda sobre os dados obtidos pelo inquérito por questionario da professora,
importa salientar o outro obsticulo identificado: “barreiras socioecondmicas”. A
professora ao enumerar este obstaculo demonstra que estd sensivel a importancia da de
uma escola democratica e inclusiva, tal como defende Lima (2011), em que ¢ fundamental
que a escola tenha uma visdo da escola direcionada para a democracia e inclusao para que
todos tenham as mesmas oportunidades, independentemente do seu estatuto social ou
postura cultural.

Ao analisar e confrontar os dados obtidos pelas respostas das duas profissionais
de educagdo verifica-se que a parceria escola-familias ¢ valorizada, de uma forma geral,
e existe preocupacao em definir canais de comunicacao viaveis para os diferentes agentes
educativos.

Importa salientar que foi possivel constatar que as profissionais de educagao tém
posturas distintas em perspetivar as oportunidades perante os desafios, enquanto a
educadora cooperante deu enfase a comunicagdo como estratégia a professora apontou-a
como obstaculo e como estratégia, identificando oportunidades para a comunidade

educativa. Em relagao aos obstaculos apontados, a educadora centrou-se na “participacao
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excessiva por parte das familias e nao perspetivou a participagao da mae quando sugeriu

atividades. Impera refletir na importancia da postura dos agentes educativos em relagao

una aos outros, pois se houver um objetivo coletivo e cooperagdo no sentido de lhe dar

resposta em conjunto a parceria sera mais eficiente.

Assim, ¢ percetivel a importancia de que tornar a escola mais proxima das familias

¢ urgente. Por um lado, as familias precisam sentir que sdo acolhidas e incluidas, por

outro, sentem necessidade da escola ser um ambiente que promova aprendizagens em

relacdo a diversidade cultural e social existente nas escolas. E desta forma, tornar a escola

numa comunidade educativa, onde todos sdo valorizados e incluidos.

1.3- Analise categorial inquérito por questionario EE instituicio x

Quadro 4- Analise categorial inquérito por questionario EE instituiciao x

Categoria Subcategoria Unidades de contexto
“E fundamental que a relacfio entre a escola e a
familia seja consistente, uma vez que sdo dois
dos ambientes em que a crianga passa mais
Trabalhar em )
. tempo, sendo essencial que tanto educadores
conjunto . ‘
como a familia trabalhem em conjunto para o
objetivo comum que ¢ o bem-estar e o
_ desenvolvimento das criangas” (EEX2)
I- Importancia
da Relagao i N— .
“Acredito que a educacdo diz respeito a um
Escola- ) ) ) )
' conjunto de aprendizagens socioeducativas
Crianga- . o . )
. Formacao de | adquiridas em varios contextos e que ¢
Familias

cidadaos plenos

importante para a formacao de cidaddos plenos
que estes contextos se cruzem € nutram

mutuamente” (EEB6)
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Criar lagos entre a

familia e a institui¢ao

“Cria lagos entre a familia e a institui¢ao, além
de transmitir mais seguran¢a nas criangas”

(EEX3)

“Para que os nossos filhos sintam que estamos
por perto € que tem sempre O nosso apoio”

(EEBS)

Articulagado do

trabalho em casa e na

das familias Festas em dias

comemorativos

escola “Porque a educacdo da crianca é constante e
depende do trabalho desenvolvido no periodo
em que esta na escola e em casa” (EEX12)

) “Reunides com encarregados de educagdo”

Reunides com

o (EEX4)
2- Atividades | encarregados de
com a educacao
participagdo

“Festas/ convivios em dias comemorativos”

(EEX7)

3- Obstaculos a | Pouco contacto com a

“Contacto reduzido com a Educadora” (EEX2)

“Pouca aproximagao” (EEX10)

relagdo educadora

escola-

familias Comunicac¢ao
preferencial por
escrita;

“O facto de a comunicagdo preferencial ser

escrita” (EEX12)

Falta de acesso a

escola

“Os pais ndo terem acesso a escola” (EEX13)
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Falta de

Comunicacao.

“Poder falar com a educadora aquando da

chagada/saida da escola, possibilitando

momentos presenciais e diarios” (EEX3)

“Mais iniciativa e comunicacao” (EEX15)

Mais atividades com

“Mais atividades com os pais” (EEX1)

“Os pais apresentarem a sua profissdo ou
poderem realizar outra dinamica na sala”
(EEX2)

“Os pais serem ‘“chamados” para passarem
algum tempo até perceberem a dindmica dos

filhos na escola” (EEX4)

0s pais
4- Estratégias | Atividades festivas:
de Dia da Familia; Dia
envolvimento | do Pai
parental

“Serem criadas atividades no Dia do Pai, da mae
e da familia. Promoverem o dia da leitura, em
que os pais seriam convidados a escolher uma

historia a ler na sala do educando” (EEXS)

Acesso dos pais aos
espacos interiores da

escola

ATINStituicao vedou 0 acesso dos pais ao interior
do espago, apds a pandemia, voltar a abrir seria
interessante mais

para acompanhamento

préximo da escola” (EEA6)

“Os pais poderem entrar na escola” (EEX14)

De acordo com os dados obtidos pelas respostas ao inquérito por questionario dos

EE da instituicdo x, verifica-se que em relagdo a “categoria 1 - importancia da relagdo

escola-crianca-familias™, sdo diversas as razdes apontadas que evidenciam a importancia

da parceria para os EE, nomeadamente, “acredito que a educagdo diz respeito a um
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conjunto de aprendizagens socioeducativas adquiridas em varios contextos e que ¢
importante para a formagdo de cidaddos plenos que estes contextos se cruzem e nutram
mutuamente” (EEB6), esta perspetiva do EE reflete um dos aspetos cruciais ja
mencionados ao longo deste estudo, que ¢ a importancia da escola ser um espaco
educativo que inclua e que os dois ambientes, o familiar e o escolar se complementem.

Assim, a participagdo das familias no processo de aprendizagem e na vida escolar
dos seus educandos ¢ crucial para o seu desenvolvimento integral, sob esta 6tica Sousa &
Sarmento (2010) afirmam:

A crianga (aluno na escola, filho em casa e cidadao na comunidade) sente-se mais
motivada e posiciona-se mais positivamente em relacdo a escola e a sua
aprendizagem, o que potencia o seu sucesso, sendo as criancas em risco as que mais
podem beneficiar com esse envolvimento (p.149).

No que respeita a “categoria 2 - atividades com a participagdo das familias”, os EE
revelam que participam nas atividades quando sdo convidados a fazé-lo e que as
atividades em que participam mais s3o as reunides com encarregados de educacdo e
profissionais de educacao.

Em relacdo a “categoria 3- Obstaculos a relagdo escola-familias”, houve apenas a
mengdo de um obstaculo, a comunicagao: “contacto reduzido com a educadora” (EEX2),
“o facto de a comunicagdo preferencial ser escrita” (EEX12), “pouca aproximagdo”
(EEX10), “os pais ndo terem acesso a escola” (EEX13).

Sobre a “categoria 4 - Estratégias para promover a participa¢do dos encarregados
de educagdo na instituigdo educativa”, foram apontadas diferentes subcategorias no
parametro das estratégias, nomeadamente a comunicagdo, sugestdoes de dinamicas e
atividades e foi também sugerido o acesso a instituicdo.

Perante estes dados, confirma-se que os EE estdo sensibilizados para serem
recebidos na escola e cooperarem com a educadora de forma a serem parceiros no
processo educativo das criangas.

Para além destes dados, também nas notas de campo se verifica a importancia que
os EE apontam a parceria escola-familias-comunidade, envolvendo-se nas propostas
realizadas, numa atividade sugerida pela instituicdo educativa em que os EE teriam que
confecionar um produto alimentar, o envolvimento foi significativo, houve partilhas
verbais de que os educandos pediram para confecionar um bolo em conjunto com os pais

para levarem para a escola (cfr. apéndice 8).
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Assim, verifica-se que o envolvimento entre os agentes educativos ¢ efetivamente
benéfico para o desenvolvimento das criangas, pois o ambiente escolar promoveu partilha
de momentos familiares que marcaram positivamente a crianga € proporcionou o

envolvimento da comunidade educativa.

1.4- Analise categorial inquérito por questionario EE instituicio y

Quadro 5- Analise categorial inquérito por questionario EE instituicao y

Categoria

Subcategoria

Unidades de contexto

1- Importancia da
Relagao Escola-

Familias

Estar presente na

vida dos filhos

“O papel familia/escola ¢ muito
importante para o desenvolvimento da

crianca” (EEY?2)

Participacdo  no
processo de
aprendizagem dos

filhos

“Estar presente na vida dos filhos e
perceber as atividades que sdo

dinamizadas, permitir que eles
mostrem o que aprendem na escola”

(EEY4)

“Para que a familia se sinta integrada e
participe do processo de ensino

aprendizagem” (EEY7)

Permitir conhecer
0s  amigos e
familiares  para

criacdo de lagos

“Para n6s conhecermos melhor o meio
onde eles estdo todos os dias e assim
perceber melhor as suas necessidades e
a informag¢do que vado partilhando
connosco. Mas também conhecer os
seus amigos e respetivos familiares de
forma a criar lagcos mais fortes nas

relacdes pessoais deles” (EEY'10)
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“Podermos interagir com eles e com

todos na escola” (EEY11)

2- Atividades com
a  participacio

das familias

Reunides com os
encarregados de

educacao

“Reunides encarregados de

educagao” (EEY2)

com

Festas e convivios
em dias

comemorativos

“festas e convivios em dias

comemorativos” (EEY7)

3- Obstaculos a
relacdo escola-

familias

Falta de contacto

com a direcao

“Insuficiéncia de contacto direto com a

direcao” (EEY3)

Falta de | “Comunicaciao” (EEYYS)
Comunicagao
Incompatibilidade | “Hordarios das atividades” (EEY6)

de horarios de
reunioes €

atividades

Pouca abertura as

propostas dos pais

“Pouca abertura as propostas dos pais”

(EEYS)

4- Estratégias de
envolvimento

parental

Flexibilizacao de

“Nem todos tém horarios que

horarios permitem uma maior proximidade da
institui¢do, pelo que seria importante
organizar as atividades, festas e
reunides noutros horarios” (EEY4)
Mais partilha “Mais partilha” (EEY3)
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Mais atividades e | “Mais atividades e reunides com oS

mais reunides encarregados de educagdo” (EEY9)

Mais abertura da | “Maior abertura da dire¢do para ouvir
direcao e dar respostas concretas aos

encarregados de educagdao” (EEY10)

Realizacao de

questionarios de | “Questiondrios de satisfacao” (EEY8)

satisfacao

Apresentagao “Questionarios de satisfagao;
pessoal dos | apresentagdo pessoal dos programas e
programas e | atividades” (EEY6)

atividades

Mediante os dados obtidos pelas respostas ao inquérito por questionario dos EE
da instituicdo y, verifica-se que em relagdo a “categoria 1 - importancia da relagdo escola-
crianca-familias”, verifica-se que existe conhecimento por parte dos EE no que respeita
aos beneficios da parceria escola-familias-comunidade, nomeadamente para os
educandos: “o papel familia/escola é muito importante para o desenvolvimento da
criangca” (EEY2), “estar presente na vida dos filhos e perceber as atividades que sdo
dinamizadas, permitir que eles mostrem o que aprendem na escola” (EEY4).

No que respeita a “categoria 2 - atividades com a participagao das familias”, os
encarregados de educacdo participam nas atividades quando sdo convidados a fazé-lo,
normalmente estas atividades sdo as reunides com encarregados de educacao e as festas/
convivios em dias comemorativos.

Em relacdo a “categoria 3 - Obstaculos a relacao escola-familias™, sdo apontados
a comunicacao, a incompatibilidades de hordrios e a aceita¢do da participag¢ao dos EE na
escola: insuficiéncia de contacto direto com a direcdo” (EEY3), “comunica¢do” (EEYYS),
horarios das atividades” (EEY6), “pouca abertura as propostas dos pais” (EEYS).

Sobre a “categoria 4 - Estratégias para promover a participagao dos encarregados

de educacdo na institui¢do educativa”, sdo apontadas como estratégias a comunicagao,
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dinamicas e controle de qualidade do servigo prestado pela escola, e a flexibilizagao de
horarios: “questiondrios de satisfacdo; apresentagao pessoal dos programas e atividades”
(EEY6), “mais atividades e reunides com os encarregados de educagdo” (EEY9), “maior
abertura da direcdo para ouvir e dar respostas concretas aos encarregados de educagao”
(EEY10).

Apo6s andlise dos dados obtidos pelos inquéritos por questiondrio dos EE das
instituicdes x ey, e confronto dos mesmos, importa referir que os sujeitos participantes
apresentaram obstaculos dispares, ainda assim houve obstaculos coincidentes nas
respostas, dai merecerem destaque, nomeadamente a comunicagao, que foi partilhada por
todos os intervenientes da investigacdo, a exce¢do da educadora. Mediante esta
constatagdo impera refletir sobre a importancia da comunicagdo € o quanto esta pode ser
impactante na parceria escola-familias.

Ao longo deste estudo a comunicacdo ja foi apontada como obstaculo noutros
estudos realizados por outros autores, assim deixa-se o repto sobre a perspetiva de
Cardoso (2013) “deve haver a preocupacao de comunicar de acordo com o publico-alvo.
Para pais menos instruidos, serd uma; para pais mais instruidos, sera outra. Deve-se
perceber, de acordo com cada familia, a forma de contacto que se deve privilegiar”
(p.328).

Em relagdo as estratégias de envolvimento parental, a comunicagdo surge como
uma indicagdo para o estreitamento da pareceria escola-familias-comunidade, sugerida
por todos os participantes da investigacdo, como se pode verificar pelos quadros de
analise categorial, o que permite concluir que a comunica¢ao mais que existente, deve ser
cuidada e eficiente.

Reis (2022), realizou um estudo sobre a relagcdo escola-familia, cujo objetivo
principal era centrado na importancia dada pelos pais, maes e encarregados de educagao
a relacdo com a instituicdo que os seus filhos frequentavam e em que medida
incentivavam esta relagdo. Neste trabalho a relacao escola-familia foi considerada como
algo complexo e exigiu que para a sua analise fossem consideradas diferentes vertentes e
dimensdes. Apesar desta ser uma relacdo benéfica e de muita importancia, conta com
diversos obstaculos, nomeadamente a falta de comunica¢do e compreensdo por parte dos
envolvidos.

Assim, pode verificar-se que paralelamente a outros estudos ja apresentados, a

relacdo entre a escola e as familias foi considerada complexa, mas apesar disso é-lhe
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reconhecido beneficio para a compreensdo dos intervenientes ¢ a sua inclusdo na

comunidade educativa.

2- Analise comparativa dos dados obtidos pelos inquéritos por

questionario

ApoOs a analise dos dados dos inquéritos por questiondrio verificou-se que a
comunicagdo foi o obstaculo apontado por mais sujeitos intervenientes. Neste sentido,
importa refletir sobre esses dados.

Os obstaculos na parceria escola-familias-comunidade, por vezes, podem surgir apos
situacdes menos agraddveis entre os intervenientes da parceria, dai ser importante evitar
a auséncia de comunicagdo ou comunicagdo pouco clara, como ja foi referido, e situagdes
que possam originar mal-entendidos.

Numa analise mais pormenorizada identifica-se que nos inquéritos por questionarios
respondidos pelos EE, na questdao em que era solicitado que fossem apontados obstaculos
houve respostas que podem induzir a existéncia de uma situagdo menos agradavel, pois
foram referidos obstaculos como a desvaloriza¢do de determinados assuntos por parte da
direcdo e pouca disponibilidade por parte da direcdo para contactar e esclarecer os EE.
Esta conclusdao surge também, no seguimento dos EE serem questionados com a
existéncia de situacdes menos agradaveis com a instituicao de ensino do educando, e as
respostas revelam ja ter existido duas situacdes desagraddveis, mas que ja foram
resolvidas e no momento deste estudo ndo existem represalias, contudo sdo apontadas
criticas a dire¢do que podem induzir a essas mesmas situagoes.

Em sintese, apos andlise dos dados provenientes dos inquéritos por questionario
por parte dos EE, podem numerar-se os seguintes obstaculos a parceria escola-familias-
comunidade:

e Comunicacio;

e Incompatibilidade de horarios com a institui¢do de ensino para participar nas

atividades;

e Pouca abertura as propostas dos pais;

e Contacto reduzido por parte da educadora;

e Os pais ndo terem acesso a escola.
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Em relagdo aos dados obtidos pelas respostas da educadora ao questiondrio, os
obstaculos identificados foram:

e Intromissdo por parte dos pais em algumas atividades.

Perante a identificagdo destes obstidculos importa, também, referir aspetos
evidenciados durante a PES I, na reunido de pais assistida pela estagiaria, em que uma
das encarregadas de educacao sugeriu uma atividade para concretizagdo em sala com a
participacdo das familias (cfr. apéndice 5, nota de campo 1): “no aniversario de cada
crianga os pais visitarem a Instituicdo e participarem no momento de cantar os parabéns”.

Apo6s confronto das respostas obtidas pelos questiondrios direcionados aos EE, a
educadora e pelas notas de campo realizadas durante a PES I, verifica-se que nem sempre
as intengdes das sugestdes efetuadas sdo compreendidas de parte a parte, o que interfere
na comunicagdo entre a escola e as familias, beliscando a parceria escola-familias-
comunidade.

Através das notas de campo realizadas durante a PES I (cfr. apéndice 5) verifica-se
que existe preocupagdo por parte da instituicao educativa e da prépria educadora em
fomentar a parceria escola-familias-comunidade, nomeadamente em atividades
realizadas durante o ano letivo, em que a participa¢do dos EE ¢ evidente (cfr. apéndice
5).

No que respeita aos dados obtidos pelos inquéritos por questiondrio que foram
enviados aos EE da institui¢ao y, os obstaculos identificados foram:

e Pouca disponibilidade por parte da dire¢ao para contactar e esclarecer os pais;

e Pouca aproximagao;

e O meio de comunicagao preferencial ser por escrito;

e Os pais ndo terem acesso a escola.

Em relacdo aos dados obtidos pelas respostas da professora ao questionario, os
obstaculos identificados foram:

e Falta de comunicacao;
e Barreiras socioecondmicas que dificultam a participagdo ativa dos pais nas
atividades escolares.
Ao considerar os dados adquiridos pelas respostas aos questionarios dos EE e da
professora, pode verificar-se que ambos consideram a comunicagdo como um obstaculo
na parceria escola-familias-comunidade, real¢ar ainda, que neste contexto educativo ¢

salientada a importancia da funcdo da direcdo da escola por dois encarregados de
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educagdo, o que revela efetiva preocupacao na existéncia do estreitamento de lagos por
parte das familias.

Pela anélise realizada as NC constata-se que as familias se envolvem na dindmica
escolar por sugestdo da instituicdo, mas também por iniciativa propria, verifica-se pelo
empenho e dedicagdo aquando da realizacdo e comemorac¢ao do Dia da Familia, por
exemplo (cfr. apéndice 5, nota de campo 3, institui¢ao y).

A questdo: “habitualmente tem a iniciativa de procurar o educador/professor ou
sO vai a institui¢ao quando ¢ chamado?” em que as respostas dos EE sdo unanimes nas
duas valéncias: “procuro sempre que necessario”, esta resposta levar-nos-ia para outras
questdes, “quais sdo as intengdes dos EE quando procuram a educadora e a professora?”,
e “os profissionais de educagdo quando os convidam para ir a instituicdo quais sdo os
motivos?”.

Neste campo as respostas sdo dispares, para os EE da institui¢cdo x, as inten¢des ao
procurarem a educadora sdo em 33,3% a partilha de comportamentos do seu educando
em casa, 26,7% informagdes transmitidas por outros profissionais que acompanham a
crian¢a, nomeadamente médicos, terapeutas e psicélogos, com a mesma percentagem as
ansiedades e medos em relagdo ao sucesso do seu educando, com 6,7% apontam situacdes
problematicas na dindmica da familia, também com esta percentagem sdo apontados os
medos advindos 4 inclusdo da crianga na instituicdo, como se verifica pelo grafico da

figura 5.

@ Informagdes transmitidas por outros
profissionais (médicos, terapeutas,
psicdlogos, entre outros).

@ Partilhar comportamentos do seu educando
que acontecem em casa.

Medos advindos & inclus&o da crianga na
instituicdo educativa.

@ Ansiedades e medos em relagéo ao
sucessol/insucesso do seu educando.

@ Situagdes problematicas na dindmica da
familia.

33,3%

Figura 5- Grafico - Intengdes ao procurarem a educadora, instituigao x.

76



o ' PALLA FRASSINETTI

Em relacdo a instituicdo y, as intengdes ao procurar a professora sdo relacionadas em
45,5% com ansiedades ¢ medos em relagdo ao sucesso/insucesso do educando, 18,2%
com medos advindos a inclusdo da crianga na instituicdo educativa, com a mesma
percentagem nomeiam as informacdes transmitidas por outros profissionais que
acompanham o educando, nomeadamente médicos, terapeutas e psicologos, 9,1% com
situagdes problematicas na dindmica da familia e com a mesma percentagem ¢
selecionada a partilha de comportamentos do educando em casa, como se verifica pelo

gréfico representado na figura 6.

@ Ansiedades e medos em relagéo ao
sucesso/insucesso do seu educando.

@ Situagdes problematicas na dinamica da
familia.

Informagoes transmitidas por outros
profissionais (médicos, terapeutas,
psicélogos, entre outros).

@ Medos advindos a inclusao da crianga na
instituigdo educativa.

@ Partilhar comportamentos do seu educando
que acontecem em casa.

Figura 6 — Grafico - intengdes ao procurarem a professora,
instituicao y.

Quando questionados com os motivos que levam os profissionais de educagdo a
convida-los a institui¢do, os EE da institui¢do x, apontam 66,7% para o feedback da
evolucdo do desenvolvimento da crianga, 13,3% para as dificuldades na alimentagao, a
mesma percentagem para a partilha de problemas de satide e 6,7% para problemas de

comportamento, como se verifica pelo grafico da figura 7.

@ Feedback da evolugdo do desenvolvimento
da crianga.

@ Problemas de comportamento
Partilha de problemas de satde.
@ Dificuldades na alimentagao.

66,7%
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Figura 7 — Grafico - Motivos que levam os profissionais de educagio a convidar
os EE a institui¢do, institui¢ao x.

Em relagdo a perspetiva dos EE da instituicdo y, apontam com 81,8% o feedback da
evolucdo do desenvolvimento do educando, 9,1% para a partilha de problemas de saude
e a mesma percentagem para pedir a colaboragdo em atividades, como se verifica pelo
grafico da figura 8.

@ Feedback da evolugao do desenvolvimento
da crianga.

@ Partilha de problemas de salde.

Pedir a colaboragao em atividades.

Figura 8 — Graficos - Motivos que levam os profissionais de educacdo a convidar
os EE a instituigdo, instituigdo y.

Para a educadora, os EE s3o convidados a institui¢do para “ajuda em atividades
pedagogicas”. Em relacdo ao tipo de informagdo que comunica frequentemente com os
EE, a educadora refere serem os “sucessos das aprendizagens das criangas”.

Para a professora os EE devem ser convidados a instituicdo para “ajuda em
atividades pedagogicas” e o tipo de informagdo que comunica frequentemente sdo as
“orientacdes para a ajuda das atividades pedagdgicas”.

Por vezes, o tipo de informacao que ¢ transmitida aos encarregados de educacgao
€ 0s momentos em que a sua participacdo ¢ solicitada influenciam na relacdo escola-
familias, afastando-os ou aproximando-os, influenciando a inclusdo da vida familiar, na
vida escolar ou vice-versa, o que também vai ter impacto no desenvolvimento das
criangas e consequentemente na forma¢do de uma sociedade estruturada, como refere
Stoer & Silva (2005), “o envolvimento dos pais na escola ¢ uma forma de investimento
na qualidade da educacgdo, no sucesso escolar, na completa integracdo de todos os alunos,
numa sociedade mais articulada e mais solidaria” (p.80).

Da mesma forma, importa também, aferir sobre o que € questionado por parte dos
EE aos profissionais de educacdo. No inquérito por questionario, os EE, de ambas as

instituicdes, responderam afirmativamente a questdo “procura saber como correu o dia
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do/a seu educando/a na instituicao educativa?”’, no entanto, quando questionados sobre a
forma como o fazem e mediante as possibilidades de perguntarem ao educando ou ao
educador/professor a resposta com maior percentagem foi “perguntar diretamente ao
educando”, o que pode ser uma oportunidade de contacto com a escola perdida ou
condicionada, o momento de saida da escola € um dos momentos de contacto direto entre
as duas institui¢des, logo devem ser aproveitados para estreitar a parceria.

Na questdo em que foi solicitado aos EE para identificarem as vantagens que
reconheciam na relacdo escola-familias, num leque de cinco sugestdes, aquela que obteve
maior nimero de respostas, sendo dessa forma a apontada como sendo a vantagem mais
significativa foi “conhecer a evolug¢ao do desenvolvimento do meu educando”, de seguida
a mais apontada foi “acompanhar as dindmicas educativas que sdo desenvolvidas na
instituicdo educativa”, seguindo-se a “maior motivacdo do meu educando”, depois a
“mais confianga e segurancga a institui¢ao educativa” e por fim “colaborar nas atividades
que s3o desenvolvidas na institui¢do”. Com estes resultados e comparando com dados
anteriormente verificados em relagdo ao tipo de atividades em que os EE participam na
escola, podemos concluir que aquela que ¢ apontada como a vantagem menos
significativa ¢ aquela que mais acontece na dindmica entre a escola e as familias, que ¢ a
“colaboragdo nas atividades que sdo desenvolvidas pela institui¢do educativa”.

Ainda assim, quando os EE s3o questionados “gostaria que houvesse mais
atividades propostas pela instituicdo educativa que promovessem a participacdo das
familias?”, na instituicdo x 73,3% respondem “sim” e 26,7% respondem “ndo”, ja na
institui¢do y 90,9% respondem “sim” e 9,1% respondem “ndo”, como se pode verificar
pelo grafico da figura 9 e 10, respetivamente.

@® Nao
@ sim @ sim

@ Nio

Figura 10 — Grafico representativo -
“gostaria que houvesse mais atividades propostas
pela instituicdo educativa que promovessem a
participacdo das familias?”, na instituig¢do y.

Figura 9- Gréfico representativo -
“gostaria que houvesse mais atividades
propostas pela instituigdo educativa que
promovessem a participagdo das familias?”, na
instituicdo x
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Quando questionados “ja tomou iniciativa de propor atividades que favorecam a
relacdo escola-familias?”, 64,5% dos EE respondem “nunca”, 29% respondem “poucas
vezes” e 6,5% respondem algumas vezes, como se pode verificar pelo grafico da figura

11.

@ WNuitas vezes.
@ Algumas vezes.

Poucas vezes.
@ Nunca

y

Figura 11- Gréfico representativo da resposta a questao: “Ja tomou iniciativa
de propor atividades que favoregam a relagao escola-familias?”

Perante estes dados, pode constatar-se, que por um lado, os EE afirmam
concordar com a possibilidade de haver mais atividades onde fossem incluidos, mas por
outro apontam a sua colaboracdo como a menos significativa para a promocao da relagao
escola-familias. Da mesma forma, que afirmam, maioritariamente, que nunca tomaram
iniciativa de propor atividades no sentido de promover a relagdo. Dos 35,5% que
responderam que j& sugeriram atividades, apontam as seguintes propostas como ja
sugeridas: “convivios pais-criangas-educador/professor”, “convivios temadticos”,
“piqueniques na instituicao”, “preparacdo de um bolo”, “atividades para conhecimento e
desenvolvimento de algum assunto especifico”, “festas de animacao (danga, karaoke,
etc.)” e “jogos tradicionais”.

Portanto, impera refletir sobre o papel da familia na parceria escola-familias, por
vezes o desconhecimento conduz a falta de envolvimento e distanciamento das partes.

Neste seguimento, ¢ fundamental referenciar a Lei n. °51/2012, de 5 de setembro,
que aprova o Estatuto do Aluno e Etica Escolar, que estabelece os direitos e os deveres
do aluno dos ensinos bésico e secundério e o compromisso dos pais ou encarregados de
educacao e dos restantes membros da comunidade educativa na sua educagao e formacgao,
onde consta, entre outras diretrizes, a responsabilidade dos pais ou encarregados de

13

educacdo: “aos pais ou encarregados de educacdo incumbe uma especial
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responsabilidade, inerente ao seu poder -dever de dirigirem a educagao dos seus filhos e
educandos no interesse destes e de promoverem ativamente o desenvolvimento fisico,
intelectual e civico dos mesmos” (Lei n.°51/2012, art. 43.°).

Mata & Pedro (2021), apontam diferentes principios orientadores para promover
o envolvimento das familias, destaca-se: “partilhar responsabilidades, com objetivos
comuns, atribuindo a profissionais e a familias papéis diferentes, mas complementares e
igualmente importantes” (p.85), assim cada interveniente pode cumprir com a sua fung¢ao
sem descurar do que lhe compete e em parceria contribuirem para o desenvolvimento
integral das criangas.
Ainda sob esta otica, Cardoso (2013), real¢a a

promocao da participagdo da familia na escola, nomeadamente nos aspetos
decisorios (...) [afirmando que] a participagdo dos pais deve ser ativa e ndo uma
mera atividade simbolica. Assim, o relacionamento com as estruturas
representativas dos pais (associagdes de pais, por exemplo) deve ser encarada com
seriedade, ndo se limitando a ouvi-la, mas também dar-lhe poder de decisdo em
certas areas (p.332).

O aspeto aqui apontado pelo autor, o relacionamento com as estruturas representativas
dos pais, nomeadamente, as associagdes de pais, foi também uma preocupagdo nesta
investigacdo. Sabe-se que as associagdes de pais tém um papel fundamental na
comunidade educativa e nesse sentido, os envolvidos devem ter uma participagdo
responsavel e consciente. No sentido de percebermos o conhecimento dos EE sobre os
orgaos de gestdo da instituicdo educativa e sobre as associagdes de pais, foram realizadas
questdes no inquérito por questiondrio sobre este assunto.

Aos EE foi questionado “faz parte de algum oOrgdo de gestdo da instituigdo
educativa que o seu educando frequenta?” a resposta foi 100% “ndo”. A questao seguinte
foi “na institui¢do que o seu educando frequenta existe associacao de pais?” e as respostas
variaram entre o “ndo” com dezasseis respostas € o “ndo sei” com dez, o que revela que
grande parte dos EE ndo estd informado sobre a existéncia de um organismo que pode
facilitar a parceria escola-familias-comunidade e consequentemente o desenvolvimento
do seu educando. A outra questdo realizada sobre as associagdes de pais foi: “que
importancia atribui a associacdo de pais?”, em que as respostas dos EE da institui¢ao x
foram as seguintes: “¢ importante para a “defesa” dos direitos das criangas e dos seus
interesses”, “sempre positivo”, “propor mais atividades ou ver o que se pode melhorar”,
“penso que a associacdo de pais pode ter um papel importante na dinamizagdo de

atividades que estreitem a relagdo entre a escola e a familia e também na promogao de
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29 ¢

um maior contacto entre educadores”, “nesta valéncia penso que nao seja importante esse
papel, visto que os pais gostam de ser contactados diretamente pelos
educadores/auxiliares”, “depende do plano e se ¢ uma associagcdo ativa” e por fim,
“nenhuma, penso que serve para gerar conflitos”. No que respeita a instituicdo y as
respostas dos EE foram as seguintes: “para mim nenhuma”, “fazer valer os direitos das
criangas e uma maior aproximagao dos pais com a escola”, “poderia ter outra for¢a junto
da comunidade escolar na resolucdo de alguns problemas” e “importancia alta, assim
podiamos compartilhar os problemas e sucessos. E quando tiver algum problema
podemos ajudar a resolver”.

Em sintese, de uma forma geral, verifica-se que ndo existe um conhecimento
efetivo sobre o papel e as competéncias das associagcdes de pais, embora algumas
respostas apontem aspetos cruciais, como ‘“defesa dos direitos das criangas”.

Em relacdo a este ponto, importa salientar a Lei n.° 7/77, de 1 de fevereiro,
responsavel pela Criacdo e Regulamentacdo das Associacdes de Pais para o ensino
preparatério e secundario e define a participagdo das associagdes de pais e encarregados
de educacdo no sistema nacional de ensino. Embora tenha sido com este documento
legislativo que as associagdes de pais tenham sido criadas, s6 com o Dec.-Lei n.® 315/84,
de 28 de setembro ¢ que existe a Criagdo das Associacdes de Pais no ensino Pré-escolar
e escolas do 1.° CEB, que torna extensivo as associagdes de pais e encarregados de
educacao dos alunos de qualquer grau ou modalidade de ensino o disposto na Lein.® 7/77,
de 1 de fevereiro.

Neste documento legislativo (1977) sdo definidas as funcdes das associagdes de pais:

As associacdes de pais e encarregados de educagao referidas no numero precedente,
quando legal e democraticamente constituidas, ¢ reconhecido o direito de dar
parecer sobre as linhas gerais da politica de educac¢do nacional e da juventude e
sobre a gestdo dos estabelecimentos de ensino, obrigatoriamente quanto as
iniciativas legislativas relativas aqueles graus de ensino (art.1.°, ponto 1).

Nesta perspetiva, pode concluir-se que as associagdes de pais sdo mais do que
promotoras de atividades ou apenas intermediarias na comunicacdo entre a escola e as
familias, tendo também direito a participa¢ao na gestao dos estabelecimentos de ensino e
“colabora com a escola, ajudando a criar redes de apoio com outras entidades, no sentido
de melhorar as condig¢des de funcionamento e um atendimento condigno a todas as
criangas” (Nunes, 2004, p.65).

No inquérito por questionario houve a preocupacao em aferir a perspetiva dos EE

em relacdo ao papel ativo da crianga nas atividades realizadas em contexto escolar:
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“Considera que a crianca € ouvida e tem um papel ativo nas atividades que sdo realizadas
no ambito da relacdo escola-familias-comunidade?”. Na institui¢do x verifica-se que
71,4% responde afirmativamente e 28,6% respondeu negativamente, como se verifica
pelo grafico representado pela figura 12, enquanto na institui¢do y, verifica-se que 63,6%
responde afirmativamente e 36,4% respondeu negativamente, como se verifica pelo

grafico representado pela figura 13.

® Sim
® sim ® Nao

@® Nao

. . ) . Figura 13 - Considera que a crianca €

~ Figura 12 - Considera que a crianca © ouvida e tem um papel ativo nas atividades que

ouvida e tem um papel ativo nas atividades que sdo sdo realizadas no ambito da relagdo escola-
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comunidade?”’- instituicdo x.

Seguida desta questdo, foi solicitado aos EE que enumerassem pelo menos um
exemplo de atividades ou momentos onde verificaram a participacao ativa das criancas e
as respostas foram diversificadas. Na instituicdo x, foram nomeados os seguintes
exemplos: “o cortejo de Carnaval”, “momento onde nos relacionamos numa atividade
extracurricular, onde estivemos presentes para perceber a dindmica”, “escolher a
atividade a realizar, o jogo a jogar ou o livro a ler”, “nos trabalhos executados em casa
para a escola”. Na institui¢ao y, os exemplos apontados foram: “assembleias entre os
alunos na escola”, “de um modo geral, sinto o meu filho envolvido nas atividades
programadas em familia, por exemplo o Dia da Familia, e ansioso por participarmos”,
“eles ajudam e participam nas atividades de preparacgao dos dias festivos”, “festa de Natal
e festa de final do ano”. Perante estes dados urge refletir sobre algumas questoes,
nomeadamente, o que significa a crianga ter uma participagdo ativa nas atividades
escolares? E porque ¢ que ¢ importante a crianga ser agente ativo no seu processo de
aprendizagem?

Como forma de resposta a estas questdes importa citar Sarmento (2016), que

realca “(...) a agéncia da crianca, entendendo-a como ator social pensante e competente
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para fazer escolhas e expressar ideias, cuja educagdo se realiza na base das interacdes
entre si e com os adultos” (p.83).

Para além disso, ¢ crucial referenciar que o desenvolvimento integral e a visao de
que pertence a uma sociedade livre sdo direitos legais da crianga, como esta plasmado na
Convengao sobre os Direitos da Crianga (2019),

“os Estados Partes acordam em que a educagdo da crianca deve destinar-se a:
“promover o desenvolvimento da personalidade da crianga, dos seus dons e
aptidoes mentais e fisicos na medida das suas potencialidades (...) preparar a
crianca para assumir as responsabilidades da vida numa sociedade livre (...)
(art.29.° alinea a) ¢ d)).

Ainda a este respeito, a Lei n. °51/2012, de 5 de setembro aprova o Estatuto do
Aluno e Etica Escolar, que estabelece os direitos e os deveres do aluno dos ensinos basico
e secundario e o compromisso dos pais ou encarregados de educacdo e dos restantes
membros da comunidade educativa na sua educacdo e formagao.
Assim, sao direitos do aluno, patentes na Lei n. °51/2012, de 5 de setembro (2012):

(...) participar, através dos seus representantes, nos termos da lei, nos o6rgdos de
administracdo e gestdo da escola, na criagdo e execu¢do do respetivo projeto
educativo, bem como na elaboracdo do regulamento interno; (...) participar nas
demais atividades da escola, nos termos da lei e do respetivo regulamento interno
(...) (art.7.°, ponto 1, alineas m) e r)).

Por outras palavras, a legislagdo concede aos alunos o direito de serem agentes ativos no
seu processo de aprendizagem e isso ndo ¢ so estar implicado em atividades na sala, nem
fazer parte integrante de atividades selecionadas pelos adultos, mas sim, para além de
contribuir nas e para as atividades da escola de forma autobnoma e participativa, ter voz
nos diferentes 6rgaos de administragdo e gestao na escola.

Um dos exemplos de atividades, nomeados por um EE, onde as criancas t€ém um
papel ativo foram as assembleias, em relagdo a este ponto ¢ de referir que efetivamente
sd0 um momento que incluem a crianga como agente ativo no seu processo de
aprendizagem, no entanto, importa referir que estes momentos devem respeitar todas as
criangas, uma vez que sdo dindmicas que envolvem comunica¢do em grande grupo,
podem por vezes, provocar reagdes indesejadas por parte de algumas criancas. Sob esta
otica, Trevisan (2011) alerta que “(...) para algumas criangas estar perante grandes grupos
causa vergonha e provoca relutancia em participar. Para outros, formar opinido e tomar
decisdes torna-se um processo dificil, pela necessidade que sentem em assegurar terem

tomado uma “boa decisao”” (p.360).
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Neste sentido, ¢ apontada como alternativa a pratica de outras abordagens para
promover a cidadania e a participagdo das criangas, como “(...) as ideias de
interdependéncia (Cockburn, 1998) e da infancia como fenomeno hibrido e complexo
(Prout, 2005)” (Trevisan, 2011, p.360). Enquanto as assembleias estdo centradas no
espaco da sala de aula, estas abordagens tém uma visao mais ampla e holistica das
relacdes e das responsabilidades no contexto educacional, assim funcionam como “(...)
uma ideia de cidadania em micro espacos e contextos especificos, tais como as escolas, o
recreio e os pare” (Trevisan, 2011, p.361).

Desta forma, as criangas que teriam mais dificuldades em expressar a sua opiniao
e participar no processo de decisdo ficariam mais acolhidas e num ambiente mais propicio
a sua participagao.

A este respeito, importa citar Amado (2017), que reitera:

a educagdo promove intencionalmente o desenvolvimento individual, social e
cultural, na medida em que oferece a cada ser humano um patriménio comum
(espiritual, material e de competéncias varias) (...) que o prepara para exercer sobre
esse patrimonio tradicional uma constante adaptagdo, renovacao e enriquecimento

(p.24).

Assim, € reiterada a importancia de o desenvolvimento individual, social e cultural
ser promovido na comunidade educativa, todos sdo competentes, cabe aos agentes
educativos promover oportunidades que dignifiquem as competéncias de cada um.

Por fim, ¢ importante referir que os dados obtidos pelos inquéritos por
questionario e pelas notas de campo deram resposta aos objetivos da investigagdao
definidos no inicio deste estudo. Neste sentido, pode afirmar-se que transformar os
obstaculos em oportunidades € possivel e € o mais benéfico para todos os agentes sociais,
pois tornar os desafios em oportunidades permite que os intervenientes da parceria escola-
familias-comunidade colaborem em conjunto e fortalecam as pontes entre eles e assim
contribuam para o desenvolvimento individual e da sociedade.

A parceria escola-familias-comunidade est4 em constante mudanca e para que os
desafios sejam transformados em oportunidades € necessario que cada agente social
cumpra a sua fungdo e para tal € urgente que a educagao seja o caminho da humanidade,
como refere Sousa e Sarmento (2010):

(...) Face aos multiplos desafios do futuro, a educa¢do surge como um trunfo
indispensavel a humanidade, pelo seu papel essencial no desenvolvimento continuo
das sociedades, constituindo a educagdo escolar, uma necessidade e uma exigéncia
a qual ndo ¢ possivel nem desejavel escapar (p.142).
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Em suma, ¢ a educagdo que promove o desenvolvimento continuo das sociedades, para
tal € necessario que cada agente social procure evoluir com os desafios, em cada um deles

estd uma oportunidade para crescer e contribuir para o fortalecimento da comunidade.
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Consideracgoes Finais

A presente investigacdo sobre a parceria escola-familias-comunidade revelou-se
crucial para compreender as dinamicas e os desafios inerentes a colaboracao entre estes
tré€s importantes pilares no processo educativo das criancas. Neste sentido, e considerando
a transformacao social da atualidade, que provoca mais desafios aos individuos, ¢
essencial pensar na educagdo, de acordo com Sousa e Sarmento (2010), “(...) como um
trunfo indispensavel a humanidade, pelo seu papel essencial no desenvolvimento
continuo das sociedades, constituindo a educagdo escolar, uma necessidade ¢ uma
exigéncia a qual ndo € possivel nem desejavel escapar” (2010, p.142).

Com a realizagdo desta investigacdo pretendia-se responder a questdo “Como
transformar os obstaculos da parceria escola-familias-comunidade em oportunidades?”,
tendo como objetivos identificar os obstaculos e estratégias na parceria escola-familias-
comunidade, analisar as percecdes dos encarregados de educagdo, da educadora do
Jardim de Infancia e da professora do 1. CEB sobre a parceria escola-familias-
comunidade.

Primeiramente, pode afirma-se que a questdo central que se impunha a
investigacao foi suprida. Confirma-se que € possivel transformar os obstaculos da triade
em oportunidades de aproximagdo dos respetivos intervenientes, no entanto, esta
mudanca requer investimento por parte de todos, principalmente a nivel de
consciencializagdo das responsabilidades e papeis de cada um enquanto elemento da
comunidade educativa, onde a crianga e o seu desenvolvimento integral sdo a prioridade.

Neste seguimento, os dados obtidos através dos inquéritos por questionario
aplicados aos encarregados de educagdo e aos profissionais de educagdo,
complementados pelas notas de campo, proporcionaram uma visdo abrangente e
detalhada das percecdes e experiéncias dos sujeitos participantes envolvidos.

Em relagdo ao objetivo identificar os obstaculos e estratégias na parceria escola-
familias-comunidade, identificaram-se como obstaculos os seguintes: a falta de tempo
dos pais, as diferengas culturais e socioecondmicas, as expetativas e ideais diferentes
entre os profissionais de educacao e as familias, participacao exagerada dos pais, pouca
aceitagdo das propostas das familias e a falta de comunicagao, este foi o mais evidenciado

por todos os sujeitos participantes.
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Ao longo desta investigagdo a multiculturalidade presente na sociedade atual, mas
particularmente, nas escolas foi evidenciada, promovida essencialmente pelas mudancas
sociais, assim, importa refletir a forma como € experienciada pela comunidade educativa,
principalmente no meio escolar. Nos inquéritos por questiondrio um dos obstaculos
apontados, como referido, estd relacionado com as diferengas culturais e
socioeconomicas, aspeto preocupante e que merece reflexao especial, pois vive-se numa
sociedade em constante mudanca, onde sdo partilhados, entre outros, valores morais,
éticos e religiosos e onde sao educadas criangas. Neste sentido, “a multiculturalidade ¢
um desafio irrecusavel no nosso tempo. As respostas devem evitar que se caia em atitudes
de dogmatismo intransigente, que marginalizam, ou de relativismo cultural, que
prescindem de valores aglutinadores da pluralidade cultural” (Nunes, 2004, p.73). Por
mais desafiante que seja, € imperioso que o respeito e a inclusdo prevalegcam como valores
essenciais na educacao de todos os individuos.

Portanto, a multiculturalidade na parceria escola-familias-comunidade apresenta
desafios e oportunidades, cabe aos intervenientes da parceria reconhecer as oportunidades
e valoriza-las. A este respeito a postura do profissional de educagio ¢ fundamental, pois
deve acolher, respeitar e incluir, para tal ¢ indispensavel que reconhega e valorize a
diversidade cultural, considerando sempre que deve promover um ambiente de respeito e
inclusdo e assim contribuir para o desenvolvimento integral de todas e de cada crianca.

Mediante os obstaculos apontados, impera refletir sobre as estratégias que possam
contrariar estas evidencias e tornd-las oportunidades de fortalecer os lagos entre a escola,
as familias e a comunidade. Neste sentido, e considerando as mencionadas pelos sujeitos
participantes da investigacdo, destacam-se as seguintes estratégias: horarios flexiveis
para reunides e/ou atividades promovidas, acesso a materiais educativos e ao espaco da
instituicdo escolar; promo¢dao de momentos informais na instituicdo escolar; utilizagdo
das plataformas digitais, questiondrios de satisfagdo que visem estreitar a relacao entre a
escola, as familias e a comunidade e a comunicagao.

Sendo a comunicacdo, o pilar basilar da parceria escola-familias-comunidade
importa refletir com o objetivo de a tornar clara e eficiente. De notar que a comunicagao
foi apontada, pelos dados dos inquéritos por questiondrio, como sendo um obstaculo e
uma estratégia na parceria escola-familias-comunidade, o que indica que ¢ efetivamente
a base da parceria e que pode ser considerada um elemento a favor ou contra a criagdo e

estreitamento de lagos.
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Para tal ¢ fundamental definir, em comum acordo, um meio de comunica¢ao que
seja eficaz, pratico e que agrade a ambas as partes, importa também, considerar as
carateristicas dos diversos intervenientes, pois dificilmente um meio de comunicagdo vai
agradar a todos, mas considerar a diversidade na tipologia do meio a utilizar sera
fundamental, pois pode existir a preferéncia pelo digital e/ou escrito e/ou presencial e
nestes casos ficam claras as possibilidades existentes, caso contrario a comunicagdo na
parceria inicia desde logo com um entrave. Com isto ndo se pretende que cada
interveniente decida a forma como quer estabelecer a comunicag¢ao, mas sim, existirem
pelo menos duas possibilidades e cada um ter op¢ao de escolha, sendo sempre garantido
que a selecdo efetuada ¢é efetivamente um meio de comunicagao viavel e preferencial.

Outro aspeto, a considerar a este respeito, sdo os horarios mais vidveis para o
efeito, por vezes a incompatibilidade de horarios de trabalho ndo permitem contactos em
determinados periodos do dia, o que deve ser salvaguardado desde o inicio. Todos os
contactos realizados, presenciais ou nao, devem garantir a transparéncia da mensagem
que esta a ser passada, para evitar mal-entendidos, da mesma forma que todos os
acontecimentos decorridos no espago da escola devem ser transmitidos aos encarregados
de educagdo, para evitar criar possiveis perspetivas, erradas ou dispares.

Assim, ¢ crucial “pugnar pela maior transparéncia e pelo direito de os pais serem
informados, de forma clara e oportuna, sobre tudo o que se passa. Nada pior do que
historias mal contadas que se prestem a interpretagdes dubias” (Cardoso, 2013, p. 330).

Os dados, dos inquéritos por questionario, indicam que a colaboragdo efetiva entre
a escola e a familia € essencial para o sucesso escolar e para o desenvolvimento integral
dos alunos. Verificou-se que a comunicagdo aberta e regular, entre os profissionais de
educacdo, na qualidade de educadora do jardim de infancia e professora do 1.°CEB, e os
encarregados de educacgdo, contribui significativamente para um ambiente escolar mais
acolhedor e motivador de aprendizagens.

No que respeita ao objetivo analisar as percegdes dos encarregados de educagao
sobre a parceria escola-familias, verifica-se, pelos dados obtidos, que todos os EE
consideram a parceria importante e reconhecem-lhe vantagens, nomeadamente em
conhecer a evolugao do desenvolvimento do educando, permite maior acompanhamento
das diversas dindmicas educativas, maior motivacdo dos educandos e promove o
sentimento de maior confianca e seguranga em relacao a institui¢ao educativa. Para além
disso, admitiram a existéncia de obstaculos, como j& mencionados, e sugeriram

estratégias de forma a haver efetiva parceria.
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Em relagdo ao objetivo analisar as percecoes dos professores cooperantes do 1.°
CEB e do jardim de infancia sobre a parceria escola-familias-comunidade, constatou-se
quer pelos inquéritos por questiondrio, quer pelas NC e pela andlise documental, haver
interesse por parte dos profissionais de educagao, intervenientes da investigacdo, que a
relagdo com as familias ¢ um fator que interfere no desenvolvimento integral das criangas
e por isso deve ser valorizada e considerada no meio escolar. Em concordancia com os
EE, também as profissionais de educagdo, consideram a parceria importante e
reconhecem-lhe vantagens, nomeadamente a melhoria no desenvolvimento e
aprendizagem da crianga e colaboracdo nas atividades propostas pela institui¢do.
Apontam obstéaculos a parceria escola-familias-comunidade, destacando a comunicagdo
e as barreiras socioeconomicas, ¢ elencam estratégias que podem contribuir de forma
positiva para a parceria, como a existéncia de um didlogo aberto com os EE, estabelecer
canais de comunicagdo claros e explicar a importancia da sua participagdo nas
aprendizagens dos educandos. Desta forma, verifica-se que as profissionais de educacgao
sdo sensiveis para a importancia da parceria.

Assim, analisando os objetivos delineados inicialmente e confrontando-os com os
dados conseguidos pode afirmar-se que os objetivos da investigacgao, face aos resultados
obtidos foram alcancados.

Este estudo contribui para uma melhor compreensdo das complexas interacdes
entre a escola e as familias, pois elenca estratégias que podem ser implementadas na
comunidade educativa e permite a reflexdo sobre os papeis dos diferentes intervenientes
da parceria escola-familias, o que pode promover posturas mais colaborativas e
inclusivas.

No entanto, ¢ importante reconhecer algumas limitacdes da investigacdo, como o
tempo limitado, uma vez que o estudo foi realizado durante o periodo das PESIell e a
sua duracdo obedece a critérios previamente estabelecidos a esse respeito, foram sentidas
dificuldades em obter respostas aos inquéritos por questionario por parte dos
encarregados de educagdo, condicionando a amostra da investigacao.

Apo6s reflexdo e andlise da investigacdo realizada urge definir linhas de
investigagdo futura. A metodologia de investigagdo utilizada recai sob o estudo de caso,
em que os instrumentos utilizados foram os inquéritos por questiondrio e as notas de
campo, seria interessante ter considerado outros instrumentos de investigacao, como as
entrevistas, pois através destas recolhia os dados presencialmente e promovia o contacto

direto com o entrevistado, e dessa forma garantia que todas as perguntas eram respondidas
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€ a amostra era mais significativa. Para além disso, ter incluido nos sujeitos participantes
da investigacdo as dire¢des das instituigdes seria benéfico para a investigagado, pois, dessa
forma, iria perceber a perspetiva destas sobre a tematica parceria escola-familias-
comunidade e a sua envolvéncia na promog¢do da mesma, o que permitia também,
verificar se existe preocupagao na atualizacao das diretrizes a este respeito.

Para uma investigacdo futura também, seria interessante recorrer & metodologia
de investigacdo-acdo e implementar atividades e dindmicas onde promovesse a reflexao
sobre a tematica, por parte dos profissionais de educacdo ¢ dos EE, nomeadamente
workshops, programas de formacao para professores e encarregados de educagado, focados
nas competéncias de comunicagdo e compreensao intercultural e desta forma sensibilizar
para a importancia de estreitar lagos entre a escola, a familia e a comunidade e capacitar
os intervenientes da parceria do seu papel, enquanto interveniente central no processo
educativo das criancgas.

Ao longo deste projeto os avangos e recuos foram uma constante, no entanto, a
perseveranga e resiliéncia da autora foram mais persistentes e foi possivel concretizar a
investigagdo e cumprir os objetivos delineados inicialmente.

A investigagdo sobre a parceria escola-familias-comunidade teve um impacto
profundo na autora/estudante, tanto a nivel pessoal como a nivel profissional. Desde o
inicio deste percurso, que o tema despertava interesse, motivando uma procura continua
pela compreensdo e aperfeicoamento, o que proporcionou uma oportunidade tnica de
refletir de forma critica e aprofundada sobre a importancia da colaboracdo entre a escola,
as familias e a comunidade no processo educativo das criangas.

A nivel pessoal, a autora/estudante desenvolveu uma maior sensibilidade e
empatia em relacdo as diversas realidades e desafios enfrentados pelas familias no
contexto educativo. A nivel profissional, o estudo permitiu refletir e aprimorar as praticas
pedagdgicas, assim como, valorizar ainda mais a formagao continua e o desenvolvimento
de competéncias interculturais e relacionadas com a comunicagdo, essenciais para a
constru¢do de uma parceria solida e eficaz entre a escola, as familias e a comunidade.

Assim, o estudo ndo s6 enriqueceu o conhecimento tedrico da autora/estudante
sobre a temdtica abordada, como também contribuiu para a sua futura pratica pedagogica,
fortalecendo o compromisso com uma educacao mais inclusiva e colaborativa.

Em conclusdo, a parceria entre a escola, a familia e a comunidade ¢ um fator
determinante para o sucesso educativo das criangas. Promover uma colaboracdo eficaz

entre estes trés intervenientes requer um esforco conjunto para ultrapassar os obstaculos
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e implementar estratégias que incentivem o envolvimento ativo dos pais € a comunicagao
aberta e continua. Espera-se que as estratégias aqui elencadas possam ser oportunidades
para os intervenientes da parceria escola-familias-comunidade, principalmente para os
profissionais de educagdo, pois sdo 0s principais responsaveis por criar um ambiente

escolar mais inclusivo, colaborativo e propicio ao desenvolvimento integral das criancas.

92



& "' : FRASSINETTI

ka:_—'/"

Referéncias Bibliograficas

Amado, J. (coord.). (2014). Manual de Investigag¢ao Qualitativa em Educagdo.
Imprensa da Universidade de Coimbra.

Amado, J. (coord.). (2017). Manual de Investiga¢ao Qualitativa em Educagdo.
Imprensa da Universidade de Coimbra.

https://doi.org/10.14195/978-989-26-1390-1

Bogdan, R., Biklen, S. (1994). Investiga¢do Qualitativa em Educagdo. Porto Editora.

Cardoso, J. 2013. O Professor do Futuro. Autor e Guerra e Paz, Editores, S.A.

Carneiro, 1., Neves, 1., Trevisan, G. (2019). O Contexto sociocultural dos alunos e as
praticas pedagogicas do professor de 1.° e 2.° ciclos do Ensino Basico em Portugal.
Revista Liberato, 20, 33, (7-16).
http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/2767/1/584-1375-1-PB.pdf

Conselho Nacional de Educac¢do. (2008). Escola/Familia/Comunidade. Editorial do
Ministério da Educacao.

Creswell, J., Clark, V. (2013). Pesquisa de Métodos Mistos. Penso.

Cruz, C. (2022). Atividades Interculturais: uma inovag¢do curricular ao servi¢o da
comunidade. Mediagdes — Revista OnLine da Escola Superior de Educagdo do Instituto
Politécnico de Setubal, 10, (2), 121-134.

https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/365/317

Davies, D., Marques, R., Silva, P. (1989). Os Professores e as Familias em Portugal:

realidade e perspetivas. Livros Horizonte.

Davies, D., Marques, R., Silva, P. (1993). Os Professores e as Familias — A colaborag¢do

possivel. Livros Horizonte.

93


https://doi.org/10.14195/978-989-26-1390-1
http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/2767/1/584-1375-1-PB.pdf
https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/365/317

@ % 'ALULA FRASSINETTI

Davies, D., Fernandes, J., Soares, J., Lourenco. L., Costa, L., Vilas-Boas ... M., Vilhena.

(1989). 4s Escolas e as Familias em Portugal: realidade e perspetivas. Livros Horizonte.

Delgado, P. (2010). 4 experiéncia da Vinculagdo e o Acolhimento Familiar: reflexoes,
mitos e desafios. Temas em Psicologia, 18, 457-467.

https://recipp.ipp.pt/bitstream/10400.22/6361/1/ART_DelgadoPaulo_2010.pdf

Delgado, C., Matos, M., Pinto, M. (2022). Percegoes sobre a relagdo escola-familia na
educacgdo de infancia — um estudo na formagdo inicial de educadores e professores.
Mediagdes — Revista OnLine da Escola Superior de Educagdo do Instituto Politécnico de
Setubal, 10, (2), 103-120.

https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/364/316

Dias, M. (2011). Um olhar sobre a familia na perspetiva sistémica — o processo de
comunicagdo no sistema familiar. Gestdo e Desenvolvimento, 19, 139-156.
https://doi.org/10.7559/gestaoedesenvolvimento.2011.140

Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa (2021). Familia.
https://dicionario.priberam.org/fam%C3%ADlia-

Diogo, J. (1998). Parceria Escola-Familia — A caminho de uma Educac¢do Participada.
Porto Editora.

Estanqueiro, A. (2012). Boas Praticas na Educagdo — O Papel dos Professores.
Editorial Presenca.

Formosinho, J.O. J. (2013). Pedagogia-em Participagdo: A perspetiva educativa da
Associac¢do Crianga. Porto Editora.
https://www.centro-olivais.com/wp-content/uploads/2019/03/Brochura-Pedagogia-em-

Participa%C3%A7%C3%A30.pdf

Gervilla, A. (2008). Familia Y Educacién Familiar — Conceptos clave, situacién actual
vy valores. Graficas San Pancracio, S.L.

Gimeno, A. (2001). A Familia: o Desafio da Diversidade. Instituto Piaget.

94


https://recipp.ipp.pt/bitstream/10400.22/6361/1/ART_DelgadoPaulo_2010.pdf
https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/364/316
https://doi.org/10.7559/gestaoedesenvolvimento.2011.140
https://dicionario.priberam.org/fam%C3%ADlia-
https://www.centro-olivais.com/wp-content/uploads/2019/03/Brochura-Pedagogia-em-Participa%C3%A7%C3%A3o.pdf
https://www.centro-olivais.com/wp-content/uploads/2019/03/Brochura-Pedagogia-em-Participa%C3%A7%C3%A3o.pdf

FRASSINETTI

Guerra, 1. (2008). Pesquisa Qualitativa e Andlise de Conteudo — Sentidos e formas de
uso. Principia.

Hebert, L. M., Goyette, G., Boutin, G. (1990). Investiga¢do Qualitativa: Fundamentos e
Praticas. Rolo & Filhos — Artes Graficas, Lda.

Hill, A. M. (2012). Investigagdo por Questionario. Edigdes Silabo, LDA.

Jesus, H., Neves, A. Relacdo Escola — Aluno — Familia: Educacdo Intercultural — Uma
Perspetiva Sistémica. Alto Comissariado para a Imigragdo e Minorias Etnicas (Acime).

Lemos, G., Almeida, L. (2022). Estudante, escola e familia: Como plantar ilhas no
oceano de possibilidades?. Mediagdes — Revista OnLine da Escola Superior de Educagio
do Instituto Politécnico de Setubal, 10, (2), 50-69.

https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/356/313

Lima, L. (1998). A Escola como Organizagdo e a Participa¢do na Organizag¢do
Escolar — Um Estudo da Escola Secundaria em Portugal (1974-1998) (2.%ed.).
Universidade do Minho — Instituto de Educagdo e Psicologia — Centro de Estudos em
Educagao e Psicologia.

Lima, L. (2011). Administragdo Escolar: Estudos. Porto Editora.

Lima, J. (2013). Por uma andlise de conteuido mais fiavel. Revista portuguesa de
pedagogia, 47-1, 7-29.

https://impactum-journals.uc.pt/rppedagogia/article/view/1647-8614_47-1 1/1143

Lima, L. (2014). A Gestdao democratica das escolas. do autogoverno a ascensdo de uma
pos-democracia gestiondria? Educacao Social, Campinas, v.35, n.° 129, 1067-1083.

https://www.scielo.br/j/es/a/smG9JR geDEPjyNyMyZMRX{7H/?format=pdf&lang=pt

Mata, L., Pedro, 1. (2021). Participa¢do e Envolvimento das Familias — Construgdo de
Parcerias em Contextos de Educagdo de Infancia. Ministério da Educagao/ Diregao-
Geral da Educacao (DGE).
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Elnfancia/documentos/participfamilias.pdf

95


https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/356/313
https://impactum-journals.uc.pt/rppedagogia/article/view/1647-8614_47-1_1/1143
https://www.scielo.br/j/es/a/smG9JRgD8PjyNyMyZMRXf7H/?format=pdf&lang=pt
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/EInfancia/documentos/participfamilias.pdf

@ % 'ALULA FRASSINETTI

Mata, L., Brito, A., Pereira, M. (2022). Transi¢do para a escolaridade obrigatoria — um
olhar sobre as familias. Mediagdes — Revista OnLine da Escola Superior de Educagao do
Instituto Politécnico de Setubal, 10, (2), 70-83.
https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/358/314

Ministério da Educac¢do/ Dire¢ao-Geral da Educacao (DGE). Plano 21|23 Escola+

https://escolamais.dge.mec.pt/

Montandon, C., & Perrenoud, P. (Eds) (2001). Entre Pais e Professores, Um Didalogo
Impossivel? Para uma Andlise Sociologica das Interagoes Entre a Familia e a Escola.

Celta Editora.

Morgado, M., Pedro, 1., Nunes, S. (2022). A Familia na coopera¢do com a Escola:
percegoes e expectativas sobre o suporte aos trabalhos de Casa. Mediagdes — Revista
OnLine da Escola Superior de Educacdo do Instituto Politécnico de Setubal, 10, (2),
pp-35-49.

https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/361/312

Neves, L. (2016). Supervisdo e Formagdo de Profissionais de Educagdo Reflexivos:
Estudo de Caso num Estdgio de um Curso de Formacdo Inicial de Educadores de
Infdncia. (Tese de Doutoramento). Universidade Lus6fona de Humanidades e
Tecnologias — Faculdade de Ciéncias Sociais, Educa¢do e Tecnologias — Instituto de
Educacao, Lisboa.
http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/2560/1/tese%20de%20doutoramento
%201vone%20neves%20com%201%C3%BAri.pdf

Nunes, T. Colaboragdo Escola-Familia para uma escola culturalmente heterogénea.
Alto Comissariado para a Imigracdao a Minorias Etnicas (Acime).

Oliveira, L. (2022). Parceria Escola-Crian¢a-Familias: Desafios resultantes da situagdo
pandémica da Covid-19- Estudo de Caso (Relatorio de Estagio para obtencao de Grau de
Mestre em Educacdo Pré-Escolar publicada). Escola Superior de Educacao Paula
Frassinetti, Porto.
http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/3173/1/Relat%c3%b3ri0%20de%20E
st%c3%algio%20Final-%20%c3%9al. TIMA%20VERS%c3%830%21%21.pdf

96


https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/358/314
https://escolamais.dge.mec.pt/
https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/361/312
http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/2560/1/tese%20de%20doutoramento%20ivone%20neves%20com%20j%C3%BAri.pdf
http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/2560/1/tese%20de%20doutoramento%20ivone%20neves%20com%20j%C3%BAri.pdf
http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/3173/1/Relat%c3%b3rio%20de%20Est%c3%a1gio%20Final-%20%c3%9aLTIMA%20VERS%c3%83O%21%21.pdf
http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/3173/1/Relat%c3%b3rio%20de%20Est%c3%a1gio%20Final-%20%c3%9aLTIMA%20VERS%c3%83O%21%21.pdf

Oe

FRASSINETTI

Patacho, P. (2021). Pensar a Educa¢do — Escola, Justica Social e Participagdo. Porto
Editora.

Pedro, 1., Silva, P. (2022). 4 escola, a familia e a comunidade na construgdo de parcerias.
Mediagdes — Revista OnLine da Escola Superior de Educagao do Instituto Politécnico de
Setabal, 10, (2), 1-4.
https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/368/309

Reis, C. (2022). A Relagdo Escola-Familia (Relatorio Final de Mestrado em Educacao

Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Bésico publicada). Escola Superior de
Educagao — Politécnico de Coimbra, Coimbra.

https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/42079/1/CATARINA_REIS.pdf

Ribeiro, C. (2009). A Relagdo Escola-Familia (Dissertacdo para obteng¢do do grau de
mestre em Ciéncias da Educacdo publicada). Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacao- Universidade de Coimbra, Coimbra.

https://estudogeral.sib.uc.pt/bitstream/10316/12162/1/Tese-Final.pdf

Salgado, L. (2022). Escola, familia, comunidade: uma resposta para um desafio!
Mediagdes — Revista OnLine da Escola Superior de Educag¢ado do Instituto Politécnico de
Setubal, 10, (2), pp.25-34.

https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/360/311

Sarmento, T., Marques, J. (2000). 4 participagdo das criangas nas praticas de relagdo
das familias com as escolas. Interagdes, 2, 59-86.

http://www.eses.pt/interaccoes

Sarmento, T., Ferreira, F., Silva, P., Madeira, R. (2009). Infdncia, Familia e
Comunidade — As criancas como atores sociais. Porto Editora.

Silva, P. (2003). Escola-Familia, uma rela¢do armadilhada — Interculturalidade e

relagoes de poder. Edi¢des Afrontamento.

97


https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/368/309
https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/42079/1/CATARINA_REIS.pdf
https://estudogeral.sib.uc.pt/bitstream/10316/12162/1/Tese-Final.pdf
https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/360/311
http://www.eses.pt/interaccoes

Q v 'ALULA FRASSINETTI

Silva, P., Stoer, S. (2005). Escola-Familia — Uma rela¢do em processo de
reconfiguragdo. Porto Editora.

Silva, P., Winther, 1., Ferreira, M., Sarmento, T., Marques, J., Diogo, A. ... Faria, S.
(2007). Escolas, Familias e Lares — Um caleidoscopio de olhares. Profedigoes.

Silva, P. et al. (2008). Atas do Seminario Escola, Familia, Comunidade. Conselho
Nacional de Educacao.

Silva, M. (2011). Da pratica colaborativa e reflexiva ao desenvolvimento profissional do
educador de infancia (Dissertagdo para obten¢do de grau de mestre em Ciéncias da
educacdo publicada). Escola Superior de Educagdo de Lisboa, Lisboa.
https://repositorio.ipl.pt/bitstream/10400.21/176/1/Da%20pr%C3%A1tica%20colaborat
1va%?20e%?20reflexiva%20a0%20desenvolvimento%20profissional%20d0%20educador
%20de%20int%C3%A2ncia.pdf

Sousa, M. M. de, & Sarmento, T. (2010). Escola — familia - comunidade: uma relagdo

para o sucesso educativo. Gestao e Desenvolvimento, (17-18), 141-156.
https://doi.org/10.7559/gestaoedesenvolvimento.2010.133

Torres, L. (2008). A escola como entreposto cultural: o cultural e o simbdlico no
desenvolvimento democratico da escola. Revista Portuguesa de Educacao, 21, 1, 59-81.
https://revistas.rcaap.pt/rpe/article/view/13919/10507

Trevisan, G. Fernandes, N. (2018). Cidadania Ativa na Infancia. 121-139.
https://www.researchgate.net/publication/339077388 Cidadania_Ativa_na_Infancia

Trevisan, G. (2011). Cidadania e participagdo: uma proposta de anélise das
competéncias de tomada de decisdo das criancas na escola. Atas do V Encontro do
CIED — Escola e Comunidade. 351-362.

http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/2361/1/Cidadania%?20e%20participa
%c3%a7%c3%a3o0.pdf

98


https://repositorio.ipl.pt/bitstream/10400.21/176/1/Da%20pr%C3%A1tica%20colaborativa%20e%20reflexiva%20ao%20desenvolvimento%20profissional%20do%20educador%20de%20inf%C3%A2ncia.pdf
https://repositorio.ipl.pt/bitstream/10400.21/176/1/Da%20pr%C3%A1tica%20colaborativa%20e%20reflexiva%20ao%20desenvolvimento%20profissional%20do%20educador%20de%20inf%C3%A2ncia.pdf
https://repositorio.ipl.pt/bitstream/10400.21/176/1/Da%20pr%C3%A1tica%20colaborativa%20e%20reflexiva%20ao%20desenvolvimento%20profissional%20do%20educador%20de%20inf%C3%A2ncia.pdf
https://doi.org/10.7559/gestaoedesenvolvimento.2010.133
https://revistas.rcaap.pt/rpe/article/view/13919/10507
https://www.researchgate.net/publication/339077388_Cidadania_Ativa_na_Infancia
http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/2361/1/Cidadania%20e%20participa%c3%a7%c3%a3o.pdf
http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/2361/1/Cidadania%20e%20participa%c3%a7%c3%a3o.pdf

O v 'ALULA FRASSINETTI

Vidal, B., Pires, A. (2022). O envolvimento das familias em contexto de creche e de
Jardim de infancia: um estudo em tempo de pandemia. Mediagdes — Revista OnLine da
Escola Superior de Educagdo do Instituto Politécnico de Setubal, 10, (2), 84-101.

https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/355/315

Wong, B. (2013). O meu filho fez o qué? Guia de relacionamento dos pais com a
escola. Porto Editora.

Yin, Robert. (2010). Estudo de caso: Planejamento e Métodos. Bookman Companhia
Editora.

Legislacao

Constituicao da Republica Portuguesa. Didrio da Republica n.° 86/1976 — I Série de 10
de abril. Presidéncia da Republica.
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-aprovacao-

constituicao/1976-34520775

Convengao sobre os direitos da Crianga e Protocolos Facultativos. (2019). UNICEF —
Comité Portugués.

https://www.unicef.pt/media/2766/unicef convenc-a-o_dos_direitos_da_crianca.pdf

Despacho n.° 3434/2011, de 21 de fevereiro. Didrio da Republica n.° 36/2011 — II Série.
Ministério da Economia e do Emprego — Gabinete do Secretario de Estado do Emprego.

https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despacho/3434-2011-1673427

Decreto-Lei n. °75/2008, de 22 de abril. Diario da Republica n.° 79/2008 — I Série.
Ministério da Educacao.

https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2008-34457775

Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho. Didrio da Republica n.° 129/2018 — I Série.
Ministério da Educacao e Ciéncia — Programa do XXI Governo Constitucional.

https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-1ei/2018-115654476

99


https://mediacoes.ese.ips.pt/index.php/mediacoesonline/article/view/355/315
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-aprovacao-constituicao/1976-34520775
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-aprovacao-constituicao/1976-34520775
https://www.unicef.pt/media/2766/unicef_convenc-a-o_dos_direitos_da_crianca.pdf
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despacho/3434-2011-1673427
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2008-34457775
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2018-115654476

O v 'ALULA FRASSINETTI

Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho. Diario da Republica n.° 129/2018 — I Série.
Ministério da Educagao e Ciéncia — Programa do XXI Governo Constitucional.

https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2018-115645941

Decreto-Lei n.° 137/2012, de 2 de julho. Diario da Republica n.° 126/2012 — I Série.
Ministério da Educagao e Ciéncia.

https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/137-2012-178527

Decreto-Lei n. °70/2021, de 3 de agosto. Diario da Republica n.° 149/2021 — I Série.
Presidéncia do Conselho de Ministros.

https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/70-2021-168903099

Decreto Regulamentar n.° 84-A/2007 de 10 de dezembro. Didrio da Republica n.°
237/2007, 1° Suplemento — I Série. Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/84-a-2007-426483

Diario da Republica n. °87/2004 de 13 de abril de 2004. Resolu¢do do Conselho de
Ministros n. °50/2004 Série I-B. Presidéncia do Conselho de Ministros.
https://dre.pt/dre/detalhe/resolucao-conselho-ministros/50-2004-219087

Lei n.° 46/86 de 14 de outubro. Didrio da Republica n.® 237/1986 — I Série. Assembleia
da Republica.
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/1986-34444975

Lein. °51/2012, de 5 de setembro. Diario da Reptblica n.° 172/2012 — I Série. Ministério
da Educacao e Ciéncia.

https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2012-203677048

Resolugdo do Conselho de Ministros n. °90/2021. Diario da Republica n.° 130/2021 — I
Série. Presidéncia do Conselho de Ministros.
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/resolucao-conselho-

ministros/2021-186492029

100


https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2018-115645941
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/137-2012-178527
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/70-2021-168903099
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/84-a-2007-426483
https://dre.pt/dre/detalhe/resolucao-conselho-ministros/50-2004-219087
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/1986-34444975
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2012-203677048
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/resolucao-conselho-ministros/2021-186492029
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/resolucao-conselho-ministros/2021-186492029

' FRASSINETTI

Documentos estruturantes das Instituicoes

Instituicao x

Plano Anual de atividades 2022/2023
Regulamento Interno 2021-2022
Projeto Educativo 2020-2023

Instituicio y
Plano Anual de atividades 2022/2023
Regulamento Interno 2014

Projeto Educativo 2021-2022

101



4

FRASSINETTI

Apéndices

Apéndice 1- Consentimento Informado para os Coordenadores das Instituicoes
Cooperantes

Consentimento Informado

Exmo./a. Sr./a Coordenador/a

Assunto: Pedido de autorizacdo para a realizagdo de questionarios a professores
e pais/encarregados de educac¢do, para efeitos de investigagdo a desenvolver no Mestrado

de Educacao Pré-Escolar e Ensino do 1.°Ciclo do Ensino Basico.

Eu, Carmen Isabel Monteiro Pinto Ferreira Saraiva, estagidria, a frequentar o
Mestrado em Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 1.°Ciclo do Ensino Basico, ministrado
pela Escola Superior de Educagdo Paula Frassinetti, encontro-me a desenvolver uma
investigacdo no ambito da Relagdo Escola-Familias, sob a orientagdo da Doutora Maria
Ivone Couto Monforte das Neves. Neste sentido, venho por este meio solicitar a V¥, Ex®.
autorizagdo para realizar questionarios aos educadores de infancia, bem como aos
encarregados de educagdo dessas criangas. Os dados obtidos serdo confidenciais e
destinados apenas para a realizagdo desta pesquisa.

Agradeco desde ja a atengao dispensada.

Com os melhores cumprimentos
Pede deferimento,

junho de 2023

(Cérmen Ferreira Saraiva)
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Apéndice 2- Consentimento Informado para os Encarregados de Educacio

Consentimento informado

Eu, Carmen Isabel Monteiro Pinto Ferreira Saraiva, estagiaria, a frequentar o
Mestrado em Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 1.°Ciclo do Ensino Basico na Escola
Superior de Educacao Paula Frassinetti, encontro-me a desenvolver um relatério de
investigacdo cujo tema ¢ Relagdo Escola-Familias, sob a orientacdo da Doutora Maria
Ivone Couto Monforte das Neves. Neste sentido, venho solicitar a vossa colaboragdo
preenchendo um questionario. Este questionario ¢ andénimo e confidencial servindo
apenas para efeitos desta investigacdo. Se por alguma razdo ndo quiser participar, tem
todo o direito de o fazer, sendo a participag@o voluntaria podera interrompé-la a qualquer

momento. Agradecia que se possivel respondesse ao questionario até dia 26 de junho.

Com os melhores cumprimentos,

(Céarmen Ferreira Saraiva)

Face ao expostoeu, encarregado de

educacao do educando concordo em
participar neste estudo desenvolvido no ambito do Mestrado em Educagdo Pré-escolar e
Ensino do 1.°Ciclo do Ensino Basico na Escola Superior de Educagao Paula Frassinetti,

pela aluna Carmen Isabel Monteiro Pinto Ferreira Saraiva.

Data  / /

Assinatura do(a) Encarregado de Educagao

Apéndice 3- Inquérito por questionario aos Encarregados de Educacao
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A — Dados de Identificacao das familias

O presente Questionario tem como finalidade a recolha de informagao sobre o tipo de
envolvimento das Familias na vida escolar dos seus educandos/as.

Esta informacao sera tida em consideracao no Relatério Final de investigagdo, cuja
tematica ¢ a Relacdo Escola-Familias, que estd a ser desenvolvido no ambito do Mestrado
em Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 1.°Ciclo do Ensino Basico da Escola Superior de
Educacao Paula Frassinetti.

A sua colaboracao ¢ imprescindivel para o desenvolvimento deste estudo, pelo que,
desde ja, agradeco a sua disponibilidade garantindo o anonimato das respostas.

Grata pela colaboragao.

5- Grau de parentesco com o educando

|:| Pai

[] outra opcio

6- Idade

7- Habilitagdes literarias
|:| 1.° Ciclo (4.°ano)

[] 2-°Ciclo (6.° ano)

I:I 3.°Ciclo (9.°ano)

[[] Ensino Secundério
D Licenciatura

[] Mestrado

[] Doutoramento

B- Importancia da Relag¢do Escola-Crianca-Familias
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8- Considera importante a instituicdo educativa realizar atividades que envolvam as
familias?
[ sim
[ Nao

Justifique a sua resposta.

9- Considera que a crianga ¢ ouvida e tem um papel ativo nas atividades que sdo
realizadas no ambito da relagdo escola-familias?
[ sim
[ Nao

5.1 Em Caso afirmativo, quer dar algum exemplo?

C- Estratégias de envolvimento parental

10- Que estratégias identifica para melhorar a relagdo escola-familia?

Oo educador/professor comunicar com mais frequéncia.

|:| O encarregado de educagdo comunicar com mais frequéncia.

|:| O/A educando/a ser recebido e entregue pelo educador/professor na instituigao.
|:| Mudanga do meio de comunicagao.

[] Formagio especializada sobre parentalidade.

|:| Realizacdo de mais atividades que promovam a relacao escola-familia.

[] outra estratégia, indique qual:

11- Assinale as vantagens que identifica na parceria escola-familias?
|:| Maior motivagao do meu educando.
|:| Mais confianga e seguranga em relacao a institui¢ao educativa.

|:| Conhecer a evolucao do desenvolvimento do meu educando.
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[] Acompanhar as dindmicas educativas que sio desenvolvidas na instituigio
educativa.
O Colaborar nas atividades que sdo desenvolvidas na instituicao educativa.

D Outra vantagem, indique qual:

D- Estratégias comunicacionais

12- Assinale as estratégias de comunicacdo que utiliza para comunicar com a

institui¢do educativa do seu educando?

|:| Momentos informais na instituicao.

[] Reunides de pais.

D Reunides de pais com outros profissionais (equipa de Educag¢dao Especial,
médicos, terapeutas).

[] Atendimento individual com o educador.

[] Contacto telefénico.

|:| Notas escritas.

[] Plataformas digitais.

|:| Outro/s, por favor especifique:

13- Habitualmente tem a iniciativa de procurar o educador/professor ou s6 vai a

instituicao educativa quando ¢ chamado?

14- Quais as suas intengdes quando procura o educador/professor?

[ Partilhar comportamentos do seu educando que acontecem em casa.

|:| Ansiedades e medos em relacdao ao sucesso/insucesso do seu educando.

I:I Informagdes transmitidas por outros profissionais (médicos, terapeutas,
psicologos, professor de apoio).

|:| Medos advindos a inclusdo da crianga na instituigdo educativa.

|:| Situagdes problematicas na dindmica da familia.

|:| Outro/s, por favor especifique:

106



FRASSINETTI

15- Quando ¢ contactado pelo educador/professor para ir a instituicdo educativa,
habitualmente quais s3o os motivos dessa convocatoria?

[] Problemas de Comportamento.

D Feedback da evolu¢ao do desenvolvimento da crianca.

|:| Dificuldades na alimentagao.

D Pedir a colaboracao em atividades.

|:| Partilha de problemas de saude.

16- Procura saber como correu o dia do/a seu/a educando/a na instituigdo educativa?
[ sim
[ Nao
12.1Se respondeu “Sim” na resposta anterior, de que forma o faz?
[] Pergunta diretamente ao seu educando.

] Pergunta ao professor/educador.

[] Outra opgio, por favor especifique:

E- Atividades com a participacao das familias
17- A institui¢do educativa proporciona atividades que incentivem a participacao da
familia?

[ sim

[ Néo

18- Costuma participar nas atividades propostas pela instituigdo educativa?

[Jsim

[INao

14.1- Caso tenha respondido “Nao”, justifique a resposta.

14.2Se respondeu “Sim”, assinale as atividades promovidas pela
instituicao educativa em que costuma participar:

[J Reunises com Encarregados de Educagao.
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|:| Festas/Dias comemorativos.
|:| Colaboragao em atividades letivas.
I:I Colaboragao em atividades extracurriculares.

D Horario de atendimento individual.

D Outra opcao, especifique por favor:

19- Com que frequéncia costuma participar nas atividades proposta pela institui¢ao
educativa?

[] 1 vez por més.

|:| Semanalmente.

[J 1 vez por periodo letivo.

[] 1 vez por ano.

D Apenas quando solicitado.

20- Gostaria que houvesse mais atividades propostas pela institui¢do educativa que
promovessem a participagdo das Familias?

D Sim

[ Nzo

21-J4 tomou a iniciativa de propor atividades que favore¢am a relagdo escola-
familias?

[ Muitas vezes

I:I Algumas vezes

I:I Poucas vezes

D Nunca

17.1 Em caso afirmativo identifique que tipo de atividades gostaria de propor.

22-Faz parte de algum 6rgdo de gestdo da instituicdo educativa que o seu educando
frequenta?

|:| Sim

[ Ndo
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18.1- Se sim, identifique qual:

23-Na institui¢do educativa que o seu educando frequenta existe associagdo de pais?
[ sim
[] N3o

|:| Nao sei

24- Que importancia atribui a associa¢do de pais?

E- Obstaculos a relacido escola-familias
25-Identifique os obstaculos na institui¢ao educativa do seu educando que interferem

na relagdo escola-familias?

26- Teve alguma situagdo em que ndo obteve resolugdo por parte da instituicdo
educativa relacionada com o seu educando?

[ sim

[ Nao
22.1- Se respondeu “Sim”, indique as razdes:

|:| Questoes culturais.

|:| Questoes relacionadas com a alimentagao.

|:| Questdes relacionadas com apoio especializado.

[] outra situagdo, indique qual:

27- 0O que lhe agrada mais na instituicao educativa do seu educando?
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Sugestoes
28- Que estratégias gostaria que fossem implementadas para promover a participagdo dos

encarregados de educagdo na instituicdo educativa?

Muito obrigada,

Carmen Saraiva.

Apéndice 4 - Inquérito por questionario para os Professores
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O presente Questionario tem como finalidade a recolha de informagao sobre o tipo
de envolvimento das Familias na vida escolar dos seus educandos/as.

Esta informacao serd tida em consideracdo no Relatorio Final de investigagdo, cuja
tematica ¢ a Relagdo Escola-Familias, que esté a ser desenvolvido no ambito do Mestrado
em Educacao Pré-Escolar e Ensino do 1.°Ciclo do Ensino Basico da Escola Superior de
Educacao Paula Frassinetti.

A sua colaboragdo ¢ imprescindivel para o desenvolvimento deste estudo, pelo que,
desde ja, agradeco a sua disponibilidade garantindo o anonimato das respostas.

Grata pela colaboragao.

A — Caraterizacao sdcio profissional dos inquiridos
1- Género:
D Masculino
D Feminino
Idade:

2- Tempo de servigo na docéncia:

] Menos de 5 anos
D De 5 a 15 anos
o De 15 a 25 anos
[] 25235 anos

o Mais de 35 anos

3- Habilitagdes literarias
[] Bacharelato

|:| Licenciatura

[] Mestrado

D Doutoramento

[] Outra, por favor especifique:

4- Ao longo da sua formagdo académica e profissional j4 realizou alguma formagio

no ambito da relacao escola-familias?
D Sim
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[] Nao

4.1- Se sim, qual?

B- Importancia da Relag¢do Escola-Crian¢a-Familias

5- Na sua opinido a relagdo escola-familias é importante? Porqué?

6- Que vantagens identifica na parceria escola-familias?

|:| Maior motivagdo do meu aluno.

[C] Melhoria no desenvolvimento e aprendizagem do meu aluno.
[] Melhoria nas praticas educativas.

[ outra vantagem, indique qual:

7- Na sua opinido, a crianga deve ter participagdo nas estratégias de promogdo da
relagdo escola-familias?
[ sim
[ Nzo

7.1-  Se respondeu “sim”, de que forma?

C- Estratégias comunicacionais
8- Que estratégias de comunicagdo costuma utilizar na relagdo com as familias?
D Momentos informais na escola.
[] Reunides de pais.
|:| Reunides de pais com outros profissionais (equipa de Educagdo Especial,
médicos, terapeutas).

] Reunides individuais com pais.
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Contactos telefonicos.
|:| Notas escritas.

] Plataformas digitais.

D Outro/s, por favor especifique:

9- Em que momentos costuma solicitar a participagdo dos encarregados de
educacao?

[] Organizagio de festas, visitas de estudo.

|:|Ajuda nos trabalhos de casa.

[] Participagio em reunides.

D Comparticipagdes para festividades comemorativas.

[ Participagio em adaptagdes curriculares.

] Outro/s, por favor especifique

10- Que tipo de informacdo costuma comunicar aos encarregados de
educacao?

D Atitudes da turma em relagdo ao seu educando.

|:| Atitudes do seu educando em relagdo a outras criangas.

|:| Comportamentos do seu educando em relacao ao professor/a.

[] Orientagdes para a ajuda dos trabalhos de casa.

o Informagdes que obteve de outros profissionais (médicos, psicologos,

professor de Educagao Especial).

[] Insucessos na aprendizagem escolar.
[] Sucessos de aprendizagem escolar.
] Tipo de método que estd a desenvolver em relagdo a crianga.

] Tipos de apoio especiais que a crianga necessita.

I:I Outro/s, por favor especifique:

11- Enumere por ordem de importancia as razdes que levam as familias a
comunicar com o professor:

D Atitudes da crianca em casa.

I:I Ansiedades e medos em relacdao ao sucesso/insucesso da crianga.

|:|Informa<;(”)es transmitidas por outros profissionais (médicos, terapeutas,

psicologos, professor de apoio)

|:| Medos advindos a inclusdo da crianga na turma.

|:| Situagdes problematicas na dindmica da familia.
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|:| Problemas de acompanhamento escolar.

] Outro/s, por favor especifigue:

D- Atividades com a participacdo das familias

D Sim
] Nao

13- Costuma promover atividades que envolvam as familias?

[Jsim
[INao

13.1- Caso tenha respondido “Sim”, com que frequéncia?
[] 1 vez por més
D Semanalmente
D 1 vez por periodo letivo
[J 1 vez por ano
I:I Quando sugerido pelos encarregados de educacao

13.2 - Caso tenha respondido “Nao”, justifique a resposta.

E importante, para si, haver atividades na escola que envolvam as familias?

14- As familias costumam participar nas atividades da escola?
I:I Muitas vezes

I:I Algumas vezes

I:I Poucas vezes

D Nunca

15- Quando nao participam, quais sdo 0s motivos?

16- Considera importante a participacdo dos encarregados de educacdo na

planificagdo das atividades?
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[] sim
[ Ndo

E- Obstaculos a relacao escola-familia

17- Identifique os obstaculos que interferem na relagao escola-familias?
18- Teve alguma situagdo de constrangimento com encarregados de
educacao?

[ sim
[ Ndo

18.1 — Se sim, qual?

Sugestoes

19-  Que sugestdes daria para melhorar a relagdo escola-familias?

Muito obrigada,

Carmen Saraiva.
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Apéndice 5 -Inquérito por questionario para os Educadores de Infancia

A — Caraterizacao socio profissional dos inquiridos

I:I O presente Questionario tem como finalidade a recolha de informacao sobre o
tipo de envolvimento das Familias na vida escolar dos seus educandos/as.

Esta informagdo sera tida em consideracdo no Relatério Final de investigacao,
cuja temadtica ¢ a Relagdo Escola-Familias, que esta a ser desenvolvido no ambito do
Mestrado em Educacao Pré-Escolar e Ensino do 1.°Ciclo do Ensino Basico da Escola
Superior de Educacdo Paula Frassinetti.

A sua colaboragao ¢ imprescindivel para o desenvolvimento deste estudo, pelo
que, desde ja, agradeco a sua disponibilidade garantindo o anonimato das respostas.

Grata pela colaboragao.

1- Género:
Masculino
D Feminino
Idade:
2- Tempo de servigo como educador de infancia:
] Menos de 5 anos
] De 5 a 15 anos
o De 15 a 25 anos
[] 25a35 anos
o Mais de 35 anos
3- Habilitagdes literarias
[[] Bacharelato
D Licenciatura
[] Mestrado
[] Doutoramento

[] Outra, por favor especifique:

4- Ao longo da sua formacdo académica e profissional ja realizou alguma

formag¢ao no ambito da relacao escola-familias?
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|:| Sim
[] Nao

4.1- Se sim, qual?

B- Importancia da Rela¢do Escola-Crianca-Familias

5- Na sua opinido a relagdo escola-familias ¢ importante? Porqué?

6- Que vantagens identifica na parceria escola-familias?
|:| Maior motivagdo do meu aluno.
[C] Melhoria no desenvolvimento e aprendizagem do meu aluno.
[] Melhoria nas praticas educativas.

[ outra vantagem, indique qual:

7- Na sua opinido, a crianga deve ter participacao nas estratégias de promocgao da
relagdo escola-familias?
[ sim
[ Nao

7.1-  Se respondeu “sim”, de que forma?

C- Estratégias comunicacionais
8- Que estratégias de comunicac¢do costuma utilizar na relacdo com as familias?
D Momentos informais na institui¢ao.
[] Reunides de pais.
|:| Reunides de pais com outros profissionais (equipa de Educagdo Especial,

médicos, terapeutas).

O
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Reunides individuais com pais.
Contactos telefonicos.
Notas escritas.

Plataformas digitais.

O O

D Outro/s, por favor especifique:
9- Em que momentos costuma solicitar a participagdo dos encarregados de
educagao?
[[] Organizacdo de festas, visitas de estudo.
O Ajuda em atividades pedagodgicas.
[] Participagio em reunides.
[] Comparticipacdes para festividades comemorativas.

D Participagdo em adaptagdes curriculares.

D Outro/s, por favor especifique
10-Que tipo de informacdo comunica frequentemente aos encarregados de
educagdo?
D Atitudes da turma em relacao ao seu educando.
[] Atitudes do seu educando em relagdo a outras criangas.
[] Comportamentos do seu educando em relagio ao educador’a.
|:| Orientacdes para a ajuda das atividades pedagogicas.

|:| Informagdes que obteve de outros profissionais (médicos, psicélogos,

professor de Educacdo Especial).

[] Insucessos das aprendizagens da crianga.
[] Sucessos das aprendizagens da crianga.
] Tipo de método que estd a desenvolver em relagdo a crianga.

] Tipos de apoio especiais que a crianga necessita.

I:I Outro/s, por favor especifique:
11- Enumere por ordem de importancia as razdes que levam as familias a
comunicar com o educador:
D Atitudes da crianca em casa.
I:I Ansiedades e medos em relacao ao sucesso/insucesso da crianca.

|:|Informa<;(”)es transmitidas por outros profissionais (médicos, terapeutas,

psicologos, professor de apoio)

|:| Medos advindos a inclusao da crianga na turma.

D Situagdes problematicas na dinamica da familia.
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|:| Informacgoes relacionadas com o bem-estar da crianca.

] Outro/s, por favor especifique:

D- Atividades com a participacdo das familias

12- E importante, para si, haver atividades na institui¢do educativa que envolvam

as familias?
[] Sim
[ Nio

13- Costuma promover atividades que envolvam as familias?
[Jsim
[INao

14.1- Caso tenha respondido “Sim”, com que frequéncia?
[] 1 vez por més
D Semanalmente
|:| 1 vez por periodo letivo
[] 1 vez por ano
I:I Quando sugerido pelos encarregados de educacao

14.2 - Caso tenha respondido “Nao”, justifique a resposta.

14- As familias costumam participar nas atividades da escola?
L Muitas vezes
I:I Algumas vezes
I:I Poucas vezes

[] Nunca

15- Quando ndo participam, quais sao 0s motivos?
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16- Considera importante a participagdo dos encarregados de educagdo na
planificacdo das atividades?
[] sim
[ Ndo
E- Obstaculos a relaciao escola-familia

17-1dentifique os obstaculos que interferem na relagao escola-familias?

18- Teve alguma situacdo de constrangimento com encarregados de educagdo?
[ sim
[ Ndo

18.1 — Se sim, qual?

19- Que vantagens identifica na parceria escola-familia para si e para as criangas?
D Maior motivagao das criangas.
|:| Melhoria no desenvolvimento e aprendizagem das criangas.
[] Melhoria nas praticas educativas.

[ outra vantagem, indique qual:

Sugestoes

20- Que sugestodes daria para melhorar a relagdo escola-familia?

Muito obrigada,

Carmen Saraiva

Apéndice 6 - Nota de campo 1
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Instituicao: x

Valéncia: Jardim de Infancia

Local: Sala de atividades grupo 3 anos

Situacdo: Reunido de pais/ encarregados de educacdo -
educadora para apresentagao do projeto curricular

Data: 14 de outubro de 2022

Apresentacio da situacdo: Reunido de pais/ encarregados de educagdo - educadora para
apresentacao do projeto curricular

No dia 14 de outubro de 2022 decorreu a reunido de pais/encarregados de educagdo com a
educadora cooperante da Institui¢do x, a qual tinha como objetivo central apresentar o projeto curricular
do ano letivo 2022/2023, bem como o plano anual de atividades. Esta foi a segunda reunido deste ano
letivo, pois em setembro do mesmo ano decorreu a de apresentacdo da equipa pedagdgica, a qual foi
antecedida por um momento de abertura e rece¢do das criangas e das respetivas familias a Instituigao.

Para a reunido houve uma preparacao prévia por parte da educadora de forma a garantir que os
pais se sentissem incluidos no processo de aprendizagem dos seus educandos, foi um momento
essencialmente de apresentacdo dos documentos acima mencionados, e de atividades que ja tinham
decorrido desde o inicio do ano letivo. Os pais demonstraram interesse em ouvir essencialmente o relato
das atividades que ja tinham acontecido e entusiasmados com as propostas para o futuro, desta forma,
mantiveram uma posicio passiva no que respeita a propostas de atividades. A excecdo de duas mies que
intervieram, demonstrando o seu interesse em participar em atividades na instituicdo, propondo a
realizagdo do conto de historias na sala do grupo por parte das familias e a outra sugestao: no aniversario
de cada crianga os pais visitarem a Instituicdo e participarem no momento de cantar os parabéns e ainda
houve a sugestdo, por parte da mesma encarregada de educagdo, que o bolo de aniversario poderia ser
confecionado em conjunto com as criangas.

No momento da apresentacao das sugestoes estas foram acolhidas pela educadora, no entanto, nao
foram concretizadas durante a PES I, havendo resisténcia por parte da educadora na promogao destas
atividades.

Para além disso, aquando da apresentagdo das atividades, nomeadamente das que implicariam a
participacgdo das familias, houve por parte de alguns pais a manifestagdo de nao terem tempo em participar

nas atividades, principalmente nas que implicam deslocagdo a instituicao.

Apéndice 7 - Nota de campo 2
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Instituicao: x

Valéncia: Jardim de Infancia

Local: Sala de atividades grupo 3 anos/ refeitério da
Institui¢do

Situacdo: Vivéncia do Dia Mundial da Alimentagao

Saudavel: Semana da alimentagao

Apresentacio da situacdo: Vivéncia do Dia Mundial da Alimenta¢ao Saudéavel: Semana da
alimentacao

Durante a semana de 17 a 21 de outubro de 2022 decorreram diferentes dinamicas relacionadas
com a alimentacdo saudavel, de forma a sensibilizar as familias para a importancia das criangas,
principalmente, ser consumidores de determinados alimentos, considerados essenciais na sua
alimenta¢do, como os legumes e as frutas e afastados de outros, como doces e gorduras. Para este
efeito, e tendo como mote a comemoragdo do dia da alimentacdo saudavel, ao longo desta semana
forma criadas diferentes dinamicas, onde os pais foram convidados a participar, de forma indireta,
contribuindo com os alimentos:

“Espetadas de fruta” -as criangas traziam de casa uma pega de fruta, pelo menos, e na sala de
atividades, com a equipa pedagdgica, cada crianga construiu a sua espetada de fruta.

“Sopa colorida” — as criancas traziam o seu legume favorito de casa para depois em conjunto
com a equipa pedagogica, no refeitorio, confecionarem uma sopa.

“Dia de ouvir a nutricionista” - para esta dindmica foi convidada uma nutricionista para falar
com as criangas sobre a importancia de consumir alimentos saudéveis, a qual exibiu videos e imagens

sobre a mesma tematica.
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Apéndice 8 - Nota de campo 3

Instituicao: x

Valéncia: Jardim de Infancia

Local: Campo de jogos da Institui¢ao

Situacao: Feira de outono com produtos sazonais: “Outono
em Festa”

Data: 16 de novembro de 2022

Apresentacio da situacio: Feira de outono com produtos sazonais: “Outono em Festa”

A Institui¢@o 1 tem por habito ja ha alguns anos realizar a “Feirinha de Outono”, este ¢ um evento
que envolve a propria instituicao, as familias, as criangas e a comunidade da envolvéncia geografica. As
familias sdo convidadas a levar para a institui¢do um produto/alimento, cultivado ou confecionado pelas
proprias, tipicos da estacdo do outono, como por exemplo, aboboras, cenouras, couves, salsa e outras
ervas aromaticas, bolos caseiros, compotas, chas/infusdes, entre outros, para depois serem apresentados
e trocados em comunidade, nas instalacdes da instituicao.

Esta dinamica teve grande impacto nas criancas e contribuiu de forma significativa para o
estreitamento da relagdo entre a equipa pedagodgica e as familias. Todos os encarregados de educagao
participaram de forma ativa, para além dos produtos que disponibilizaram, foi também um momento de
partilha de vivencias entre as familias e a educadora. Houve pais que partilharam, por exemplo, o quao
gratificante foi para os seus educandos confecionarem o bolo para a “Feirinha de Outono”, revelando
assim, que a proposta da educadora, ndo foi simplesmente fazer um bolo, mas que contribuiu para que a

crianga estivesse envolvida naquela tarefa com os pais, o que acontecia raramente.

Apéndice 9 - Nota de campo 4
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Instituicao: x

Valéncia: Jardim de Infancia

Local: Atrio da Instituicdo

Situacio: Vivéncia do Halloween: Criagdao de uma bruxa com
materiais de desperdicio

Data: 31 de novembro de 2022

Apresentacdo da situagdo: Vivéncia do Halloween: Criacdo de uma bruxa com materiais de

desperdicio

No dia 31 de novembro comemora-se o dia de Halloween, embora ndo seja habitual a
comemoracao deste dia na instituicdo 1, as familias foram convidadas a construir uma bruxa em 3D,
com materiais de desperdicio. Desta proposta surgiu uma exposi¢ao no atrio da institui¢do, onde foram
expostas todas as bruxas criadas pelas familias. Foi uma atividade onde os pais se mostraram bastante
envolvidos, embora a pretensdo inicial ndo fizesse prever esse resultado, pois os pais aquando da
proposta, por ser uma data com pouco significado, para a maioria, ndao ficaram muito recetivos na

concretizagao, no entanto, revelou-se haver bastante adesao, a maioria das familias construiu a sua bruxa.
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Apéndice 10 - Nota de campo 5

Instituicao: x

Valéncia: Jardim de Infancia

Local: Sala de atividades grupo 3 anos
Situacao: Criagao de postais de Natal

Data: 2 de dezembro de 2022

Apresentacio da situacao: Criacao de postais de Natal

Esta ¢ uma dinamica que acontece na instituicao ha muitos anos, pratica de todas as educadoras,
neste ano letivo ndo estava previsto acontecer, no entanto, a educadora do grupo dos 3 anos considerou
importante realiza-la para estreitar a relagao escola-familia. Esta atividade consiste em cada crianga
criar um postal de Natal, onde no seu interior ¢ escrita uma mensagem de votos festivos pela educadora
direcionada aos encarregados de educagao.

Efetivamente parece uma atividade simples, mas que provoca reagdes bastante positivas as
familias, pois sentem se acarinhadas pela equipa pedagogica dos seus educandos. Varios encarregados

de educacao manifestaram o seu apreco aquando da rececao do postal de Natal.
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Apéndice 11 - Nota de campo 6

Instituicao: x

Valéncia: Jardim de Infancia

Local: Refeitorio da Instituigao
Situacio: Confecdo de bolachas de Natal
Data: 22 de dezembro de 2022

Apresentacio da situacao: Confecio de bolachas de Natal

No dia 22 de dezembro foram confecionadas bolachas, alusivas ao Natal pelas suas formas,
para envio como forma de presente as familias. Esta foi uma atividade proposta por mim, a qual foi
desenvolvi na integra com o grupo de 3 anos.

A confecdo das bolachas foi realizada no refeitdrio, onde as criangas tiveram oportunidade de
explorar os ingredientes utilizados na concretizagao da receita, quer a nivel das texturas, mas também
dos cheiros e sabores. O facto de saberem que estavam a confecionar algo que seria oferta para os pais,
deixou o grupo mais entusiasmado e envolvido nas diferentes fases de confecdo das bolachas.

As familias mostraram o seu agrado pelo gesto, houve também pais que partilharam as reagdes

das criangas ao oferecerem algo que tinham confecionado na Instituigao.
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Apéndice 12 - Nota de campo 7

Instituicao: x

Valéncia: Jardim de Infancia

Local: Sala de atividades grupo 3 anos

Situac¢ao: Conversas informais com a educadora cooperante

Data: janeiro de 2023

Apresentacio da situacdo: Conversas informais com a educadora cooperante

Ao longo da PES I foram vdrias as conversas informais que aconteceram no sentido de perceber
como era a relacdo escola-familia, perceber se existiam obstaculos e quais eram as estratégias adotadas
para fomentar a parceria dos intervenientes no processo de aprendizagem das criangas.

Destas conversas € notorio que a maior preocupacao em relagao as familias ¢ a de as informar
sobre as necessidades basicas dos seus educandos e a evolucdo do seu processo de aprendizagem. Apesar
de haverem propostas de interacdo, esta revela-se ser maioritariamente de participagdo indireta, o que
por um lado € benéfico dado haver pais que o preferem, mas por outro existem pais que gostariam de
estar mais presentes na Instituicao, de forma a participar mais na vida escolar dos seus educandos.

Por vezes, foi revelado pela educadora cooperante que os pais nao demonstram disponibilidade
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Apéndice 13 - Nota de campo 1

Instituicdo: y

Valéncia: 1.°Ciclo do Ensino Basico
Local: Sala de aula do 2.° ano do 1.°CEB
Situacido: Comemorac¢ao Dia do Pai

Data: semana de 13 a 17 de margo

Apresentacio da situagdo: Comemoragdo Dia do Pai

Na semana de 13 a 17 de margo foram realizados os presentes para os pais dos alunos do 2.°
ano da Institui¢do 2. Esta foi uma atividade realizada pelos alunos em sala de aula, onde construiram
uma medalha e fizeram a caixa respetiva para entrega aos pais.

A comemoragao deste dia faz sentido para esta Institui¢ao, sendo também mais uma forma de

manter contacto com as familias, ainda que de forma indireta.
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Apéndice 14 - Nota de campo 2

Instituicdo: y

Valéncia: 1.°Ciclo do Ensino Basico
Local: Sala de aula do 2.° ano do 1.°CEB
Situacido: Comemorag¢ao Dia da mae

Data: Gltima semana de abril

Apresentacio da situacdo: Comemoracgao Dia da mae

Na ultima semana de abril foram realizados os presentes para as maes dos alunos do 2.° ano da
Instituicdo 2. Esta foi uma atividade realizada pelos alunos em sala de aula, que implicou trabalho de
cuidado de uma suculenta por parte das criangas.

A institui¢ao dispde de espaco exterior de grandes dimensdes, onde sdo cultivadas diferentes
espécies de plantas, incluindo suculentas. Cada aluno, foi responsavel por escolher uma suculenta e
plantd-la num vaso individual, para decorar posteriormente e dar de presente a sua mae no dia
comemorativo para o efeito. Todo o processo de cuidado da planta durante esta semana ficou a
responsabilidade de cada crianca, com a orientagcdo da professora titular.

A comemoragao deste dia faz sentido para esta Institui¢do, sendo também mais uma forma de
estabelecer contacto com as familias, ainda que de forma indireta, para além disso ¢ também uma

instituig¢do de cariz privado e religioso, que defende valores como o de cuidar e acarinhar a familia.
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Apéndice 15 - Nota de campo 3

Instituicdo: y

Valéncia: 1.°Ciclo do Ensino Basico
Local: Sala de aula do 2.° ano do 1.°CEB
Situacido: Comemorag¢ao Dia da familia

Data: 20 de maio de 2023

Apresentacio da situagcao: Comemoragao Dia da familia

O Dia da Familia ¢ efetivamente um dia comemorativo na Institui¢do 2. O dia 20 de maio foi
dedicado a um convivio entre a comunidade escolar e as familias, sendo organizado por estes
intervenientes, os preparativos foram realizados previamente para que este sabado fosse diferente e
incluisse todos num ambiente familiar nos espacos exteriores da institui¢do, onde se realizaram jogos
tradicionais, brincadeiras, conversas, piquenique ¢ acima de tudo, convivio pelos alunos.

Esta ¢ uma dindmica habitual na instituicdo, pois os pais envolvem-se enquanto parceiros da
institui¢do na qualidade de pais, dessa forma sdo também eles agentes ativos no processo de

aprendizagem dos seus educandos.
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Apéndice 16 - Nota de campo 4

Instituicdo: y

Valéncia: 1.°Ciclo do Ensino Bésico

Local: Sala de aula do 2.° ano do 1.°CEB

Situac¢ao: Conversas informais com a professora cooperante

Data: maio de 2023

Apresentacio da situacdo: Conversas informais com a professora cooperante

Apos conversas informais com a professora cooperante foi possivel constatar que existe a real
preocupagdo em criar lagcos com as familias dos alunos e que esta é também partilhada pelos pais.

O contacto com as familias ¢ semanal, em alguns casos diarios, variando um pouco das
necessidades de cada aluno e de cada familia. Sempre que ¢ solicitado existe reunido de atendimento
com os pais, previamente agendada, no entanto, o contacto por email e via telefone é um recurso

habitual.
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