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NOTA DE ABERTURA

Daniela Goncalves, Inés Ribeiros, Joana Cruz,
Joana Torres , Luisa Orvalho, Mariana Sousa

A Educacado Superior vive um momento de trans-
formacao profunda, impulsionado pela necessi-
dade de responder a desafios sociais, tecnolo-
gicos e pedagdgicos cada vez mais complexos.
Tendo em conta este espago-tempo contempo-
rdneos, o presente e-book reline um conjunto de
reflexdes, experiéncias e boas praticas de inova-
cdo pedagdgica e de formac¢do docente, no am-
bito do Pedagogia XXI. Esta publicacdo estrutu-
ra-se em torno de trés dimensdes fundamentais:
1.Praticas de inovacdo pedagdgica - incluem di-
versas narrativas, experiéncias e relatos pessoais
em torno dos caminhos, praticas e projetos de
inovacao que estdo em desenvolvimento nas Ins-
tituicdes de Ensino Superior (IES), evidenciando
a forma como sdo concebidos, testados e ava-
liados;

2.Formacédo pedagdgica - resultante da capa-
citacdo docente promovida pelo Centro de Ex-
celéncia para a Inovacdo Pedagogia XXI, de na-
tureza multi e interdisciplinar que tem vindo a
promover a melhoria da qualidade do ensino e
das aprendizagens;

3.Reconfiguracdo de praticas educativas - atra-
vés da integracdo de tecnologias digitais nas
praticas pedagdgicas.

Tendo por base um olhar retrospetivo, o Plano
de Formacao do Pedagogia XXI| para o ano letivo
2024-2025 foi desenhado para potenciar a arti-
culacdo entre metodologias inovadoras e prati-
cas pedagodgicas centradas nos/as estudantes.
Este plano pretendeu responder as necessida-
des formativas mais prementes nas IES do con-
sércio. Fundou-se em trés eixos estruturantes:

A. Metodologias Ativas de Aprendizagem in-
cluindo abordagens para a inclusdo e para o
pensamento critico e criativo;

B. Tecnologias no Processo de Ensino e de
Aprendizagem;

C. Docéncia e Inovagdo no Contexto Digital.

A execucdo do plano de formacdo decorreu,

maioritariamente, a distancia e resultou na rea-

lizacdo de 51 cursos certificados até julho de

2025, totalizando 427 horas de formag¢ao, como

evidencia a Tabela.l

Tabela 1- formacao realizada pelo Centro de Ex-

celéncia Pedagogia XXI

Foram realizadas 145 horas de formacgéo do-

cente no ambito das Metodologias Ativas de

Aprendizagem, 149,5 horas na area de Docéncia

e Inovacdo no Contexto Digital e 132,5 horas for-

mativas relacionadas com as Tecnologias no Pro-

cesso de Ensino e de Aprendizagem. No periodo
em analise, foram atribuidos 660 certificados de
participacdo e conclusdo a docentes das 25 IES
do consdrcio. A satisfacdo dos/as participantes

foi elevada, refletindo médias superiores a 4,5

numa escala de 5 pontos nas varias dimensdes

avaliadas (i.e., qualidade pedagdgica, metodo-

logia, desempenho do/a formador/a, materiais e

impacto na pratica pedagdgica).

Os contributos compilados neste e-book resul-

tam do trabalho desenvolvido no decurso do

ano letivo 2024-2025. Espelham, também, o pro-
cesso de (co)construcdo de metodologias ati-
vas. Com efeito, ao deslocarem o foco do ensino
para a aprendizagem, promovem a autonomia
intelectual, a capacidade critica e a colaboracéo

nos/as estudantes, elementos indispensaveis a

formacdo de cidaddos/cidadas e profissionais

preparados/as para enfrentar os desafios com-
plexos da sociedade contemporanea. Por seu
turno, a incorporacao de tecnologias digitais

Tabela 1- formacédo realizada pelo Centro de Exceléncia Pedagogia XXI
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amplia as possibilidades de interacao, flexibiliza-
¢ao e personalizacdo dos processos formativos,
contribuindo para a estruturacdo de ambientes
educativos mais dindmicos, inclusivos e, deste
modo, personalizados.

Neste contexto, a transformacao das praticas
educativas na Educacdo Superior implica uma
auténtica revisao critica de modelos tradicionais,
orientada pela investigacao, inovacao, a par do
compromisso com a qualidade académica.

Este conjunto de textos pretende, assim, cons-
tituir-se como um espaco e um tempo de re-
flexdo e partilha, incentivando a construcao de
praticas pedagdgicas inovadoras, sustentaveis e
significativas, alicercadas na formacé&o ao longo
da vida e ajustadas aos desafios hodiernos, do
século XXI.

Desejamos, deste modo, inspirar docentes, in-
vestigadores/as e decisores/as educacionais a
refletirem sobre itinerdrios possiveis para uma
Educacdo Superior mais participativa, persona-
lizada, conectada e orientada para um presen-
te-futuro.

Esperamos que estas paginas sejam um convite
a experienciacao, partilha e construcao coletiva
de multiplos saberes e olhares que facam da ino-
vacdo pedagdgica uma pratica sustentadvel, sen-
tida e, sobretudo, TRANSFORMADORA.
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~
Isabel Rabiais, Escola Superior de Saude Atlantica I N C L U SAO D E
Ana Paula Duarte, Atlantica, Instituto Universitario EST U DA N T ES

Helena Maria José, Escola Superior de Saude Atlantica

e s o e enoe  INTERNACIONAIS NO
ENSINO SUPERIOR:
EVIDENCIA,
REFLEXAO E

CAMINHOS DE ACAO

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

A internacionalizacdo do Ensino Superior intensifi-
cou-se nas ultimas décadas, diversificando o cor-
po discente e trazendo para as instituicdes estu-
dantes oriundos de multiplas zonas geograficas e
tradi¢bes académicas distintas, incluindo os Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP) e
paises europeus latinos. Esta mobilidade constitui
uma oportunidade estratégica para enriquecer o
ambiente académico, fomentar inovacdo pedago-
gica e reforcar a relevancia social das universida-
des. Contudo, coloca exigéncias acrescidas a go-
vernacao, as praticas pedagodgicas e aos servicos
de apoio, sob pena de reproduzir desigualdades
e assimetrias no sucesso académico. A literatura
recente evidencia que a internacionalizacdo sé po-
tencia qualidade e colaboracdo interinstitucional
guando acompanhada por politicas inclusivas que
garantam acesso, participacdo e resultados equi-
tativos (Brito, Neves & Gomes, 2025). Este artigo
analisa a inclusdo de estudantes internacionais no
Ensino Superior Portugués, com especial foco nos
PALOP, articulando tendéncias globais, desafios
multidimensionais, evidéncia sobre politicas inclu-
sivas e recomendacdes operacionais.

DESENVOLVIMENTO

O crescimento da mobilidade académica € hoje um
fendmeno estrutural. Em varios paises da OCDE,
os estudantes internacionais ja ultrapassam 10% do
corpo discente, tornando-se atores centrais na vida
académica (OECD, 2024a). No plano conceptual, a
inclusdo implica mais do que acesso formal: requer
pertenca académica e social, resultados de apren-
dizagem comparaveis e apoios diferenciados (Fili-
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ppou et al., 2025; Oswal et al., 2025). Portugal tem
registado ganhos importantes no Ensino Superior
e integra cada vez mais fluxos de mobilidade inter-
nacional. Em 2021/2022, os PALOP representavam
cerca de 28,7% dos estudantes estrangeiros, com
maior peso relativo da Guiné-Bissau, Cabo Verde e
Angola (Matias, 2024). Apesar da lingua portugue-
sa como idioma comum, persistem diferencas sig-
nificativas no dominio da linguagem académica,
na adaptacdo sociocultural e no acesso a apoios
institucionais. Estudos qualitativos mostram que
estudantes africanos de lingua portuguesa valori-
zam a partilha linguistica, mas enfrentam barreiras
na interacdo com pares, na havegacao burocratica
e na percecado de acolhimento institucional, exigin-
do politicas proativas de apoio e integracdo (Am-
brosio et al., 2017; Pinto, 2021).

A inclusdo efetiva € condicionada por fatores in-
terligados de natureza linguistica, pedagdgica,
cultural, administrativa, econdmica e psicossocial.
As assimetrias na proficiéncia académica exigem
apoio sistematico a escrita cientifica; a transicdo
académica e o sentimento de pertenca sdo afe-
tados pela auséncia de redes de mentoria e ativi-
dades de integracdo continuadas; procedimentos
complexos de vistos e equivaléncias, propinas
diferenciadas e acesso desigual a apoios sociais
criam barreiras cumulativas. O curriculo e a avalia-
cdo beneficiam de metodologias ativas, feedback
dialogado e tarefas auténticas culturalmente res-
ponsivas (Filippou et al., 2025). Paralelamente, a
mobilidade internacional implica processos de luto
cultural, stress de aculturacdo e microagressoes,
tornando essenciais servicos psicoldgicos cultu-
ralmente competentes. Por fim, a literatura alerta
para riscos de “mercantilizacdo” quando a inter-
nacionalizacdo ndo vem acompanhada de investi-
mento em servicos e politicas de equidade, subli-
nhando a necessidade de uma abordagem ética e
responsavel (Brito et al., 2025).

RESULTADQOS

A anadlise da evidéncia disponivel permite identi-
ficar um conjunto de eixos eficazes para promo-
ver a inclusdo plena e sustentavel de estudantes
internacionais. Em primeiro lugar, a governacao
baseada em dados e orientada para a equidade
revela-se determinante: instituicbes que definem
metas explicitas de inclus&o, monitorizam dados
desagregados de acesso, progressao e diploma-

cdo e reportam publicamente os resultados ten-
dem a reduzir desigualdades e a melhorar a reten-
cdo (OECD, 2024a). Em segundo lugar, o apoio
linguistico e académico estruturado - através de
modulos creditados de linguagem académica,
oficinas de escrita e tutoria entre pares - correla-
ciona-se com melhor desempenho e retenc¢ao, so-
bretudo nos primeiros semestres (Filippou et al,,
2025). Em terceiro lugar, a promocao de um cur-
riculo inclusivo e de uma pedagogia culturalmente
responsiva favorece a participacdo e o sentimento
de pertenca, sem perda de rigor académico, di-
versificando materiais, integrando perspetivas nao
hegemodnicas e desenhando tarefas auténticas e
feedback dialogado (Filippou et al., 2025).

Outro eixo reside nos servicos de bem-estar e in-
tegracao social: programas de acolhimento alarga-
do para além da “semana de integracdo”, mentoria
“buddy” nacional-internacional, nucleos associati-
vos interculturais e servicos de salde mental com
competéncia cultural demonstram efeitos po-
sitivos na integracdo académica e social (Pinto,
2021). A simplificacdo administrativa € igualmente
crucial: servicos “one-stop shop” digitais e presen-
ciais, protocolos com entidades governamentais e
previsibilidade financeira aumentam a satisfacdo
estudantil e reduzem desisténcias (OECD, 2024Db).
No caso especifico dos PALOP, estas medidas ad-
quirem particular relevancia. O desenvolvimento
de competéncias académicas - como a literacia
em investigacdo, a escrita cientifica e a compreen-
sdo critica de textos - é essencial para superar as
diferencas de linguagem académica (Ambrodsio et
al., 2017; Pinto, 2021). A criagédo de mecanismos de
apoio financeiro dirigidos especificamente a estu-
dantes dos PALOP, a simplificacdo de procedimen-
tos burocraticos e dispositivos de pertenca - redes
de ex-alunos, mentoria entre pares e nucleos asso-
ciativos dedicados a integracao intercultural - fun-
cionam como mediadores culturais e modelos de
sucesso académico (Filippou et al.,, 2025).

AVALIACAO / REFLEXAO

A inclusao de estudantes internacionais no Ensino
Superior portugués é simultaneamente um impe-
rativo ético e uma oportunidade estratégica. A
simples presenca destes estudantes nao garante
inclusdo: € necessario investimento institucional,
politicas consistentes e culturas organizacionais
orientadas para a equidade. Torna-se essencial
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transitar de uma internacionalizacdo instrumental,
focada na captagao de propinas, para uma interna-
cionalizacdo inclusiva, que valorize a diversidade
epistemoldgica e descolonize os curricula (Sousa
Santos, 2018; Race, 2022).

A inclusdo é também um processo relacional e
emocional. O sucesso académico dos estudantes
internacionais depende, em larga medida, da cons-
trucado de relagdes significativas com colegas e do-
centes (Ambrosio et al., 2017; Pinto, 2021). Microa-
gressdes, esteredtipos ou invisibilizacdo minam o
sentimento de pertenca, enquanto praticas peda-
gdgicas dialdgicas, feedback construtivo e forma-
cdo intercultural emergem como fatores criticos
para promover autoeficacia e integracao (Filippou
et al., 2025; McVickar, 2023; Taff & Clifton, 2022).
A equidade e a sustentabilidade estrutural exigem
politicas publicas e institucionais que assegurem
financiamento equitativo, protocolos para aloja-
mento acessivel, simplificacdo de vistos e apoio
multidisciplinar, através de uma abordagem inter-
sectorial envolvendo Ensino Superior, migracdes,
habitacdo e saude (Mu et al.,, 2025). E igualmen-
te necessario investir em sistemas de informac¢do
e “feedback loops” institucionais para recolher e
analisar indicadores desagregados de acesso, pro-
gressao e diplomacdo, condicdo essencial para
uma governacao baseada em evidéncia (Margin-
son, 2019). Em ultima analise, a inclusao de estu-
dantes internacionais ndo € apenas uma questdo
por resolver, mas um motor de transformacao para
o Ensino Superior. Ao colocar a equidade no cen-
tro da internacionalizacdo, as instituicbes ndo so
promovem justica social, como reforcam a quali-
dade, a inovacéo e a legitimidade publica do Ensi-
no Superior. O verdadeiro teste de uma universida-
de inclusiva reside ndo no numero de estudantes
internacionais admitidos, mas na sua capacidade
de os fazer florescer académica, social e pessoal-
mente, contribuindo para uma cidadania global
critica e solidaria.
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A INTELIGENCIA

Mirio Branes, £SoNONACVP ARTIFICIAL COMO

Linane Mota Eoatiorteeyp FERRAMENTA
PEDAGOGICA
INOVADORA NO
ENSINO SUPERIOR
- UTILIZACAO DO

NOTEBOOKLM

SHARING OF BEST PRACTICES

A consolidag¢ao da Inteligéncia Artificial (IA) como
tecnologia transversal tem transformado de forma
significativa o cendrio do ensino superior, promo-
vendo mudancas estruturais nos modelos pedago-
gicos, na organizac¢ao curricular e na gestdo acadé-
mica. A emergéncia dos sistemas de |A generativa,
evidenciou um forte potencial transformador, pro-
movendo uma adog¢do rapida e generalizada por
docentes e discentes (Rajki et al., 2025; Sousa &
Cardoso, 2025).

Neste novo ecossistema educacional, a Inteligén-
cia Artificial configura-se como um catalisador de
praticas pedagodgicas inovadoras, ao permitir a
personalizacdo da aprendizagem, o fornecimento
automatizado de feedback formativo, a tutoria vir-
tual adaptativa e o apoio a producado de conteudos
educativos (Sousa & Cardoso, 2025). A integra-
cdo destes sistemas no ensino superior amplifica
as possibilidades metodoldgicas e reposiciona o
docente como mediador cognitivo num ambiente
digitalizado e centrado no estudante (Rajki et al.,
2025).

Contudo, a incorporacdo da |A no ensino superior
levanta desafios significativos. Aspetos éticos, tais
como a protecdo de dados pessoais, o risco de
vieses algoritmicos, a equidade no acesso as tec-
nologias, bem como a preservacao da autoria in-
telectual e da integridade académica, configuram-
-se como questdes centrais (Liu et al., 2023; Rios
Herndndez et al., 2024). Nesse sentido, a UNESCO
(2019) ressalta a importancia de estabelecer po-

12
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liticas educacionais sdélidas que assegurem o uUSsO
responsavel e ético dessas tecnologias, promoven-
do os principios de justica, transparéncia e respon-
sabilidade.

O NotebookLM (Language Model) é uma ferra-
menta experimental desenvolvida pelo Google, e
baseia-se em inteligéncia artificial generativa. Esta
ferramenta atua como um assistente inteligente
gue analisa, organiza e gera conteldos a partir de
documentos inseridos pelo proprio utilizador, per-
mitindo uma abordagem mais personalizada e in-
terativa da aprendizagem.

No ensino superior, o NotebooklLM pode ser par-
ticularmente util em atividades como andlise de
textos cientificos, elaboracdo de projetos inter-
disciplinares, estudo de casos e preparacdo para
avaliacdes. Além disso, pode auxiliar na producéo
de trabalhos académicos ao organizar ideias, sin-
tetizar conteudos e propor perguntas investigati-
vas com base nas leituras do estudante (Selfridge
& Chen, 2021).

O NotebookLM representa uma inovagao signifi-
cativa no cenario educacional contemporaneo. A
sua aplicacdo no ensino superior tem o potencial
de ampliar a autonomia do estudante, facilitar o
acesso ao conhecimento e transformar praticas
pedagdgicas, desde que seu uso seja integrado
com responsabilidade, intencionalidade didatica e
ética.

Esta estratégia foi aplicada em duas unidades
curriculares do Mestrado em Enfermagem Mé-
dico-Cirurgica na area de Enfermagem a Pessoa
em situacdo cronica, com o intuito de desenvol-
ver competéncias de analise critica com recurso a
integracdo de ferramentas de inteligéncia artificial
(IA), nomeadamente, o NotebookLM.

Os objetivos especificos definidos foram: Promo-
ver o uso ético e reflexivo de tecnologias emergen-
tes em contextos académicos; Facilitar a analise e
sintese de literatura cientifica com recurso a fer-
ramentas de |A; Estimular a aprendizagem ativa,
colaborativa e sustentada em evidéncia.

A efetivacdo dessa estratégia é realizada organi-
zando os estudantes em pequenos grupos (3 a 4
elementos), onde cada grupo escolhe um tema re-
levante dentro da tematica da aula (ex.: impacto
das doencas crdnicas na pessoa - selecionar uma
patologia). Estes utilizam bases de dados como
PubMed, CINAHL ou outras pertinentes, os estu-
dantes fazem uma revisdo narrativa e selecionam

entre 5 a 7 artigos cientificos atuais (Ultimos 5
anos), incluindo revisdes sistematicas ou estudos
primarios (RCTs). Os artigos sdo carregados na
plataforma NotebookLM e fazem sistematizacdo
dos resultados relevantes de acordo com o obje-
tivo e tematica da aula.Os grupos definem, com
base na literatura analisada, categorias ou critérios
relevantes a tematica abordada (ex.: impactos fi-
sicos, psicoldgicos, sociais, éticos ou econdmicos;
beneficios de metodologias de acompanhamen-
to da pessoa em situacdo cronica). Com base na
evidéncia, os estudantes: estruturam planos de
avaliacao, intervencdo ou tomada de deciséo e re-
lacionam os resultados com a pratica profissional.
Os resultados da analise sdo organizados de forma
|6gica e apresentados em formato de pitch de 3 a
5 min.

A estratégia pedagodgica com recurso ao Note-
bookLM foi submetida a apreciacdo dos estudan-
tes envolvidos, com o objetivo de aferir percecdes
quanto a sua utilidade, aplicabilidade futura e im-
pacto na pratica académica e profissional. Os da-
dos foram recolhidos por meio de um questionario
online, composto por 12 questdes, na plataforma
Microsoft Forms, aplicado apds a utilizacdo da fer-
ramenta em atividades de analise critica de litera-
tura cientifica.

A maioria dos participantes (n=11) manifestou uma
percecdo positiva quanto ao impacto do Note-
bookLM no seu processo de aprendizagem: 7 estu-
dantes (66,6%) afirmaram “concordar totalmente”
qgue a ferramenta foi uma mais-valia, enquanto 4
estudantes (36,4%) referiram “concordar”. Esta va-
lorizacdo reflete uma tendéncia para a integracao
de solucdes de |A que promovem a personalizacdo
da aprendizagem (Sousa & Cardoso, 2025; Vélez-
-Rivera et al.,, 2024).

Quanto a possibilidade de utilizacdo de ferramen-
tas semelhantes noutras unidades curriculares, 8
estudantes (72,7%) concordaram totalmente e 3
(27,5%) concordaram. Este dado revela uma acei-
tacdo transversal da aplicacdo pedagdgica da IA
Nno ensino superior e reforca a ideia de que os estu-
dantes reconhecem o valor de metodologias ino-
vadoras para o desenvolvimento de competéncias,
nomeadamente de analise critica e apoio a toma-
da de decisdo baseada em evidéncia (Selfridge &
Chen, 2021).

No que se refere a recomendacao da ferramenta a
outros colegas, a maioria dos estudantes concorda
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totalmente (10 estudantes, 90,0%) “concordaram ligencia artificial y la educacion. https://unes-
totalmente”, demonstrando um elevado grau de doc.unesco.org/ark:/48223/pfO000368303.
satisfacdo e confianca na eficacia da solugédo tec-

noldgica.

Finalmente, no que diz respeito a continuidade do
uso do NotebooklLLM na atividade académica ou
profissional, 6 estudantes (54,5%) relataram utili-
za-lo “muito frequentemente”, 4 (36,4%) “frequen-
temente” e 1(9,1%) “ocasionalmente”. Este padréo
de utilizacdo indica que a ferramenta ndo so foi
bem acolhida, como também se integrou de forma
organica nas rotinas de trabalho dos estudantes.
Estes resultados sugerem que o NotebookLM
promove um envolvimento ativo dos estudantes,
potencia a aprendizagem auténoma, e reforca o
pensamento critico ao facilitar a organizagéo e
sistematizacdo de dados cientificos. A integracdo
da ferramenta revelou-se, portanto, uma estratégia
pedagdgica eficaz e inovadora, com impacto dire-
to na motivacdo, desempenho académico e aplica-
bilidade na pratica clinica, elementos valorizados
num ensino superior centrado na evidéncia e na
transformacgao digital.
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GAMIFICACAO EM
CURSOS DA SAUDE:
EXPERIENCIAS DE
APRENDIZAGEM
ATIVA EM
FISIOTERAPIA

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

Ensinar saude no século XX| exige mais do que
transmitir conteddos técnicos: exige criar expe-
riéncias de aprendizagem que promovam motiva-
cado, raciocinio critico, retencdo de conhecimento e
capacidade de adaptacdo a contextos clinicos em
rapida transformacdo. A aula expositiva tradicio-
nal, embora ainda presente, tem sido progressiva-
mente substituida ou complementada por meto-
dologias ativas que colocam o estudante no centro
do processo educativo.

A literatura demonstra de forma clara que estas
metodologias ndo sdo apenas mais atrativas, mas
também mais eficazes. A meta-andlise de Free-
man et al. (2014), envolvendo mais de 225 estudos
em areas STEM, demonstrou que a aprendizagem
ativa aumenta o desempenho nos exames e re-
duz significativamente as taxas de reprovacdo. Da
mesma forma, Theobald et al. (2020) mostraram
gue estratégias ativas reduzem desigualdades de
desempenho entre estudantes de grupos sub-re-
presentados, funcionando como um mecanismo
de equidade.

No ensino da fisioterapia, estas evidéncias assu-
mem relevancia particular, ja que o objetivo cen-
tral é garantir ndo apenas a aquisicdo de conhe-
cimento tedrico, mas a sua aplicacdo pratica em
contextos laboratoriais e clinicos. E neste quadro
gue a gamificacdo tem vindo a ganhar espaco, ao
permitir que elementos tipicos dos jogos — como
desafios, feedback imediato, progressao por niveis
e competicdo saudavel — sejam incorporados em
situacdes educativas auténticas.
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Figura 1- Exemplo de atividade gamificada em sala de aula
Desenvolvimento

Na nossa pratica docente em fisioterapia, temos
procurado desenhar experiéncias de gamificacdo
que aliam rigor académico e envolvimento Iudico,
adaptadas aos conteudos de diferentes areas cli-
nicas.

Uma das atividades mais estruturadas € o Escape
Room Educativo, em que os estudantes sdo con-
frontados com um caso clinico e precisam de ul-
trapassar uma série de “obstaculos” para chegar a
alta hospitalar do doente. Cada obstaculo corres-
ponde a uma decisao clinica ou problema a resol-
ver: interpretar um resultado de gasometria arte-
rial, escolher a técnica de desobstrucao bronquica
adequada, identificar contraindicacdes para deter-
minado exercicio ou propor parametros de

a transferéncia de conhecimento. Esta atividade,
aparentemente simples, cria entusiasmo coletivo e
aumenta a participacdo até dos estudantes mais
reservados.

Mais recentemente, integramos os chatbots de si-
mulacao clinica. Estas ferramentas de inteligéncia
artificial apresentam doentes virtuais com pato-
logias respiratdrias ou cardiacas, permitindo que
os estudantes conduzam anamnese, proponham
hipodteses diagndsticas e testem intervencdes. A
interacdo é gamificada: cada pergunta ou decisdo
conduz a respostas diferenciadas, que aproximam
a experiéncia da realidade clinica. Os chatbots
oferecem ainda feedback imediato, permitindo
identificar lacunas no raciocinio e reforcar conhe-
cimentos em tempo real. A grande vantagem é a
possibilidade de treino repetido, personalizado e
sem riscos para o paciente, algo particularmente
valioso nas fases iniciais de aprendizagem.

A adocao de chatbots também se articula com
tendéncias internacionais de simulacédo digital e
educacdo médica aumentada. Estudos recentes
(Thompson et al.,, 2025; Chan et al., 2019) subli-
nham que estas ferramentas contribuem para o
desenvolvimento de competéncias comunicacio-
nais e diagndsticas, sendo especialmente Uteis
guando o acesso a utentes reais é limitado.

treino aerdbio. A urgéncia inerente ao jogo
gera motivacdo adicional, mas sobretudo
permite consolidar raciocinios clinicos em
equipa, estimulando a comunicacado e a to-
mada de decisdo partilhada.

Outra experiéncia recorrente é a Roda de
Diagnostico Respiratério, estruturada em
formato de tabuleiro. Cada equipa lanca o
dado e avang¢a para uma casa que contém
uma questao ou vinheta clinica. O objetivo
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ndo é apenas acertar na resposta, mas justi-
ficar a decisdo tomada com base em guideli-
nes internacionais. Esta dinamica transforma a aula
num espaco de debate estruturado, onde o erro é
encarado como oportunidade de aprendizagem.

A Caca ao Tesouro da Funcdo Respiratoria acres-
centa uma dimensdo de movimento e tecnologia.
QR codes sao distribuidos pela sala e escondem
perguntas que os estudantes tém de resolver para
encontrar o proximo cddigo. Cada pergunta exige
aplicar conceitos tedricos a situagdes clinicas reais,
promovendo ndo s6 a memorizacdo, mas também
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Figura 2 - Representacdo de tabuleiro
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RESULTADOS

Os efeitos da gamificacdo e da simulagcdo com
chatbots foram notdrios em varios niveis. Em ter-
mos de envolvimento, as aulas gamificadas gera-
ram taxas de participacdo muito superiores as ob-
servadas em blocos exclusivamente expositivos.
Os estudantes relataram sentir-se mais motivados,
mais confiantes para responder a questdes clinicas
e mais aptos a aplicar conceitos em situacdes de
estagio.

Nas avaliacdes praticas, observou-se melhoria no
desempenho, especialmente em competéncias
relacionadas com raciocinio clinico e selecdo de
técnicas. Os questionarios aplicados no final das
atividades mostraram que mais de 80% dos es-
tudantes consideraram a gamificacdo Uutil para
consolidar conhecimentos, e 75% destacaram os
chatbots como ferramentas que os ajudaram a
preparar-se para entrevistas clinicas reais.

Estes resultados estdo em consonancia com a lite-
ratura. Revisdes sistematicas mostram que a gami-
ficagao melhora desempenho académico, motiva-
cdo e autorregulacdo da aprendizagem (Subhash
& Cudney, 2018; Hamari et al., 2016). No ensino da
saude, ha evidéncia de que estas atividades au-
mentam a autoconfianca e a capacidade de aplicar
competéncias em cenarios clinicos (Gallegos et al.,
2017). Em paralelo, estudos sobre chatbots educa-
tivos demonstram gque estes aumentam a imersao
dos estudantes, favorecem a pratica de comunica-
¢do e reduzem a ansiedade associada ao contacto
inicial com doentes (Chan et al., 2019; Thompson
et al,, 2025).

AVALIACAO/REFLEXAO

O uso de gamificacdo e de chatbots na educa-
¢do em saude traz beneficios claros, mas também
desafios. Entre os beneficios, destacam-se a mo-
tivacdo acrescida, a consolidacdo de raciocinios
clinicos e a possibilidade de treino repetido em
ambientes seguros. Estas ferramentas também
promovem competéncias transversais, como tra-
balho em equipa, comunicacdo e gestdo de tempo.
Contudo, a sua implementacéo exige planeamen-
to cuidadoso. E essencial alinhar cada atividade
com objetivos de aprendizagem claros, selecionar
critérios de avaliacdo adequados e gerir o tempo
de aula de forma equilibrada. Outro desafio é a
necessidade de formacdo docente para desenhar
experiéncias gamificadas de qualidade e para inte-

grar tecnologias digitais, como chatbots, de forma
eficaz.

Na nossa experiéncia, a reflexao final aponta para
a necessidade de uma integracdo equilibrada: a
gamificacdo deve complementar, e ndo substituir,
outras metodologias ativas. A sua forca estd em
transformar conteddos exigentes em experiéncias
significativas, criando memarias de aprendizagem
mais duradouras. No futuro, vemos potencial para
expandir estas experiéncias a contextos interpro-
fissionais, onde estudantes de fisioterapia, enfer-
magem, nutricdo e psicologia possam trabalhar
juntos em cenarios gamificados, simulando a reali-
dade da pratica clinica colaborativa.
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PEER FEEDBACK,
PENSAMENTO
CRITICOE IA
GENERATIVA:
UMA EXPERIENCIA
DE INOVACAO
PEDAGOGICA COM
E-PORTEFOLIO
REFLEXIVO NA
FORMACAO DE
ESTUDANTES DE
ENGENHARIA

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUGCAO

A inovacdo pedagdgica no Ensino Superior impli-
ca a utilizacdo de designs e estratégias de ensino
mais eficazes capazes de promover nos alunos
uma aprendizagem profunda, uma maior auto-
nomia pessoal na construcdo do conhecimento
e envolvimento e participacdo ativa. O feedba-
ck entre pares tem-se revelado uma estratégia
eficaz para atingir tais objetivos, facilitando a
aprendizagem (Zeng, X., & Ravindran, L., 2025).
O feedback entre pares (peer feedback) é essen-
cial para o processo de aprendizagem, promo-
vendo o espirito critico e o conhecimento mu-
tuo (Topping, 2009). Segundo Askew e Lodge
(2000), o feedback é “todo o didlogo que facilita
a aprendizagem”, enfatizando o seu carater dia-
|6gico e interativo”. O feedback, nesta perspeti-
va construtivista, desempenha um papel trans-
formador (lon et al., 2016). Para os autores Nicol
e MacFarlane-Dick (2006), o feedback possui
uma dimensé&o formativa. Cheng e Warren (1999)
defendem o feedback entre pares como uma
ferramenta de avaliacdo formativa e reflexiva. A
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pratica do feedback entre pares tem ganho rele-
vo, com a transi¢do da centralidade do professor
para a centralidade do aluno (Ferris & Hedgcock,
2005; Lee, 2008).

Este estudo exploratério analisou o tipo de fee-
dback fornecido pelos alunos em contextos de
aula invertida e escrita cientifica colaborativa,
bem como o papel do e-portefdlio reflexivo de
evidéncias como ferramenta de avaliagao forma-
tiva e sumativa (Orvalho, 2012, 2024).

DESENVOLVIMENTO

Seguindo uma abordagem qualitativa e meto-
dologia de estudo de caso, a experiéncia de-
correu no 1.2 ano da Licenciatura em Engenharia
Multimédia (LEM), nas unidades curriculares de
Arquitetura e Funcionamento de Computado-
res (AFC) (1.2 semestre) e Histéria da Ciéncia e
das Técnicas (HCT) (2.2 semestre), no ano letivo
2024-2025. A turma esteve sob coordenacado da
docente envolvida na implementacdo de abor-
dagens de ensino, do Centro de Exceléncia para
Inovacdo Pedagdgica - Pedagogia XX| e na Rede
Portuguesa de Pensamento Critico.

Foram utilizadas metodologias ativas: feedback
entre pares, sala de aula invertida, aprendizagem
colaborativa, e-portefdlio reflexivo e chatbots de
|IA Generativa.

A avaliacdo da evolucdo do pensamento critico
combinou métodos quantitativos e qualitativos:
questionarios, grelha FRISCO (Ennis,1996), rela-
térios de avaliacdo de desempenho e relatorios
reflexivos e inquéritos de satisfacdo adaptado
de Xiao e Lucking (2008), com duas dimensdes
principais: “Satisfagdo com o processo de avalia-
cdo” e “Satisfacdo com o feedback por pares”,
cada uma composta por 16 itens.

DESCRICAO DA EXPERIENCIA PEDAGOGICA
NO ENSINO SUPERIOR

IES: ISTEC Porto

Curso: Licenciatura em Engenharia Multimédia
(LEM)

Ano: 1.2

Semestres: 1.2 e 2.2

UC’s: AFC (1.2 semestre) e HCT (2.2 semestre)
Numero de estudantes da amostra: 22 em cada
semestre (total: 44 estudantes)

No 1.2 semestre, os estudantes usaram a grelha
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FRISCO para dar feedback entre pares em tare-
fas de aula invertida (Monteiro, A., Orvalho. L.,
Amorim, C., Manuel, C. & Tavares, D., 2024). No
2.2 semestre, compararam o feedback dos cole-
gas com o gerado por chatbots de |IA Generativa
(IAG) em tarefas colaborativas de escrita cienti-
fica.

O feedback docente foi dado através do chat do
e-portefdlio reflexivo. A avaliacdo sumativa con-
siderou os produtos finais, usando rubricas co-
desenvolvidas com os alunos. Um juri residente,
com o melhor aluno da turma, contribuiu para a
homogeneidade avaliativa.

RESULTADOS

Os alunos demonstraram elevada satisfacdo com
o peer feedback e melhoria nas capacidades cri-
ticas. No 1.2 semestre, o feedback focou-se no
desempenho da tarefa em aula invertida; no 2.2
semestre, em aspetos estruturais, formais e ar-
gumentativos da escrita cientifica, com o apoio
da IAG no processo de escrita e revisdo de arti-
gos cientificos em ambiente colaborativo.

Os estudantes reconheceram que o feedback re-
cebido (pares e professora) os ajudou a desen-
volver melhor as tarefas, fomentando pensamen-
to critico e criativo, responsabilidade e reflexao,
curiosidade cientifica, capacidade de analise e
resolucdo de problemas tendo contribuido para
“conciliar o conhecimento técnico com o pensa-
mento ético e histdrico. Vou levar este olhar mais
critico e consciente para os meus futuros pro-
jetos (in relatorio reflexivo de HCT do aluno X,
2025”. “Avaliar o trabalho de outros permitiu-me
olhar com mais atencdo para o meu, perceber er-
ros comuns, aprender novas formas de pensar e
reforcar o espirito critico” (in relatorio reflexivo
de HCT do aluno X, 2025).

A complementaridade entre feedback humano e
IA generativa demonstrou ter potencial pedago-
gico.

Avaliacdo / Reflexdo

A estratégia de revisao por pares revelou-se efi-
caz na ativacdo da aprendizagem e autorregula-
cdo (Harris & Brown, 2013).

Os estudantes exploraram o uso responsavel,
critico e ético da IA. O feedback gerado pelas
ferramentas da IAG, foi mais descritivo, incluindo
informacdes detalhadas sobre clareza, coeréncia
|6dgica, relevancia, originalidade e potencial de
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acado, enquanto os colegas forneceram feedback
mais analitico e relacional sobre pontos fortes e
fracos e sugestdes de melhoria, quanto a coerén-
cia entre tema e conclusdo sustentada, qualida-
de das fontes e uso critico e ético da IA.

Para Banihashem et al. (2024, p. 9) “o uso con-
junto dessas duas fontes de feedback cria uma
relacdo sinérgica que pode resultar em melhores
resultados de feedback”.

Para futuros estudos recomenda-se o aprofun-
damento da formacdo continua para docentes e
discentes, e a avaliacdo do impacto de modelos
estruturados de peer feedback na aprendizagem
e no desenvolvimento do pensamento critico,
considerando os principios de Nicol e Macfarla-
ne-Dick (2006).

LIMITACOES

A amostra reduzida (22 alunos por semestre; to-
tal 44). Estudo exploratoério. Necessidade de au-
mentar em futuros estudos.
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RESEARCHERA4LIFE:
UMA PRATICA
PEDAGOGICA
INOVADORA DE
INICIACAO A
INVESTIGACAO NA
EDUCACAO SUPERIOR

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

Face a um mundo em constante mudanca, onde a
imprevisibilidade se realca e os problemas de hoje
facilmente se tornam obsoletos e ultrapassados,
a preparacdo dos estudantes do ensino superior
para a transicdo para o mercado de trabalho deve
proporcionar experiéncias potenciadoras do seu
desenvolvimento pessoal, académico e cientifico.
Criar oportunidades de desenvolver o pensamen-
to critico, de leitura adequada dos fendmenos, de
resolucdo de problemas, requer oportunidades de
integracdo em projetos multidisciplinares, onde a
incorporacdo de conhecimentos tedricos e meto-
doldgicos proporcionem solucdes inovadoras para
os problemas a dar resposta de forma aplicada no
campo cientifico (Almeida et al,, 2022). De facto,
as competéncias valorizadas no mercado de tra-
balho ndo sdo as meramente académicas e espe-
cificas da area cientifica de conhecimento, mas
também as competéncias sociais e emocionais,
criatividade, resolucdo de problemas complexos e
dominio das ferramentas da inteligéncia artificial
(OECD, 2025).

Com o Processo de Bolonha e a criacdo do Espaco
Europeu do Ensino Superior, as praticas pedagdgi-
cas tiveram de ser reconfiguradas. Deste modo, as
praticas pedagdgicas passivas, baseadas na expo-
sicdo e aquisicao de conhecimentos deram lugar
a praticas pedagdgicas ativas, centradas no estu-
dante e no desenvolvimento de competéncias. Em
contextos de aprendizagem ativa e com a intro-
ducdo das tecnologias, pretende-se a promocao
de competéncias especificas da drea de conheci-
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mento, mas também competéncias transversais.
Estas transformac¢des sao referidas como uma
mudanc¢a de paradigma de ensino no Decreto-Lei
n2 74/2006, de 24 de marco. Neste novo paradig-
ma, as experiéncias de aprendizagem, através de
uma progressiva apropriacdo do método cientifi-
co, visam estimular a curiosidade e a criatividade,
o desenvolvimento pessoal, e a aquisicdo de um
discurso baseado em evidéncias, com capacida-
de de aplicacdo reflexiva do conhecimento e de
producdo de novo conhecimento de forma critica
(EUA, 2021). O envolvimento em experiéncias ati-
vas de aprendizagem assenta no pressuposto de
que o estudante aprende, de forma significativa e
profunda, quando realiza atividades em cenarios
de aprendizagem planeados e concebidos de for-
ma intencional no que diz respeito aos objetivos,
conhecimentos e capacidades a desenvolver. Estas
aprendizagens ativas constituem-se como oportu-
nidades de desenvolvimento da autonomia, pos-
sibilitando que o estudante tome iniciativa e de-
cisbes, competéncias transversais fundamentais
para a futura transicdo para o mercado de trabalho
(Almeida et al., 2022). Estamos perante novos pa-
radigmas na educacdo com um foco na constru-
cdo colaborativa do conhecimento, na autonomia
do estudante e no papel facilitador do docente
(Novoa & Amante, 2015) que exigem um proces-
so de redefinicdo do ensino superior. No contexto
da inovacdo pedagdgica, as praticas de ensino e
de aprendizagem sdo centradas no estudante e o
docente é um facilitador da aprendizagem. Deste
modo, o estudante é o protagonista do processo
de construcdo do seu conhecimento de forma co-
laborativa, comprometida e reflexiva.

Em todos os niveis do ensino superior, as experién-
cias de contacto com a investigacdo em contextos
inovadores de aprendizagem sao incentivadas no
sentido do desenvolvimento de um espirito critico
que favoreca propostas de resolucdo dos desafios
societais emergentes (Comissao Europeia, 2018,
2022).

As experiéncias de iniciagdo a investigacao, imple-
mentadas desde o 12 ciclo de estudos, promovem
o envolvimento dos estudantes na comunidade
cientifica e constituem-se formas de promocao do
desenvolvimento e da autonomia. A possibilidade
de os estudantes se envolverem em projetos de
investigacdo € um dos exemplos de desenho de
praticas centradas no estudante que se constitui
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como um espago interdisciplinar de aprendiza-
gem, onde os estudantes participam em projetos
de 1&D, sdo promovidas competéncias transver-
sais, € valorizada a aprendizagem e trabalho co-
laborativo baseada na investigacao e na resolucdo
de problemas (Almeida et al., 2022).

Neste contexto, as instituicdes de ensino superior
devem criar estruturas e servicos de apoio cen-
trados no estudante, nomeadamente aqueles de-
dicados ao apoio a sua aprendizagem e sucesso
educativo, por um lado para a prevencao e supe-
racao das dificuldades (e.g integracdo e métodos
de estudo), por outro lado, para a promocao do
desenvolvimento de maior autonomia e desenvol-
vimento integral (soft skills) (Almeida et al., 2022).
O Programa de iniciacdo a investigacdo Resear-
chERS4Life do Centro de Investigacdo em Psico-
logia para o Desenvolvimento (CIPD) da Univer-
sidade Lusiada insere-se neste segundo grupo,
constituindo-se como uma estrutura ndo curricular
e voluntaria.

DESENVOLVIMENTO

O Programa de Iniciacdo Cientifica para Estudan-
tes da Licenciatura em Psicologia, e dos Mestrados
em Psicologia Clinica/Psicologia da Educacdo do
CIPD Reserchers4life foi apresentado no ambito
da 12 Mostra de Projetos de Investigacado do Centro
de Investigacdo em Psicologia para o Desenvolvi-
mento (CIPD) no dia 7 de Marco de 2024.

Este programa pretende criar uma plataforma sus-
tentavel de iniciacdo e integracdo, a longo prazo,
de estudantes do ensino superior, na area da Psi-
cologia, em atividades cientificas. Cada estudante
€ alocado a um projeto de investigacdo a decor-
rer no CIPD e é orientado por um investigador sé-
nior, responsavel pela sua integracdo e respetivo
percurso cientifico. O programa € constituido por
trés niveis progressivos de proficiéncia cientifica
que refletem diferentes perfis de competéncias
de investigacdo: no nivel 1Tincluem-se todos os es-
tudantes em fase de iniciacdo cientifica, ou seja,
sem competéncias de investigacdo significativas;
no nivel 2 sdo integrados todos os estudantes com
competéncias de investigacdo relevantes e que
frequentem os 1.2 ou 2.2 anos dos mestrados em
Psicologia Clinica e Psicologia da Educacao, de-
monstrando autonomia na realizagcdo de tarefas
de indole cientifica; por ultimo, no nivel 3 sdo en-
volvidos todos os estudantes com grau de mestre
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em Psicologia Clinica ou Psicologia da Educacao
ha menos de 2 anos e que pretendam continuar
envolvidos em atividades cientificas, com o obje-
tivo de desenvolver competéncias de publicacao
e de conciliar/integrar atividades cientificas no seu
percurso profissional a longo prazo. Assim, preten-
de-se reconhecer experiéncias de investigacdo e
estimular a articulacdo entre formacao e investiga-
cdo em Psicologia ao longo do percurso formativo
e profissional.

Podem candidatar-se estudantes inscritos na li-
cenciatura em Psicologia e nos mestrados em Psi-
cologia Clinica e Psicologia da Educacao da Uni-
versidade Lusiada que desejem integrar um dos
projetos de investigacdo a decorrer no CIPD. Os
estudantes interessados inscrevem-se no website
do Centro de Investigacdo em Psicologia para o
Desenvolvimento (https://cipd.ulusiada.pt), sele-
cionam o laboratério e projetos de investigacao
onde teriam interesse integrar bem como o tipo
de competéncias de investigacdo que pretendem
desenvolver, nomeadamente: recolha de dados,
introduzir dados em bases de dados, analise de
dados, escrita de documentos cientificos em por-
tugués/inglés, organizacdo de eventos cientificos
ou outras.

No ano letivo de 2024-2025, participaram no Re-
searchERS4Life 50 estudantes da licenciatura em
Psicologia integrando 15 projetos de 1&D do CIPD.
Uma andlise mais detalhada pode ser observada
na tabela 1.

Tabela 1
Numero de estudantes envolvidos no ResearchERS4Life
por projeto de investigacdo no ano letivo 2024-2025

Numero de

Projeto de Investigag¢ao do CIPD estudantes

Comportamento alimentar

e Bem-Estar Psicoldgico em
|dosos Portugueses: Um Estudo
Exploratoério

PAL-Promover a leitura
MAPSOL-Mapeando a soliddo

Promoc¢ao da saude na doenca
crénica gerir a doenc¢a para se
viver com saude
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Competéncias socioemocionais
e funcionamento executivo

em criancas e adolescentes
envolvidas/os na pratica
desportiva

Atratividade alimentar na Primeira
Infancia

Processamento sensorial,
regulacdo emocional e funcdes
executivas: a relacdo com a saude
mental

Promoting psychological well-
being, health and healthy working
environment

Bem-estar psicoldégico e
regulacdo emocional em
adolescentes e pais: contributos
para o desenvolvimento positivo

Sindemia da obesidade: a
interseccionalidade entre estilo de
vida, comportamento alimentar,
fatores transgeracionais e bem-
estar

Regulacdo emocional em adultos
com perturbacao hiperatividade/
défice de atencdo (PHDA): o
contributo da autocompaixdo e
do autocuidado

Perturbacdo do
neurodesenvolvimento:
marcadores cognitivos e
socioemocionais

Intervisdo e supervisao
profissional: acesso, praticas e
percecdes do/as psicologo/as em
contexto escolar

Comportamento alimentar

e bem-estar psicoldgico em
idosos portugueses: um estudo
exploratdrio

Processamento sensorial,
regulacdo emocional e funcdes
executivas: a relacdo com a saude
mental

A participacdo dos estudantes neste programa
tornou possivel a aquisicdo de multiplas compe-
téncias de investigacdo, cuja sistematizacdo é
apresentada na tabela seguinte.

Tabela 2

Competéncias de investigacdo desenvolvidas e Atividades
Realizadas no ambito do ResearchERS4Life durante o ano
letivo 2024-2025
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Desenvolvimen-
to de Compe-
téncias de

Atividades

Sessdes de for-
macao sobre re-
colha de dados
para investiga-
cdo no ambito
do programa Re-
searchERS4Life

Sessdes de formacdo de téc-
nicas de entrevista de recolha
de dados para investigacéo,
nomeadamente:

- Entrevista de recolha de da-
dos a idosos em contextos de
ERPIs [Estrutura Residencial
para Pessoas |dosas], Centros
de Dia e Centros Comunita-
rios;

- Entrevista de recolha de
dados para investigacdo em
contexto clinico: com pessoas
com doenca cronica;

- Entrevista de recolha de
dados para investigacdo em
contexto desportivo: com
criancas e adolescentes;

- Entrevista de recolha de
dados para investigacdo em
contexto escolar com criancas
em idade pré-escolar;

- Entrevista de recolha de
dados para investigacdo em
contexto escolar com criancas
em idade escolar;

- Entrevista de recolha de
dados para investigacdo em
contexto escolar: com adoles-
centes;

- Recolha de dados antropo-
métricos ao longo do ciclo
vital

-Recolha de dados para in-
vestigacdo on-line: desafios e
oportunidades?

26

Recolha de da-
dos

Procura, identificacdo e con-
tacto de instituicdo para reco-
Iha de dados

Apresentacdo do estudo em
instituicdes

Procura e identificacdo de
questionarios de avaliacdo
psicolégica e respetivos arti-
gos originais e de validacdo
portuguesa

Construcdo de protocolos de
avaliacdo em plataformas di-
gitais como o QuestionPro ou
Microsoft Forms

Elaboracdo de guides qualita-
tivos para entrevistas de par-
ticipantes

Entrevistas de

participantes

qualitativas

Entrevista de participantes
em formato face to face

Introducéo de
dados em bases
de dados

Transcricdo das entrevistas

Construcao de base de dados
em SPSS

Analise de dados

Analise estatistica de dados

Escrita de docu-
mentos  cienti-
ficos em portu-
gués/inglés

Escrita de seccdes especificas
de artigos

Elaboracdo de posters cienti-
ficos

Co-autoria em artigos cienti-
ficos

Organizacdo de
eventos cientifi-
cos

Colabora¢do na organizacao e
dinamizacdo de eventos cien-
tificos (ex: Comemoracdo do
Dia da Terra)

Outras

Apresentacdo de posters
cientificos em congressos (Ex.
Congresso de Psicologia da
Lusiada)

Participacdao em eventos so-
ciais organizados por enti-
dades de financiamento (ex.
Laboratério de Inovacdo so-
cial da Cédmara Municipal do
Porto)

Participacdo em eventos de
devolucao de resultados a co-
munidade
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AVALIACAO/ REFLEXAO

O Programa de iniciacdo a investigacdo Resear-
chERS4Life do Centro de Investigacdo em Psi-
cologia para o Desenvolvimento da Universidade
Lusiada constitui-se como um exemplo de boas
praticas de inovacao pedagodgica. Trata-se de uma
estrutura institucional ndo curricular e voluntaria
de aprendizagem ativa e centrada no estudante,
em que o estudante é integrado num projeto de
I&D de um laboratério de uma unidade de investi-
gacado e desenvolvimento de acordo com 0s seus
interesses e realiza atividades de investigacao de-
vidamente orientadas por um docente/ investiga-
dor, que assume o papel de mentor ou facilitador
da aprendizagem. Os estudantes desenvolvem
competéncias de pensamento critico, criatividade
e resolucdo de problemas, num ambiente de coo-
peracdo e orientacdo continua, desenvolvendo a
autonomia e responsabilizando-se pela sua apren-
dizagem. O envolvimento e a participacao do es-
tudante numa experiéncia de aplicacdo e integra-
¢ao real do conhecimento cientifico aumenta a sua
motivacdo para os conteudos curriculares que se
assumem como relevantes para a atividade profis-
sional futura. Esta construcdo da identidade de es-
tudante num contexto de exploracdo de areas de
aplicacdo da Psicologia permite também a defini-
cdo da drea em que pretende prosseguir estudos.
O impacto da participacdao neste programa é
avaliado de forma positiva pelos estudantes,
como podem ilustrar os testemunhos que se
partilham:

- “A experiéncia de poder colaborar e participar
numa Investigacdo frequentando apenas o
1°ano foi bastante enriquecedora, além de ser
uma Jotima forma de obter ferramentas e skills
de trabalho, demonstra a aplicabilidade real
da Psicologia o que se torna um incentivo para
estudar ao longo da licenciatura.” (Beatriz
Teixeira - 1.2 ano da licenciatura em Psicologia)

- “Para mim a experiéncia como investigador
no programa Researchers4Life, foi vivida como
uma oportunidade para trabalhar de forma
proxima com pessoas altamente profissionais,
num projeto cativante e desafiador, que visa
sempre através da investigacdo, melhorar a
vida das comunidades e consequentemente de
cada uma das individualidades que pertencem
a mesma. Para atingir esses objetivos, enquanto
investigador junior, existe uma aproximagcdo
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ao cendrio profissional, onde € necessaria
persisténcia, gosto, vontade e proatividade
para que o nosso trabalho e ajuda realmente
acrescente algo de valor ao projeto em que
estamos inseridos, competéncias que qualquer
aluno deseja desenvolver na sua etapa
académica.” (José Miguel Carneiro - 2.2 ano da
licenciatura em Psicologia)

- “Com a participacdo neste projeto pude ter o
privilégio de aprender e crescer, mas acima de
tudo, ajudar quem mais precisa. Senti que me
proporcionou uma nog¢do de responsabilidade
e empatia que sdo cruciais para o meu futuro,
tanto académico como profissional e pessoal.
Uma experiéncia que todos deviam ter, supera
todas as expectativas.” (Mariana Freitas = 2.2 ano
da licenciatura em Psicologia)

- “Este incrivel projeto, permitiu-me desafiar
(num ambiente confortavel) e desenvolver skills
importantes para o meu futuro, ndo sé como
psicélogo, mas como pessoa. Ao poder partilhar
esta experiéncia, com 0s meus amigos/as e com
a professora, tornou toda esta jornada mais
proveitosa e divertida!” (Marcio Silva - 2.2 ano da
licenciatura em Psicologia)

“Ao nosso redor ainda ha muita gente,
nomeadamente, idosos, que se encontram
isolados e sds, e, foi ao ver isto de perto, que
encontrei a motivacdo e a vontade de me tornar
alguém que contribui para a diferenca e a
mudanca neste dmbito, pois, um dia quem sabe,
pOSSO ser eu a precisar desta ajuda e iniciativa.”
(Beatriz Castro 2.2 ano da licenciatura em
Psicologia)
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ENSINO BASEADO NA
COMUNIDADE E OS
ODS: CONTRIBUTOS
PARA O
DESENVOLVIMENTO
DO PENSAMENTO
CRITICO NO ENSINO
SUPERIOR

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

A formacdo de profissionais de saude no século
XXI transcende a mera aquisicdo de competéncias
técnico-cientificas, exigindo o cultivo de um pro-
fundo sentido de responsabilidade social e de uma
capacidade de reflexdo critica sobre os complexos
problemas sociais contemporaneos (Plessas et al,,
2024). Em particular para a enfermagem, o pen-
samento critico ndo € um mero atributo desejavel,
mas sim uma competéncia nuclear e indispensa-
vel para a seguranca do doente e a qualidade dos
cuidados. Define-se como um processo cognitivo
disciplinado, intencional e autorregulado, que en-
volve a analise, avaliacdo e inferéncia, bem como
a explicagdo das evidéncias, conceitos e critérios
em gue se baseia um juizo (Carvalho et al., 2017).
Um enfermeiro com pensamento critico € capaz
de navegar a incerteza dos cenarios clinicos, tomar
decisdes ponderadas sob pressao e adaptar-se a
situacdes imprevistas, garantindo uma pratica ba-
seada na evidéncia e eticamente solida (Peguero-
les et al., 2021).

Para além do pensamento critico, uma pratica de
enfermagem holistica e de exceléncia requer a
integracdo de multiplas formas de conhecimen-
to. O referencial de Chinn e Kramer (2018) é fun-
damental neste dominio, ao identificar diferentes
Padrées de Conhecimento: o empirico (a ciéncia
da enfermagem), o ético (a componente moral), o
pessoal (0 conhecimento de si) e o estético (a arte
da enfermagem), aos quais mais tarde se adicio-
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nou o emancipatdrio (a consciéncia sociopolitica).
A evidéncia sugere que o desenvolvimento destes
padrdes ndo € um subproduto automatico da for-
macao; requer, isso sim, estratégias pedagdgicas
intencionais que os mobilizem de forma integra-
da (Carvalho et al., 2021). O presente artigo relata
e analisa uma experiéncia pedagodgica inovadora,
desenvolvida na Unidade Curricular de Bioética e
Etica em Enfermagem, que utilizou um modelo de
Projeto de Resolucdo de Problemas Comunitarios
para, de forma deliberada, articular os ODS com
os principios da bioética, da Etica de Enfermagem
e da Deontologia Profissional, fomentando ndo soé
0 pensamento critico, mas também a integracao
destes multiplos padrdes de conhecimento.

DESENVOLVIMENTO

A intervencdo pedagdgica, implementada pela
primeira vez em 2018/2019, foi meticulosamente
desenhada para promover o pensamento critico
e 0s padrbes de conhecimento em enfermagem
através de um percurso estruturado em etapas.
Esta arquitetura pedagdgica, baseada no conceito
de scaffolding (Visser et al., 2020), funciona como
um suporte que guia os estudantes no desenvolvi-
mento integrado das varias formas de saber.

As fases iniciais (“Uma comunidade sustentavel” e
“Problema de partida”) mobilizam primariamente
o conhecimento empirico. Os estudantes sdo desa-
fiados a investigar e analisar um problema comuni-
tario a luz dos ODS, recolhendo dados, identifican-
do iniciativas existentes e avaliando a credibilidade
da informacdo para definir o seu problema, tal
como fariam na avaliacdo de um cenario clinico
com base em evidéncia cientifica. Simultaneamen-
te, o conhecimento ético é ativado, ao exigir-se
a reflexdo sobre as implicacdes do problema em
termos de justica, autonomia e dignidade humana,
conforme os principios da bioética e a deontologia
profissional (Beauchamp & Childress, 2019).

A etapa da “Solucdo” representa o ponto de con-
fluéncia de multiplos saberes. A exigéncia inicial
de um poster cientifico (2018-2022) consolidava a
capacidade de argumentacao e explicacado, alicer-
cada no conhecimento empirico e ético. A evolu-
cdo para a criacdo de uma obra artistica (desde
2022/2023) foi uma aposta deliberada na mobi-
lizacdo do conhecimento estético. Este padrao,
a “arte da enfermagem?”, refere-se a capacidade
de percecionar o significado de um momento e
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de responder de forma criativa e transformadora
(Chinn & Kramer, 2018). A arte forca os estudantes
a uma compreensdo empatica e holistica do pro-
blema, comunicando a sua esséncia de uma forma
gue transcende a linguagem técnica (Slater et al,,
2025).

Finalmente, a etapa de “Apresentacado e Autoava-
liacdo” e o impacte subsequente do projeto ma-
terializam o conhecimento pessoal e o conheci-
mento emancipatdrio. O conhecimento pessoal é
cultivado através da reflexdo sobre o proprio pro-
cesso de aprendizagem (“o que aprendi com este
trabalho?”), promovendo o autoconhecimento e a
autorregulacao (Tsimane & Downing, 2020). O co-
nhecimento emancipatdrio, que se foca na cons-
ciéncia critica das injusticas sociais e na acdo para
a mudanc¢a (Chinn & Kramer, 2018), é visivel quan-
do os projetos dos estudantes ndo se ficam pela
analise, mas geram propostas de acdo concretas,
como 0s seminarios sobre violéncia de género ou
as melhorias para a sustentabilidade do campus
académico, visando a transformacé&o social.

RESULTADOS

A andlise de conteudo aos projetos desenvolvidos
revela uma clara tendéncia nos focos de interes-
se dos estudantes e, mais importante, demonstra
o impacte tangivel do seu trabalho. Cerca de 50%
dos trabalhos dirigem-se para a sustentabilida-
de ecoldgica, ndo sé da comunidade local, mas
também da propria comunidade académica. Des-
ta analise emergiram oportunidades de melhoria
concretas para a sustentabilidade ecoldgica da
escola, que foram posteriormente implementadas
através do projeto Eco-Escolas, transformando o
campus num verdadeiro laboratdério vivo (living
lab) de praticas sustentaveis (Evans et al.,, 2016).
Numa expressdao também muito significativa, a
tematica da igualdade de género e violéncia de
género (ODS 5) emerge em 30% dos trabalhos. A
profundidade da analise destes problemas levou a
criagcado, como sugestdo de melhoria, de trés semi-
narios de elevada pertinéncia para a comunidade
académica e local sobre a prevencéao e identifica-
cdo de sinais de violéncia doméstica, os perigos da
partilha ndo consentida de imagens online e a mu-
tilacdo genital feminina. Esta transicdo do trabalho
académico para a agao civica demonstra a eficacia
de programas liderados por estudantes na preven-
cdo da violéncia (Coker et al., 2021). Os restantes
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20% dos trabalhos relacionam-se com iniciativas
no ambito da saude e educagdo, salientando a
importancia de se desenvolver um paradigma de
escola salutogénica, que ativamente promove os
recursos e as capacidades que geram bem-estar
(Mittelmark & Bauer, 2017).

O impacto dos projetos estende-se para além dos
muros da academia. Anualmente, é realizada uma
exposi¢cdo dos trabalhos nos espacos comuns da
escola, promovendo o didlogo interno. Mais rele-
vante ainda, foi criada uma exposicdo itinerante
que leva as obras artisticas a espacos publicos do
concelho, atingindo novos publicos e estimulando
a reflexdo civica. Esta iniciativa culminou, no ano
letivo 2019/2020, numa conferéncia que contou
com a participacdo do poder local e de associa-
cOes empresariais da regido para a discussdo das
tematicas, solidificando a parceria entre a universi-
dade e a comunidade e o seu papel como agente
de transformacéao social (Chittum et al., 2022).

AVALIACAO/REFLEXAO

A implementacdo deste projeto demonstrou que
a integracdo dos ODS no ensino da bioética e da
ética da Enfermagem, através de metodologias
ativas, € uma estratégia de elevado impacte para
o desenvolvimento intencional do pensamento cri-
tico e para a mobilizacdo integrada dos padrdes
de conhecimento em enfermagem (Fields et al,
2021; Taminato et al., 2023). A abordagem permi-
tiu colmatar a lacuna entre a teoria ética, abstrata,
e a pratica profissional, repleta de “zonas cinzen-
tas” (Tsimane & Downing, 2020). Ao confrontar os
estudantes com problemas reais e ao desafia-los
a criar solugcdes inovadoras, promovemos uma
aprendizagem transformadora, que modifica n&o
apenas o conhecimento, mas também as atitudes
e os valores.

Reconhecemos os desafios inerentes a esta abor-
dagem, nomeadamente a intensiva gestdo de
tempo e a necessidade de um acompanhamento
docente muito préoximo. Contudo, a nossa filosofia
pedagdgica centra-se no processo de aprendiza-
gem e no estudante, e ndo na avaliacéo classifi-
cativa de competéncias complexas. O verdadeiro
indicador de sucesso reside na observacao do per-
curso do estudante, na sua autoavaliacdo e no im-
pacte real que os seus projetos geram. A avaliagcdo
é, portanto, encarada como uma ferramenta para
a aprendizagem (assessment for learning), e n&o
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apenas da aprendizagem (of learning).

Em suma, a experiéncia tendo sido extraordina-
riamente positiva. Formar enfermeiros com pen-
samento critico e com um saber holistico implica
equipa-los com as ferramentas para questionar o
status quo, para refletir eticamente sobre a sua
pratica e para agir como verdadeiros agentes de
mudanca. Acreditamos firmemente que este mo-
delo pedagdgico, que articula Bioética, ODS e Co-
munidade, representa um contributo soélido para
esse designio maior.
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CienTE - A
ABORDAGEM
INTERDISCIPLINAR
NA EDUCACAO
SUPERIOR

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUGCAO

O CienTE, Ciéncia no Tempo e no Espaco, é uma
metodologia de ensino inovadora que permite a
abordagem interdisciplinar, assente no pressu-
posto de que a Ciécia resulta de um processo so-
cial coletivo e evolutivo de construcdo do conhe-
cimento, com relacdes de interdependéncia com
a realidade politica, social, econdmica, cultural
e cientifica de uma determinada época. A abor-
dagem interdisciplinar do conhecimento a partir
de uma biografia proporciona uma perspetiva
mais humanizada da evolucdo cientifica (Quinta
e Costa et al,, 2023), localizando-a no tempo e
no espaco. No CienTE, a biografia € o recurso
didatico que possibilita aos estudantes o conhe-
cimento das trajetdrias individuais de homens e
mulheres que interagiram com o meio e contri-
buiram para o avanco cientifico. Dessa forma, os
estudantes aprofundam o conhecimento cientifi-
co numa perspectiva holistica, compreendendo
as mudancas e reformulacdes e percebendo-o
como o resultado de um processo naturalmen-
te condicionado pelas circunstancias da época
e do espaco em que ocorreu (Quinta e Costa et
al., 2020).

Até ao final do século XIX valorizava-se o género
biografico centrado nas biografias dos “Grandes
Homens”, colocando-os como motor da acdo
histérica e como exemplo para as geracdes se-
guintes. Ja no século XX (até a década 1990) a
biografia foi menorizada pela historiografia por-
gue o foco estava no coletivo, na histdria serial,
guantitativa e na longa duracdo que permitia a
identificacdo de fendmenos sociais sistémicos.
No final do século XX a biografia é recuperada,
valorizando o particular, o acontecimento, o indi-
vidual, mas com espaco também para o homem/
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mulher comum. O retorno da biografia fez-se
com alguma resisténcia. Mas a potencialidade
do estudo biografico nunca se perdeu. Segun-
do Verger (1985) “O estudo biografico permite o
esclarecimento reciproco do individuo e do seu
tempo, a articulacdo de um destino particular,
um conjunto de constrangimentos de toda a or-
dem - tanto mentais como materiais - impostos
pela época e pelo meio”. Atualmente a biografia
é um género muitifacetado, multidisciplinar, im-
plicando na sua construcdo metodologias diver-
sas. No contexto historiografico, € uma técnica
que permite analisar a atuacdo dos individuos e
a relacdo entre a acdo humana e as estruturas
sociais. Como recurso didatico, a biografia tem
vindo a ser utilizada, sobretudo pelos professo-
res da area das Ciéncias Naturais (que valorizam
a Histdria da Ciéncia), como elemento de moti-
vacao, apresentando-a como resposta a “curio-
sidade humana badasica sobre os nossos seme-
Ihantes” Leckie, 2006, p. 7). Nestes contextos a
biografia surge frequentemente como elemento
ilustrativo ou “curiosidade” que atrai a atencéo
dos estudantes.

O modelo CienTE surgiu de um projeto desen-
volvido e aplicado com o objetivo de contribuir
para a resolucdo de uma problematica identifica-
da na Educacao Superior, drea da Formacao de
professores, respondendo as seguintes questdes:
Como integrar numa unidade curricular (UC) da
licenciatura de Educacdo Basica a interdiscipli-
naridade, nas vertentes tedrica e pratica? Como
fomentar a pratica investigativa dos estudantes?
Como promover praticas de ensino inovadoras
nos estudantes, futuros professores? Para isso,
no ambito do projeto, definimos como objetivos
de aprendizagem:

Aprofundar o conhecimento das Ciéncias
Naturais, Historia e Geografia;

Contribuir para a reconstrucao das represen-
tacdes dos estudantes sobre o conhecimen-
to interdisciplinar;

Promover a atitude interdisciplinar nos estu-
dantes;

Fomentar a pratica investigativa dos estu-
dantes.

Objetivo

Apresentar a metodologia CienTE aplicada na
Educacdo Superior assim como a percep¢ao dos
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estudantes sobre as competéncias desenvolvi-
das e as potencialidades da referida metodolo-

gia.

METODOLOGIA

Neste estudo, desenvolvido numa UC da licen-
ciatura de Educacao Basica ao longo de trés
anos, optamos por promover o conhecimento de
cientistas portugueses, que viveram entre o sé-
culo XIX e XXI (ja falecidos), reconhecidos como
referéncia nacional ou internacional numa area
cientifica (Quinta e Costa et al., 2020). Numa pri-
meira fase, com recurso a bibliografia e fontes
documentais diversas, cada grupo de estudantes
construiu e analisou a biografia de uma persona-
lidade, numa perspetiva interdisciplinar, relacio-
nando-a com a época em que viveu, 0S espacos
onde se moveu e o seu contributo para o avan-
co cientifico. A biografia de cada personalidade
foi apresentada pelos estudantes em Story Map
do arcGlIS promovendo competéncias tecnoldgi-
cas na utilizacdo das Tecnologias de Informacao
Geografica. Numa segunda fase, cada estudante
construiu um poster sobre a personalidade bio-
grafada como material didaticoo a ser utilizado
com criancas dos 6 aos 12 anos e planificou a
partir dele uma atividade para ser desenvolvida
em sala de aula do 12 e 22 Ciclo do Ensino Basico,
construindo os seus proprios projetos CienTE.
Em trés anos letivos consecutivos, no final do se-
mestre, foi aplicado um inquérito por questiona-
rio aos estudantes da UC, num total de 163, para
conhecer as suas percepcdes sobre as compe-
téncias desenvolvidas e as potencialidades desta
metodologia.

CURRICULO

TRANSPOSICAO

Figura 1 - CienTE: esquema representativa dos pressu-
postos na aplicacdo desta metodologia: Biografia, Curri-
culo, Abordagem interdisciplinar, Investigacdo, Literacia,
Transposi¢cao didatica.
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RESULTADOS

A elaboracdo/andlise das biografias dos cientis-
tas permitiu a contextualizacdo no tempo e no
espaco do conhecimento cientifico. Verificou-se
que cerca de 80% dos estudantes consideraram
ter desenvolvido capacidade investigativa, sendo
que 56% afirmaram que este trabalho os ajudou
a compreender melhor como fazer investigacao
assim como a valorizar as fontes de informacgé&o
(56% dos estudantes). Esta abordagem meto-
doldgica permitiu ainda que compreendessem
a diferenca entre abordagem multidisciplinar
e interdisciplinar (49%) e que reconhecessem
a abordagem interdisciplinar como promotora
de diferentes perspetivas cientificas (60%). Por
fim, 71% dos estudantes consideraram que de-
senvolveram o conceito de atitude interdiscipli-
nar. Como resultado do percurso desenvolvido,
58% dos estudantes afirmaram que este trabalho
contribuiu para valorizarem a literacia, ndo so
cientifica, mas também histérica e geografica.
No dominio das competéncias tecnoldgicas, 77%
dos estudantes afirmaram terem desenvolvido
competéncias na utilizacdo das Tecnologias de
Informacdo Geografica. A analise das propostas
de projetos CienTE delineados pelos estudantes
permitiu verificar que cerca de 70% se apropria-
ram da metodologia e demonstraram capacida-
de de a vir a aplicar na sua pratica profissional
futura, a partir da experiéncia que lhes foi pro-
porcionada na sua formacéao.

CONCLUSOES

O CienTE permite aos estudantes da Educacao
Superior, no &mbito da formacao de professores,
uma visao interdisciplinar e humanizada do co-
nhecimento e o desenvolvimento de competén-
cias relevantes para a sua futura atividade pro-
fissional. Esta metodologia permite trabalhar o
curriculo, promover a abordagem interdisciplinar
do conhecimento, a literacia cientifica, historica
e geografica, construir uma imagem historica-
mente mais realista da descoberta cientifica e
desenvolver a capacidades investigativa. Para
a sua aplicacdo em outros contextos do ensino
superior o(s) docente(s) poderdo definir outros
critérios de selecdo das personalidades.

A metodologia CienTE pode ser aplicada consi-
derando trés abordagens distintas. Na primeira,
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os estudantes elaboram biografias de diferentes
personalidades, possibilitando cada uma delas o
conhecimento das trajetodrias individuais de per-
sonalidades que interagem com o meio e contri-
buem para o avanco cientifico. Numa segunda
abordagem, parte-se de uma ou mais biografias,
para trabalhar um conteudo especifico. Na ter-
ceira abordagem, o docente elabora e apresenta
a(s) biografia(s), trabalhando com os estudantes
o0 conteudo e a nogdo do conhecimento contex-
tualizado nas diferentes épocas.
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PRATICAS DE
INOVACAO
PEDAGOGICA

O PROJETO
CLINICALMODELLING

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

O desenvolvimento de competéncias técnicas e
transversais por parte dos profissionais de sau-
de constitui um desafio crescente face a com-
plexidade dos contextos clinicos atuais. O proje-
to ClinicalModelling: Video-Modelling Approach
Applied to the Initial and Continuous Professio-
nal Development of Surgeries Teams, financiado
pelo programa ERASMUS-EDU-2022-PI-ALL-
-INNOV (n.2 101111665), propde uma abordagem
pedagdgica inovadora, assente na telementoria
e no video modelling, apoiada em tecnologias
emergentes como os oculos inteligentes. Preten-
de-se, com esta estratégia, reforcar as compe-
téncias técnicas e pedagdgicas de profissionais
e estudantes da area da saude.

Coordenado pela Santa Maria Health Scho-
ol (Portugal), o projeto envolve um consodrcio
transnacional composto por nove entidades de
quatro paises (Portugal, Eslovénia, Poldnia e Es-
panha). O nucleo académico integra trés institui-
cdes com experiéncia consolidada na formacao
em saude: Santa Maria Health School, University
of Ljubljana e University of Santiago de Com-
postela. A componente clinica é assegurada por
trés hospitais: Splosna Bolnisnica Novo Mesto,
Hospital Santa Maria e Servizo Galego de Sau-
de; enquanto a vertente tecnoldgica conta com
a participacdo das PME SurgeonMate e INOVA+.
Os objetivos centrais do projeto incluem: capa-
citar profissionais para o uso de déculos inteli-
gentes na captacdo e analise de videos clinicos;
preparar formadores para a integracdo de tec-
nologias imersivas no ensino pratico; promover
competéncias socioemocionais nos estudantes;
desenvolver e testar mddulos pedagdgicos para
0 ensino pré e pds-graduado em Enfermagem; e
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explorar a aplicabilidade desta metodologia em
residéncias médicas e estagios clinicos.

DESENVOLVIMENTO

No ambito do projeto, a Santa Maria Health
School implementou a metodologia de video
self-modelling com recurso a oculos inteligen-
tes em dois contextos distintos de formacéo: o
treino em Suporte Basico de Vida (SBV) e a for-
macdo em Instrumentacdo Cirdrgica. Em ambos
0S casos, a estratégia pedagodgica adotada visou
reforcar as competéncias técnicas dos estudan-
tes do ensino pré e pds-graduado, incentivando
o envolvimento ativo na aprendizagem e promo-
vendo uma autorreflexao critica sobre o desem-
penho individual.

Esta metodologia insere-se numa perspetiva pe-
dagdgica inovadora, centrada na autorregulacao
da aprendizagem, no desenvolvimento da cons-
ciéncia metacognitiva e na melhoria continua.
Ao possibilitar a visualizacdo do desempenho na
primeira pessoa, o video self-modelling consti-
tui-se como uma ferramenta importante para a
identificacdo de areas de melhoria e para o refor-
co da confianca técnica, aspetos determinantes
na qualificacdo profissional.

A formacdo seguiu um modelo experimental
comparativo, com dois grupos: um grupo expe-
rimental, que utilizou a metodologia de video
self-modelling, e um grupo de controlo, subme-
tido a formacédo tradicional. A participacdo foi
voluntdria e os participantes foram distribuidos
aleatoriamente entre os grupos, assegurando-se
a diversidade e representatividade da amostra,
fundamentais para garantir a validade dos resul-
tados.

Antes do inicio da formacdo, foram recolhidos
dados sociodemograficos e avaliadas as perce-
cbes da autoeficacia, utilizando instrumentos
validados e adaptados ao contexto nacional. O
desempenho técnico foi avaliado através de uma
ficha de observagdo sistematica, concebida es-
pecificamente para o projeto, permitindo o re-
gisto rigoroso da execucdo dos procedimentos
— nomeadamente, o algoritmo de SBV e os pas-
sos da montagem da mesa cirurgica para uma
hernioplastia inguinal.

Durante a formacdo, os estudantes do grupo
experimental utilizaram dculos inteligentes para
registar, em video, a sua execucdo dos proce-

37

dimentos em primeira pessoa. Posteriormente,
visualizaram esses registos, realizando uma au-
torreflexdo, que permitiu identificar pontos for-
tes e aspetos a melhorar. Seguiu-se a repeticao
dos exercicios com incorporacao das correcdes
identificadas, consolidando a aprendizagem. O
grupo de controlo realizou o treino com base em
meétodos tradicionais, incluindo feedback dos
formadores, mas sem recurso a video.

Apds o processo formativo, foi realizada uma
avaliacdo qualitativa das percecdes dos estu-
dantes do grupo experimental relativamente a
metodologia, explorando a utilidade do video
self~-modelling, o conforto e usabilidade dos 6cu-
los inteligentes, e a percecdo de eficacia e moti-
vacao. Esta avaliacdo permitiu captar dimensdes
subjetivas relevantes para a aceitacdo e integra-
cdo futura da metodologia nos curriculos de for-
macao.

RESULTADOS

Os resultados evidenciaram melhorias signifi-
cativas no desempenho técnico dos estudantes
do grupo experimental. A anadlise das fichas de
observacao sistematica revelou uma progressao
consistente na execucdo correta dos procedi-
mentos, tanto no treino de SBV como na forma-
cdo em instrumentacdo cirurgica, em compara-
¢cdo com os grupos de controlo.

Relativamente a percecdo de autoeficacia, ve-
rificou-se uma evolucdo positiva em ambos os
grupos. No entanto, os estudantes do grupo ex-
perimental demonstraram uma melhoria ligeira-
mente superior, sugerindo que o uso do video
self-modelling tera contribuido para um reforco
adicional da confianca na execu¢do dos procedi-
mentos clinicos.

A avaliacdo qualitativa revelou uma percecao
globalmente muito positiva sobre a metodologia.
Os estudantes destacaram a utilidade do recurso
a video para identificar aspetos técnicos menos
evidentes durante a execucdo pratica, valorizan-
do a possibilidade de realizar uma autorreflexao
mais consciente e direcionada. O uso de d6culos
inteligentes foi igualmente bem avaliado, sendo
descrito como intuitivo e eficaz na captacdo de
imagens em primeira pessoa, embora tenham
sido apontadas limitacdes em termos de confor-
to e ergonomia, com sugestdes de melhoria para
contextos de treino mais prolongados.
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Adicionalmente, os estudantes manifestaram
interesse na aplicacdo da metodologia a outros
procedimentos técnicos da pratica de Enferma-
gem, como a colocac¢do de cateteres, administra-
cdo de injetaveis e lavagem cirdrgica das maos.
Estas sugestdes reforcam o potencial de genera-
lizacdo da abordagem, enquanto ferramenta pe-
dagdgica versatil e eficaz para contextos clinicos
diversificados.

REFLEXAO

A implementacdo da metodologia de video self-
-modelling revelou-se uma estratégia pedagdgica
promissora para o desenvolvimento de competén-
cias técnicas no ensino de Enfermagem. A possi-
bilidade de os estudantes visualizarem a prépria
atuacdo em primeira pessoa potenciou uma au-
torreflexdo orientada, facilitando a aprendizagem
autéonoma e a melhoria continua. Este processo
contribuiu para o reforco da confianca técnica e
da percecado de autoeficacia, aspetos essenciais na
consolidacdo das competéncias profissionais.

A avaliacdo qualitativa das percecdes dos estudan-
tes reforca o valor pedagdgico da metodologia,
nomeadamente pela maior atencdo aos detalhes
técnicos e pela detecdo precoce de erros. Ape-
sar de algumas limitacdes identificadas quanto
ao conforto dos éculos inteligentes, a tecnologia
demonstrou ser funcional e acessivel, com elevado
potencial de integracdo em diferentes contextos
formativos.

As sugestdes apresentadas pelos estudantes
quanto a aplicabilidade do video se/f~-modelling a
outras dreas praticas indicam um elevado poten-
cial de expansado da abordagem. Esta flexibilidade
metodoldgica podera contribuir para aprendiza-
gens mais eficazes, interativas e centradas no es-
tudante.

Por outro lado, a experiéncia sublinha a impor-
tancia de equilibrar a inovacao tecnoldgica com a
usabilidade pratica e com o papel pedagodgico dos
formadores. A integracao de feedback estruturado
e de videos de referéncia podera enriquecer ainda
mais o processo formativo.

Em suma, os resultados obtidos reforcam a rele-
vancia do video se/f-modelling como ferramenta
pedagdgica inovadora, articulando tecnologia e
pedagogia para promover aprendizagens signifi-
cativas e alinhadas com as exigéncias do ensino
clinico contemporaneo. Os dados recolhidos no
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ambito desta intervengéo sustentam o valor das
metodologias baseadas em video no ensino pra-
tico e permitem identificar oportunidades para a
sua integracdo e aperfeicoamento.

DISCLAIMER EU: Financiado pela Unido Euro-
peia. Os pontos de vista e as opinides expres-
sas sdo as do(s) autor(es) e ndo refletem neces-
sariamente a posicdo da Unido Europeia ou da
Agéncia de Execucdo Europeia da Educacado e
da Cultura (EACEA). Nem a Unido Europeia nem
a EACEA podem ser tidos como responsaveis
por essas opinides.
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NARRATIVA DA
FORMADORA -
BOAS PRATICAS
PEDAGOGICAS

NA FORMACAO
“pPLATAFORMA OPEN
LMS: AMBIENTACAO
E APLICACAO DE
RECURSOS”

SHARING OF BEST PRACTICES

Enquanto formadora do curso “Plataforma
Open LMS: ambienta¢do e aplicacdao de recur-
sos”, promovida pelo Centro de Exceléncia Pe-
dagdgica PEDAGOGIA XXI, tive a oportunidade
e o privilégio de acompanhar docentes de di-
ferentes areas disciplinares no seu processo de
desenvolvimento profissional, num percurso de
capacitacdo pedagodgica digital, realizado em
formato online sincrono.

Esta formacao foi concebida com o objetivo de
promover uma experiéncia pedagdgica signi-
ficativa, com base nas premissas de inovagao,
humanizagcdo e autonomia promovidas pelo
consorcio, ndo se limitando apenas a ser uma ex-
ploracdo meramente técnica da plataforma.
Tinha entdo o intuito de se apresentar como
uma oportunidade de aquisicdo de competén-
cias tecnoldgicas por parte dos docentes e de
desenvolver praticas pedagdgicas digitais no
€ensino superior.

Desde o primeiro momento, procurei criar um
ambiente de aprendizagem colaborativo, cen-
trado nos formandos, seguindo os pressupostos
orientadores do PEDAGOGIA XXI, tais como o
foco no estudante, a promog¢do da autonomia,
a cultura de experimenta¢do e a utilizagdo da
tecnologia com finalidades pedagégicas.

Esta acdo de formacao teve em conta os princi-
pios fundamentais das boas praticas pedagdgi-
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cas, tendo como base a inovacao tecnoldgica
aliada a aprendizagem ativa, orientada pela ex-
ploracdo. Sao estes:

1. Ambientacdo humanizada a plataforma
A formacéo iniciou com uma sessdao de ambien-
tacdo humanizada, envolvendo dinadmicas de
apresentacdo e partilha de expectativas. Segui-
damente os docentes foram convidados a explo-
rar a interface da plataforma Open LMS, os perfis
de utilizador, permissdes, login, personalizacdo
do perfil e organizacao inicial de cursos. A simu-
lacdo do papel de estudante assumiu bastante
importancia para que os formandos percebes-
sem a légica da navegacao e a estrutura dos cur-
sos na perspetiva discente.
Para cada formando foi ainda disponibilizado um
espaco “sandbox” na Open LMS para que, indi-
vidualmente, pudessem experimentar, explorar e
“errar” em seguranca.

Boa pratica: Simulacdo de um ambiente em
duas perspetivas, estudante e docente, para que
os formandos pudessem compreender a usabili-
dade da plataforma a partir das duas formas de
visualizacao.

2. Aprendizagem ativa e aplicabilidade
imediata
A formacdo foi organizada em modulos curtos
e aplicaveis, abordando recursos essenciais, tais
como:
e Criacdo de conteudos (paginas, ficheiros,
URL);
Gestdo de féruns e mensagens;
Integracado de testes e questionarios;
Avaliacdo continua via tarefas e rubricas;
Exploracdo e introducédo a recursos e funcio-
nalidades adicionais considerados uteis pe-
los formandos.

Em cada sessdo os formandos foram convidados
a realizar “microdesafios praticos”, em tempo
real, com partilha dos resultados. Esta pratica
valorizou o “learning by doing”, estimulando a
autonomia e a confianca tecnoldgica, bem como
a partilha de experiéncias e de dificuldades com
os demais intervenientes.
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Boa pratica: Atividades praticas, “mao-na-mas-
sa”, sincronizadas com o apoio da formadora,
complementadas com exercicios de consolida-
cdo de conhecimentos.

3. Feedback continuo e formativo
Uso sistematico de feedback multimodal: oral,
escrito e via chat nas sessdes sincronas.
Foi também realizado um pequeno questionario
no sentido de aferir os interesses dos formandos,
gue conduziu a introducdo de ferramentas com-
plementares como Livro, H5P, Assiduidade, Chat
e Galeria. Esta abordagem permitiu personalizar
a formagéo até ao final,
respondendo as necessidades emergentes e de-
monstrando o potencial expansivo da Open LMS.

Boa pratica: Modelacdo de praticas de avaliacdo
formativa digital aplicaveis ao contexto de sala
de aula real. Adequacdo dos conteudos da for-
macao as necessidades dos formandos.

4, Construcgao coletiva do conhecimento

Foi implementada uma ldgica de comunidade
de pratica temporaria, onde os docentes parti-
lhavam exemplos reais das suas Unidades Curri-
culares, dificuldades, solu¢cdes criativas e ideias
de aplicacdo dos recursos explorados. Por sua
vez, coma devida autorizacao, foram partilhados
exemplos de utilizacdo de recursos em contexto
real, aplicados a unidades curriculares leciona-
das no ISCE.

Boa pratica: Criacdo e dinamizacdo de uma co-
munidade de pratica docente, baseada nos pres-
supostos da formacado colaborativa, da aprendi-
zagem entre pares e da formacdo de comunida-
des de aprendizagem profissional.

5. Reflexdo pedagdgica e integracao pra-
tica
Cada sessdao contemplava uma breve reflexdo
orientada, articulando os aspetos técnicos com
0Ss seus potenciais usos e impactos pedagdgicos.
A questao base seria: “Como é que este recurso
pode contribuir para a aprendizagem dos estu-
dantes?”
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Boa pratica: Promocédo da reflexdo pedagdgica
com foco na integracao pratica de recursos edu-
cativos, alinhada com os principios da pedago-
gia critica, do design instrucional reflexivo e da
integracdo significativa de tecnologias no ensi-
no.

Encerrdmos com um debate aberto sobre boas
praticas, partilha de experiéncias de aplicacdo
imediata nas Unidades Curriculares e preenchi-
mento do questiondrio de avaliacdo da forma-
cdo, que recolheu contribuicdes valiosas para
futuras edicdes.

Impactos observados nos formandos
No final do curso, os participantes relataram:

e Maior seguranca no uso autonomo da Open
LMS;

* Aplicacdo imediata dos recursos nas suas
Unidades Curriculares;

* Maior motivacdo para integrar tecnologia de
forma pedagdgica, e ndo apenas funcional.

Este percurso evidenciou que, quando é pro-
movida a formacao docente ativa, intencional e
suportada por uma cultura de exceléncia peda-
godgica, é possivel provocar mudancas reais nas
praticas de ensino no ensino superior.

Ao longo das sessdes, evidenciaram-se boas
praticas pedagdgicas digitais alinhadas com a
visdo do consércio PEDAGOGIA XXI:
e Aprendizagem ativa com tarefas praticas
em tempo real;
e Exploracao reflexiva do papel docente e
discente;
* Integracdo pedagdgica da tecnologia e
ndo apenas funcional,;
e Criacdo de uma comunidade de pratica
temporaria, mas robusta;
*  Promocédo de competéncias digitais cri-
ticas para o ensino superior contempo-
raneo.
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INOVACAO E
TRANSFORMACAO:
SOU DOCENTE DO
ENSINO SUPERIOR.
E AGORA?

SHARING OF BEST PRACTICES

De entre as varias dimensdes e competéncias
gue sao esperadas, justamente, de um docente
do ensino superior, hd, neste momento, uma que
mais se destaca: a capacidade de inovar. Inovar
com e para os estudantes e pares.

A ambicdo de semelhante capacidade coloca
desafios que, a partida, se para uns parecem
atingiveis, para outros trata-se de obstaculos
dificeis de transpor. Assim, hd na palavra que
hoje é uma realidade no universo do docente
universitario, e na perspetiva aqui apresentada,
alguns pontos a considerar:

1. nem tudo o que é novo é inovacao;

2. nem sempre os cenarios de inovacao
(praticas, estruturas, meios) resultam;

3. nem sempre é feita a distincdo entre ativi-
dades de inovacao (processo) e inovacao
enquanto produto; e

4. muitas vezes os pontos 2 e 3 conjugam-
-se, afastando o docente do seu objetivo,
ou objetivos, e levantando barreiras que o
impedem de corresponder as expetativas
tanto dos estudantes, em primeiro lugar,
como da instituicdo que representa.

Devemos, todavia, salientar que, felizmente,
muito de positivo tem sido feito, frequentemente
com consequéncias proveitosas e, nesse sentido,
inovadoras. As varias atividades que colocam o
docente e os seus pares no mesmo espag¢o de
lecionacao, por exemplo, como é a observacado de
aulas, de um modo que ndo deixa margem para
qualguer duvida, fomentam troca de opinides e
procura de solucdes para uma acao desenvolvida
ou a desenvolver; igualmente, a procura de
atualizacdo em dreas que se cruzam com as
nossas unidades curriculares de lecionacao
ou em areas que, apesar de mais estranhas e
incomuns, nos fazem refletir sobre a nossa
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prépria acdo, aporta sempre conhecimentos que
se podem reciclar ou reinventar, ou seja, que
proporcionam a inovacao. As formacdes que sdo
oferecidas no Projeto Pedagogia XXI| sdo disso
um bom exemplo.

Ndo podemos deixar de, finalmente, referir
os constantes desafios que se colocam a um
docente do ensino superior, tanto enqguanto
profissional perante o seu proprio conhecimento,
como perante os seus estudantes enquanto
motor motivador e orientador: autonomia,
criatividade, criticidade e partilha. Estes quatro
conceitos sao recorrentes nas leituras que
fazemos, nas formacdes a que assistimos e,
muito principalmente, nos cendrios didrios que
gueremos e conseguimos, tantas vezes, tracar
nas nossas salas de aula e fora delas.

Neste estadio, parece-nos encaixar perfeitamente
uma frase exibida em ecrda na Web Summit de
novembro: “The illiterate of the 21t century will
not be those who cannot read and write, but
those who cannot learn, unlearn, and relearn”.
A questdo que devemos colocar-nos, no desafio
perante nods, serd: sou docente do ensino
superior, sim; e agora?
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PEDAGOGIA POSITIVA

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

A inovacao pedagodgica designa a introducao e
recurso a métodos, estratégias ou tecnologias
que transformam e otimizam o processo de en-
sino-aprendizagem, privilegiando a adaptacao
as necessidades dos atuais estudantes, incidin-
do na personalizacdo da aprendizagem, na cola-
boracdo e no pensamento critico e criativo (La-
Croix, 2020).

O pensamento critico e criativo é atualmente
considerado uma competéncia nuclear no con-
texto do ensino superior, refletindo as exigéncias
de uma sociedade complexa e em permanente
transformacdo. Entende-se como fundamental
para o desempenho académico dos estudantes,
bem como para a sua preparacdo enquanto pro-
fissionais e cidadaos, capazes de intervir de for-
ma informada, ética e inovadora (KumandasOz-
tirk & UluKalin, 2025).

Segundo Dwyer (2023), o pensamento critico
consiste na analise, interpretacao, avaliacéo e in-
feréncia rigorosa de ideias, sendo essencial para
a tomada de decisdes fundamentadas. J& a cria-
tividade, para Fischer & Barabasch (2023) desig-
na a capacidade de produzir ideias inovadoras e
Uteis, sendo imprescindivel na resolucdo de pro-
blemas complexos e na adaptacdo a contextos
incertos.

De acordo com Chen et al. (2025), ambientes de
aprendizagem que promovem a curiosidade e a
reflexdo favorecem o desenvolvimento dessas
competéncias, assim como ambientes promoto-
res do bem-estar emocional, do desenvolvimen-
to emocional e das potencialidades individuais,
contextos estes proporcionados pela pedagogia
positiva (Waters & Loton, 2019).

A pedagogia positiva, com as suas raizes na psi-
cologia positiva (Seligman, 2002), surge como
uma abordagem educativa centrada no desen-
volvimento integral da pessoa (Waters & Loton,
2019). Parte da conviccdo de que cada estudan-
te tem potencialidades que podem e devem ser
reconhecidas, estimuladas e valorizadas no con-
texto escolar, dando primazia ao respeito pela
sua singularidade, ao estimulo das suas capaci-
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dades e a construcao de relacdes significativas
com os outros (Waters & Loton, 2019).

Na perspetiva da pedagogia positiva identificar
e trabalhar a partir dos pontos fortes de cada es-
tudante pode ser profundamente transformador,
na medida em que, quando o estudante se reco-
nhece nas tarefas que realiza, aumenta o seu en-
volvimento no processo educativo. Essa auten-
ticidade promove sentimentos de competéncia,
entusiasmo e realiza¢do, favorecendo aprendiza-
gens mais duradouras e significativas (Waters &
Loton, 2019).

Em oposicdo aos métodos comuns, assentes na
correcao do erro, no reforco da disciplina e na
padronizacdo dos desempenhos, a pedagogia
positiva procura instruir com énfase nas qualida-
des, na compreensdo e no cultivo de emocdes
positivas enquanto catalisadores do processo de
ensino-aprendizagem. Ndo anula as dificuldades,
mas reconhece-as e opta por partir do que estad
bem para construir o que ainda falta (Waters &
Loton, 2019).

No admbito da participacdo, enquanto docentes
da ESSNorteCVP, no Centro de Exceléncia de
Formacado Pedagdgica do consoércio “Pedagogia
XXI” foi possivel frequentar o curso “Pedago-
gia Positiva”, com impacto no planeamento das
Unidades Curriculares do ano letivo 2025/2026,
de Fundamentos de Enfermagem | do Curso de
Licenciatura em Enfermagem e de Desenvolvi-
mento Pessoal e Comunicacdo Terapéutica do
Curso de Mestrado em Enfermagem de Saude
Mental e Psiquiatrica.

As estratégias adiante sugeridas derivam do
curso frequentado, sustentando-se em cinco
principios essenciais: desenvolvimento de uma
atitude positiva e de apoio ao estudante; cultivo
de competéncias socio-emocionais; estimulo da
motivacdo através do encorajamento; promoc¢ao
de respeito mutuo; reconhecimento do papel
central das emocdes na aprendizagem.

DESENVOLVIMENTO: PLANEAMENTO E EN-
QUADRAMENTO PEDAGOGICO

A implementacdo da “Pedagogia Positiva” nas
Unidades Curriculares acima referidas, surge en-
quanto estratégia pedagdgica inovadora com o
objetivo de identificar e promover o desenvolvi-
mento de potencialidades individuais, ao longo
do semestre, facilitando aprendizagens mais du-
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radouras e significativas e o sentido de propdsito
profissional.

Na primeira aula de cada uma das unidades cur-
riculares serdo apresentados os principios essen-
ciais da “Pedagogia Positiva”, explicando-se que,
ao longo das mesmas, serdo introduzidas técni-
cas da metodologia ativa de aprendizagem.

A primeira aula devera comecar com a apresen-
tacdo e estabelecimento de limites claros subja-
centes ao decurso da unidade curricular, supor-
tada numa postura docente com presenca po-
sitiva, linguagem afirmativa, empatia e abertura
ao dialogo.

Posteriormente, prosseguir-se-a com a proposta
de dois desafios, que passam pela resposta as
questdes: “O que espera desta experiéncia?’ e
“O gue gostaria de encontrar?”. Os estudantes
serdo convidados a partilhar as suas respostas,
gue serdo discutidas, em grupo.

Ao longo das restantes aulas tedrico-praticas
e de forma planeada os estudantes serdo con-
vidados a responder aos seguintes desafios /
questdes, tanto em contexto de aula, como sob
a forma de trabalho para casa, com posterior
discussado: “escreva 10 palavras / frases sobre o
gue significa felicidade para si”; “Esta preparado
para a auto-lideranca? Justifique com base em
habilidades pessoais (psicoldgicas, espirituais,
cognitivas, competéncias e comportamentos) e
fatores externos (questdes organizacionais / cul-
turais).”; “Quais as caracteristicas pessoais posi-
tivas, os relacionamentos e atividades que gos-
taria de ver desenvolvidas?”; “Em que se desta-
cava quando era crianca?”; “Em que momentos
sente que é realmente auténtico?”; “Quais sdo as
atividades mais faceis para si?”; Preenchimento
do questiondrio VIA (https:/www.viacharacter.
org/); Escrita individual e posterior partilha em
grupo daquilo que se pretende aprender na uni-
dade curricular e das condi¢cdes ideais para a
conquista desse objetivo; “identifiqgue os 3 aspe-
tos mais faceis e os 3 mais dificeis da sua vida de
estudante”; “como viveria a sua vida se pudesse
vivé-la novamente?”; “Hoje, sinto-me agradecido
porque...”

Para cada um destes desafios devera ser reser-
vado um espaco de tempo maximo de 30 mi-
nutos da aula, antes da lecionacdo do conteudo
previsto.

No final de cada aula de Pratica Laboratorial de-
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vera ser promovido um momento, com a igual
duracao de 30 minutos, para feedback, do qual
se espera o desenvolvimento de capacidades de
reconhecimento e valorizacdo do outro; desen-
volvimento de capacidades de argumentacao e
construcdo de uma cultura de aprendizagem co-
letiva, onde o erro ndo € punitivo.

Para tal, propde-se a formacdo de grupos com
0 nUmero maximo de 7 elementos, distribuidos
por duas ilhas, de caracter construtivo orien-
tado para a conclusdo das frases: “gostei es-
pecialmente de....”; “achei interessante a forma
como...”; “poderias ainda melhorar se..”. Serd
ainda estimulada a reflexdo sobre como se sentiu
cada um dos estudantes a dar e receber feedba-
ck, com as seguintes questdes orientadoras: “o
gue aprendi sobre mim ao receber este comen-
tario?”; “de que forma o feedback me ajudou a
desenvolver-me?”.

AVALIACAO / REFLEXAO

No final de cada uma das unidades curriculares
e como forma de avaliacao sera realizada a ana-
lise SWOT das mesmas, de forma a promover a
reflexdo sobre as vantagens e desvantagens da
introducdo desta metodologia ativa de aprendi-
zagem nas referidas unidades curriculares.
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REALIDADE
AUMENTADA: UMA
NOVA DIMENSAO
PARA O ENSINO
SUPERIOR

SHARING OF BEST PRACTICES

A Realidade Aumentada (RA) tem vindo a afir-
mar-se como uma das tecnologias emergentes
mais promissoras para transformar os contextos
educativos contemporaneos. A sua capacidade
de integrar elementos digitais tridimensionais
no ambiente real oferece aos docentes e estu-
dantes oportunidades Unicas para reimaginar
as experiéncias de ensino e aprendizagem. No
contexto do Ensino Superior, onde se exige uma
constante inovacdo pedagodgica para dar res-
posta a complexidade dos saberes disciplinares
e a diversidade dos perfis estudantis, a RA apre-
senta-se como uma ferramenta potencialmente
revolucionaria. Foi neste enquadramento que o
curso “Ferramentas de Realidade Aumentada
para a Educacdo”, promovido pelo Consdrcio
Pedagogia XXI, assumiu um papel relevante na
formacédo pedagdgica de docentes do ensino su-
perior. Estruturado em regime online, este curso
de formacdo teve como objetivo principal ca-
pacitar os formandos (docentes do Ensino Supe-
rior) para o uso consciente e fundamentado da
RA nos seus contextos educativos, incentivando
a exploracao criativa das potencialidades desta
tecnologia.

Ao longo da formacéo, os participantes foram
convidados a refletir sobre os conceitos funda-
mentais associados a RA, a sua evolugao histori-
ca, os dispositivos e plataformas mais relevantes
(como Quiver, Merge Cube, 3DBear, ARLOOPA,
McGraw-Hill AR, CoSpaces Edu (agora Deligh-
tEX), entre outros) e as metodologias ativas que
melhor se articulam com esta tecnologia, como
a aprendizagem baseada em projetos, o story-
telling digital e a gamificagdo. Estas abordagens
foram estudadas de forma critica e operaciona-
lizadas através da concecdo e desenvolvimento



PEDAGOGIA XXI: BOAS PRATICAS DE INOVACAO E DE FORMAGCAO NA EDUCAGAO SUPERIOR

de experiéncias educativas com RA, adaptadas
as especificidades das diversas areas do conhe-
cimento.

Os trabalhos desenvolvidos pelos formandos
revelaram uma elevada qualidade pedagdgica e
criativa. Entre os exemplos apresentados, desta-
caram-se prototipos de atividades com visual-
izacdes 3D de estruturas anatdémicas no ambito
da saude, simulac¢des interativas de fendmenos
fisicos e quimicos para as ciéncias exatas, recon-
strucdes histdricas para o ensino das humani-
dades e experiéncias de storytelling em arte e
design. Estas atividades, para além de demon-
strar a versatilidade da RA, ilustraram como esta
pode promover a aprendizagem ativa, o pensa-
mento critico, a resolucdo de problemas e a co-
laboracdo entre pares.

Os resultados observados no curso alinham-se
com as conclusdes da literatura cientifica mais
recente. De acordo com Marin-Rodriguez et al.
(2023), a RA tem impacto positivo na motivacao
e no envolvimento dos estudantes, enquanto po-
tencia a compreensdo de conceitos complexos
e a retencdo do conhecimento. Salnyk et al.
(2023) reforcam que a introducédo de realidades
aumentadas e virtuais nos contextos pedagdgi-
cos do ensino superior constitui uma estratégia
eficaz para substituir métodos obsoletos e criar
ambientes de aprendizagem mais dindmicos e
motivadores. Outros estudos (Tene et al,, 2024)
sublinham o papel da RA na democratizacdo do
acesso ao conhecimento, uma vez que permite
criar simulacdes de ambientes laboratoriais, vis-
itas virtuais ou exploracdes geolocalizadas que,
de outra forma, seriam inalcancaveis para muitos
estudantes.

No entanto, a implementacdo da RA em contex-
tos reais de ensino implica também o reconhe-
cimento dos seus desafios. A formacdo alertou
para questdes como a necessidade de dispositi-
vos compativeis, a gestdo do tempo letivo para
atividades imersivas, a adequacao dos conteu-
dos e a formacéo técnica e pedagdgica dos do-
centes. Além disso, salientou-se a importancia
de uma integracdo curricular planeada e alinha-
da com os objetivos de aprendizagem, sob pena
de a RA ser utilizada apenas como uma curio-
sidade tecnoldgica sem impacto real no desen-
volvimento das competéncias dos estudantes.
Assim, a experiéncia do curso evidencia como a
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RA pode tornar-se uma aliada poderosa no pro-
cesso de transformacao do ensino superior. Mais
do que uma ferramenta, a RA representa um
novo paradigma educativo, no qual a interacdo
com o conhecimento é mediada por experién-
cias significativas, multisensoriais e cognitiva-
mente desafiantes. Esta transformacdo requer,
no entanto, uma abordagem consciente, critica
e sustentada, que articule inovacdo tecnoldgica,
intencionalidade pedagdgica e reflexdo didatica.
Ao partilhar esta boa pratica, pretendemos val-
orizar o contributo da formacdo pedagdgica
promovida pelo Centro de Exceléncia Pedagogia
XXI, que se assume como um espago de exper-
imentacdo, investigacdo e cocriacdo pedagodgi-
ca. Esta iniciativa, ao capacitar os docentes para
integrar a RA de forma critica e criativa, con-
tribui para a construcdo de um ensino superior
mais centrado no estudante, mais inclusivo, mais
dindmico e alinhado com os desafios da socie-
dade digital.
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Rosa Martins, IEES-ESEF, CIDI, Fafe CONTEXTO DE
PRATICA DE ENSINO

SUPERVISIONADA

SHARING OF BEST PRACTICES

No atual panorama educativo, torna-se impres-
cindivel adotar praticas pedagdgicas inovadoras
gue respondam as exigéncias da sociedade e
promovam aprendizagens significativas.

A transformacao das praticas educativas requer
conhecimento, reflexao critica e intencionalida-
de pedagodgica. Neste sentido, a formacdo dos
professores assume um papel importante para a
adocdo e aplicacdo eficaz de metodologias ino-
vadoras. S com uma base tedrica sdlida e expe-
riéncias praticas bem orientadas é possivel de-
senvolver estratégias pedagdgicas ajustadas as
necessidades dos alunos.

As metodologias ativas sdo abordagens pedago-
gicas centradas no aluno, promovendo a apren-
dizagem significativa e contextualizada (Bdas,
2015; Graca & Patricio, 2024). Com a aplicacao
destas metodologias, o/a professor/a deixar de
ser o detentor exclusivo do saber e passa a atuar
como um mediador, incentivando o protagonis-
mo do discente no processo educativo, através
de estratégias dinamicas, participativas e intera-
tivas (Bobas, 2015).

Um dos principais desafios enfrentados pela
educacao é a desmotivacdo dos alunos associa-
da, muitas vezes, a falta de adaptacdo aos mé-
todos de ensino e ritmos de aprendizagem. A
motivacdo é fundamental para o sucesso educa-
tivo, e o papel do/a professor/a consiste em criar
ambientes de aprendizagem envolventes, que
despertem o interesse dos alunos e favorecam
a aquisicao de conhecimentos. A inovacdo pe-
dagodgica assume-se como um motor para trans-
formar a sala de aula num espaco mais dindmico,
valorizando a participacdo, a autonomia, o pen-
samento critico e a colaboracéao.

Foi sugerido aos alunos que em contexto da Pra-
tica de Ensino Supervisionada aplicassem uma
metodologia inovadora. A aplicacao deste tipo
de metodologia em contexto de estagio permi-
te observar, na pratica, os beneficios aponta-
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dos pela literatura. Estudos demonstram que as
criangcas demonstram entusiasmo, curiosidade
e envolvimento, o que reforca a importancia de
praticas pedagdgicas alinhadas com o perfil dos
alunos do século XXI (Orlandi et al., 2018).
Apresentamos a aplicagdo de uma metodolo-
gia baseada na Gamificacdo que contribui para
transformar a sala num espaco mais atrativo,
onde os alunos aprendem de forma divertida e
participativa na realizacdo de tarefas e na con-
quista de objetivos (Graca & Patricio, 2024; Or-
landi et al, 2018).

Ao integrar elementos tipicos dos jogos — como
desafios, missdes, recompensas simbodlicas e
narrativas — a Gamificacdo estimula a motivacao
intrinseca tornando o processo de aprendiza-
gem mais envolvente e significativo (Werbach,
2017; Ryan & Deci, 2000).

A aula foi concebida sob a forma de uma narrati-
va ludica intitulada “A Aventura dos Super Reci-
cladores”, protagonizada pela mascote da Gera-
cdo Verdéo, apresentando os conceitos-chave da
sustentabilidade, como os 3R’s (Reduzir, Reuti-
lizar e Reciclar); os diferentes ecopontos (verde,
azul, amarelo, vermelho, castanho e laranja) e o
funcionamento do centro da triagem. As crian-
cas foram convidadas a cumprir trés missdes:
separar corretamente os residuos, construir ob-
jetos com materiais reutilizaveis e participar num
jogo de Kahoot com perguntas sobre os 3 R’s.

REn

Ja és Guardiao
do  Planeta
Junior!

Cartao do Super
Reciclador

QO
QO

Figura 1. Cartao Personalizado

Ja és
Guardido
Natureza!

Super
da
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Figura 2. Autocolantes

Cada missao cumprida com sucesso era recom-
pensada pela mascote da Geragcdao Verddo, que
entregou a cada criangca um cartdo personaliza-
do (Figura 1). A cada misséo superada, os alunos
recebiam autocolantes (Figura 2) para colar nos
seus cartdes individuais, simbolizando o seu pro-
gresso para salvarem o planeta.

Ao atingirem dois autocolantes, as criancas con-
quistavam o titulo de Guardides do Planeta Ju-
nior e ao fim de completarem as trés missdes e
reunirem um total de seis autocolantes, torna-
vam-se Super Guardides da Natureza.

No final da aula, as criancas despediram-se da
mascote Geracdo Verddo, que as parabenizou
com entusiasmo por terem derrotado o temido
Monstro do Lixo e ajudado a protegerem o pla-
neta Terra. Como reconhecimento pela dedica-
cdo, cada crianca recebeu um Diploma de Super
Guardido da Natureza (Figura 3) encerrando a
aventura com orgulho e sentido de missdo cum-
prida.

" ‘ DIPLOMA DE SUPER
(3

4 GUARDIAO DA NATUREZA

PELA SUA DEDICAGAO
EM APRENDER E APLICAR 0S 3RS (REDUZIR, REUTILIZAR E RECICLAR), PROTEGENDO O
PLANETA TERRA! COM ESTE GESTO, TORNOU-SE NUM SUPER GUARDIAO DO PLANETA.

Geragdo
Verdgio.

Assinatura do
Geragao Verdao:

CONCEDIDO NODIA/ _/ 2025

Figura 3. Diploma de Super Guardido da Natureza
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Esta estratégia, baseada em recompensas sim-
bdlicas e motivacdo extrinseca, funcionou como
um ponto de partida para despertar a motivacao
intrinseca (Abreu et al., 2023), promovendo a in-
teriorizacdo de comportamentos sustentaveis.
A abordagem revelou-se eficaz na consolidacao
dos conteudos e no desenvolvimento de com-
peténcias como a cooperacdo e a criatividade.
Os alunos mostraram-se envolvidos e demons-
traram compreensdo dos conceitos ambientais,
evidenciada pelas suas atitudes dentro e fora da
sala de aula.

O impacto da atividade ultrapassou os limites
da aula. Muitas criancas partilharam com as fa-
milias os conhecimentos adquiridos e comeca-
ram a praticar novos habitos sustentdveis em
casa. Estas evidéncias reforcam a ideia de que
a aprendizagem € mais eficaz quando associada
a emocodes positivas, interacdes sociais e tarefas
significativas (Li, Hew & Du, 2024; Giordano &
Souza, 2021).

A aula revelou-se extremamente positiva e cum-
priu com os objetivos previamente delineados,
tanto ao nivel dos conteudos, como do envol-
vimento e participacdo das criancas. Desde o
inicio, as criancas mostraram-se entusiasmadas,
alegres, curiosas e motivadas para participar ati-
vamente nas missdes propostas, o que se refletiu
num elevado nivel de envolvimento e numa boa
aquisicdo dos conteudos. A reacdo positiva das
criancas corrobora as ideias de Giordano e Sou-
za (2021), que defendem que a Gamificacao, ao
utilizar dindmicas de jogo, contribui para a cria-
cdo de ambientes de aprendizagem mais envol-
ventes e eficazes.

Do ponto de vista pedagdgico, a experiéncia foi
enriguecedora. A aplicacdo da Gamificacdo con-
firmou o seu potencial como estratégia de inova-
cdo pedagodgica, proporcionando uma aprendi-
zagem ativa e significativa, centrada no aluno e
promotora de valores e competéncias essenciais.
A adocdo de metodologias pedagdgicas inova-
doras, como a Gamificacdo, é fundamental para
responder as necessidades dos alunos de hoje.
Esta pratica desenvolvida em contexto de Prati-
ca de Ensino Supervisionada demonstrou a efi-
cacia desta abordagem em promover aprendiza-
gens duradouras, o desenvolvimento de compe-
téncias e o envolvimento ativo dos alunos.

A implementacao eficaz da Gamificacdo em con-
texto de sala de aula requer planeamento, cria-
tividade e pratica reflexiva. Com objetivos peda-
gdgicos bem definidos e estratégias adequadas,
esta metodologia transforma a sala de aula num
espaco mais motivador, inclusivo e centrado no
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aluno. Contudo, requer preparacao por parte dos
professores para enfrentarem os desafios prati-
cos e garantir que a aprendizagem dos alunos
seja o seu foco central (Gomes & Pereira, 2021 e
Orlandi et al., 2018).

Esta experiéncia reforca o compromisso com
uma pratica docente reflexiva, criativa e alinhada
com os desafios da educacdo contemporanea.
A formacao pedagdgica dos docentes revela-se
fundamental para o desenvolvimento de com-
peténcias para planear, implementar e avaliar
praticas inovadoras, garantindo que estas este-
jam alinhadas com os objetivos curriculares e as
caracteristicas dos grupos de alunos. Promove
a reflexdo sobre a pratica ajustando estratégias,
antecipando dificuldades e adotando uma pos-
tura investigativa e colaborativa. Investir na for-
macao € investir na qualidade da educacédo e na
preparacdo de professores capazes de inspirar,
motivar e promover aprendizagens significati-
vas.
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INTRODUCAO

No contexto do Espaco Europeu de Ensino Supe-
rior (EEES), o paradigma educacional atual enfa-
tiza a centralidade do estudante nos processos
de ensino, aprendizagem e avaliacdo. Este para-
digma promove uma abordagem ativa, reflexiva
e colaborativa, na qual o estudante assume um
papel central na construcdo do seu conhecimen-
to e no desenvolvimento de competéncias pro-
fissionais (Coliiir, J.H., et al., 2022). Neste enqua-
dramento, o peer feedback surge como uma me-
todologia pedagdgica inovadora que favorece a
aprendizagem entre pares, promovendo a autor-
regulacdo, a reflex&o critica e o desenvolvimento
de competéncias metacognitivas (Lerchenfeldt,
S., et al, 2019). A sua integracdo em contextos
de ensino clinico em enfermagem responde a
necessidade de formar profissionais capazes de
tomar decisées fundamentadas, comunicar efi-
cazmente e refletir sobre a sua pratica. O modelo
PEERFEED-ECIlinico 1.0, desenvolvido por Ferrei-
ra et al. (2023), constitui uma resposta estrutu-
rada e baseada na investigacdo para operacio-
nalizar o peer feedback em ambientes clinicos
supervisionados.

DESENVOLVIMENTO

O peer feedback é definido como um proces-
so interativo no qual os estudantes partilham
comentarios construtivos sobre o desempenho
relativo a resultados de aprendizagem e respeti-
vos critérios, com a finalidade de promover o de-
senvolvimento de competéncias para o exercicio
profissional futuro (Chicca, J., 2022). Diferen-
cia-se da avaliacao entre pares por nao atribuir
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classificacdes formais, centrando-se na melhoria
continua e na compreenséo dos critérios de de-
sempenho académicos e resultados de aprendi-
zagem esperados. A literatura recente destaca
o impacto positivo do peer feedback no ensino
superior, nomeadamente na promog¢ao da apren-
dizagem autorregulada, da motivacdo intrinseca
e da melhoria do desempenho académico (Si-
monsmeier et al., 2020; Noroozi et al., 2023). As
competéncias metacognitivas, por sua vez, refe-
rem-se a capacidade de planear, monitorizar e
avaliar os proprios processos de aprendizagem
(Panadero, 2017). Estas competéncias sao fun-
damentais para a pratica profissional em enfer-
magem, pois permitem ao estudante refletir cri-
ticamente sobre as suas ag¢des, tomar decisdes
informadas e adaptar-se a contextos complexos.
O modelo PEERFEED-ECIinico 1.0 foi concebido
com base numa abordagem construtivista e num
desenho metodoldgico multimétodo, integrando
investigacdo-acdo participativa e estudo quase-
-experimental. Este modelo propde quatro niveis
de implementacdo, promovendo a autorregula-
cdo da aprendizagem, o feedback convergen-
te com supervisores e o reforco da identidade
profissional dos estudantes (Ferreira, A., et al,,
2023). Neste sentido, a sua implementacéo re-
quer:

Envolvimento dos 6rgdos cientifico e pe-
dagdgico

Modelo Educativo alinhado com paradig-
ma de ensino, aprendizagem e avaliacdo
centrado no estudante

Regulamentacdo e integracdo curricular
(FUC)

Formacdo de docentes

Formacdo de estudantes

Aplicacdo pratica, monitorizacdo e ava-
liacdo de impacto

RESULTADOS

A implementacdo do modelo PEERFEED-ECIi-
nico 1.0 em unidades curriculares de ensino ou
pratica em contexto clinico, evidencia um impac-
to significativo no desenvolvimento de compe-
téncias metacognitivas, nomeadamente na au-
torreflexdo, autorregulacdo, tomada de decisao
e comunicacdo interpessoal. Destaca-se ainda a
criacdo de uma Guideline estruturada para orien-
tar a pratica do peer feedback em contexto cli-
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nico, assegurando a sua consisténcia, qualidade
e alinhamento com os objetivos pedagodgicos.
As caracteristicas essenciais do peer feedback
eficaz incluem: Ser Oportuno; Ser Construtivo,
Ser Proactivo, Ser Significativo, Ser Realistas; Ser
Descritivo; Criar Evidéncia, Evitar Comparacbes
e Compromisso do Estudante (Ferreira, A., et al,,
2023). A aplicacdo do modelo contribuiu para
o reforco do sentido de pertenca, da identida-
de profissional e da literacia metacognitiva dos
estudantes.

AVALIACAO/REFLEXAO

O Modelo PEERFEED-ECIinico 1.0 caracteriza-se
por ser uma pratica de inovacao pedagdgica que
se revela eficaz na promog¢édo de aprendizagens
significativas e no desenvolvimento de compe-
téncias transversais de estudantes de ensino su-
perior. Entre os principais beneficios destacam-
-se: a melhoria das competéncias metacogniti-
vas dos estudantes, a promoc¢dao da participacéo,
autonomia e da autorregulacdo, o reforco da
supervisao clinica como processo formativo, e o
potencial de replicabilidade em diferentes con-
textos institucionais. Apesar de desafios como
a resisténcia inicial dos estudantes e a necessi-
dade de formacao prévia, quer destes quer dos
docentes, os dados sugerem que o peer fee-
dback, quando estruturado e contextualizado, é
uma ferramenta poderosa para a inovacdo peda-
godgica e a formacado de profissionais reflexivos
e competentes, face as necessidades atuais de
contextos profissionais complexos.
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EDUCAR PARA
A DECISAO NA
EDUCACAO
SUPERIOR: MANTLE
OF THE EXPERT E
COMMISSION MODEL

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

A Educacdo desempenha uma funcdo essen-
cial na preparacao das prdoximas geracdes para
os desafios e oportunidades dos trabalhos do/
no futuro. A medida que a sociedade progri-
de, as exigéncias aumentam e requerem abor-
dagens inovadoras focadas em aprendizagens
abrangentes, flexiveis e dindmicas, com ligacdo
a realidade econdmica e empresarial, e que, de-
fendemos, promovam em simultanéo o desen-
volvimento de uma consciéncia ética para uma
sociedade mais equitativa, sustentavel e huma-
nista. De acordo com o relatdério “Future of Jobs”
(2020) do World Economic Forum, sdo diversas
as competéncias a desenvolver, como o pensa-
mento analitico e criativo, concomitantemente
com as competéncias cognitivas. Neste contex-
to, educar para a decisdo, numa ldogica de em-
preendedorismo, € um olhar sobre o mundo, ali-
cercado no conhecimento e na inovacgao, a partir
do envolvimento de pessoas e articulacdo de
processos que, em conjunto, promovem a cons-
trucdo de ideias, a avaliacdo de oportunidades,
a mobilizacdo de recursos, a assuncdo de riscos
e a concretizacdo de iniciativas diferenciadas e
de sucesso. E, assim, fundamental que a Educa-
cdo Superior proporcione acdes estratégicas de
ensino favoraveis a aquisicdo de conhecimentos
e ao desenvolvimento de atitudes, capacidades
e valores promotores do espirito empreendedor,
nomeadamente, criatividade, inovacdo, organi-
zacao, planeamento, responsabilidade, lideran-
ca, trabalho em grupo, visdo de futuro, assuncao
de riscos, resiliéncia e curiosidade cientifica.

A assinatura da Declaracdo de Bolonha, em 19 de
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junho de 1999, por representantes de 29 paises
europeus, marcou o inicio de uma profunda re-
configuracdo do ensino superior na Europa. Este
documento fundacional estabeleceu os principios
orientadores para a criacdo do Espaco Europeu
de Ensino Superior, com o objetivo de promover
a convergéncia dos sistemas nacionais, facilitar a
mobilidade académica e reforcar a competitivi-
dade global das instituicdes europeias (European
Commission, 2020), colocando a aprendizagem
dos/as estudantes no centro da construcao do
conhecimento. Duas décadas apds a implemen-
tacdo da referida Declaracdo, continua a obser-
var-se uma crescente valorizacdo da aprendiza-
gem ativa como paradigma pedagdgico. E neste
cendrio que desenhamos dois cursos de forma-
cdo - “Mantle of the Expert” (MoE) e “Commis-
sion Model” (CM) - a partir de metodologias que
possibilitam abordagens diferenciadoras, crian-
do momentos de aprendizagem centrados nos/
as estudantes, que potenciam a promoc¢ao de
competéncias pessoais e sociais necessarias aos
profissionais do futuro.Este modelo coloca os/
as estudantes no centro do processo educativo,
promovendo a construcao do conhecimento atra-
vés da participacao, da reflexdo e da resolucdo de
problemas (Prince, 2004), que no caso do MoE e
do CM, sdo condicdes essenciais a sua aplicacdo.
A aprendizagem ativa privilegia o modo como
se aprende, em detrimento da mera transmissao
de conteudos, e incentiva a personalizacdo dos
percursos formativos. Neste contexto, emergem
modelos de parceria entre docentes e estudantes,
que co-construem o conhecimento em ambientes
de aprendizagem flexiveis, colaborativos e didati-
ca e/ou tecnologicamente enriquecidos (Biggs &
Tang, 2011). Considerando as competéncias elen-
cadas pelo Forum Econdmico Mundial, eviden-
ciamos o modo como o MoE e o CM envolvem
os/as estudantes num enredo ficcional ou numa
situacdo real, respetivamente, desenvolvendo
capacidades investigativas, ampliando compe-
téncias como a autonomia, a capacidade de de-
cisdo e o empreendedorismo (Quinta e Costa et
al.,, 2023). No caso das formacdes dinamizadas,
os/as formandos/as (docentes da Educacdo Su-
perior) tiveram a oportunidade de experienciar as
etapas destas metodologias e equacionar a sua
aplicagédo nas diferentes areas de conhecimento
que lecionam.

58

DESENVOLVIMENTO

Com esta narrativa pretende-se apresentar o
MoE e o CM como metodologias inovadoras na
Educacédo Superior que possibilitam abordagens
diferenciadoras, criando momentos de aprendi-
zagem centradas no/a estudante, o que potencia
a promocao de competéncias pessoais e sociais
necessarias aos profissionais do futuro. Realiza-
mos a andlise documental dos pressupostos do
MoE e do CM e das competéncias definidas pelo
Férum Econdmico Mundial (WEF, 2020) para
2025. As competéncias definidas pelo WEF con-
templam quatro categorias: a capacidade de re-
solver problemas (RP), a autogestdo (AG), a ca-
pacidade de trabalhar com outras pessoas (TP)
e o uso e desenvolvimento de tecnologias (UDT).
A RP inclui o maior numero de competéncias,
traduzidas em cinco indicadores: pensamento
analitico e inovacado; resolucdo de problemas
complexos; pensamento critico e analise; criati-
vidade, originalidade e iniciativa; raciocinio, re-
solucdo de problemas e ideacdo. A AG engloba:
aprendizagem ativa e estratégias de aprendiza-
gem e resiliéncia, tolerancia ao stress e flexibili-
dade. A TP inclui lideranca e influéncia social. Na
UDT refere-se o uso, monitorizacdo e controlo da
tecnologia e a programacao e design tecnoldgi-
co. Para promover uma melhor apropriacdo da
metodologia MOE, realizamos uma intervencao
com os/as estudantes, apresentando uma situ-
acdo problema ficiona em que os temas foram
definidos pelas docentes de modo a irem ao en-
contro de objetivos da unidade curricular, apre-
sentando igualmente um cliente verosimil e uma
sua encomenda.

RESULTADOS

Na intervencdao MoE, apds a apresentacao da
situacdo problema, dialogamos com os/as estu-
dantes sobre o que sabem e pensam e gque so-
lucdes podiam ser aplicadas para mitigar esse
problema. Deste modo, sentiram-se envolvidos
no tema, permitindo-lhes que, num ambiente fic-
cional, pudessem ser especialistas na resolucdo
desse problema. Desta forma, os/as estudantes
desenvolveram pensamento analitico e inovador
ao produzir algo como resposta a referida enco-
menda. As decisdes foram por eles tomadas, em
grande grupo, gerindo internamente todas as si-
tuacdes de forma a que todos se envolvessem,
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desenvolvendo competéncias de lideranc¢a, e in-
fluéncia social. As docentes colocaram questdes
abertas orientadoras, encaminhando para o pro-
duto, sem limitar as decisdes os/as estudantes.
Estes decidiram a investigacdo a desenvolver e o
produto a produzir para responder a encomen-
da, com criatividade, originalidade e iniciativa. O
MoE e o CM implicam a utilizacdo de um jogo
dramatico que envolve todos num enredo ficcio-
nal em que cada um se pode colocar no lugar
de outro, contribuindo para vivenciar situacdes
que permitem compreender melhor o problema
apresentado. Os/as estudantes desenvolveram
competéncias de resiliéncia, tolerancia ao stress
e flexibilidade, dado que ndo hd um texto pre-
definido e cada protagonista tem de reagir em
resposta ao desempenho do outro.

AVALIACAO/REFLEXAO

A analise realizada permitiu concluir que o MoE
e 0 CM possibilitam o desenvolvimento de com-
peténcias que preparam os/as estudantes da
Educacdo Superior para a sua futura atividade
profissional, potenciando assim a empregabili-
dade. Ainda que ndo constituindo um requisito
para a aplicacdo quer do MoE quer do CM, foi
possivel constatar que as competéncias tecnolo-
gicas podem ser desenvolvidas dependendo do
produto que os/as estudantes decidirem elabo-
rar para dar resposta ao pedido do cliente. As
restantes categorias de competéncias - RP, AG e
TP - sdo claramente promovidas e desenvolvidas
durante os percursos de aprendizagem MoE e/
ou CM. Este modo de fazer aprender foi igual-
mente utilizado nos cursos de formac¢do dinami-
zados junto de docentes da Educacao Superior:
estes professores avaliaram muito positivamen-
te ambas as metodologias e, em alguns casos,
(re)configuraram acdes estratégicas de ensino
para a integracdo do MoE e do CM em momen-
tos especificos de lecionacdo, apontando como
motivo o facto das referidas metodologias favo-
recerem a autorregulacdo das aprendizagens, a
tomada de decisdo e praticas colaborativas de
aprendizagem.
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FRONTEIRAS: O
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COLLABORATIVE
ONLINE
INTERNATIONAL
LEARNING NA
FORMACAO
ACADEMICA E
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ESTUDANTES

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

Numa sociedade cada vez mais global, é essen-
cial que os estudantes desenvolvam compe-
téncias interculturais e valorizem a diversidade
cultural. O Collaborative Online International Le-
arning (COIL) surge como uma modalidade de
ensino emergente gque proporciona uma expe-
riéncia virtual Unica, promovendo a consciéncia
cultural através de perspetivas globais (Cosgro-
ve et al,, 2024). Este modelo tem-se revelado efi-
caz ao permitir a partilha de experiéncias entre
estudantes de diferentes paises, melhorando a
competéncia intercultural e preparando-os para
um mundo cada vez mais diverso. Por se tratar
de uma experiéncia virtual, elimina os custos e
limitagdes dos intercambios fisicos (Benstead et
al., 2025; Odzakovic et al., 2025).

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) devem
criar oportunidades que fomentem o didlogo, a
empatia e a cooperacdo entre culturas. Na area
da saude, especialmente na enfermagem, estas
competéncias sdo cruciais, pois o cuidado exige
compreensdo do contexto cultural, social e fami-
liar, centrando-se nas necessidades das pessoas
(Wibowo et al., 2024). Assim, a formacdo em
enfermagem deve integrar métodos que promo-
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vam a interacdo intercultural de forma estrutu-
rada e com objetivos claros, utilizando estraté-
gias inovadoras gque aproximem os estudantes
da realidade internacional e os preparem para os
desafios de um futuro global (Tage et al., 2025).
Face a responsabilidade social das IES, especial-
mente das Escolas Superiores de Saude e Enfer-
magem, o COIL oferece beneficios a estudantes,
docentes e instituicdes. Para os estudantes, fa-
cilita o acesso a internacionalizag&o, superando
barreiras fisicas e financeiras e integrando a ex-
periéncia internacional no curriculo, com apoio
das tecnologias digitais. Para docentes e IES,
proporciona intercambio cultural e metodoldgi-
co, fomenta a colaboracdo internacional e pro-
move a constru¢do de conhecimento partilhado,
com impactos positivos na pratica profissional
(Tage et al., 2025; Perez-Villalobos & Schubel,
2024).

Neste contexto, o COIL NoFragility4Elderly foi
concebido para explorar a tematica da fragilida-
de da pessoa idosa nos contextos de Portugal e
Brasil, atendendo ao envelhecimento populacio-
nal e a necessidade de cuidados culturalmente
sensiveis e eficazes em ambos os paises.

DESENVOLVIMENTO

O projeto do COIL NoFragility4Eldery envolveu
estudantes do primeiro ano do Curso de Licen-
ciatura em Enfermagem da Escola Superior de
Saude Norte da Cruz Vermelha Portuguesa e da
Universidade Comunitaria de Chapecd, no Bra-
sil. Em Portugal, os alunos integravam a Unidade
Curricular de Promocao do Autocuidado do Ido-
so, engquanto que no Brasil participavam em Pra-
ticas de Atencao a Saude do Adulto. Estando no
mesmo ano curricular, os estudantes partilharam
experiéncias e desafios comuns, o que facilitou o
intercambio de conhecimentos entre os contex-
tos educativos.

A atividade decorreu virtualmente entre marco
e maio de 2025, através da plataforma Micro-
soft Teams, que viabilizou encontros sincronos,
trabalhos em grupo e o acompanhamento por
mentores docentes. O projeto foi organizado em
etapas que incluiram uma sessao inicial de inte-
gracdo entre professores e estudantes, seguida
da divisdo em grupos mistos luso-brasileiros
para promover o trabalho colaborativo. Os gru-
pos realizaram encontros regulares, supervisio-
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nados por professores mentores, e participaram
em féruns de discussdo sobre as politicas de
saude dos dois paises, com énfase na prevencao
e gestdo da fragilidade da pessoa idosa. Discu-
tiram-se dimensdes fisica, emocional e social da
fragilidade, relacionando os conteudos com os
objetivos curriculares. Como produto final, cada
grupo elaborou um podster, baseado numa con-
dicdo de fragilidade, articulando com os conheci-
mentos adquiridos. Esta atividade reforcou a sis-
tematizacdo das aprendizagens, pensamento cri-
tico, comunicacdo e uso de ferramentas digitais.
A avaliacdo considerou critérios como o nivel de
envolvimento dos estudantes, a qualidade dos
trabalhos produzidos e a criatividade na apre-
sentacdo dos podsteres. Adicionalmente, foi apli-
cado um questionario de satisfacdo, que permi-
tiu aferir percecdes sobre o impacto da ativida-
de na aprendizagem, no trabalho em equipa, no
crescimento pessoal e na ampliacdo da perspeti-
va global. A experiéncia demonstrou o potencial
da mobilidade virtual como estratégia de inter-
nacionalizacdo do curriculo, promovendo uma
formacdo mais completa, culturalmente sensivel
e alinhada com os desafios atuais da pratica em
Enfermagem.

RESULTADQOS

Os dados da avaliagdo com os estudantes mos-
traram uma percecao satisfatéria com o projeto
do COIL NoFragility4Eldery. Globalmente, os es-
tudantes revelaram uma atitude de envolvimento
com a metodologia usada, salientando a experi-
éncia do contacto internacional como positiva,
para o seu processo de ensino-aprendizagem e
para a aquisicdo de competéncias transversais.
Aproximadamente 75,0% dos estudantes des-
tacaram que esta pratica pedagdgica melhorou
a sua aprendizagem, com realce para a diversi-
dade cultural, decorrente da troca de vivéncias
entre Portugal e Brasil. Esta interacdo virtual
permitiu entender melhor as praticas de saude
e 0s cuidados com os idosos em risco ou em si-
tuacédo de fragilidade, incentivando desta forma
o raciocinio clinico, a concecado e implementacao
de cuidados, na base da multiculturalidade.

Por outro lado, 65,6% dos estudantes referiram
gue as suas habilidades de cooperacédo e traba-
Iho em equipa foram melhoradas, reconhecendo
gue o trabalho de grupo com estudantes das
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duas nacionalidades exigiu a construcdo conjun-
ta de ideias, o respeito pelo outro, a negociagao
de opinides e a gestdo de atividades comparti-
Ihadas. Importa destacar que estas competén-
cias sdo fundamentais para a pratica profissional
da Enfermagem, principalmente em situacdes
com diferentes culturas, como as que acontecem
na pratica clinica.

Um total de 62,5% dos participantes percecio-
nou uma melhoria no seu crescimento pessoal
e académico, salientando que esta experiéncia
ajudou nao sé a aquisicdo de conhecimentos
técnicos e cientificos, mas também contribuiu
para a obtencdo de uma postura mais atenta,
compreensiva e sensivel as diferencas culturais.

Os estudantes sdo unanimes, acerca do uso des-
ta pratica pedagodgica, mostrando que esta tem
potencial de replicabilidade em outras Unidades
Curriculares, reforcando o valor pedagdgico e
potencial transformador, na aquisicdo de novos
conhecimentos e competéncias.

AVALIACAO / REFLEXAO

A pratica pedagodgica do COIL NoFragility4El-
dery mostrou ser uma nova estratégia, com resul-
tados promissores e positivos na aprendizagem
dos estudantes de Enfermagem. Esta metodolo-
gia permitiu a colaboragao internacional, o que
ajudou na criagdo de conhecimento conjunto, no
desenvolvimento de competéncias interculturais
e na concecdo de cuidados, direcionados a pes-
soa idosa em situacao de fragilidade.

Para além do referido, esta experiéncia intercul-
tural permitiu ainda criar e fortalecer parcerias
entre as duas IES, motivando assim para o de-
senvolvimento de trabalhos futuros no ensino,
na investigacdo e nos projetos de intervencédo/
extensdo comunitdria. Para além dos aspetos
anteriores, esta pratica pedagdgica permitiu in-
ternacionalizar o curriculo do estudante, incen-
tivando o ensino global sem precisar de sair do
pais, o0 que aumenta o acesso e a igualdade na
formacao superior.

Ainda de referir que esta pratica pedagdgica, de-
verd ser expandida a outras areas e cursos da
saude, incentivando um ensino mais completo e
global. A recomendacéo pela criacdo de parce-
rias com instituicbes de salude e organizacdes,
permite a concretizacdo destas estratégias, bem
como facilita a unido entre a teoria e a pratica,

aproximando os estudantes da realidade social e
profissional. Importa destacar que esta estraté-
gia apresenta potencial, para o desenvolvimento
de competéncias dos estudantes, formando as-
sim enfermeiros mais conscientes do seu man-
dato social, com mais sensibilidade cultural e ca-
pacidade de trabalhar em equipa, concordantes
com uma prestacdo de cuidados culturalmente
competentes.
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SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

A crescente complexidade dos cuidados de sau-
de exige profissionais altamente qualificados,
capazes de tomar decisdes rapidas e eficazes.
A simulacdo clinica, enquanto metodologia de
ensino baseada na reproducao realista de cenéa-
rios clinicos, tem ganho destague nos curricula
de cursos da area da saude. No entanto, a efi-
cacia desta estratégia depende nédo apenas dos
equipamentos ou dos cenarios propostos, mas
sobretudo da qualidade dos formadores que
conduzem estas atividades, pelo que a sua ado-
cdo global tem sido limitada por uma série de
fatores, incluindo custo, infraestrutura e falta de
experiéncia (Gavilanes et al., 2023). Educadores
competentes, que adotam constantemente es-
tratégias de ensino eficazes para criar um am-
biente educacional dindmico, sdo os principais
fatores que contribuem para os resultados espe-
rados dos estudantes (Leach, 2016). A formacao
de formadores (train-the-trainer) em simulacdo
clinica surge como uma necessidade estratégica
para garantir a padronizacdo e a exceléncia no
ensino.

ENQUADRAMENTO

A simulacdo clinica baseia-se nos principios do
construtivismo, da aprendizagem experiencial
(Kolb, 1984) e da teoria da pratica deliberada, to-
davia, a criacdo de condicdes para o treino itera-
tivo € um elemento critico e desafiador da prati-
ca deliberada (Ericsson 2015). Estas abordagens
defendem que o conhecimento se constrdi pela
experiéncia, reflexdo e feedback, fatores centrais
em contextos simulados. A formacdo de forma-
dores, por sua vez, insere-se na perspetiva da
andragogia, defendida por Knowles (1984), que
valoriza a experiéncia prévia dos adultos e a ne-
cessidade de aprender com base em problemas
concretos. A educagdo baseada em simulacdo
prepara os estudantes para cenarios da vida real,
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com impacto significativo nos resultados clinicos
e na reducao dos custos em saude (Cunningham,
et al. 2025). H& uma necessidade constante de
avanco na formacdo de profissionais de saude
para melhorar tanto o conhecimento das equi-
pas quanto os resultados em saude dos clientes
(Gavilanes et al., 2023), em prol da melhoria con-
tinua da qualidade da assisténcia.

Estudos internacionais (INACSL Standards, 20271,
Motola et al., 2013) evidenciam que a qualifica-
cdo de formadores impacta diretamente a quali-
dade do ensino por simulacédo, reforcando a ne-
cessidade de formacédo estruturada, baseada em
standards reconhecidos. O treino baseado em
simulacdo emerge como uma oportunidade de
desenvolvimento de habilidades realistas e sem
riscos, mas sua implementacdo e escalabilidade
ideais dependem da existéncia de formadores
qualificados (Figueroa, et al., 2025). Os estudos
demonstram que o investimento em formacao
de formadores aumenta significativamente a
confianga, a satisfagdo no trabalho e o cresci-
mento profissional (Arian et al., 2018; Hoang Van
Lan, et al. 2025).

Para a implementacdo de simulacédo clinica é re-
levante que o formador tenha conhecimento de
fatores humanos, habilidades nao técnicas, ca-
pacidade de gestdo de recursos em situacdo de
crise, mas também de desenvolvimento curricu-
lar, reconhecer os principios de aprendizagem de
adultos e a funcionalidade dos diversos recursos
tecnoldgicos que podem ser utilizados na simu-
lacdo. A disponibilidade de tecnologia impacta
diretamente as opc¢des para operacionalizar o ni-
vel de fidelidade necessario, todavia, ancorar-se
na disponibilidade de tecnologia, pode ser pre-
judicial ao alcance dos resultados (Gavilanes et
al.,, 2023). Neste sentido, a formacdo de forma-
dores ndo pode limitar-se a uma abordagem téc-
nico-operacional, devendo ser entendida como
um processo pedagdgico complexo, sustentado
por principios educativos soélidos e por compe-
téncias transversais. O formador em simulagéo
clinica atua como facilitador da aprendizagem,
sendo responsavel por criar ambientes emocio-
nalmente seguros, fomentar o pensamento cri-
tico e promover a reflexdo significativa durante
os momentos de debriefing. A qualidade deste
processo tem impacto direto na eficacia da si-
mulacado, especialmente quando orientada para
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o desenvolvimento de competéncias clinicas, co-
municacionais e interprofissionais.

A criacdo de comunidades de pratica e a par-
ticipacdo continua em atividades de supervisdo
pedagdgica e atualizacdo técnica sdo recomen-
dadas como boas praticas institucionais (Nes-
tel et al, 2016). O investimento estratégico na
qualificacdo de formadores em simulagdo clini-
ca representa, assim, um vetor essencial para a
sustentabilidade e exceléncia dos programas de
ensino na saude, contribuindo para a transfor-
macao da qualidade dos cuidados prestados e a
seguranca dos doentes.

CONCLUSAO

A formacdo de formadores em simulacao clinica
€ um investimento estratégico para o desenvol-
vimento de programas de ensino em saude mais
eficazes, seguros e centrados nos estudantes. A
evidéncia aponta para ganhos significativos nas
competéncias pedagdgicas dos profissionais e
um impacto organizacional positivo.
Recomenda-se que esta formacado seja continua,
interprofissional e alinhada com os standards in-
ternacionais. A consolidacdo de comunidades de
pratica entre formadores podera ser um passo
fundamental para garantir a evolucdo sustenta-
da desta abordagem formativa.
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ENTRE O DEVER
E O ESCREVER: A
DILEMATIZACAO
COMO ESTRATEGIA
PEDAGOGICA
INOVADORA NA
FORMACAO DA
REFLEXIVIDADE DA
EDUCACAO SOCIAL

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

O carater profissionalizante da licenciatura em
Educacao Social tem vindo a merecer, desde a
sua criacdo em 1996, um cuidado pedagdgico
especial na formacdo dos estudantes de Educa-
cdo Social na Escola Superior de Educacéo de
Paula Frassinetti (ESEPF). Procurando respon-
der as exigéncias de um perfil formativo iden-
titario, alinhado com os desafios societais e as
necessidades do mercado de trabalho, a ESEPF
colabora com uma vasta rede de instituicbes de
natureza diversificada, com as quais se encon-
tra protocolada, a partir das quais os estudantes
observam a realidade, concebem um projeto de
intervencado socioeducativa, implementando-o e
avaliando os seus resultados /impacto junto das
populacdes e das suas condicdes de vida. Os es-
tadgios profissionalizantes da licenciatura decor-
rem durante um semestre letivo, tendo a duracao
de 320 h, em que a orientacdo do estagio é rea-
lizada por um Técnico Superior de Educacédo So-
cial no terreno empirico de atuacdo e o processo
formativo é supervisionado por um docente da
ESEPF, o qual mantém um contacto direto com
os estudantes e os varios atores profissionais e
institucionais presentes. Neste contexto, assu-
me funcdes ndo sé de orientacdo para a pratica
mas, fundamentalmente, de mediacdo entre os
varios implicados, acompanhando pedagogica-
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mente todo o processo, numa légica de trabalho
de proximidade.

Os Educadores Sociais querem-se profissionais
reflexivos. Chamam a si uma pluralidade de ati-
vidades socioeducativas espalhadas por dife-
rentes contextos de intervencdo onde o deno-
minador comum ¢é a populacdo-alvo, ou seja, as
pessoas. Esta dimensao do trabalho social e edu-
cativo exige uma forte responsabilidade civica,
uma vez que o seu posicionamento profissional
tem como objetivo principal o acompanhamento
de proximidade e a concecao de projetos pesso-
ais nas diversas fases da vida do individuo.
Procurando dar corpo a esta preocupacdo socia-
lizadora do ponto de vista profissional, a licen-
ciatura em Educac¢ao Social assumiu, de ha uns
anos a esta parte, um trabalho docente interdis-
ciplinar entre as unidades curriculares (UC) de
Estdgio Profissional e a de Etica e Deontologia
Profissional partindo da ideia fundamental de
que o trabalho socioeducativo deverd estar (in)
formado pelos principios éticos e deontoldgicos
e gue estes, por sua vez, ganham significado pro-
fissional se devidamente alicercados em experi-
éncias empiricas tidas junto dos individuos com
quem trabalham (criancas, jovens, populacdo
adulta, especial destaque a populacdo idosa)e
numa relacdo constante com os varios parceiros.
Este trabalho conjunto entre as duas UC veio
dar origem a implementacdo de metodologias
pedagdgicas inovadoras no ambito do ciclo de
estudos com o intuito de transformar e melhorar
0s processos de ensino e de aprendizagens na
pratica profissional da Educacado Social. Para tal,
mobilizou-se o instrumento do Diario de Bordo,
integrando-o na metodologia da dilematizacao.
A narrativa docente que se apresenta tem como
objetivo fundamental dar conta deste processo
de inovacdo pedagdgica que estd em curso no
ambito da licenciatura em Educacdo Social da
ESEPF.

DESENVOLVIMENTO

1. O Diario de Bordo como técnica de obser-
vacao e recolha de informag¢ao fundamen-
tal para a construcao de um profissional
reflexivo

A Pratica Profissional da Educacdo Social

(PPES) envolve uma multiplicidade de compe-
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téncias profissionais, sociais e pessoais, que vao
desde o conhecimento acerca de metodologias
de intervencado socioeducativa, que conjugadas
com uma ética aplicada desenvolve a sabedo-
ria pratica (Paul Ricceur), possibilitam a leitura
e a compreensdo problematizante do mundo,
proporcionando uma intervencdo adequada,
assentes no compromisso civico e na respon-
sabilidade social, cuja finalidade é a promocao
de autonomia dos individuos.

Na perspetiva da formacdo de Educadores So-
ciais, a formacao ética tem sido ensinada numa
perspetiva do dever, indissocidavel de um cddigo
ético e moral que atribua legitimidade a prati-
ca da Educacao Social nas multiplas tentativas
de satisfazer os direitos e necessidades dos ci-
dadé&os, constituindo-se como um referencial
chave para a construcao da sua identidade pro-
fissional (Caride Gdmez 2002). Todavia, a ética
profissional tem vindo a “centrar-se na articula-
cdo de principios morais gerais de ac¢cdo e a sua
utilizacdo na tomada de decisdes e na justifica-
cdo das accdes com argumentos racionais por
deducédo, partindo de principios gerais e regras
derivadas e aplicando-se a casos particulares”
(Banks, Nohr, 2009:12-17). Tal perspetiva ja ndo
se adequa aos desfaios socio-profissionais con-
temporaneos.

Para dar resposta a esses desafios, o Diario de
Bordo assume uma funcdo ndo apenas de regis-
to semanal mas, sobretudo, de orientacdo e de
promoc¢ao do pensamento critico e reflexivo. O
trabalho pedagdgico das duas unidades curri-
culares - Estadgio Profissional e Etica de Deon-
tologia Profissional - tem optado pela utilizacdo
de casos eticamente dilematicos em contexto
de ensino dos futuros educadores sociais, ca-
pazes de promover a decisdo ética prudente,
fruto da competéncia reflexiva sustentada em
metodologias de problematizacdo e dilema-
tizacdo[1] que articulem o uso de argumentos
racionais com uma tomada de decisdo “justa e
boa”, no interior e a partir dos conflitos profis-
sionais quotidianos emergentes da sua pratica
pré-profissional. A implementacdo da proble-
matizacdo e dilematizacdo enquanto referen-
ciais metodoldgicos da formacao de educado-
res no ensino tém favorecido a emergéncia de
uma ética pratica (Banks, Sarah & Kirsten, Nghr,
2011), conforme atestam as publicacdes em que



PEDAGOGIA XXI: BOAS PRATICAS DE INOVACAO E DE FORMAGCAO NA EDUCAGAO SUPERIOR

esta instituicdo participou (Cf. Serapicos, A. M.;
Samagaio, F.; Trevisan, G., Carvalho, A. D., 2011).
Com este objetivo formativo, os docentes das
duas UC tém vindo a realizar um trabalho inter-
disciplinar. Para o efeito, uma das ferramentas
utilizadas tem sido o “Diario de Bordo” de cariz
socioeducativo da profissionalizacdo do(a) Edu-
cador(a) Social. Este instrumento é um registo
reflexivo de experiéncias (pessoais e profissio-
nais) e de observacdo ao longo de um semestre.
Inclui, ao mesmo tempo, opinides, sentimentos,
interpretacdes, etc. que o estudante experimen-
ta no seu estagio e que regista semanalmente
num espaco especifico no Moodle. Pode adotar
um formato preferencialmente descritivo, et-
nografico, analitico, avaliativo, reflexivo ou uma
mistura de todos. Os futuros Educadores Sociais
usam este Diario para construir a consciéncia da
sua intervencdo socioeducativa e de si mesmos,
como meio de formacao continua e da transfor-
macao da sua intervencao pré-profissional. Com-
preende, entao, finalidades formativas. Constitui
um meio para tornar o futuro profissional refle-
Xivo e investigador da sua propria pratica inter-
ventiva.

O “Diario de Bordo” que o estudante vai pre-
enchendo semanalmente no Moodle considera
seis (5) campos de preenchimento possiveis, a
partir de consideracdes de natureza socioedu-
cativa, cultural, relacional, epistemoldgica, an-
tropoldgica, ética, legal ou outras que queira: (i)
Novidades que descobri nesta semana (ii) Ques-
tionamentos profissionais que experimentei esta
semana; (iii) Sentimentos vivenciados mais mar-
cantes [com efeitos positivos ou negativos]; (iv)
interpelacdes, conflitos e/ou dilemas que emer-
giram na minha pratica socioeducativa [do pon-
to de vista técnico, ético, legal e/ou relacional...]
; (v) Outras anotacdes livres.

Os registos semanais constituem a base de tra-
balho semanal da aula de Etica de Deontologia
Profissional e a base para desenvolver o método
da problematizacdo de dilemas éticos surgidos
em contexto de Estagio e respondem a pergun-
ta: “Que questdes sdo consideradas dilematicas
para os futuros educadores sociais, em contexto
de estagio?”

A andlise de conteudo realizada pelo docente
aos registos dos estudantes durante o semestre,
bem como a interpretacdo feita ao video de uma
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sessao-tipo em que, recorrendo-se a técnica da
dramatizagéo, se trabalharam situa¢des-proble-
ma que fizeram emergir dilemas éticos, permi-
te confirmar a necessidade de introduzir meto-
dologias de ensino e formacao profissional dos
educadores sociais que conduzam a construcdo
de uma “ética pratica”. Desta feita, responde-se
a outra pergunta: “De que modo a articulacdo
da pratica com a reflexdo pode preparar melhor
os estudantes para as dimensdes éticas da sua
profissdo?” A adocdo desta metodologia tem a
grande vantagem de permitir, semanalmente,
aos docentes trabalharem com os estudantes
um conjunto de distingbes em contextos dilema-
ticos (e. g. factos, convicgdes, juizos, valores e
decisdes), alertando para a necessidade de en-
cararem as tomadas de decisdo como uma cons-
trucdo pessoal e social situada, o que leva ao
reconhecimento da relatividade da verdade no
contexto dos quadros socioculturais em que sdo
formulados, ou seja, a construcdo prudente de
uma sabedoria pratica enquanto profissionais.
O Didrio de Bordo possibilita a construcdo de
uma “sabedoria pratica” dos futuros profissio-
nais. O mesmo pode ser considerado, na linha
de pensamento de varios autores, como esque-
ma de referéncia para estudar, pensar e refletir a
propria formacao e aplicada a pratica socioedu-
cativa: uma conversa entre o individuo e uma
nova concecao de si e do mundo (Claude Dubar
citando Hughes - 1955).

Como refere Dubar, o Diario de Bordo assinala o
inicio da socializacdo profissional: o registo e as
primeiras reflexdes sobre a pratica profissional
funcionam como “a passagem através do espe-
Iho” na qual o aprendiz consegue compreender
“a instalacdo da dualidade entre o modelo ideal
- a imagem da marca - a valorizacdo simbdlica
da profissdo e o modelo pratico que diz respeito
as tarefas quotidianas, aos trabalhos duros e ro-
tineiros” e é através da observagédo constada no
didrio de bordo que melhor “enxerga” a dialética
entre o modelo ideal do profissional e a vida pra-
tica surge e ou faz-se o ajustamento de si, aou
seja, a estabilizacdo da identidade profissional
conduzindo a um processo identitario biografico
(Hughes , 1955, Dubar, 1996).
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AVALIACAO/REFLEXAO

E possivel afirmar que, fruto da implementacao
desta metodologia de trabalho, os docentes das
UC constataram ser necessario complementar
a formacdo dos estudantes neste semestre
com o desenvolvimento integrado (dimensdes
cognitiva, emocional e social) de competéncias
socioemocionais. Pelas caracteristicas da rela-
cdo educativa estabelecida pelo educador so-
cial na sua intervencdo, adquire especial des-
tagque, para além do autoconhecimento e da
relacdo interpessoal, o dominio da tomada de
decisdo responsavel. Para suprir esta lacuna, fo-
ram implementados um conjunto de exercicios
gue permitiram aos estudantes identificarem o
seu reportério emocional proprio, conscienciali-
zarem a interacdo continua entre emoc¢ao, pen-
samento e acao (por exemplo, as relacdes entre
as emocdes e 0s pensamentos que as geram,
assim como entre as emocdes e as suas disposi-
cdes mais comuns para a acdo), bem como trei-
narem estratégias que tém por objetivo adotar,
de forma saudavel, processos de integracdo das
emocdes nas tomadas de decisdo.

Ao longo dos anos da licenciatura, este traba-
lho interdisciplinar tem demonstrado consti-
tuir uma metodologia pedagodgica inovadora,
ndo so pela sua natureza interdisciplinar, como
também por possibilitar a construgdo da refle-
xividade socioeducativa a partir de uma pratica
profissional informada junto dos diversos con-
textos de estagio.

MO numero especial 16 da Revista Saber & Educar
de 2011 é integralmente dedicado a problematiza-
cdo e a dilematizacdo enguanto metodologias aplica-
das ao processo de ensino-aprendizagem e de forma-
¢do de profissionais de educagdo. Acessivel em http:/
revista.esepf.pt/index.php/sabereducar/issue/view/
4.desse problema. Desta forma, os/as estudantes desen-
volveram pensamento analitico e inovador ao produzir
algo como resposta a referida encomenda. As decisdes
foram por eles tomadas, em grande grupo, gerindo inter-
namente todas as situacdes de forma a que todos se en-

volvessem,
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PHOTOVOICE

SHARING OF BEST PRACTICES

INTRODUCAO

O photovoice utiliza a fotografia para registar vi-
sualmente os recursos e necessidades da comu-
nidade, o que permite aos estudantes transmitir
as suas experiéncias pessoais, moldando as suas
proprias narrativas. Tem vindo a ser utilizado
como estratégia pedagdgica para estudantes de
Enfermagem, para que estes possam partilhar as
suas proprias percecdes e experiéncias (Andina-
-Diaz, 2020).

Esta estratégia baseia-se nos principios da edu-
cacao para a consciéncia critica de Freire (1970)
e em abordagens participativas a fotografia do-
cumental (Monteblanco & Moya, 2020; Wang &
Redwood-Jones, 2001). Para Paulo Freire (1970)
a comunicacdo e a compreensdo da realidade
sdo a melhor forma para envolver e capacitar
os estudantes num contexto de aprendizagem
responsavel e ativa. A investigacdo-acdo par-
ticipativa leva a identificacdo, representacdo e
desenvolvimento do conhecimento face a deter-
minada situacdo, sendo o photovoice uma das
metodologias que melhor se enquadra nesses
objetivos (Abma et al., 2019).

Uma das principais vantagens da utilizacdo
deste método centra-se numa maior e melhor
compreensdo por parte dos estudantes relati-
vamente ao conteudo programatico e fomenta
uma participacao ativa dos mesmos (Bromfield
& Capous-Desyllas, 2017). Permite aos estu-
dantes compreender de que forma a arte visu-
al pode facilitar a compreensdo de conceitos e
preconceitos, melhorando a sua sensibilidade e
empatia (Waidyaratne et al., 2022). A utilizacdo
do registo fotografico permite a selecdo subje-
tiva e o enquadramento dos conteudos progra-
maticos, refletindo a esséncia da perspetiva do
estudante (Chio & Fandt, 2007). Permite cultivar
a consciéncia critica dos estudantes sobre dife-
rentes tematicas, através dos processos cogniti-
vos envolvidos na selecédo, reflexdao e discussao
dos registos fotograficos (Trask et al., 2025). Es-
tes captam a atencado dos estudantes, estimulam
o pensamento criativo e fomentam as ligacdes
afetivas entre todos, o que leva a um melhor tra-
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balho em equipa (Lichty, 2013).

A utilizagdo do photovoice na formagado de estu-
dantes de Enfermagem resulta num maior reco-
nhecimento de humanidade partilhada entre os
estudantes e as pessoas alvo dos seus cuidados
(Ryan et al., 2020), maior capacidade de expres-
sar emocdes e ter empatia pelo outro (Andina-
-Diaz, 2020), maior envolvimento no processo
de ensino-aprendizagem (Mildred & John, 2021),
desenvolvimento de competéncias de observa-
cdo e interpretacao (Dongre, 2011) e melhor apli-
cacao dos conceitos do curso (Lickiewicz et al.,
2024).

DESENVOLVIMENTO

A implementacdo do photovoice na unidade cur-
ricular “Relacdo de Ajuda”, inserida no plano de
estudos do Curso de Licenciatura em Enferma-
gem, foi concebida como uma estratégia peda-
gdgica inovadora com o intuito de aprofundar a
compreensao dos estudantes sobre os conceitos
de relacdo terapéutica e comunicacao clinica em
Enfermagem. Esta abordagem visa potenciar a
reflexdo critica, a empatia e a consciencializacéo
dos futuros profissionais de saude relativamente
as dimensdes humanas e relacionais do cuidado
em Enfermagem.

PLANEAMENTO E ENQUADRAMENTO
PEDAGOGICO

O processo teve inicio com a definicdo dos ob-
jetivos de aprendizagem associados a atividade,
nomeadamente: (a) promover a exploracao visu-
al e reflexiva dos conceitos de empatia, escuta
ativa, comunicacao verbal e nao-verbal, (b) esti-
mular a autorreflexdo dos estudantes sobre a sua
concecdo da relacdo terapéutica e comunicacao
clinica e (¢) fomentar a construcdo coletiva de
significados sobre a relacdo de ajuda no contex-
to clinico.

RESULTADOS

Introdug¢do ao Photovoice

Na primeira aula da Unidade Curricular, foi apre-
sentado o enquadramento tedrico-conceptual da
estratégia pedagodgica photovoice. Foram discu-
tidas questdes éticas associadas a producao de
registos fotograficos (anonimato, consentimento
informado, representacdo digna) e esclarecidas
as orientacdes técnicas para a recolha fotogra-
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fica. Os estudantes foram desafiados a explorar,
de forma individual, através da fotografia, signi-
ficados pessoais atribuidos a relacdo terapéutica
e comunicacédo clinica em Enfermagem.

Recolha Fotografica e Elaborac¢ao Narrativa
Ao longo de uma semana, os estudantes reali-
zaram, de forma auténoma, a recolha de ima-
gens no seu ambiente quotidiano, com recurso
a dispositivos digitais pessoais. Cada estudante
selecionou uma fotografia representativa da sua
perspetiva, acompanhada por um pequeno tex-
to reflexivo, orientado pela questdo “o que esta
imagem me diz sobre a relacdo terapéutica e co-
municac¢do clinica em Enfermagem?”.

Encontro Pedagdgico de Partilha e Andlise Par-
ticipativa

Na aula seguinte, os estudantes apresentaram
as suas fotografias e respetivos textos num con-
texto de partilha, promovendo a escuta ativa e o
didlogo reflexivo. Esta fase foi facilitada por um
docente da unidade curricular, que assegura um
ambiente seguro e acolhedor, propicio a expres-
sdo emocional e a construcdo de significado. A
analise dos materiais visuais e narrativos foi con-
duzida de forma participativa, promovendo a
identificacdo de temas emergentes relacionados
com a relacdo terapéutica em enfermagem e a
comunicacao clinica.

AVALIACAO/REFLEXAO

Apods a exposicdo de cada estudante, todos fo-
ram convidados a sintetizar as principais apren-
dizagens, sendo elaborada uma apresentacao
digital que compila todos os registos fotogra-
ficos e respetivas narrativas, disponibilizado a
todos os estudantes e docentes envolvidos na
Unidade Curricular. Como forma de avaliacao, os
estudantes foram convidados a responder a um
breve questionario elaborado do Microsoft For-
ms relativamente a: (@) percecao de utilidade e
aplicabilidade da estratégia pedagdgica, (b) im-
pacto na aprendizagem, (c) satisfacdo e (d) se
recomendam a manutencdo da estratégia em
anos letivos futuros.



PEDAGOGIA XXI: BOAS PRATICAS DE INOVACAO E DE FORMAGCAO NA EDUCAGAO SUPERIOR

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

Abma, T, Banks, S., Cook, T, Dias, S., Madsen,
W., Springett, J., & Wright, M. (2019). Par-
ticipatory research for health and social
well-being. En Springer eBooks; https://doi.
org/10.1007/978-3-319-93191-3

Andina-Diaz, E. (2020). Using Photovoice to
stimulate critical thinking: An exploratory
study with Nursing students. Revista Latino-
-Americana de Enfermagem, 28, €3314. ht-
tps://doi.org/10.1590/1518-8345.3625.3314

Bromfield, N. F., & Capous-Desyllas, M. (2017).
Photovoice as a Pedagogical Tool: Explor-
ing Personal and Professional Values with
Female Muslim Social Work Students in an
Intercultural Classroom Setting. Journal of
Teaching in Social Work, 37(5), 493-512.
https://doi.org/10.1080/08841233.2017.1380
744

Chio, V. C. M., & Fandt, P. M. (2007). Photovoice in
the diversity classroom: Engagement, voice,
andthe “eye/i” of the camera. Journal of Man-
agement Education, 31(4), 484-504. https.//
doi.org/10.1177/1052562906288124;.C-
TYPE:STRING:JOURNAL

Dongre, Amol R. (2011). Photo-elicitation as a
Public Health Teaching and Learning Tool.
Education for Health, 24(1)

Freire P. (1970) Pedagogy of the Oppressed (MB
Ramos, Trans.). New York: Continuum, 2007.

Huttar, C. M., & BrintzenhofeSzoc, K.
(2020). Virtual Reality and Computer
Simulation in  Social Work Education:
A Systematic Review. Journal of Social
Work Education, 56(1), 131-141. https://doi.

73


https://doi.org/10.1177/1052562906288124;CTYPE:STRING:JOURNAL
https://doi.org/10.1177/1052562906288124;CTYPE:STRING:JOURNAL
https://doi.org/10.1177/1052562906288124;CTYPE:STRING:JOURNAL




	Nota de Abertura
	Inclusão de estudantes internacionais no Ensino Superior: evidência, reflexão e caminhos de ação
	A inteligência artificial como ferramenta pedagógica inovadora no ensino superior – Utilização do NotebookLM
	Gamificação em cursos da saúde: experiências de aprendizagem ativa em fisioterapia
	Peer Feedback, Pensamento Crítico e IA Generativa: Uma Experiência de Inovação Pedagógica com e-Portefólio Reflexivo na formação de estudantes de Engenharia  
	Researcher4Life: 
Uma Prática Pedagógica Inovadora de Iniciação à Investigação na Educação Superior
	Ensino Baseado na Comunidade e os ODS: Contributos para o Desenvolvimento do Pensamento Crítico no Ensino Superior 
	Peer Feedback, Pensamento Crítico e IA Generativa: Uma Experiência de Inovação Pedagógica com e-Portefólio Reflexivo na formação de estudantes de Engenharia  
	PRÁTICAS DE INOVAÇÃO PEDAGÓGICA
O Projeto ClinicalModelling
	NARRATIVA DA FORMADORA – BOAS PRÁTICAS PEDAGÓGICAS NA FORMAÇÃO “PLATAFORMA OPEN LMS: AMBIENTAÇÃO E APLICAÇÃO DE RECURSOS”  
	INOVAÇÃO E TRANSFORMAÇÃO
Sou docente do ensino superior. 
E agora?
	Pedagogia Positiva 
	Realidade Aumentada: Uma Nova Dimensão para o Ensino Superior 
	A GAMIFICAÇÃO: EXPERIÊNCIA EM CONTEXTO DE PRÁTICA DE ENSINO SUPERVISIONADa 
	Modelo Peer Feedback no Ensino Superior: inovação pedagógica rumo às competências metacognitivas 
	Educar para a decisão na Educação Superior: Mantle of the expert e Commission Model 
	Pensamento Crítico sem Fronteiras: O Contributo do Collaborative Online International Learning na Formação Académica e Humana dos Estudantes 
	Simulação Clínica: Formação de Formadores  
	Entre o dever e o escrever: a dilematização como estratégia pedagógica inovadora na formação da reflexividade da Educação Social 
	Photovoice   

