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RESUMO

A realizacédo deste estudo tera a intencao de levantar a possibilidade e verificar
a exequibilidade da implementacao de projectos / programas de Intervengdes
Assistidas por Animais / Educacao Assistida por Animais enquanto estratégia
pedagdgica no actual contexto educativo. Neste caso particular, a problematica
sobre a qual se ira incidir é as Perturbacdées de Comportamento.

No quotidiano das escolas sente-se a dificuldade em trabalhar com criancas
que se inserem nos perfis destas perturbacdes, para os quais as habituais
medidas para combater a indisciplina raramente surtem efeito e os apoios a
nivel do desenvolvimento, social, emocional ou cognitivo sdo escassos ou
nenhuns. No campo das IAA procura-se dar a conhecer aos agentes
educativos que estas actividades ndo se limitam as praticas mais conhecidas

mas que exigem mais recursos (como a hipoterapia por exemplo).

Foi neste sentido que se implementou um programa de Educacéo Assistida por
Animais numa EB1 localizada num meio socio-culturalmente desfavorecido,
envolvendo uma turma de 1%2° ano com alunos com problemas de
comportamento observaveis. Os resultados focam as transformagbes nos
comportamentos dos alunos e a forma como isso pode afectar o seu
desenvolvimento em multiplas dimensdes. O éxito do projecto manifestou-se

também no interesse despertado na comunidade educativa

Palavras — Chave: Perturbagdes de Comportamento; Perturbagdo de Oposigéao
/ Comportamento Desafiante; Intervencdes Assistidas por Animais; Educacao

Assistida por Animais



ABSTRACT

The ambition of this study is to verify the possibility and achievability to develop
Animal Assisted Interventions and Animal Assisted Education programs as an
educational strategy in the current educational context. In this particular case,
the main concern in which it will focus this investigation are the Disruptive

Behavior Disorders.

In schools, the difficulty in working with children who fit the profiles of these
disorders is being emphasized by the fact that the usual measures to beat
indiscipline rarely take effect. Besides, help for social, emotional or cognitive
development is very few or even none. In the Animal Assister Interventions
field, the goal is to disclose these strategies among the educational community.
Many education professionals are not aware that these activities are not limited
to the best known features that demand for numerous resources (like

hippotherapy) and can be a viable strategy with potential outcomes.

In order to pursuit these goals, it was implemented an Animal Assisted
Education Program in an elementary school with a socio-culturally
disadvantaged scenario. The program involved a group of 1% and 2™ grade
students with notorious disruptive behavior. The results focus on the behavior
alterations and how this may affect the students’ development in multiple

dimensions.

Key-Words: Disruptive Behavior Disorders; Oppositional Defiant Disorder;

Animal Assisted Interventions; Animal Assisted Education.
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INTRODUCAO

Nas suas praticas pedagdgicas, todos os profissionais da educacao, sejam
professores do 1° ciclo, do ensino secundario ou da educagédo especial, se
véem confrontados com alunos que demonstram comportamentos disruptivos,
com os quais todas as estratégias comummente usadas parecem falhar

sucessivamente.

Com as alteragdes previstas no decreto-lei n®3/2008, muitas criangas deixaram
de se poder enquadrar nos perfis da Educagao Especial apesar de por vezes
alguns destes alunos revelarem um notério distanciamento dos padrdes
regulares de desenvolvimento. Este cenario coloca nas maos dos professores
a tomada de decisbes quanto as estratégias e metodologias que possam surtir
mais resultados nestes alunos. Neste grupo de “excluidos” podemos
aperceber-nos de que criancas com Perturbacoes de Comportamento
(Perturbacdo de Conduta, Perturbacdo de Oposicao e Comportamento
Desafiante, Agressividade, Bullying, Perturbacdo de Défice de Atengdo com
Hiperactividade, entre outras) continuam a, frequentemente, ndo serem alvo de
seriacdo permanecendo aglutinadas a todos os conceitos que derivam da

palavra Indisciplina.

De acordo com Correia (2005, p. 31) o professor deve ser responsavel por

promover a criacdo de ambientes positivos, enriqguecedores e que levem a
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aquisicdo de comportamentos desejados. Esta € uma tarefa que exige muito
trabalho uma vez que no caso de criangas com reais problemas de
comportamento as estratégias habituais de castigo, ignorar o comportamento
ou recompensa, falham sucessivamente (Hall & Hall, Educar Criancas com

Problemas de Comportamento, 2008).

E neste sentido que surge a vontade de envolver as Intervencdes Assistidas
por Animais ao contexto escolar, em particular junto de um grupo de alunos
onde estas problemdticas se fazem sentir. Entrando da esfera da Educacao
Assistida por Animais, o propésito é implementar um programa de actividades
cujo protagonista das estratégias educativas seja um cao de actividade. A ser
viavel e produtivo, a promogdo destas actividades vai alargar o leque de
estratégias utilizadas pelos professores em geral e de educacdo especial em
particular. Sdo j& algumas as experiéncias de Educacao Assistida por Animais
(Salotto et al., 2001) (Katcher & Wilkins, 2000) que demonstram que a
presengca de determinados animais na sala de aula pode desenvolver
competéncias de varios niveis (sociais, de linguagem, etc.) e podem ser
indicadas para solucionar problematicas de diversa indole (disturbios de
conduta, hiperactividade e défice de atencdo, ansiedade, agressividade,
deficiéncias motoras, espectro do autismo, entre outras). Ha também registo de
intervencbes focalizadas na relagdo entre a auto-estima das criangcas e 0

contacto com animais (Triebenbacher., 1998).
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Os produtos do presente trabalho convergem para a redacgdo desta
dissertacdo do Mestrado em Ciéncias da Educacado realizado na Escola

Superior de Educagao de Paula Frassinetti — Porto.

Numa primeira parte, sera feito um enquadramento teérico abordando os dois
temas chave deste trabalho: as Perturbacdes de Comportamento (enquanto a
problematica em estudo) e as Intervengdes Assistidas por Animais (enquanto
estratégia utilizada), nomeadamente a Educacao Assistida por Animais.

Alguns conceitos ligados as perturbacdes de comportamento tém vindo a ser
alvo de muita divulgagdo por parte da comunicagdo social, levando a um
emprego excessivo e por vezes incorrecto de termos como bullying ou
hiperactividade. Nesta medida, € importante clarificar cada um dos conceitos
relativos as Perturbacbes do Comportamento respeitando as suas
especificidades. Deste modo, sera feita uma exposicao teorica acerca da
Perturbacdo de Conduta, Perturbagdo de Oposicdo e Comportamento
Desafiante, Agressividade, Bullying explicando a origem destes conceitos, as
principais caracteristicas e os perfis correspondentes. A importancia do meio
social também sera tomada em consideracao através de breves consideracoes
acerca do conceito de “crianca sécio-culturalmente desfavorecida”. Procurar-
se-a dar enfoque as consequéncias destas problematicas na vida escolar dos
sujeitos e como tal, serdo também abordadas as estratégias mais
frequentemente difundidas no ambito da psicologia e da pedagogia. Sao estes

os temas que poderemos encontrar no Capitulo I.
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O capitulo Il focalizar-se-a nas Intervengbes Assistidas por Animais. As
Intervengdes Assistidas por Animais sdo ainda pouco utilizadas e divulgadas
em territorio portugués e, quando séo, estdo normalmente associadas a area
da saude. Por conseguinte, ha a necessidade de esclarecer aprofundadamente
os conceitos deste dominio nas suas diferentes dimensodes: Terapias Assistidas
por Animais, Actividades Assistidas por Animais e Educacdo Assistida por
Animais. Cada um destes formatos tem caracteristicas, objectivos e
populacdes-alvo distintas pelo que é essencial que se faca essa destringa.
Serdo também focados aspectos da relagdo crianga - animal, considerados
essenciais na compreensao da adequacao destas metodologias ao contexto
educativo. Completando o quadro teorico, atentar-se-a na utilizagcao especifica
das Intervengbes Assistidas por Animais em casos de problemas

comportamentais dando a conhecer alguns estudos ja elaborados.

Na segunda parte desta dissertacdo serdo enunciados 0s passos da
Componente Empirica. Na Construgdo do Objecto de Estudo sera enunciada a
pergunta de partida, motor deste estudo, e as motiva¢cdes que levaram a sua
formulagédo. Serdo também descritos os objectivos especificos, abrangidos pelo
objectivo geral. As hipéteses, geral e especificas, passiveis de serem
confrontadas, serdo também descritas neste ponto do trabalho. Na
Caracterizagdo da Amostra serdo expostas as caracteristicas consideradas
relevantes das crian¢cas envolvidas no estudo, da escola e do meio em que

esta se insere. Nas Opgdes Metodoldgicas sao explicitados todos os passos do
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desenvolvimento do projecto: a sua execu¢cao bem como os instrumentos e

procedimentos de recolha e tratamento de dados.

Por fim serdo apresentados e debatidos os resultados obtidos através dos

diferentes métodos de recolha e tratamento de dados.

Nas Consideracbes Finais serao enfatizadas as questdes que se tenham
revelado mais proeminentes e questdes que possivelmente se venham a
levantar com as conclusdes deste estudo e que possam estabelecer uma ponte

com possiveis futuras investigagdes.
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CAPITULO 1 - PROBLEMAS DE
COMPORTAMENTO

Nos dias vividos actualmente nas escolas portuguesas, o comportamento dos
alunos € um ponto recorrente nas “queixas” de professores, funcionarios, pais e
mesmo alunos. Estas queixas, surgem muitas vezes associadas a expressdes
como hiperactividade, bullying, entre outras.

Os disturbios sobre os quais nos vamos debrugar sdo muito associados a

indisciplina/incidentes criticos (Silva & Silvério, 2000, p. 125).

Poderdo os professores estar tentados a encarar os comportamentos dos
alunos como “patologias emergentes” que s6 poderdo ser resolvidas por

“alguém”, “algures”, que nao o proéprio professor (Lopes, 2001, p. 8).

Poder-se-a dizer que a terminologia relativa aos Problemas de Comportamento
€ ainda recente. Hall e Hall (2008, p.14) salientam que s6 a partir de 1980, ano
em que o DSM (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders — Manual
de Diagnostico e Estatistica das Perturbagées Mentais) mencionou pela
primeira vez o diagndéstico de Perturbagéo de Oposi¢do (PO), é que surgiu a
possibilidade de caracterizar criancas até entdo ditas desobedientes e

indisciplinadas como apresentando Perturbacao de Oposicao.
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A definicdo de conceitos associados a Problemas de Comportamento (assim

como o conceito de Problemas de Comportamento em si) reside no facto de

praticamente todas as criangcas manifestarem comportamento inadequado para

a sua faixa etaria num ou noutro periodo (Kirk & Gallagher, 2002, p. 320). De

acordo com estes autores, a identificacdo destes problemas depende da

intensidade e da duracao dos comportamentos problematicos.

Wood (1982) (citado por Kirk & Gallagher, 2002, p.321) defende a existéncia de

quatro questdes para definir um comportamento problematico:

1. O elemento perturbados: 0 que ou quem € visto como sendo o centro do
problema?

2. O elemento comportamento problema: como € descrito o comportamento
problema?

3. O elemento ambiente: em que ambientes ocorre o comportamento
problema?

4. O elemento pessoa perturbada. Quem considera o comportamento como

um problema?

Tradicionalmente, a observagdo destes comportamentos e sujeitos
problematicos cabia aos clinicos, resultando numa categorizagdo psiquiatrica
dos problemas de comportamento patentes no DSM (Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders — Manual de Diagnéstico e Estatistica das
Perturbagbes Mentais) e no Classification System of Psychopathological
Disorders in Childhood (Sistema de Classificagdo das Perturbacoes

Psicopatoldgicas da Infancia). Encontram-se nestas categorias a Perturbactes
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de Conduta, Perturbagdo de Controle dos Impulsos, Perturbagédo de Défice de
Atencao / Hiperactividade (PDHD), Perturbacao de Oposicdo e Comportamento

Desafiante, entre outras.

Numa perspectiva mais voltada para o campo educativo, Quay (citado por Kirk
& Gallagher (2002, p.325), define quatro padrées de comportamento
problematico em criangas:perturbacdes de conduta, retraimento por ansiedade,
imaturidade e agressao socializada.

Mann (1987), (citado por Costa & Vale (1998, p. 15) descreve as Perturbacdes
do Comportamento como um padrdo de continuas repeticbes de
comportamentos levados a cabo por criangas ou adolescentes e considerados
socialmente inaceitaveis pelos familiares ou por membros da comunidade onde

a familia reside e que ocorram em varios contextos.

E necessario compreender onde se situam estas criangas no contexto social e
escolar do panorama actual: qual o background sociocultural destas criangas e
quais as respostas que a escola tem a capacidade de lhes propor.

Importa ainda reflectir sobre outros conceitos que convergem para o tema da
violéncia e agressividade em contextos educativos como € o caso do bullying, a
indisciplina e a violéncia nas escolas.

Estes comportamentos sdo muitas vezes causadores de um mal-estar sentido
pelos professores, que se véem com dificuldades em enfrentar a sala de aula,
sendo motivo de insusesso , nomeadamente para os professores com menos

experiéncia (Lourenco & Paiva, 2004, p. 19).
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1.1 Perturbacao de conduta

De acordo com o DSM-IV a principal caracteristica desta perturbacao é a
repeticdo de comportamentos nos quais sdo quebradas regras sociais
importantes numa determinada idade. Esses comportamentos podem
traduzir-se em danos fisicos a outras pessoas ou animais (€ frequentes
estas criangas reagirem agressivamente ou iniciarem comportamentos
agressivos recorrendo a violéncia fisica ou ao uso de “armas”), danos ou
perdas a propriedades (destruicdo deliberada de propriedade alheia),
defraudacao ou furto (furtos em lojas ou falsificagdo de documentos, por
exemplo) e graves violacdes de regras (escolares e parentais). Trés ou
mais comportamentos caracteristicos devem ocorrer durante doze meses,
com a presenga de um nos ultimos seis meses, numa variedade de
contextos (casa, escola...). Isto &, para ser reconhecida esta perturbacao,
tém que se observar pelo menos trés dos comportamentos referidos
durante o intervalo de tempo designado e sem se associarem a um contexto
especifico. Esta perturbacado acarreta perdas significativas nos campos

social e académico.

A Perturbacao de Conduta pode ter inicio na Infancia (antes dos dez anos
de idade) ou na Adolescéncia. Quando a Perturbagdo de Conduta se
manifesta na Infancia, estes individuos (maioritariamente do sexo

masculino) podem apresentar concomitantemente Perturbacédo de Oposicao
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e estdo mais propensos a desenvolverem Perturbacdo de Personalidade

Anti-Social na idade adulta.

Segundo (Kirk & Gallagher, 2002, pp. 329-332) estas criancas provém de
familias onde esta presente um ambiente hostil e/ou negligente. E referido
ainda que criancas com Perturbacdo de Conduta constituem um sério
problema na sala de aula devido a sua incapacidade de se concentrarem, a
frequéncia com que perturbam a aula e a sua incapacidade de seguir as
instrucdes e manter situagdes de aprendizagem. Uma outra problematica
para a qual estes autores chamam a atengdo é o facto de estes

comportamentos muitas vezes prevalecerem de geragao em geragao.

1.2 Perturbacao de oposicao / comportamento
desafiante

E considerado comportamento “de oposicdo”, o comportamento de uma
crianga cujos pais ou professores o julguem representativo de um nivel
inaceitavel de cooperagcdao com a sua autoridade (Gross & Wixted, 1987
citado por Costa & Vale, 1998, p.16). Esta perturbacao é também descrita
como um padrao de humor ou temperamento negativo, conjugado com um
padrdao aprendido de oposicdo a outrem (Barkley, 1990; Taylor, 1986;

Werry, Reeves & Elkind, 1887 citados por Lopes (2001, p. 46).
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As principais caracteristicas apontadas pelo DSM |V sdo os padrdes de
comportamento negativista, desafiador, desobediente e hostil para com
figuras de autoridade, persistindo durante pelo menos seis meses.
Exemplos desses comportamentos sdo: perder a paciéncia, discutir com
adultos, desafiar activamente, responsabilizar outros pelos préprios erros,
mostrar-se ressentido, rancoroso e vingativo. Estes individuos resistem a
ordens e aos compromissos, sao relutantes a cedéncias ou negociacdes
com adultos ou pares. A hostilidade manifesta-se especialmente através
das agressbes verbais (em geral sem a agressao fisica patente na
Perturbacdo de Conduta). Os comportamentos disruptivos observados
nestas criangas sdo de menor gravidade do que aqueles observados em
individuos com Perturbagdo de Conduta, ndo incluindo agressodes fisicas,

destruicao de propriedade, furto ou defraudacao.

As manifestagbes desta perturbagdo podem estar presentes apenas num

contexto (por exemplo, ser visivel em casa mas nao na escola).

Normalmente esta Perturbacdo surge antes dos oito anos e evolui

gradualmente, iniciando-se geralmente em contexto doméstico mas que se

pode alargar para outros contextos.

A perturbacao de Défice de Atencao / Hiperactividade e as perturbacdes de

aprendizagem e comunicagdo sao comuns nestas criancgas.
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Existem trés factores de risco para uma crian¢a desenvolver um padrao de
comportamentos de oposi¢ao e desafiantes: temperamento dificil, pais com
poucas competéncias de disciplina e cuidados (negligéncia) e pais sujeitos
a tensdo excessiva. A presenca de qualquer um dos factores pode
desencadear comportamentos de oposicdo mas quanto se apresentam os
trés factores, os comportamentos de oposicdo sdo mesmo inevitaveis. Os
comportamentos parecem comegar a surgir como resposta emocional ao
fracasso e ao insucesso (Hall & Hall, Educar Criangas com Problemas de

Comportamento, 2008, pp. 17-23).

1.3 Agressividade

Reflectir acerca deste conceito é essencial para uma melhor compreensao dos

Problemas de Comportamento nas suas variadas dimensoes.

A agressividade tem um caracter complexo, como referem Plomin, Nitz e Rowe
(1990), citados por Costa e Vale ( 1998, p. 14),podendo ser distinguida a
agressividade fisica e verbal, a agressividade instrumental e a furia, no qual o

contexto assume um papel muito importante.

As teorias etoldgicas ou genéticas atribuem a agressividade um papel na
sobrevivéncia da espécie humana. A teoria da aprendizagem social e a
perspectiva sécio-cognitiva dao relevo a aprendizagem vicariante e ao

processamento da informagdo, sendo as caracteristicas da agressividade
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pautadas por diferengas nos modelos agressivos, nos reforgcos e nas
estratégias cognitivas. Ha ainda teorias que reclamam que a agressividade tem
origem em sentimentos de frustracao (Perry, Perry e Boldizar, 1990, Plomin,

Nitz & Rowe, 1990 citados por Costa & Vale, 1998 p.15).

Pode também referir-se as personalidades agressivas, enquanto resultado de
certas disposicdes ou tendéncias pessoais, unidas a factores externos que as

activam emocionalmente (Ramirez, 2001, pp. 22-24).

Falando da agressividade infantii é importante atentar na idade em que
surgem os comportamentos agressivos e se tais comportamentos poderao ser,
ou nao adequados
a idade. Por exemplo, as birras que comegam a surgir por volta dos dois anos,
chegando ao seu auge aos quatro anos, ndo sdo uma indicacdo de

Perturbagcées de Comportamento, mas poderdo tornar-se se essas birras se

prolongarem para além dos seis anos (Ramirez, 2001, pp. 28-29).

1.4 Bullying

Cada vez mais, para designar as condutas agressivas entre alunos, € utilizado
0 conceito de bullying. Em linguagem corrente, significa “implicar com as
pessoas”, normalmente alguém mais fraco ou mais novo (Costa & Vale, 1998,
p. 13). Caracteriza-se por comportamentos agressivos intencionais e nocivos.

Sao repetitivos e duradouros, podendo chegar a prolongar-se por anos.
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Apresenta-se numa dicotomia de agressao-vitimizagdo em que o agressor (ou
grupo de agressores) persegue, oprime e amedronta uma vitima sem
autonomia para se defender. Os agressores, ou bullies, sdo na sua maioria do
sexo masculino, de aparéncia fisica robusta e baixo rendimento escolar. As
vitimas sao frequentemente de idade inferior, mas de acordo com a média do
grupo. E vulgar apresentarem alguma caracteristica fisica susceptivel de
implicacao (ex. fraca robustez fisica, obesidade...). Os efeitos nefastos
provocados as vitimas traduzem-se numa elevada tensao nervosa e elevado
nivel de ansiedade que muitas vezes conduzem a fobia escolar (Ramirez,

2001, pp. 111-118).

E importante atentar no facto de o bullying ndo se restringir a agressées (fisicas
ou nado) que aparecem como actos isolados, abrangendo um continuo de
comportamentos como chamar nomes, difamar, fechar numa sala, excluir
socialmente, agredir fisicamente, violentar sexualmente, danificar bens e ainda,
paralelamente, ameacar e perseguir por intervalos de tempo prolongados

(Stephenson & Smith, 1987; in Flood, 1994 citados por Costa & Vale, 1998,

p.14).

1.5 A crianca socioculturalmente desfavorecida

As desvantagens socioculturais e econdmicas podem também ser encaradas
como um factor desencadeador de problemas ao nivel do comportamento, do

desenvolvimento pessoal e da aprendizagem. E de conhecimento geral que
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nos meios sociais mais desfavorecidos aparecem maiores dificuldades
cognitivas afectivas e emocionais. Muitos autores sao unanimes em apontar as
privagcdes socioculturais como causa de insucesso escolar (Educar Criangas

com Problemas de Comportamento, 2008) (Kirk & Gallagher, 2002).

Dos diversos factores que dao origem a este panorama, destacamos: factores
biol6gicos (pré-natais — consumo de alcool ou drogas, pobre nutricao;
neonatais — baixo peso ao nascer, nascimento prematuro, complicacbes
durante o parto); factores familiares (nivel cultural dos pais; nivel ocupacional
dos pais; nivel econdémico da familia); factores socioculturais (classe social;

contexto escolar) (Diaz & Resa, 1997, pp. 185-193).

Salientemos ainda a influéncia exercida pelo uso de um codigo linguistico na
aprendizagem. Bernstein (1961, citado por Diaz & Resa, 1997, p.188)
descreveu os diferentes padrdes de linguagem correspondentes a cada classe
social. Desta forma, as criangas oriundas de meios onde € utilizado um codigo
linguistico “restrito” tém mais dificuldades em aceder ao cddigo “elaborado” que

constitui a linguagem escolar.

1.6 Perturbacao de Défice de Atencao / Hiperactividade

Nos dias de hoje tornou-se vulgar o uso do termo “hiperactividade” ou “crianca
hiperactiva” para designar qualquer crianca irrequieta ou agitada. Na realidade,

a perturbacao de Défice de Atencdo com Hiperactividade (também conhecida
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por PDHD), apresenta-se como um padrdao persistente de desatencao e
hiperactividade. Segundo o DSM-IV, estes comportamentos surgem num
padrédo mais frequente e severo do que aqueles observados noutros individuos
do mesmo nivel de desenvolvimento. Os danos causados pelos sintomas da
perturbacdo devem estar presentes em mais do que um contexto (em casa e

na escola, por exemplo).

Costa e Vale (1998, pp. 16-17) deixam claro que a hiperactividade
(concretamente, a excessiva actividade motora), apesar do énfase que lhe é
dada, pode ser considerada uma componente de menor importdncia na
perturbagdo. As componentes que assumem maior importancia sdo entdo a
falta de atencéo (atengé@o que apenas se mantém por periodos de tempo muito
curtos e incapacidade de estar atento a estimulos) e a impulsividade
(caracterizada por um reduzido auto-controlo e desadequacdo do
comportamento ao contexto). Silva, Nossa e Silvério (2000, p.126) referem
também a obstinacdo, a baixa tolerancia a frustracdo e a baixa auto-estima

como caracteristicas notorias.

Estas criancas experienciam variados probremas socio-emocionais
relacionados com a falta de competéncias sociais e com dificuldades ao nivel
das relacbes com os pais e 0os pares. Em contexto educativo, a situagao nao é
diferente. O seu comportamento na sala de aula é referido pela falta de

atencdo, incapacidade em dar continuidade a tarefas, variacdo de humor,

dificuldade em cuprir regras e permanecer sentado, comportamento disruptivo.
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Apesar das suas capacidades intelectuais dificilmente evitam situagbes de

insucesso escolar (Rapport, 1987, citado por Costa & Vale, 1998, p.17).

1.7 A crianca com Problemas de Comportamento em
contexto escolar

Os factores sociais sao extremamente importantes no processo de
aprendizagem. E compreensivel supor que o professor pudesse ser o principal
orientador das actividades dos alunos e, consequentemente, das interaccdes
entre eles. Uma observagdo mais atenta indica que o processo de ensino-
aprendizagem nao ocorre numa situagao professor-aluno, mas numa complexa
rede de relagcdes entre colegas. Relagdes estas que constituem o contexto

escolar onde decorrem as aprendizagens (Ramirez, 2001, pp. 65-66).

Situacbes de agressividade, violéncia ou vandalismo sao elementos
causadores de perturbacao do bom funcionamento da vida escolar, e é preciso
entender o contexto destas ocorréncias para perceber estas condutas. Sao
afectados por esta situagédo os autores de tais comportamentos, as vitimas e os
professores. Dever-se-a também ter em conta a possibilidade de ser a escola o
elemento gerador de agressividade com todas as variaveis da ecologia da
escola, das relagcdes nela construidas e do funcionamento organizacional
(Costa & Vale, 1998, p. 33). Também relevante é a influéncia da escola
enquanto elemento que prescreve as suas proprias normas de funcionamento,

bem como a abordagem que a escola ou os professores utilizam para combater
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0os comportamentos disruptivos (Langfeldt, 1992; Tattum, 1989 citados por
Costa & Vale, 1998, p.34). A escola (e por conseguinte, os professores) pode
assumir uma postura de responsabilizagdo, acompanhada da crenga de que 0s
principais factores que ditam a ocorréncia dos comportamentos disruptivos
estao sob o controlo das escolas, levando a uma eficaz resolugéo do problema.
Ja nas escolas em que se atribui a causa das perturbacdes apenas a factores
externos, pode-se desenvolver uma versdao de “desanimo aprendido”
impedindo o desenvolvimento de uma acg¢éo construtiva (Maxwell, 1987, citado

por Costa & Vale, 1998, p.34).

Aproximando o foco da escola para a sala de aula, considerar-se-a esta
complexa unidade eco-comportamental. A sua complexidade deve-se a seis
factores enumerados por Doyle (1980,1985 e 1986 citado por (Lopes, 2001),
pp. 107-111): multidimensionalidade (refere-se a multiplicidade de
acontecimentos que se dao dentro da sala de aula, com muitos intervenientes);
simultaneidade (o facto de os acontecimentos na sala de aula ocorrerem em
simultdneo exigem extrema atengao por parte do professor); imediaticidade (o
professor deve reagir prontamente aos acontecimentos, chegando mesmo a
ser comparado a um arbitro pelo autor); imprevisibilidade (até o professor mais
experiente se pode deparar com situagdes inesperadas); local publico (este
factor pode condicionar o trabalho do professor); Histéria (ao longo de um ou
mais anos lectivos a turma vai construindo a sua Histéria, com os seus enredos

personagens e papéis).”
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1.8 Estratégias e intervencao nos problemas de
comportamento

Sempre que um professor se depara com alunos com problemas de
comportamento proliferam as sugestées de estratégias a adoptar. Ha autores
que reivindicam a importancia da organizacdo da sala de aula, outros
defendem o principio do reforco e do castigo, outros sugerem ainda
intervengbes ao nivel familiar. Estes sdo apenas alguns exemplos de
estratégias que tentaremos compreender sem o intuito de as interpretar como

receitas exterminadoras dos comportamentos indesejados.

Uma das abordagens mais usadas para modificar o comportamento das
criancas é a chamada analise aplicada do comportamento (AAC). A AAC
consiste no uso do reforco e do castigo. A aplicacdo deste principio é
normalmente eficaz com a maioria das criancas mas ndo com as criangas que
revelam comportamentos de oposigao, sdo impulsivas, distraidas e desatentas.
Estas criangcas ndo respondem positivamente a recompensas (que raramente
obtém devido a dificuldade em controlar os seus comportamentos
desenvolvendo um sentimento de fracasso) nem a castigos sisteméticos (Hall &

Hall, Educar Criangas com Problemas de Comportamento, 2008, pp. 27-35).

33



Também é possivel encarar a gestdo da sala de aula como um conjunto de
accOes e estratégias para resolver problemas de ordem (Doyle, 1986, citado
por Lopes, 2001, p.111). Na gestdo da sala de aula deve haver lugar para o
estabelecimento de regras (que devem ser explicadas para se tornarem

explicitas e clara para os alunos) e rotinas (Lopes, 2001, pp. 153-158).

E essencial que haja cooperagdo entre os pais e a escola, para que haja
consenso nas regras estabelecidas, evitando situacdes desagradaveis (ex:
encarregado de educacdo desvirtua as regras estipuladas pelo professor)

(Silva, Nossa, & Silvério, 2000, p. 129).
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CAPITULO 2 — INTERVENCOES ASSISTIDAS
POR ANIMAIS

As Intervencdes Assistidas por animais podem ser analisadas em diversas
dimensdes, consoante o contexto em que ocorrem e o publico a que se
destina. A Terapia, as Actividades e a Educacdo Assistida por Animais
caracterizam-se promover a melhoria de uma condicdo nao desejavel (uma
doenca ou um estado) através da interaccdo com animais (0 nosso trabalho foi
desenvolvido com a espécie canina, mas 0s cées ndo sao 0s Unicos animais
utilizados nas IAA). Os caes sado os animais mais utilizados (por serem
facilmente educaveis e se entusiasmarem com muitas das actividades
desenvolvidas, especialmente quando interagem com criangas) mas também
se desenvolvem actividades com gatos, cavalos, coelhos, entre outros (Fleet,
2008, p. 19). Segundo a Delta Society (uma experiente organizagcao norte-
americana) podemos distinguir estes trés conceitos atentando nos seguintes

parametros:

2.1 Terapia Assistida por Animais

As Terapias Assistidas por Animais — TAA - apresentam-se como um servico
de saude e como tal, desenvolvido em contexto clinico por profissionais da
area da saude. No fundo, trata-se de um processo terapéutico no qual um
animal é parte integrante do tratamento. Tem objectivos direccionados para a

melhoria de patologias do foro fisico, social, emocional e cognitivo. A durag¢éo
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das sessbdes, bem como o intervalo de tempo entre elas é previamente
definido. A intervencdo € totalmente adaptada ao individuo em questao.
Efectuam-se registos dos progressos atingidos, para que se possa avaliar se

0s objectivos s&o atingidos.

As sessbOes sao dirigidas por um profissional de saude, com objectivos
especificos previamente definidos, com a finalidade de promover melhorias no
funcionamento fisico, social, emocional e/ou cognitivo dos pacientes. Deve ser

sempre devidamente documentada e avaliada (Pereira & Queiroz) .

Thopmson (2009, p. 201) salienta o facto deste ser um acto intencionalmente
terapéutico que ndo tem de estar obrigatoriemente vinculado com um estilo de
terapia mas antes ser integrado na forma como o terapeuta habitualmente
trabalha. A presenca de um animal € um elemento importante na construgéo de
uma relagéo de confianga entre o terapeuta e o paciente, uma vez que ajuda a

aliviar tensdes e sentimentos de ansiedade.

Chandler (2005) citado por Thompson (2009, p.201) distingue quatro das mais
importantes técnicas utilizadas em Terapia assistida por animais:
(1) Permitir que o paciente toque, acaricie ou abrace o animal sempre que
desejar;
(2) Utilizar o animal como facilitador da relagao entre terapeuta e paciente;
(3) Utilizar o animal enquanto “co-terapeuta”;

(4) Utilizar o animal para ter acesso as emoc¢oes do paciente.

36



De salientar que todas as intervengdes de TAA sé@o concebidas de acordo com

a condicao e o individuo ao qual se dirige, bem como os objectivos tragados.

Exemplos de TAA.

Um voluntario faz-se acompanhar do seu gato numa visita a um centro
de reabilitacdo para colaborar com o terapeuta ocupacional no
desenvolvimento da motricidade fina de uma crianga. Para melhorar
estas capacidades, o terapeuta pede a crianga que manipuleobjectos
que pertencem ao animal: a fivela da coleira, 0 mosquetdo da trela e os
fechos da transportadora. A crianga também abre as embalagens de
guloseimas para dar ao gato, e da-lhe pequenos pedagos de comida.
Numa sessdo de Terapia Assistida por Animais desenhada para
melhorar a capacidade de realizar tarefas em sequéncia, o terapeuta
ensina ao cliente os varios passos para escovar um cao. Motivado para
ele préprio escovar o cao, o paciente relembra esses passos enquanto o
terapeuta pede que ele os enumere enquanto percorre a mesma
sequéncia.

Uma mulher que se encontra a recuperar de um acidente vascular
cerebral tem dificuldade em caminhar e em simplesmente manter-se de
pé. O seu fisioterapeuta emprega a presenga de um céo para motivar a
cliente e para realizar algumas actividades com ele. Acaricia-lo, escova-
lo e caminhar por curtas distancias.

(Delta Society, 2009)
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Numa vertente sobretudo dirigida as criangas, vanFleet (2008;2009) e
Thompson (2008; 2009) descrevem o poder terapéutico do brincar aliado aos
beneficios da Terapia Assistida por Animais, levando-nos ao conceito de
Canine-Assisted Play Therapy - CAPT ou Terapia do Brincar Assistida por
Caes (traducao livre). Médicos de saude mental com pratica em terapias
centradas no jogo utilizaram os seus cées devidamente treinados (ou formaram
equipas com proprietarios de caes de terapia) em actividades nao directivas
dando origem a esta técnica de caracter especifico cujos ingredientes
principais sdo o jogo, a brincadeira e a diversdo. Os seus maiores beneficios
sdo o desenvolvimento da auto-confianga, da auto-estima, das competéncias
para se relacionar com o outro (humanos e animais) e desenvolver sentimentos
de responsabilidade. Ajuda ainda no controlo da ansiedade, do stress e na
partilha de experiéncias traumaticas trazendo nova esperanga a criangas

abusadas e negligenciadas (VanFleet & Thompson, 2008).

2.2 Actividades Assistidas por Animais

Uma Actividade Assistida por Animais (AAA) é uma actividade de caracter
ludico, da qual podem advir resultados terapéuticos, recreativos e
motivacionais. Nao contempla objectivos definidos, as visitas sdo de conteudo

espontaneo e sem duracao definida (Pereira & Queiroz).

As Actividades Assistidas por Animais ocorrem, de um modo geral, de uma

forma mais informal. As sessdes podem ser esporadicas, de duragao variavel e
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0 seu conteudo espontaneo. Podem ocorrer nos mais variados locais e
ambientes. Nao ha um tratamento ou objectivo especifico a atingir, antes uma
melhoria da qualidade de vida e aumento do bem-estar dos sujeitos com o0s
quais se desenvolvem as actividades, pelo que ndo ha necessidade de tirar
notas muito detalhadas. Os intervenientes ndo tém obrigatoriamente de ter
formacdo ou exercer profissbes na area da saude. No entanto é sempre

necessaria uma formacao especializada no campo das IAA.

As actividades costumam ser normalmente saudagdes e interacgdes informais
entre pessoas e animais e podem ser repetidas com diversos sujeitos ao
contrério daquilo que acontece num programa de Terapia Assistida por
Animais, no qual as actividades sao planificadas adequando-se a uma pessoa

ou condigdo médica na sua especificidade.

Exemplos possiveis de AAA:

e Uma vez por més, um grupo de voluntério visita um Lar de Idosos
acompanhados dos seus animais de estimacéo (cdes e gatos). A visita
resulta numa actividade em grande grupo sob supervisao e assisténcia
dos voluntarios. Mantém-se um ambiente informal.

e Uma voluntaria visita uma instituicdo de acolhimento de criancas
acompanhada do seu cao para brincar com os moradores. Apesar de 0s
educadores de envolverem nas actividades, ndo ha objectivos

delineados para as interacgdes quem se realiza qualquer tipo de registo.
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e Um clube de obediéncia canina faz uma demonstracao numa instituicao

de acolhimento destinada a adolescentes com comportamento

delinquente.

(Delta Society, 2009)

2.3 Principais diferencas entre AAA e TAA

Quadro 1 — Principais diferencas entre AAA e TAA

AAA

TAA

Actividades informais de
interacgao entre pessoas e

animais

Constitui parte significativa do tratamento
para pessoas com incapacidades fisicas,

sociais, emocionais ou cognitivas

Sem objectivos especificos

Ha objectivos definidos para cada sessao

A mesma actividade pode ser

usada com varias pessoas

O tratamento € individual e concebido para

cada paciente

Nao sao necessarios registos

detalhados

Registam-se todos os progressos de cada

sessao

A espontaneidade é uma

caracteristica das visitas

A visita acontece mediante um horario e

intervalos de tempo previamente definidos

A duragéo das interacgoes
pode-se adaptar ao desejo dos

intervenientes

A duracao da visita € pré-determinada de

acordo com as caracteristicas do paciente
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2.4 Educacao Assistida por Animais

“Os animais de companhia deviam despertar mais a atencédo dos educadores,
de ndo for por outra razédo, pelo simples motivo deles serem tao fascinantes

para as criangas” (Jalongo, 2004, citado por VanFleet, 23008,p.18).

A Educacédo Assistida por Animais (EAA), que constitui o propédsito deste
trabalho, traduz-se em Intervengdes Assistidas por Animais que ocorrem em
ambientes educativos, como escolas ou outras entidades (as CERCI, por
exemplo). S&o actividades dirigidas aos alunos e caracteriza-se pelas
interacgbes ocorrerem na sala de aula. Pode ser uma estratégia educativa
particularmente interessante com criancas que possuem Necessidades
Educativas Especiais. Um professor que opte por utilizar esta estratégia deve
compreender o comportamento quer das criancas, quer do animal com quem
vao interagir e pode/deve contar com a coadjuvacdo de um profissional de

Intervengdes Assistidas por Animais (Animal Behaviour Institute, 2008).

2.5. As criancas e os animais

E comum que os animais facam parte da vida real e do imaginario das
criancas. Sao eles os companheiros das suas aventuras, povoam 0S Seus
sonhos, sao os herois das suas histérias preferidas, identificando-se muitas
vezes com algumas das suas caracteristicas: agressividade, por oposicao a

docilidade e submissao, por exemplo (Castle, 1983).
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Também ndo é nova a nogédo de que as relagdes de afecto ente as criangas e
0s animais desempenham uma funcao social. Ja Locke (1699) (citado por
Serpell, 2000) sugeria que as criangcas que tivessem um animal para cuidar

desenvolveriam bons sentimentos e sentido de responsabilidade.

Ha muitos indicadores de que os humanos se relacionam com a natureza e
com os animais, nhomeadamente os animais domésticos, atribuindo-lhes por
vezes um estatuto de membro da familia e fazendo o luto da sua morte. Os
humanos (e logo, as criangas) podem usufruir de beneficios significativos das
relagbes estabelecidas com animais. Segundo alguns estudos, esses
beneficios podem-se dar a partir da simples observagdo dos animais,
reduzindo a tensdo a ansiedade, e originando sentimentos de bem-estar. As
criangas desenvolvem geralmente uma maior atracgdo e fascinagdo pelos
animais e a sua relagao caracteriza-se pela auséncia de julgamentos (Nicholas

& Gullone, 2001, p. 124).

Criangas pequenas com problemas de relacionamento parental (negligéncia,
violéncia...) parecem ter maior tendéncia a desenvolver problemas de
comportamento (condutas agressivas, por exemplo) do que aquelas que tém
um relacionamento afectuoso (Stroufe & Fleeson, 1986 citado por Nicholas &
Gullone, 129). O que é de notar aqui sdo os estudos que nos sugerem que as
criangas a partir dos cinco anos se voltam para os seus animais de estimagao

para se reconfortarem quando se sentem em ambientes inseguros ou de

42



tensdo podendo reprimir comportamentos que originem perturbagbes de
conduta (Nicholas & Gullone, 2001, p. 129). E significante a opinido de Serpell
(1999) citado por Nicholas e Gullone (2001, p. 131) quando este argumenta
sobre o facto de a importancia que as criancas dao aos animais ser muitas
vezes ignorada e tratada com arrogancia por parte dos adultos. Na verdade se
observarmos a histéria da nossa espécie e as relacbes de dependéncia que
sempre se estabeleceram entre humanos e outras espécies, o que seria atipico
era que as criangcas nao demonstrassem uma afinidade espontdnea com os

animais.

2.6. Actividades Assistidas por animais enquanto
estratégia de intervencao em casos de Problemas de
Comportamento

Embora ja se tenham feito investigacbes consistentes acerca de Terapias
Assistidas por Animais (TAA), esta parece nunca ser suficiente. E inegavel o
seu contributo com as Perturbagcbes de Comportamento (ansiedade, fobias,
problemas de maus tratos) ou do Espectro de Autismo, entre outras patologias.
(VanFleet, 2008) Experiéncias de EAA (Salotto, et al., 2001) (Katcher & Wilkins,
2000) demonstram que a presenca de um animal na sala de aula pode
desenvolver competéncias de vérios niveis (sociais, de linguagem, etc.) e
podem ser indicadas para solucionar problemas de diversa indole (disturbios
de conduta, hiperactividade e défica de atencdo, ansiedade, agressividade,

entre outros). Um bom exemplo é o estudo assente na influéncia da presenca
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do cdao em contexto de sala de aula com criangas com preturbacdes
emocionais severas (severe emotional disorders), tendo-se registado uma
reducao ou erradicagdo das crises apOs oito semanas de intrervengao.
(Anderson & Olson, 2006). Ha também registo de intervencdes focalizadas na
relacdo entre a auto-estima das criancas e o contacto com animais
(Triebenbacher, 1998). A Delta Society indica outros estudos que associam a
interacgcdo de criangas com animais a uma melhoria de auto-estima,
desenvolvimento de nogbes de respeito e responsabilidade como seréo
expostos mais adiante. Um bom exemplo € demonstrado por um estudo que
associa a presenca de um cdo em sessbes de terapia com adolescentes
apresentando problemas de comportamento, a um efeito calmante e aliviador
de tensdes promovendo um sentimento de seguranca no seio do grupo (Lange,

Cox, Bernert, & Jenkins, 2006).

Estudos que incidam em individuos com caracteristicas que possam dar origem
ou decorrerem de Perturbagbes de Comportamento constituem importantes
pistas para a presente pesquisa. Analise-se entao:

e Apesar de as pesquisas indicarem que as criangas necessitam de apoio
social e emocional e que os animais podem satisfazer esse apoio, nao
ha muita investigacao no sentido de perceber como actua esse apoio em
criangas de alto-risco. Um estudo da Universidade da Virginia — E.U.A.
utilizou um diagrama ja validado no estudo de lagos entre humanos e
animais para compreender o papel de suporte dos animais em

individuos que sofreram abusos sexuais durante a infancia. Este estudo
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envolveu quarenta individuos (doze do sexo masculino e trinta e oito do
sexo feminino) com idades compreendidas entre os vinte e os cinquenta
anos. Os individuos em estudo completaram um diagrama no qual
identificavam o impacto positivo ou negativo que pessoas e animais
tiveram durante a infancia. Os resultados indicaram uma forte
importancia do papel dos animais de estimacao no suporte de criancas
abusadas, que se sentem geralmente isoladas e confusas (Barker,
Barker, Dawson, & Kninely, 1995).

Uma investigacao realizada em Berna, Suiga, debrugou-se nos efeitos
de possuir um animal de estimagdo no bem-estar de adolescentes com
familias sécio-culturalmente desfavorecidas. O estudo envolveu 1219
adolescentes entre 0os dez e o0s dezasseis anos (numero
aproximadamente igual de rapazes e raparigas), dos quais 592 eram
donos de animais de estimacido. As varidveis tidas em conta foram:
possuir um animal de estimagdo, caracteristicas pessoais do
adolescente (sexo, idade, manifestacdes de ansiedade, entre outras),
recursos da familia (ambiente familiar, o quotidiano em familia, tempo
dispendido em lazer com a familia, estatuto sécio-econémico) e como
variante externa, o subjectivo bem-estar. Diferentes andlises da variante
“possuir um animal de estimagdo” mostrou como os donos de animais
diferem dos restantes adolescentes. Estes registam um nivel mais alto
de bem-estar, mais apoio familiar, mas o nivel de ansiedade
manifestado ndao é menor. A posse de animais de companhia também se

mostrou ligada a niveis mais positivos de interaccao entre os membros
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da familia. Este estudo constitui a primeira parte de um estudo
longitudinal (Bodmer, 1995).

Um estudo de Rusk, Brubaker, Balschweid, & Pajor (2005) teve como
objectivo avaliar a eficacia de um curriculo que abordasse conceitos de
ética na pecuaria em aulas de educacao agricola no ensino secundario.
Este curriculo foi desenvolvido para dar resposta a inUmeras ocorréncias
anti-éticas em relacao ao tratamento dos animais. As aulas foram
ministradas a 305 alunos do ensino secundario do Indiana — E.U.A. Os
dados foram recolhidos num sistem de pré-teste e pés-teste. Oitenta e
seis porcento dos participantes melhorou a sua pontuacao
demonstrando que tinham aumentado a sua consciéncia e
conhecimentos envolvidos na tomada de decisbes éticas. Estao
previstas pesquisas futuras que pretendem avaliar se o dominio deste
tipo de ética podera conduzir a melhores escolhas éticas em situagoes
do contexto da vida real (Rusk, Brubaker, Balschweid, & Pajor, 2005).
Um estudo abordou o sentimento de solidao, as interacgdes sociais e a
busca de ajuda em situagbes desfavoraveis de um grupo de 330
criancas entre os 9 e os 13 anos a frequentar o ensino primario. As
criancas foram convidadas a responder a questionarios. As variaveis
tidas em consideracao foram: o sexo, o desempenho escolar e a classe
sécio-economica. Feitas varias analises estatisticas, concluiu-se que as
criangas com baixo desempenho sofrem mais de soliddo, tém menos
amigos, pedem menos ajuda para solucionar os seus problemas. A

situacao altera-se nas criangas com melhor desempenho: referem mais
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frequentemente ter amigos e animais de estimagdo e como véem neles
uma ajuda para os seus problemas. Quando estas criangas sentem um
desconforto interno ou se sentem sozinhas, buscam um apoio emocional
(encarando o animal como alguém que ouve, protege e acalma) e
procuram a sua companhia. A questao que se levanta é se as criancas
de baixo desempenho n&o “sabem como utilizar” o animal (da mesma
forma que apresentam dificuldades em relacionarem-se com 0s seus
pares) ou se nao beneficiam da presenca dos animais. Os resultados
levam o autor a considerar os beneficios dos animais para criangas com
baixo rendimento escolar para promover processos de aprendizagem

(Salomon, 1995).

Ao aproximar dos animais criangas com problemas de comportamento estamos
a adoptar uma atitude de prevencédo relativamente ao seu futuro. Alguns
estudos reivindicam uma correlagdo entre criangas que maltratam animais com
a possibilidade de se tornarem autores de violéncia doméstica, abuso de

menores ou homicidio (Arcow, 2010).

2.7. Principais Beneficios das Intervengcoes Assistidas
por Animais

As interacgbes entre pessoas e animais podem proporcionar a criangas e a
adultos variados beneficios no desenvolvimento de muitas capacidades

humanas. Exponham-se algumas delas:
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Empatia: Ha estudos que admitem que as criangas que vivem com um animal
de estimagdo no seu seio familiar s&o mais empaticas do que as criangas que
nao convivem com um animal de estimagdo. As criangcas véem 0s animais
como pares pelo que é muitas vezes mais facil para uma crianca estabelecer
empatia com um animal do que com uma crianca. Os animais sdao mais
directos do que os humanos e as criancas interpretam facilmente a sua
linguagem corporal. A crianga pode nao entender como se sente um humano
adulto mas sente que percebe como um animal se sente. Ao crescer e tornar-
se adulta, a capacidade de empatia que desenvolveu com o0s animais ira
transitar para as suas experiéncias com as pessoas (Ascione, 1992).
Focalizacao Externa: individuos com doencas mentais ou baixa auto-estima
focam-se nelos proprios. A convivéncia com animais pode ensinar estes
individuos a centrarem-se no seu ambiente. Em vez de pensarem e falarem
somente de si préprios e dos seus problemas, 0s animais passam a povoar 0s
seus pensamentos, ocupagdes e temas de conversa (Triebenbacher, 1995);
(Triebenbacher, 1998).

Educacao e afecto: A capacidade de cuidar e educar com afecto aprende-se.
Muitas criangcas em risco ndo tém contacto com estes conceitos pelas vias
habituais (os pais). Aprendendo a tomar conta de um animas, as criancas
podem desenvolver estas capacidades. Psicologicamente, quando alguém
cuida de outrém, a sua necessidade de afecto esta a ser preenchida (Salomon,
1995).

Comunicacao: Os animais tém a capacidade de abrir um canal de

comunicacdo emocionalmente seguro entre paciente e terapeuta, desvirtuando
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qualguer componente ameagadora. Se o terapeuta tem um animal no seu
consultério “ele nao pode ser assim tdo mau” e a sua presenga pode quebrar a
resisténcia inicial da pessoa. De referir um estudo que sugere o efeito
catalizador dos caes na comunicacao (McNicholas & Collis, 2000).

Aceitacao: A capacidade de aceitacao dos animais é inqualificavel. Os animais
ndo se importam com o aspecto das pessoas ou com as palavras que elas
proferem. Nao julgam, tém uma enorme capacidade de perdoar e ndo se
regem por complicados jogos psicolégicos caracteristicos das pessoas. Um
bom exemplo é um estudo que mostra o papel desempenhado pelos animais
de estimagao de mulheres em recuperagao de cancro da mama (McNicholas &
Collis, 2000).

Entretenimento: A presenga de um animal de estimacdo pode ser
considerada, no minimo, divertida. Até pessoas que ndo gostam especialmente
de animais se divertem a observar os seus comportamentos e reacgoes.
Particularmente em instituigbes de internamento, todos parecem agradados
com a presenca de um animal. Também de salientar como a presenca de um
animal de estimacao combate poderosamente sentimentos de solidao (Zasloff
& Kidd, 1994).

Socializacao: Estudos mostram que quando se dao visitas de animais a
instituicdes , ha mais boa-disposicdo e interacgdes entre os residentes do que
durante qualquer outra terapia ou intervencao ludica. Em ambiente hospitalar,
as presenca de um animal encoraja a socializacdo de trés formas: entre
pacientes, entre pacientes e funcionarios, e entre pacientes, funcionarios e a

familia ou outros visitantes. Alguns funcionarios relataram ser mais facil
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conversarem com 0s pacientes durante ou depois das visitas dos animais.
Membros da familia consideram especialmente agradavel fazerem as suas
visitas durante as visitas dos animais (Ando, et al., 2008).

Estimulacdao Mental: a estimulagdo mental ocorre devido ao aumento da
comunicagdo com outras pessoas, do recordar de memoérias e do
entretenimento proporcionado pelos animais. De assinalar um estudo que
aprofunda questdes acerca dos efeitos dos animais de estimagao em casais
com deméncia (Connel, Solway, Janevic, & McLaughlin, 2007).

Em situagbes que sdo deprimentes ou institucionais, a presenca dos animais
serve torna a atmosfera mais leve e por vezes até divertida. Funcionando como
um elemento distractor positivo ajudando a diminuir sentimentos de isolamento
ou alienagcado experienciados por pacientes em internamento por longos
periodos de tempo.

Contacto Fisico / Toque: J& muito se disse e escreveu sobre a relagdo entre o
toque e a saude. Criangas que nao sao tocadas durante a primeira infancia nao
desenvolvem relagdes saudaveis com outras pessoas afectando por vezes o
desenvolvimento fisico. Para algumas pessoas, o toque fisico de outras
pessoas nao € bem tolerado o que n&o acontece com o toque quente e felpudo
de um cdo ou de um gato. Nos hospitais, 0 toque pode ser considerado
doloroso ou pelo menos invasivo pelo que o toque de um animal se apresenta
como seguro agradavel e ndao ameacador. Existem programas para pessoas
que foram abusadas fisicamente e/ou sexualmente durante o0s quais 0s
voluntarios ndo estao autorizados a tocar os pacientes. Em casos como estes,

a presenca de um animal para tocar e abracar pode fazer toda a diferenca para
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pessoas que de outra forma nunca encarariam o toque fisico de forma positiva
(Barker, Barker, Dawson, & Kninely, 1995).

Beneficios Psicolégicos: Muitas pessoas conseguem relaxar na presencga de
animais. Testes demonstraram uma diminuicdo dramatica do ritmo cardiaco e
da tensao arterial (Allen, Shykoff, & Izzo, 2001).

Espiritualidade: Algumas pessoas descrevem uma realizacao espiritual ou um
sentimento de unidade com a natureza quando interagem com animais
(Friedmann, 1995).

(Delta Society, 2009)

Para além das é&reas referidas, h4& um mundo por descobrir no que diz respeito
as Intervengdes Assistidas por animais. Em jeito de curiosidade, destacamos

mais alguns estudos divulgados pala Delta Society (2009):

e As visitas de um cao de terapia ajudam as fungdes do coracao e
pulmdes, diminuindo a producdao de hormonas nocivas. Reduz a
ansiedade em doentes com problemas de coragdo que se encontram
hospitalizados (Cole, 2005).

e Observar aquarios com peixes de cores variadas pode corrigir
comportamentos disruptivos e melhorar habitos alimentares em
individuos com doenca de Alzheimer (Beck, 2002).

e A presenga de um cao de terapia pode ser util para reduzir a ansiedade
de uma crianga ao ser examinada pelo médico em variados
procedimentos causadores de stresse (Nagengast, 1997, Hansen,

1999).
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A presenga de um cdo de terapia num consultério de dentista pode
reduzir a ansiedade nas criangcas que se assustam neste contexto
(Havener, 2001).

A Terapia Assistida por Animais reduz o sentimento de solidao
experienciado por pessoas institucionalizadas por longos periodos de
tempo (Banks, 2002).

Individuos com hipertensao registaram descidas na tenséo arterial nos
dias em que levaram consigo para o trabalho os seus animais de
estimacao (caes) (Allen, K. 2001).

Idosos que possuem caes vao menos ao medico do que aqueles que
nao tém. Num estudo de cem pacientes, até os donos de cdes com
niveis de stresse mais elevados revelaram menos 21% de contacto com
o médico (Siegen, 1990).

O nivel de actividades de vida diaria de idosos que ndo possuem
animais de estimacgao deterioram-se , em média, mais rapidamente do
que aqueles que possuem (Raina, 1999).

Idosos que possuem animais de estimagao enfrentam melhor elementos
causadores de ansiedade sem precisarem de acompanhamento médico
(Raina, 1998).

Pessoas que possuem animais de estimagdo tém tensao arterial mais
baixa (Friedmann, 1983, Anderson 1992).

Pessoas que possuem animais de estimacao tém niveis mais baixos de

colesterol. (Anderson, 1992).
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A companhia de um animal (particularmente cées) ajuda as criancas a
aceitarem uma doenga grave ou a morte de um familiar (Raveis, 1993).
Pessoas que possuem animais de estimacdo tém menos medo de
serem vitimas que crimes quando passeiam na rua ou estdo em casa na
companhia do seu cao (Serpel, 1990).

Pessoas que possuem animais de estimagdo sentem maior bem-estar
psicoldgico (Serpel, 1990).

O contacto com animais desenvolve comportamentos afectuosos em
criangas que possivelmente se tornaram em adultos afectuosos (Melson,
1990).

Pessoas que possuem animais de estimacao tém uma taxa de mais um
ano de sobrevivéncia apds sofrerem de doengas coronarias (Friedman,
1980, 1995).

A presenca de animais em lares de idosos aumenta as interac¢des
verbais e sociais enquanto coadjuvante de outras terapias (Fick, 1992).
Pessoas que possuem animais de estimacao tém melhor forma fisica
devido ao exercicio que fazem na companhia dos animais (Serpel,
1990).

Ter um animal pode reduzir a mortalidade por ataque do coragcdo em 3
(Friedman, 1980).

Os céaes podem constituir medidas terapéuticas e preventivas para o
stresse da vida diaria (Allen, 1991).

A presenca dos animais reduz o sentimento de soliddo e isolamento

(Kidd, 1994).
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A auto-estima de uma crianca é estimulada pela convivéncia com um
animal de estimacgao (Bergensen, 1989).

O desenvolvimento cognitivo das criangas pode ser potenciado pela
convivéncia com animais de estimacao (Poreski, 1988).

70% de familias inquiridas relacionam a felicidade e alegria da familia
com a aquisicdo de um animal de estimacao (Cain, 1985).

Criangas que possuem animais de estimagdo envolvem-se mais em
actividade sociais como desportos, clubes ou coros (Melson, 1990).
Criangas que estdao em contacto com animais durante o primeiro ano de
vida tém menos probabilidades de desenvolver rinite alérgica ou asma
(Hesselmar, 1999).

O contacto com animais de estimacao estimula contactos sociais em
criangas autistas (Redefer, 1989).

Criangas que tém animais de estimativa obtém melhores resultados em
escalas de empatia (Vidovic, 1999).

Os animais satisfazem muitas das fungdes de apoio emocional que os
humanos, tanto para adultos como para criancas (Melson, 1998).
Individuos portadores do virus da SIDA que possuem animais de

estimacdo tém menos depressbdes (Siegel, 1999, Carmack, 1991).
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PARTE Il - COMPONENTE EMPIRICA



CAPITULO 1 - CONSTRUCAO DO OBJECTO DE
ESTUDO

Da Pergunta de Partida a Definicao das Hipoteses

1.1 Pergunta de Partida e Objectivos tracados

A Pergunta de Partida resultante dos primeiros impulsos para a realizagao
desta investigacao foi: Que efeitos podem as Actividades Assistidas por
Animais produzir num grupo de criancas com problemas de
comportamento? Este impulso nasceu da tomada de consciéncia acerca da
dura realidade dos problemas de comportamento. Estas perturbacdes, muitas
vezes com diagnosticos pouco claros, atormentam a vida escolar de alunos,

professores e pais que se véem a bragos com esta situacao.

O panorama torna-se ainda mais complexo com a substituicdo do decreto-lei
319/91 pelo decreto-lei 3/2008 (normativos que orientam a o0s apoios
especializados e a educacdo especial), no qual os apoios pedagdgicos e
psicolégicos, bem como as alteragcdes e adaptacdes curriculares, estao
circunscritos a criancas que apresentem disfuncdes de caracter permanente,
nao havendo qualquer referéncia no documento a deficiéncias, perturbacdes
(exceptuando do espectro autista) ou dificuldades de aprendizagem. Esta

condigdo leva a que muitos alunos que revelam claros sinais de afastamento
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dos padrdes de comportamento ndo se insiram nas caracteristicas das
disfungbes ditas de caracter permanente, sendo automaticamente excluidos da
Educacao Especial. Por conseguinte, estas criangas nao usufruem de qualquer
apoio pedagégico individualizado, dependendo do sucesso ou insucesso das
estratégias que os professores implementam, de forma mais ou menos

intuitiva.

E ao longo dessa procura por estratégias e métodos de intervengdo que nos
vemos conduzidos até as Intervengbes Assistidas por Animais. Ainda pouco
divulgadas entre a nossa comunidade educativa, atingiram ja algum crédito na
sua vertente terapéutica, associada a area da saude. Nasce entédo o desejo de
promover as Actividades Assistidas por Animais em contexto educativo, uma
pratica quase inédita nas escolas portuguesas, e avaliar os seus efeitos na
gestdo do ambiente em sala de aula em grupos onde sdo observaveis
problemas de comportamento. E neste contexto que vemos reflectido o
objectivo geral deste trabalho: Implementar Actividades Assistidas por Animais
em contexto educativo, alargando o leque de estratégias que os professores
em geral, e de educagdo especial em particular, podem utilizar para coadjuvar
a gestdo do ambiente de sala de aula. Pelo seu caracter transversal, o
objectivo geral supracitado atravessa os seguintes objectivos especificos:

e (Clarificar os conceitos de Terapia, Actividades e Educacao Assistida por

Animais, analisando e distinguindo as trés vertentes.
e Compreender a especificidade das alteracbes de comportamento em

questao: perturbacao de conduta, perturbacao de
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oposigao/comportamento desafiante, hiperactividade, bullying,
agressividade, problemas derivados do contexto sécio-cultural.

e Perceber a importancia da gestdo dos ambientes de sala de aula e a sua
influéncia nos Problemas de Comportamento.

e Implementar um projecto de intervengdo de Educacdo Assistida por
Animais em contexto escolar, num grupo de criangas onde sejam
visiveis problemas de comportamento e posteriormente avaliar as

consequéncias dessa intervencao.

1.2 Formulacao de Hipodteses

Numa fase mais madura das primeiras leituras e exploracbes, comecam a
surgir os primeiros indicios para a formulacdo de hipdteses. Definir as
hipbdteses em estudo é um acto fulcral que ndo pode ser descurado em
qualquer investigagcdo. De acordo com Quivy e Campenhoudt (1998,
pp-119.120) a hipdtese deverd funcionar como um fio condutor en torno do qual
deve girar todo o trabalho, atribuindo-lhe rigor sem sacrificar o espirito de

descoberta caracteristico da investigacao.
Partindo destes pressupostos, e derivando da pergunta de partida inicialmente

formulada, definiu-se uma Hip6tese Geral, trasversal a quatro Hipoteses

Especificas:
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Hipotese Geral

Turmas onde se sentem ambientes de hostilidade, motivados por disturbios de
comportamento, actos de indisciplina e contextos sécio-culturais
desfavorecidos, podem beneficiar com a intervencéo de Actividades Assistidas

por Animais.

Hipoéteses Especificas

H1 — As Actividades Assistidas por Animais promovem um ambiente propicio a
novas aprendizagens e ao desenvolvimento de competéncias.

H2 — As actividades Assistidas por Animais contribuem para um melhor clima
de sala de aula, harmonizando as relagbes sociais e aligeirando ambientes de
hostilidade.

H3 — Manifesta-se uma reducao significativa dos comportamentos nao
desejados nas aulas com Actividades Assistidas por Animais.

H4 — Manifesta-se um aumento significativo dos comportamentos desejados

nas aulas com Actividades Assistidas por Animais.
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CAPITULO Il - CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Uma vez que nao € possivel abranger neste trabalho toda a populagdo em
estudo, colocou-se a necessidade de seleccionar uma amostra. Este
procedimento € usual quando ndo € possivel reunir informagdes sobre cada
uma das unidades que compdem a populagao (Quivy & Campenhoudt, 1998, p.

159).

O presente estudo teve entdo como amostra um grupo de alunos de uma
escola da rede publica da freguesia de Ramalde — Porto. A oportunidade de
intervir nesta escola adveio do facto de a mestranda se encontrar a leccionar
Actividades de Enriquecimento Curricular em diversas escolas do 12 ciclo desta
freguesia. Através de contactos com a Junta de Freguesia de Ramalde, com a
Escola EB1 das Cruzes e com o Agrupamento Vertical de Escolas do Viso
reuniram-se condi¢gbes para a operacionalizagdo de um projecto de Educacéao

Assistida por Animais.

Para proceder a sua caracterizacao, partir-se-4 do geral (caracterizacao da
freguesia, do agrupamento de escolas) para o particular (caracterizagdo da

escola, da turma).
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2.1 Caracterizacao da Freguesia de Ramalde

Esta freguesia tem uma superficie de 5,68 km2 e esta inserida num conjunto de
sete freguesias da cidade do Porto designada por periferia exterior. A sua rede
escolar publica integra sete Jardins-de-infancia, oito escolas do 1° ciclo, duas
escolas do 2° e 3° ciclo e duas escolas secundarias distribuidas pelos
Agrupamentos Verticais do Viso, Clara de Resende, Maria Lamas e Manoel de
Oliveira. Contam-se ainda quatro Jardins-de-Infancia IPSS (Instituicbes
Particulares de Seguranca Social) e nove escolas de ensino particular

cooperativo.

Segundo os Censos 2001, é das freguesias com maior densidade populacional,
contando com cerca de 6650 habitantes por km2.

O caracter rural da freguesia, deu lugar, por volta da década de 60, a zonas
habitacionais maioritariamente ocupadas pela classe trabalhadora e a
instalacdo da zona industrial. A partir dos anos 80, houve um pico de
construgdo durante o qual se edificaram zonas habitacionais de luxo. Estes
antagonismos de poder econdémico vieram acentuar as diferencas sociais

dando origem ao cenario actual.

Nos dias de hoje, aproximadamente 38% da populacao esta distribuida por
doze bairros de habitacdo social. De notar que em grande parte destes bairros
a populacao até aos trinta anos atinge cerca de 50% da populagéo total com

predominancia para as criangas e jovens até aos dezoito anos. Este contexto
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sOcio-habitacional estd na origem de problemas como: baixo niveis de
escolaridade, elevadas taxas de insucesso, abandono e absentismo escolar,
redes de socializacao limitadas ao espago do bairro. Os principais problemas
identificados pela populacdo sdo: o alcoolismo, a falta de seguranca, a
criminalidade e a falta de higiene publica. E observavel que a populagéo opta
por satisfazer os interesses imediatos em detrimento de gerir projectos de vida
a longo prazo. Nestas familias é visivel uma troca de papéis familiares, um
namero de gravidezes precoces superior a média nacional e sobrelotagdo
habitacional. Todas estas caracteristicas sao transportadas para as relacoes
entre encarregados de educagao e respectivos educandos.

(JFRamalde, 2007)

Expanor - 4 Maia - 10
Aeroporto - 10 MATOSINHOS Aeroporto - 13

< Braga-53

Viana - 71

Espanha - 124

LORDELO DO DOURO

Figura 1 — Mapa da Freguesia de Ramalde
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2.2 Caracterizacao do Agrupamento Vertical de Escolas
do Viso

O Agrupamento Vertical das Escolas do Viso situa-se na cidade do Porto (parte
norte da cidade) na freguesia de S. Salvador de Ramalde. A sua constituicao
foi homologada por despacho do Exmo. Senhor Secretdrio de Estado da

Administracao Educativa, em trés de Maio de 1999.

O Agrupamento Vertical de Escolas do Viso € composto por seis Jardins-de-
Infancia, quatro Escolas EB 1 e por uma Escola EB 2.3, totalizando 1204
alunos (dados de 2006/2007) na sua maioria provenientes dos Bairros do Viso,

Campinas e Ramalde do Meio.

Uma grande franja da populagcao possui um baixo nivel de escolarizacao, o que
se reflecte no pouco interesse na educacédo e na cultura escolar, pelo que a

sua envolvéncia é significativamente deficitaria.

Grande parte dos alunos, por encontrarem na escola relagées sociais e mesmo
afectiva que nao encontram extra-muros, frequentam a escola retengéo apés
retencao. No entanto, ha um grupo de alunos que prossegue os estudos com

éxito consideravel.

O Agrupamento tem tentado ao longo dos anos corrigir a tendéncia do

insucesso através da implementacao de actividades e projectos que promovam
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uma interligacdo entre todas as escolas do Agrupamento (Agrupamento

Vertical de Escolas do Viso, 2009).

2.3 Caracterizacao da Escola EB1/JI das Cruzes

- ik,

Figura 2 — Fachada da EB1 das Cruzes

A Escola E.B. 1 das Cruzes, situa-se no bairro de Ramalde do Meio, integrando
no mesmo edificio uma valéncia de Jardim de Infancia e Ensino Basico -

1%ciclo.

O corpo docente é composto por uma Educadora de Infancia, trés professores
titulares de turma do 12 ciclo, uma professora do apoio sécio-educativo e a
Coordenadora da Escola. Para além dos professores titulares contam-se os
professores das Actividades de Enriquecimento Curricular € uma profissional
responsavel pelo bom funcionamento das mesmas na escola. A comunidade

educativa € completada por quatro auxiliares e um vigilante.

Quanto ao espaco fisico, a escola comporta 3 salas de aula (e ainda outra do

Jardim de Infancia, uma sala de professores, uma cozinha / cantina e um

63



recreio exterior. Entrando no portdo da escola, atravessa-se o pequeno e unico
espaco de lazer destinado as criangas. O “recreio” é apenas um pequeno
espaco rectangular, ladeado por cobertos e desprovido de qualquer
equipamento. No primeiro piso do espaco interior encontramos a cantina, a
sala dos professores e a sala de Jardim de Infancia. Subindo as escadas,

encontram-se as trés salas destinadas aos alunos do 19 ciclo.

Os recursos materiais nao sdo muito abundantes nesta escola. Existem alguns
livros, uma televisdo, um leitor de video e DVD e um quadro interactivo. No
final do ano lectivo a sala dos professores foi equipada com computadores que

podem ser utilizados pelos alunos com supervisao.

Os alunos estao distribuidos por trés turmas, por isso, durante o ano lectivo
2009/2010, os alunos do 1° ano estiveram integrados na turma do 4° ano
(excepto durante as AEC, durante estes periodos, a turma de 1° ano era

integrada na do 2° ano).
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Figura 3 — Sala de Aula

2.4 Caracterizacao da Turma

O grupo de alunos como o qual se desenvolveram as actividades de Educacéao
Assistida por animais € composto por dezanove alunos, sendo que quatro

pertencem ao 12 ano de escolaridade e quinze ao 2° ano.
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Ano de Escolaridade

® 1%ano

= 2%ano

Grafico 1

Estas duas turmas tém em conjunto as aulas das Actividades de
Enriquecimento Curricular (durante o horério curricular os alunos do 12 ano tém
aulas conjuntamente como os do 4° ano pelo motivo de serem os dois grupos
com menos numero de alunos). Alguns alunos ja frequentavam esta escola
desde o Jardim de Infancia (32%). A turma é composta maioritariamente por
elementos do sexo masculino (74% dos alunos sao rapazes) com oito anos de
idade (74% dos alunos tém ou vao completar oito anos em 2010; 21% tém ou
irdo completar sete anos em 2010 e 5%, apenas um aluno, ja completou nove

anos de idade contando com uma retengao).
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Género

B Masculino

B Feminino

Grafico 2

A maior parte dos alunos revela baixo aproveitamento escolar, estando apenas
11% referenciados como NEE (alunos que apresentam Necessidades

Educativas Especiais).

Todos os alunos usufruem da ASE (accao social escolar), sendo que 79%
pertencem ao escaldao A e 21% ao escaldo B. Estes dados, e o facto de 53%
dos alunos habitarem nos bairros sociais das imedia¢des da escola (Bairro das
Cruzes e Bairro de Ramalde do Meio), espelham as dificuldades econémicas
sentidas. 15% dos alunos deste grupo sdo de etnia cigana, encontrando-se

fixados nas imediacdes da escola.
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Escalaoda ASE

B kscalao A

Fsealdo B

Grafico 3
A falta de envolvimento parental na vida escolar é uma constante na
generalidade dos alunos, o que pode decorrer da baixa instrugdo dos
encarregados de educagédo (29% dos encarregados de educagado possuem
apenas o correspondente ao 12 ciclo, 6% possui 0 52 ano de escolaridade, 18%
concluiu o0 6% ano, 5% concluiram o 72 e 0 8% ano, 24% atingiram a escolaridade

obrigatoria e apenas 13% terminou o 12% de escolaridade).

Como acontece em muitas instituicbes com caracteristicas semelhantes, os
problemas de indisciplina, insucesso, absentismo e abandono escolar pairam
na atmosfera desta escola. Ndo sdo raros os incidentes de vandalismo,
indisciplina e agressbes (inclusivamente da parte dos encarregados de

educacao para com a equipa de docentes e funcionarios). Dos
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comportamentos explosivos que sao deixados transparecer a primeira vista,
uma observacao intencional e direccionada consegue detectar caracteristicas
das perturbacdes de comportamento sobre as quais se debruca este estudo.

Foi através desta constatacdo que a selecgao amostra recaiu sobre este grupo

de criangas.
Caracteristicas Gerais
) //
60%
50%
L
a0% 17
30%
e
20%
) e
0% T T T T 1
Alunos NEE Alunos cam Alunos que Alunos de Alunos que
retencao frequentaram  etniacigana  habhitamnaos
ol das hairros das
Cruzes imediagdes
Grafico 4
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CAPITULO Ill - OPCOES METODOLOGICAS
3.1 O Projecto de Intervencao

Mais do que uma investigagdo, este projecto procurou ter uma acgao
transformadora no grupo sobre o qual recaiu este estudo. A intervencao
propriamente dita consistiu no desenvolvimento de um programa de
Actividades Assistidas por Animais (cdo) que tiveram lugar durante algumas
aulas de Actividades de Enriquecimento Curricular (AEC) na area de

Expressoes.

Seleccionada a amostra foi necessario contactar a coordenagao da escola, do
agrupamento e a da Junta de Freguesia (uma vez que as AEC se desenvolvem
sob a algada da Junta de Freguesia de Ramalde). Tendo luz verde por parte
destes organismos, foi necesséario contactar os encarregados de educacdo
para esclarecer o proposito deste projecto e obter autorizacbes para que as
criangas pudessem participar. O primeiro contacto e a divulgacao do projecto
da escola fez-se através cartazes (anexo 1.1) e de um desdobravel (anexo1.2 e
1.3) enviado para casa onde se enunciava sucintamente no que consistia o
projecto e se convidava o0s pais a participarem numa sessdo de
esclarecimento. Apesar de quase todos os pais terem confirmado a sua
presenca nesta sessdao apenas duas maes e a irma de uma aluna
compareceram. Nesta sessdo, as encarregadas de educagdo que estiveram

presentes ficaram a conhecer melhor as Actividades Assistidas por Animais
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através do visionamento de uma apresentacdo em PowerPoint (anexo 1.4) e
puderam colocar questdes a voluntaria e interagir com o cdo. Tiveram também
conhecimento que tanto a voluntaria como o cao adquiriram formacao

especializada através da associacdo ANIMAS.

Educacdo Assistida
por Animais em Ramalde
~ EB1 das Cruzes

\ A&

Figura 4 — Cartaz de Divulgacao
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Calenddrio das Actividades

Apresentacdao
14-04 das 09h as 09h45

Sera feita a apresentacdo da voluntéria e do cao,
explicando que este veio como um visitante que
ira participar em algumas das aulas. Sera dada
oportunidade aos alunos de realizarem as perguntas
que desejarem e interagirem com ¢ c&o.
Registo escrito e/ou ilustracéo.

Modelagem e

23-04 das 16h as 16h45
Elaborag&o de figuras em pasta de modelar &
pintura das mesmas.

Plantagdes Primaveris

28-04 das 09h00 as 09h45
Os alunos irdo fazer uma “mini-plantagéo” de
ervas aromaticas e construir etiquetas identificativas.

Despedida

07-05 das 16h as 16h45

E anunciado aos alunos que se trata da ultima

aula com a presenca do cZo. Pretende-se que haja ¥

uma partilha de opinides sobre a experiéncia.
Pintura de um mural em papel cenario ilustrativo
da experiéncia.

Nota: As actividades decorrerao
durante as aulas de Bé-a-bé.pt
e Matemagicando e serdo filmadas
para fins academicos.
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Os aluncs da EB1 das Cruzes vao ter a
oportunidade de participa num projecto
pioneiro de Educagao Assistida por Animais,
em parceria com a Escola Superior de Edi 8
de Paula Fr: netti e a A 0

lizar na

A Associagdo
A associacio Animas é uma associacio sem
fins lucrativos que, entre outras coisas, visa
promover programas de Actividades Assistidas
por Animais.

, gue se irdo real

O que é? Para que serve?

Uma Actividade Assistida por Animais (AAA)
€ uma actividade de caracter ludico, que
procuz recreativos e motivacionais.

0 animal que ira ser utilizado nestas actividades
serd o cdo: é um estimulo multisensorial,
que chama a atengao dos alunos. A sua presenca
tem como finalidade torna-los mais motivados,
cooperantes e predispostos a novas aprendizagens.

(Ass. Encarregado de Educacao)

encarregado/a de educacdo do/a aluno/a
autorizo a sua participacdo nas Actividades

Assistidas por Animais,
escola EB1 das Cruzes.

Eu,

Curiosidades As actividades contardo com a presenca de um
. . s . cdo treinado e respectiva treinadora, dentro de
Beneficios sociais/psicologicos da relagdo com  todas as normas de higiene e seguranca.
os animais (Phil Arkow):
- Sdo catalisadores de cemunicagdo
- Estimulam a memoéria e a atencdo
- N3o julgam
- S&o afectuosos

aelvlgtrltf;gc?s utentes ocupados, sdo um foco PART‘C’ PA,’

- Alter egos (projectamo-nos nos Nossos animais)
- Estimulagao tactil.

ara Pai
ucagdo

A

Tudo o que tens de fazer € mostrares este folheto
aos teus pais para que eles preencham o destacavel,
autorizando-te a participar!

Sessdo Informativa
Encarregados de E:

Depois de preenchido entregas a tua professora!

tenciono estar presente na sesséo informativa sobre
Educagéo Assistida por Animais, no dia 26 de Margo

as 17.30h na Escola EB1 das Cruzes.

encarregado/a de educacdo do/a aluno/a

Eu,

Figura 6 — Folheto Informativo (interior)

O programa teve a duracado de oito sessées de 45 minutos ao longo do 3°
periodo. Somente metade destas sessdes contou com a presenca de uma
voluntaria de AAA e do seu cao Yogui para que fosse possivel comparar os
comportamentos ocorridos com ou sem a presenca do cdo. A tabela seguinte
da uma nocéao da distribuicdo temporal das actividades (apenas as actividades

assinaladas a sombreado foram assistidas pelo céo).
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Quadro 2 — Mapa das Actividades do Projecto

Data Actividade

21-04-10 | Elaboragéao de Flores de Papel

23-04-10 | Pintar por NUmeros

28-04-10 | Apresentacéo do Yogui

30-04-10 | Modelagem

07-05-10 | Concurso Multidisciplinar

28-05-10 Hora do Conto

02-06-10 | Plantacdes de Ervas Aromaticas

09-06-10 | Elaborag&o de um painel

3.1.2 Actividades desenvolvidas

Passaremos agora descrever cada actividade e a analisar quais as
competéncias que se pretenderam desenvolver em cada sessado, sendo que o
objectivo comum a todas as actividades € produzir um melhor ambiente de sala

de aula.

Actividade 1 - “Flores de papel”
Descricao da actividade: A professora explica aos alunos que irdo elaborar
flores usando como material forminhas de papel (as mesmas usadas em

pastelaria). Os alunos devem decorar a sua flor para posteriormente a unirem a
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um palito de espetada que fara a vez de um caule. Podem também colar ao
caule uma folha de papel colorido. As flores serdo utilizadas na decoracgao
primaveril da sala de aula. (anexo03.1)

Principais competéncias a desenvolver: Explorar materiais do dia-a-dia com
outras finalidades; Desenvolver espirito criativo; Desenvolver respeito pelos

materiais.

Actividade 2 - “Pintar por nimeros”

Descrigao da actividade: A professora distribui pelos alunos uma folha onde se
pode ver uma imagem confusa com divisdes com algarismos. A cada algarismo
corresponde uma cor. Se cada divisdo da imagem for pintada correctamente
com a cor correspondente os alunos conseguirdo ver um divertido desenho.
(anexo 2.3 e 3.2)

Principais competéncias a desenvolver: Reconhecimento das cores;
Reconhecimento dos numeros de 1 a 10; Pintar respeitando limites espaciais;

exercitar a concentragcdo num trabalho que exige alguma minucia.

Actividade 3 - “Apresentagéo do Yogui”

Descricdo da actividade: E explicado aos alunos que irdo receber uma visita
muito especial, de um c&o de actividades. Dois a dois, os alunos sdo chamados
para se apresentarem e interagir com o cdo. Em seguida, os alunos registam
esta experiéncia num desenho para oferecer ao Yogui. Aqueles que assim o

desejarem poderdo também escrever uma mensagem. (anexo 2.1 e 3.3)
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Competéncias a desenvolver: intervir na sua vez; Expressar-se calmamente
e com clareza; Demonstrar respeito pelas regras de convivéncia social; ilustrar

de forma pessoal.

Actividade 4 — Modelagem de Figuras”

Descricdo da actividade: A professora distribui por cada aluno uma por¢céo de
massa de modelar e sugere que elaborem a figura de um animal ou outra a seu
gosto. Enquanto os alunos exploram o material e compdéem a sua figura, a
voluntaria e o cado circulam pela sala interagindo com todos os elementos da
turma. (anexo 3.4)

Principais competéncias a desenvolver: Explorar a plasticidade da massa de
modelar; Modelar utilizando as méos ou outros utensilios (lapis, régua, etc.);

Demonstrar respeito pelos materiais.

Actividade 5 — “Concurso Multidisciplinar”

Descrigao da actividade: A professora organiza a turma em pares e explica aos
alunos que essas serdo as equipas para participarem num concurso onde
serdo postas a prova as suas aprendizagens no campo do Estudo do Meio e
Matematica. A vez, os grupos sdo chamados para retirar um cartdo contendo
uma pergunta ou uma tarefa (ex: representar uma determinada accéo por
mimica). Por cada resposta certa os alunos poderao retirar um prémio do “saco
das guloseimas”. (anexo 3.5)

Principais competéncias a desenvolver: Respeitar as regras de um jogo;

Expressar-se de forma clara e audivel; Respeitar a sua vez de intervir;
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Exercitar o calculo mental; Conhecer as normas de higiene; Representar uma

acgao por meio de gestos.

Actividade 6 — “Hora do Conto”

Descricdo da actividade: A professora fara uma leitura dindmica da obra de
literatura infantil “O meu vizinho € um cdo” de Isabel Minhés Martins e
Madalena Matoso. No final é feito o reconto e a exploracao oral da histéria. O
papel do Yogui nesta sessé@o é o de ouvinte. Também ¢é ele que selecciona os
alunos que vao respondendo as questdes dirigindo-se e interagindo com eles.
(anexo 2.4 e 3.6)

Principais competéncias a desenvolver: Desenvolver a escuta activa;
Fomentar o gosto pela leitura; Expressar-se claramente de forma calma e na

sua vez.

Actividade 7 — “Plantacao de ervas aroméaticas”

Descrigao da actividade: A professora introduz a actividade mostrando a turma
saquetas contendo espécies variadas de ervas aromaticas. Seguidamente
atribui a cada fila de alunos o0 nome de uma espécie (ex: orégaos, lavanda,
manjericao e coentros). Cada aluno recebe uma etiqueta (para identificar a sua
plantagdo), um copo com terra e algumas sementes. A professora vai
acompanhando os varios procedimentos necessarios: semear, revolver a terra,
regar... No final da aula cada aluno escolhe um local da sala para colocar o

seu “vaso” e cuidar dele nos proximos dias. (anexo 3.7)
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Principais competéncias a desenvolver: Incentivar o contacto e o respeito
pela natureza; Dar a conhecer algumas espécies de ervas aromaticas;

Estimular o sentido de responsabilidade.

Actividade 8 - “Elaboragé@o de um painel”

Descricdo da actividade: E comunicado a turma que esta sera a ultima aula
com a participacao do Yoggi. Dois a dois, os alunos virdo despedir-se do Yogui
e deixar um desenho ou uma pequena mensagem num mural elaborado para
este efeito. Paralelamente, numa folha de registo individual, os alunos sao
convidados a dar continuidade a frase “Com as visitas do Yogui aprendemos
que...”.(anexo 2.2 e 3.8)

Principais competéncias a desenvolver: llustrar de forma pessoal;
Expressar-se de forma clara oralmente e / ou por escrito; Respeitar a sua vez

de intervir; Reflectir sobre acontecimentos passados e presentes.

3.2 Instrumentos e Procedimentos

3.2.1 Opcoes de caracter geral

Na medida em que entendemos este estudo como uma “observacdo detalhada
de um contexto”, podemos defini-lo como um Estudo de Caso (Merriam, 1998,

citado por Bogdan & Biklen, 1994, 89).

Neste trabalho é visivel uma certa diversidade metodologica, necessidade que

€ justificada por varios autores (Burgess, 1997, citado por Amado, 2000,
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p.199). Alguns dados foram analisados por um olhar qualitativo,
proporcionados pela sua recolha em contexto natural e dando énfase ao
processo e nao apenas aos resultados. “ A abordagem da investigacao
qualitativa exige que o mundo seja examinado com a ideia de que nada é
trivial, que tudo tem potencial para constituir uma pista que nos permita
estabelecer uma compreensdo mais esclarecedora do nosso objecto de
estudo”. (Bogdan & Biklen, 1994, p. 49) Na perspectiva de Almeida e Freire
(2000, p. 98) “estuda-se a realidade sem a fragmentar e a descontextualizar, ao
mesmo tempo que se parte sobretudo dos dados proprios, e ndo de teorias

prévias.”

No entanto, ndo desvalorizamos de modo algum a necessidade de submeter
outros dados a uma analise quantitativa, uma vez que “os dados estatisticos
podem servir como verificagdo para as ideias que se desenvolveu durante a

investigagéo” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 194).

Este procedimento vai ao encontro do principio de que uma pluralidade de
processos, técnicas e instrumentos tornam possivel uma abordagem as varias

dimensdes do fenédmeno pedagodgico (Estrela, 1992, p. 29) .

3.2.2 Métodos e técnicas de recolha de dados

O método de recolha de dados privilegiado neste estudo foi indubitavelmente a

observacao naturalista. Através da observacdo, “o investigador pode estar
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atento ao aparecimento ou a transformagéo dos comportamentos, aos efeitos
que eles produzem e aos contextos em que sdo observados” (Quivy &
Campenhoudt, 1998, p. 196). Uma vez que estas observagdes acontecem em
ambiente em contexto educativo, captando os comportamentos dos sujeitos em
sala de aula, trata-se de uma observacao de caracter naturalista. “A
observacao naturalista é, em sintese, uma forma de observacéao sistematizada,
realizada em meio natural e utilizada desde o século XIX na descricao e
quantificacdo dos comportamentos do homem e de outros animais.” (Estrela,

1994, p. 49).

De acordo com Landsheere, citado por Estrela (1994, p.48), a observagao
naturalista trata-se da observagdo dos comportamentos no quotidiano de
determinados individuos dando como exemplo a observagédo etolégica. Este
autor é o primeiro a considerar este conceito em obras de Investigacdo em
Educacgéo utilizando a terminologia de “observagédo directa” e “observagao no
terreno”, com um sentido muito semelhante ao da observacao naturalista. Dai a
utilizacdo recente e comedida da “observacdo naturalista” no vocabulério
pedagodgico. Segundo Carthy, citado por Estrela (1994, p.50), “o primeiro
objectivo do estudo do comportamento de um determinado animal é regista-lo
em todos os seus pormenores, correlacionando cada uma das diferentes
secgdes com os estimulos que as evocam. A esse catdlogo completo do
comportamento da-se o nome de etograma”. Este, deve ser registado com total

imparcialidade, pelo que o observador devera eliminar a formulagdo de
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inferéncias uma vez que estas podem comprometer uma interpretagéo

objectiva.

As observacdes decorreram ao longo das oito sessdes do projecto, com uma

ocorréncia bi-semanal com a duragédo de 45 minutos (um tempo lectivo).

Uma vez que obtivemos o consentimento dos encarregados de educacéo,
pudemos registar em video a totalidade das sessdes e fotografar alguns
momentos. As filmagens foram captadas de um canto da sala abrangendo
quase a totalidade do espago para poderem ser observados a maior parte dos
comportamentos. A gravagdo de um filme permitiu que se fizesse uma
observacdo muito mais detalhada e que permite atentar mais nos pormenores.
Também se efectuaram registos fotograficos sempre que foi propicio. Estas
fotografias foram muito importantes pois nelas conseguimos decifrar
expressoes faciais que muitas vezes eram imperceptiveis nas filmagens

ajudando interpretar determinados comportamentos dos alunos.

Os trabalhos elaborados pelos alunos resultantes das actividades também
foram alvo de andlise. Deles pudemos retirar informagéo acerca de varias
caracteristicas dos alunos desde o nivel de desempenho ao seu

temperamento.

A analise documental foi uma técnica importante para recolher dados acerca do

historial dos alunos e fazer a sua caracterizacdo, bem como da escola e area
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envolvente. Foram consultados os processos individuais dos alunos e
documentos reguladores da escola e do agrupamento: Projectos Curriculares e

Projecto Educativo do Agrupamento.

Numa dultima fase, solicitamos a alguns membros da comunidade educativa,
que de uma ou outra forma, acompanharam o decorrer do projecto, que

expusessem a sua opiniao sobre 0 mesmo.

3.2.3 Métodos e técnicas de tratamento de dados

Terminadas as sessdes de intervengao no terreno, encontramo-nos com varias
horas de filmagens em cru prontas para serem esmiugadas. O primeiro passo
foi uma observagédo superficial das sessdes, usufruindo do distanciamento
espacio-temporal permitido, para tentar compreender quais os comportamentos
mais se destacavam, quer pela frequéncia com que ocorriam, quer pelo seu
significado, positivo ou negativo. O ponto de partida foi fazer uma triagem dos
comportamentos relevantes para o ambiente de sala de aula, para entdo fazer
uma contabilizacdo da sua ocorréncia e comparar esta frequéncia nas sessoes
com e sem a presenca do cdo. A sua seleccao foi motivada pela primeira
auscultagao, inspirada noutros autores (Lourengo & Paiva, 2004; Estrela, 1986)
e nos comportamentos caracteristicos das perturba¢cdes de comportamento
segundo o DSM 1V, resultando na elencagem de comportamentos desejados e

nao desejados sobre o0s quais faremos uma breve explanagéo.
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Comportamentos desejados

e Colocar o dedo no ar para intervir — consideramos este gesto
extremamente importante uma vez que demonstra interesse pelos
assuntos abordados e vontade de intervir.

e Gesto de ajuda e cooperacao — refere-se a quando um aluno demonstra
cooperagdo com um colega (emprestando material, apanhando algum
objecto que caiu ao chao, dando passagem...).

e Pedir ajuda — revelar que precisa de ajuda para realizar uma tarefa
demonstra iniciativa para alcangar uma maior autonomia.

e Tocar os colegas com “delicadeza” — gestos desta natureza revelam
cumplicidade entre pares (ex: tocar no ombro ou no brago chamando a
atencéo do colega, afagar o cabelo, palmadas simpéticas nas costas...).

e Admirar o trabalho do colega — contemplar com admiracdo o trabalho
dos colegas mostra respeito e maturidade.

e Manifestar alegria e satisfagéo perante a actividade (ex: palmas, riso...)

e Abracar — € uma clara demonstragédo de afecto e amizade

Comportamentos nado desejados
e \Virar-se para tras — atitude que expde claramente o desinteresse pela
aula.
e |levantar-se e/ou abandonar o lugar — este comportamento viola as

regras da sala e demonstra falta de respeito pelas mesmas.
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e Atirar objectos — comportamento altamente perturbador para o
funcionamento das aulas.

e Emitir sons perturbadores (ex: gritos, assobios, pancadas nas mesas,
etc) — além de perturbar o clima de sala de aula indica uma intencao de
impedir que a aula decorra normalmente. O individuo que adopta estes
comportamentos, falo com o intuito de chamar ateng¢des sobre si préoprio.

e Fazer caretas e/ou gestos ofensivos — gesto que revela falta de respeito
e imaturidade.

e Agredir verbalmente os colegas — comportamento ofensivo que
demonstra total desadequacéo ao espacgo de sala de aula.

e Agredir fisicamente o0s colegas — comportamento altamente

preocupante, que pode trazer consequéncias graves.

Apo6s a selecgao dos comportamentos, elaboramos grelhas de observacao para
facilitar a contagem e o registo de frequéncia que consiste numa “ contagem do
nimero de vezes que um dado comportamento de da. E uma técnica muito
utilizada pelas suas vantagens: é simples de utilizar, determina um namero que
se pode traduzir num grafico, pode-se aplicar a uma grande variedade de

comportamentos” (Rutherford & Lopes, 1993, pp. 38-39).
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Quadro 3 — Grelha de Observacao

Sesséo n®:

Data:

Hora:

Actividade:

Comportamentos “ desejados” Comportamentos “nao desejados”

Colocar o dedo no ar para intervir Virar-se para tras

Gestos de ajuda e cooperagao Levantar-se e/ou abandonar o
lugar

Pedir ajuda Atirar objectos

Tocar os colegas com “delicadeza” Emitir sons perturbadores (ex:
gritos, assobios, pancadas nas
mesas, etc)

Admirar o trabalho do colega Fazer caretas e/ou gestos
ofensivos

Manifestar alegria e satisfagao Agredir verbalmente os colegas

perante a actividade (ex: palmas,

riso...)

Abracar Agredir fisicamente os colegas

TOTAL TOTAL

Quantificar e registar os comportamentos € uma “tarefa extremamente
importante apesar de muitas vezes nao ser entendida pelos professores. Uma
das razdes para um professor fazer uma contagem da ocorréncia de um
determinado comportamento é poder estabelecer pontos de referéncia para
contemplar a modificacdo de um comportamento enquanto controla o decorrer
de todo o processo. Este controlo da ao professor um sentimento de

valorizacao e eficacia” (Rutherford & Lopes, 1993, p. 29).

85




Em seguida, submetemos os dados obtidos ao Teste de Mann-Whitney (um
teste ndo paramétrico adequado para comparar fungdes de distribuicdo de uma
variavel medida em duas amostras independentes) com o software informatico
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Estes dados, foram
interpretados e traduzidos em gréaficos. “Apresentar os dados sob diversas
formas favorece incontestavelmente a qualidade das interpretacbes. Neste
sentido, a estatistica descritiva e a expressao grafica dos dados sao muito mais
do que simples métodos de exposi¢cao dos resultados.” (Quivy & Campenhoudt,

1998, p. 222).

Consideramos também da maior importancia efectuar uma analise qualitativa
das fotografias captadas bem como dos trabalhos realizados e dos
testemunhos de opiniao recolhidos. Nas fotografias atentdmos particularmente
nas expressdes faciais das criangcas, ja& nos desenhos, observamos e
interpretamos as cores utilizadas, a maturidade das ilustragcdes e a correcgao
ortografica. Os testemunhos serviram principalmente para que nos
pudéssemos aperceber qual a aceitacdo e o impacto de um projecto de

intervengé@o de Educacgdo Assistida por Animais na Comunidade Educativa.
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CAPITULO IV - APRESENTACAO DE
RESULTADOS

Neste ponto do trabalho, apds termos descrito os procedimentos e tarefas de
recolha e tratamento de dados, é chegado o momento de expormos os

resultados obtidos através dos diferentes métodos.

Comecaremos por efectuar uma descricdo pormenorizada dos resultados
estatisticos, nos quais vemos espelhados as alteragdes ocorridas nos
comportamentos ja enunciados. Esses resultados seréo traduzidos sob a forma
de graficos que possibilitem uma leitura e interpretacao mais clara e objectiva.

Em seguida faremos uma andlise detalhada de algumas fotografias onde se
captam expressoées faciais dos alunos e também de alguns trabalhos por eles

elaborados.

Por fim, seréo transcritos integralmente e interpretados alguns testemunhos de

opinido de determinados membros da comunidade educativa.

4.1 Analise dos resultados

A observacdao dos videos resultantes da implementacdo do projecto de
Actividades Assistidas por animais foi traduziu-se no preenchimento de grelhas
de observacao nas quais contabilizamos a ocorréncia dos comportamentos a

analisar.
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Neste parametro percorreremos cada um dos comportamentos seleccionados
para observacdo, explicitando o0s resultados das alteracbes dos
comportamentos (das sessbes de actividades sem e com o acompanhamento
do cao) apbés a submissdo da sua ocorréncia a teste estatistico cujos
resultados se podem consultar nas tabelas abaixo.

Atentemos primeiramente nos comportamentos ndo desejados.

0 T T T T T T 1 B Sem cao

0 H Com cdo
&

Grafico 5 — Comportamentos Indesejados

Embora todos os comportamentos negativos, exceptuando “atirar objectos”
(sem céo: M= 4,50; dp=1,291; com cao: M=7,25; dp=5,377), tenham diminuido
de frequéncia com a presenca do cao, apenas no comportamento “virar-se para

tras” se verifica uma diminuicdo significativa (U=0,500; p=0,028) com uma
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média de 20,00 ocorréncias nas sessdes sem cao e de 10,50 ocorréncias nas

sessdes com cao.

O comportamento “levantar-se e/ou abandonar o lugar” (U=1,500; p=0,059) viu
a sua média de ocorréncia reduzir de 48,00 para 31, 50 n&o representando no
entanto uma reducao significativa. O item “emitir sons perturbadores” (U=
7,000;p=0,773) obteve uma leve redugao de frequéncia (com cao: M=25,75;

dp=8,221; sem cao: M=23,00; dp=9,695).

Os comportamentos “fazer caretas e/ou gestos ofensivos” (sem cao: M= 8,00;
dp=4,967; com cao: M=6,50; dp=3,109) e “agredir verbalmente os colegas ”
(sem cao: M=8,75; dp=3,594; com cdo: M= 7,50; dp=5,196) também nao
registaram uma reducgdo significativa (“fazer caretas” U=6,000; P=0,564;

“agredir verbalmente”:U=7,000; W=17,000; p=0,772).

O comportamento “agredir fisicamente os colegas”, o comportamento
considerado como o mais problematico e perturbador, obteve uma grande
reducao na sua ocorréncia (sem cado: M= 11,50; dp= 2,380; com c&o: M= 6,50;
dp= 3,786) embora ndo se possa considerar uma reducdo estatisticamente

significativa (U= 2,000; p= 0,081).

N&o querendo dizer que estes resultados deixaram cair por terra os objectivos

e hipéteses enunciadas, os resultados realmente entusiasmantes e
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enaltecedores das Actividades Assistidas por Animais, foram o0s que se

observaram relativamente aos Comportamentos Desejados. Vejamos entéo:
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Grafico 6 - Comportamentos Desejados

Como salta imediatamente a vista, a maior parte destes comportamentos
considerados positivos para o ambiente da sala de aula, aumentaram
significativamente com a presenca do cdo. Houve no entanto uma excepc¢ao, o

comportamento “pedir ajuda” diminuiu de frequéncia (U=7,500; p=0,884).

No entanto, esta pequena reducao na média de ocorréncias (sem cao: M=6,75;
dp=5,252; com cao: M=6,25; dp= 4,717) pode evidenciar alguma evolucio na
autonomia dos alunos.

Os comportamentos desejados com aumento de frequéncias registadas menos
significativas, foram respectivamente “Abracar” (U=5,000; p=0,343) (sem cao:

M=0,50; dp= 0,577; com cédo: M= 1,50; 1,732) e “admirar o trabalho dos
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colegas” (U= 3,500; p= 0,191) (sem céo: M= 5,00; dp= 2,160; com céo: M=
9,75; dp=6,328).

Os restantes comportamentos tiveram aumentos estatisticamente significativos.

O comportamento “colocar o dedo no ar para intervir’, raro nas sessoes sem a
presenca do cdo (sem cado: M= 5,25; dp=2,217), passou a ser frequentemente
observado (com céo: M=14,75; dp=7,320) representando um aumento

significativo (U= 0,000;p=0.21).

A média de ocorréncia em cada aula do comportamento “gestos de ajuda e
cooperagado” esteve proximo de duplicar nas sessdes que contaram com a
presenga do cédo (sem cao: M=7,50; dp=2,380; com cédo: M= 13,25; dp=2,500)

atingindo portanto um aumento significativo (U=0,500; p=0,29).

O crescimento do comportamento “tocar os colegas com delicadeza” (sem cao:
M=5,50; dp=3,416; com cao: M=11,00; dp=2,160) revela que a presenga do
céo estimula a cumplicidade entre colegas de turma evidenciando também um
aumento significativo (U=0,500; W=10,500; p=0,29). O comportamento
“‘manifestar alegria e satisfacdo perante a actividade”, praticamente inexistente
nas sessdes em que 0 cao nao esteve presente (sem cao: M=3,50; dp=1,732;)
aumentava exponencialmente com a sua presenca (com cdo: M= 15,00; dp=
8,042) representando deste modo um aumento estatisticamente significativo

(U= 1,000; p=0,037).
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4.2 Analise dos registos fotograficos

Estas fotografias foram seleccionadas por captarem os comportamentos a
serem analisados. Nelas podemos observar, através das expressodes faciais,
posturas corporais e demais atitudes dos alunos, o impacto que a presenga do

céo de actividades teve durante as sessdes em que participou.

Apesar da postura revelar

alguma inquietac¢ao, a aluna na O aluno mostra total empatia para
Imagem mostra-se com o animal. Ambas as criangas
entusiasmada com a presenca aparentam estar calmas e satisfeitas.

do cao.

Figura 7 e 8 — Interaccao criancas - cao
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Nesta imagem, estd novamente Os alunos atentam na historia,
patente o a-vontade dos alunos escutando-a na companhia do
em partilhar os seus trabalhos. céo.

Figura 9 e 10 — Interaccao criancas - cao

Ambos o0s alunos mostram O aluno relaciona-se com o cao
autoconfianga na interacgédo com o guase como um dos seus pares.
cao e transparecem boa Os colegas observam-no
disposigéo. divertidos.

Figura 11 e 12 — Interacc¢ao criancas - cao
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Mais uma vez, a imagem mostra a
boa relacdo desenvolvida entre os
alunos e o cao.

A aluna partilha o seu trabalho com
0 cdo e com a voluntaria.

Figura 13 e 14 — Interaccao criancas - cao

Os alunos mostram vontade Partilha de experiéncias.
partilhar o seu trabalho.

Figura 15 e 16 — Interaccao criancas - cao
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4.3 Analise dos trabalhos dos alunos

Os trabalhos que passaremos a analisar sao produto das sessodes assistidas
pelo cdo de actividade. A partir desta seleccdo (considerada como sendo a
mais relevante) podemos depreender quais os niveis de desempenho dos
alunos e reflectir sobre as caracteristicas psicossociais que possam

transparecer.

Em primeiro lugar, apresentar-se-d4o0 os trabalhos resultantes da primeira
sessdo assistida pelo cdo. Os trabalhos produzidos nesta sessao de

apresentacao sao desenhos e/ou mensagens dirigidas ao Yogui.

APRESENTACAO DO YOG6I
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Figura 17 — Desenho de apresentacao n1
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Figura 19 — Desenho de apresentacao n23
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Figura 20 — Desenho de apresentacao n%4
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Figura 21 — Desenho de apresentacao n25
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Figura 22 — Desenho de apresentacao n26
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Figura 23 — Desenho de apresentacao n7
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Estes desenhos revelam o impacto positivo que caracterizou o primeiro
contacto do Yogui com o grupo de criancas. O protagonista da actividade é
imediatamente acolhido do seio do grupo e transportado para um universo
fantastico no qual é equiparado a um super-her6i dotado de super-poderes. A
figura do coracao é recorrente, deixando transparecer que o primeiro impacto
causado pela presenca do Yogui despoletar sentimentos de carinho e ternura.
E também evocado o valor da amizade em frases como “Gosto de ti!” e “Eu sou

teu amigo”.

As seguintes imagens mostram algumas das figuras construidas durante a

actividade de modelagem.

Figura 24 — Modelagem 1
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Figura 25 — Modelagem 2

Figura 26 — Modelagem 3
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Figura 27 — Modelagem 4

Observando as imagens, sao notérias as dificuldades dos alunos em
actividades que exijam competéncias ao nivel da motricidade fina. Uma vez
que nem sempre o significado das figuras elaboradas era compreensivel, os
alunos foram questionados esclarecendo que se tratavam de brinquedos,

comida, casas, camas e tigelas para o Yogui.

Nenhum dos alunos tentou reproduzir a figura do cao (ou de outro animal como
foi sugerido ao grupo) apesar de se encontrar simbolicamente representado em
quase todas as figuras. Talvez esta tenha sido uma forma de algumas criangas

(principalmente as que revelaram maiores dificuldades em manipular a massa
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de modelar) elaborarem uma figura que nédo se afastasse muito do tema
proposto ocultando as suas limitacdes em termos de motricidade fina. As
referéncias constantes ao Yogui revelam mais uma vez a grande aceitacao que

ele teve no seio do grupo.

Na ultima sessdo em que contamos com a presenca do Yogui, foi elaborado
um mural intitulado “As visitas do Yogui!”. Neste trabalho os alunos foram

chamados em grupo para deixarem uma mensagem ou ilustragdo num mural

assinalando o final deste projecto.

Figura 28 — Elaboragao do Mural
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Nesta imagem podemos observar como os alunos se distribuem
organizadamente pelo espaco para deixarem a sua marca no mural. Os

coracdOes voltam a ser um tema recorrente nestas mensagens de despedida.
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Nﬂn‘uxi/ O Y 4

,&_4/)70((} .

Figura 29 — Mensagem no mural n21
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Figura 30 - Mensagem no mural n22

Os restantes alunos, enquanto aguardavam a sua vez, elaboravam uma ficha

de registo onde se podia ler “Com as visitas do Yogui a nossa sala aprendi

que...” e que se pode observar.
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Figura 31 — Desenho n%1
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Figura 32 — Desenho n®2
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Figura 33 — Desenho n23

Figura 34 — Desenho n%4

106



Figura 36 — Desenho n%6
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Mais uma vez, os registos dos alunos evocavam a relagdo proxima que
desenvolveram com o animal e a voluntaria. As criangas representaram-se na
maior parte das vezes a elas préprias na companhia do cao, revelando que o
encaram como um par, um companheiro que ganharam ao longo destas

interaccoes.

4.4 Analise de testemunhos

Para compreender a aceitagdo do projecto na comunidade escolar e ponderar
viabilidade de novos projectos da mesma indole, solicitamos a alguns membros
da comunidade educativa (que de uma forma ou de outra tiveram contacto com
o desenvolvimento do projecto) que dessem a sua opinido sob a forma de um

testemunho pessoal.

A chegada do Yogui a escola trazia uma onda de agitagao aos alunos. lam logo
todos a correr para o portdo, a chamar por ele e a bater palmas. Foi muito
interessante ver como o cdo causava tanta alegria aos miudos. Muitos deles
ate tém cdo em casa e nao ligam nenhuma.

Na sala de aula ndo tive oportunidade de presenciar as actividades porque
eram na sala do 2° ano. Mas quando os meninos voltavam para a minha sala
vinham sempre muito bem-dispostos e a querer contar tudo o que tinham feito.
De um modo geral, todos os projectos que tenham como objectivo trazer coisas
novas a estas escolas que tém poucos recursos devem ser estimulados.

Alvaro Ferreira (professor titular dos alunos do 12 ano)
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Quando soube da realizagdo deste projecto ndo sabia muito bem do que
estava a espera. Esta turma tem alunos muito complicados. Vém de familias
muito problematicas, que ndo prestam apoio nem a nivel escolar, nem a nivel
afectivo. Por isso é que eles ndo tém a nogao das regras e as dificuldades que
tém, mesmo na aprendizagem. Este projecto foi muito importante para estes
alunos, eles estavam sempre a perguntar se era dia de vir o Yogui. Pelo que
percebi, o objectivo era que a turma se portasse melhor. Eles continuavam
irrequietos, se calhar até mais, mas pela excitacdo de ter o cdo ao pé deles,
dentro da sala. Ficavam entusiasmados demais. Foram actividades muito
motivadoras para as criangas.

Pedro Almeida (professor titular dos alunos do 2° ano)

Numa escola heterogénea, dirigida a todos independentemente da sua vontade
e/ou motivagdo, surgem problemas de dificil resolugéo:

e cultura escolar tendencialmente conservadora;

e professores que reproduzem estilos de lideranga e ensino tradicionais;

e alunos com vontade de aprender, centrados na tarefa e competéncias
sociais bem desenvolvidas em turmas constituidas também por alunos
desinteressados, com a atengéo dispersa e uma total incapacidade de
estar com os outros;

e familias com propdsitos e objectivos proprios, muitas vezes distantes

dos da escola.
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Estes problemas (todos juntos ou por si s6) ndo tém uma solugdo unica e
definitiva, sendo necessario constantemente actualizar e testar novas
estratégias de resolugdo. A proposta langada entusiasticamente pela
Professora Angela, com uma forte sustentacdo tedrica, fez de imediato
acreditar estar-se perante uma arrojada estratégia pedagdgica. O proposito de
trabalhar as competéncias sociais dos alunos, de modo a contribuir para a
melhoria do clima de sala de aula, através do recurso a animais, neste caso o
céo, convenceu-me de imediato.

Os resultados finais s&o encorajadores, merecendo outros projectos
semelhantes. Talvez em breve possamos dispor de mais uma estratégia para
lidar com a dificil realidade escolar dos nossos dias e ndo so para melhorar o
comportamento dos alunos, mas também (como consequéncia dessa melhoria)
as aprendizagens escolares.

Paulo Silva (Coordenador do Gabinete de Desporto e Juventude da Junta de
Freguesia de Ramalde - Entidade promotora das Actividades de

Enriquecimento Curricular)

O trabalho desenvolvido pela Professora Angela Vilhena ndo deixa duvidas
quanto aos beneficios dos programas de actividades assistidas por animais
realizados em contexto de sala de aula (Educagdo Assistida por Animais),
recentemente apontados em estudos desenvolvidos no estrangeiro.

A presenca do Yogui, embora ndo tenha contribuido para uma redugéo

significativa dos problemas comportamentais dos meninos estudados, resultou
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numa interac¢do mais positiva entre pares e para com o0s diferentes agentes
educativos.

S&ao ainda de sublinhar: o caracter inovador desta abordagem (em Portugal) e
as diversas manifestagbes de carinho observadas para com o Yogui (desde o
primeiro contacto), traduzidas em palmas, desenhos, caricias, abragos e
conversas que se estendiam muito para além da sala de aula. O interesse
despertado pelo Yogui é inquestionavel e apela a todos os profissionais de
educacao a considerar esta ‘ferramenta’ como um precioso auxilio no momento
de planificar estratégias que permitam incutir nestas criangas um real interesse
pela sala de aula e actividades educativas.

Karine Silva (voluntaria da associagdo Animas e proprietéria do Yogui)

O projecto de ter um c&o de actividades numa sala de aula € um optimo auxilio
para o(a) professor(a).

Vi que o objectivo de ter o Yogui numa turma com problemas comportamentais,
era de o utilizar como reforgo positivo e reforgo negativo.

Em momentos, esses reforcos foram utilizados com resultados positivos, na
medida em que a turma acalmava para voltar a ter o Yogui na sala de aula.
Apesar de haver alunos destabilizadores, estes eram levados a acalmar pelos
colegas que queriam ter o c4o presente.

O facto de ter um animal na aula leva ao aluno a aprender que tem
responsabilidade pelos seus actos, a consolidar regras, e a ser um pouco mais
altruista, ja que o comportamento deste afecta o bem-estar de todos os seus

colegas de turma.
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Cristina Teixeira (Responsavel pelas Actividades de Enriquecimento Curricular

a decorrer na EB1 das Cruzes / Psicéloga)

Na minha opinido pessoal este tipo de actividades sdo uma excelente forma de
tornar as aulas mais interessantes do ponto de vista dos alunos, permitindo-
lhes uma aprendizagem divertida tendo a participacdo de um animal - c&o
neste caso.

Durante as aulas a que assisti na EB1 das Cruzes, procedendo a gravacdo das
mesmas, os alunos ndo se comportaram como era esperado, no entanto penso
que houve factores externos que causaram grande parte da agitacdo deles,
como o aproximar do final do ano lectivo, a mistura da primeira e segunda
classes, que originava algumas discussées entre as criangas presentes e
também uma cdmara de filmar sempre presente na sala.

Era também uma turma bastante complicada, com criangas dificeis de lidar.
Penso que se estas aulas fossem leccionadas numa turma com um numero de
alunos menor talvez os resultados fossem bastante mais positivos. Apesar
disto, penso que houve uma ou duas aulas em que me pareceram mais
calmas, apesar de nunca terem um comportamento exemplar.

Sara Cerqueira (estagiaria do curso de Artes e Multimédia encarregue de filmar

as sessodes de actividades)

Estas opinides deixam transparecer a boa aceitagdo que a implementagéo do

projecto teve junto da comunidade educativa e constituem um elemento chave

na compreensdo das transformagdes vivenciadas.
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4.5 Sintese e Discussao dos resultados

Apo6s uma cuidada andlise e interpretagdo dos dados/resultados apresentados
nos pontos anteriores, importa retomar a pergunta de partida que motivou este

estudo bem como as hipéteses inicialmente enunciadas.

Todos o0s processos inerentes a este trabalho, desde a construgdo da
fundamentagéo tedrica a implementagdo do projecto e a consequente analise
de resultados, convergiram para responder a questao “Que efeitos podem as
Actividades Assistidas por Animais produzir num grupo de criancas com

problemas de comportamento?”

A hipotese geral formulada retratava com exactiddo a amostra da populagéo
em estudo sobre a qual incidiu o projecto: um grupo de alunos onde se
observava um ambiente de hostilidade motivado por disturbios de
comportamento num contexto sécio-culturalmente desfavorecido como o
enunciado por Diaz e Resa (1997, pp.185.193). Nos alunos em questédo foi
possivel encontrar as caracteristicas dos padrées de comportamento descritas
por Quay (citado por Kirk & Gallagher (2002, p.325): perturbacdes de conduta,
retraimento por ansiedade, imaturidade e agressao socializada. Estes dados
indicam a pertinéncia e a adequacao da intervencao / investigagcdo a amostra

seleccionada.
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Com a primeira hipétese especifica, H1, pretendia-se compreender se as
Actividades Assistidas por Animais promovem um ambiente propicio a novas
aprendizagens. De acordo com Salotto et Al (2001) e Katcher e Wilkins (2000)
a presenga de um animal na sala de aula pode desenvolver competéncias de

varios niveis.

Através da analise dos trabalhos dos alunos € possivel verificar que a
implementagdo das actividades descritas foi extremamente proficua no
desenvolvimento de competéncias ao nivel de conhecimentos, capacidades e
atitudes. Através das analises estatisticas dos comportamentos, foi possivel
analisar que comportamentos impulsionadores de aprendizagens (ex: colocar o
dedo no ar para intervir) aumentaram significativamente. Vale a pena reiterar
que “Os animais de companhia deviam despertar mais a atengdo dos
educadores, de nao for por outra razédo, pelo simples motivo deles serem tao

fascinantes para as criangas” (Jalongo, 2004, citado por VanFleet, 23008,p.18).

A segunda hipoétese, H2, remetia para as melhorias provocadas pelas AAA no
que concerne ao ambiente de sala de aula. Segundo Lange, Cox, Bernert e
Jenkins (2006) a presenca de um cdo € associada a um efeito calmante e
aliviador de tensdes promovendo um sentimento de seguranga no seio de um
grupo. A confirmacao desta hipétese vé-se espelhada na reducdo dos
comportamentos chave que constituem elemento de perturbagdo do clima de
sala de aula, nomeadamente as agressbes verbais e fisicas. O aumento

dramatico do comportamento designado por “Manifestagcdes de Alegria” é
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também um importante indicador deste aspecto, bem como as expressdes

faciais dos alunos nos registos fotograficos.

Quanto a reducao significativa dos comportamentos nao desejados, enunciada
na terceira hipétese (H3), esta ndo se verificou com excepcdo do
comportamento “virar-se para tras”. Ainda assim, todos os comportamentos
considerados negativos (excepto “atirar objectos”) apresentaram uma

diminuicao de ocorréncia.

J& no pressuposto enunciado na quarta e ultima hipétese, H4, os resultados
aproximaram-se bastante. Quatro dos sete comportamentos desejados
obtiveram um aumento significativo com a presenga do cdo durante as
actividades. Os comportamentos designados por “admirar o trabalho dos
colegas” e “abragar” ocorreram mais vezes na presenca do cdo, mas nao o
suficiente para se considerarem significativos. Ainda assim, € de considerar
este crescimento na manifestacdo de afectos. Surpreendentemente, houve um
comportamento no qual se registou uma reducao de ocorréncia: “pedir ajuda”.

Apesar deste ter sido considerado como um comportamento positivo (por o ser,
de facto), a sua diminuicdo pode constituir um indicador de desenvolvimento da

autonomia dos alunos.

O aumento do comportamento “gestos de ajuda e cooperagao”, que se refere a

gestos como esclarecer uma davida ao colega, apanhar um objecto caido do
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chao, abrir a porta para que um colega passe, entre outros, € merecedor de

destaque por quase ter duplicado a sua ocorréncia.

Impde-se ainda referir 0 impacto positivo que a implementacdo deste projecto
teve junto da comunidade educativa e que transpareceu para os testemunhos
de opinido recolhidos. E apontado o caracter inovador do projecto e a
curiosidade que por isso gerou, bem como o sentimento de alegria que a

chegada do Yogui despoletava nos alunos.

Embora suficientes para justificar a eficiéncia de projectos desta natureza, os
resultados deste estudo poderiam ter sido mais dramaticos se as intervengdes
nao estivessem condicionadas por alguns factores. A questdo de o projecto ter
tido uma curta duragcdo néo deixou que a presenca do cdo na sala de aula se
tornasse uma rotina, causando sempre alguma excitagdo possivelmente

comprometedora dos resultados.

A presenga de uma camara de filmar na sala de aula provoca também alguns
comportamentos pouco espontaneos, que podem ser inibidores nuns alunos
mas estimular o exibicionismo de outros. Por fim, destacam-se o facto de as
actividades terem ocorrido no terceiro periodo, altura do ano lectivo em que os
alunos estdo naturalmente mais agitados com a aproximagdo das ultimas

avaliagdes e das férias.
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Os resultados apresentados, confrontados com os condicionantes impostos,
anunciam-se impulsionadores da Educagdo Assistida por Animais enquanto

uma credivel estratégia pedagogica.

4.6 Consideracoes Finais

Os primeiros impetos no sentido de desenvolver este projecto nasceram das
primeiras informagdes obtidas acerca de Intervengbes Assistidas por Animais.
Efectuadas as primeiras pesquisas, consolidou-se a consciéncia de que estas
intervengbes se podem revelar muito vantajosas na educagdo, nomeadamente

no territério das Necessidades Educativas Especiais.

As buscas bibliograficas foram prosseguindo, proporcionando o contacto com
variados estudos ja desenvolvidos no campo das IAA e dos seus efeitos em
numerosas problematicas, designadamente nas Perturbagdes do
Comportamento. Consequentemente, nasceu o interesse de por em pratica um
programa de EAA que envolvesse um grupo de criangcas problematicas de uma

escola do 12 ciclo.

A este interesse juntou-se a curiosidade de compreender qual a aceitacéo e
exequibilidade da implementagdo de um projecto de Actividades Assistidas por
Animais na realidade das escolas publicas portuguesas. Como reagirdo 0s
outros professores? E as criangas? Havera olhares reprovadores por parte dos

pais? Todas estas questdes e muitas outras despertaram duvidas acerca da
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viabilidade de operacionalizar este projecto. No entanto, todas as instancias a
serem consultadas foram, umas apés outras, dando o seu aval para que
realmente fosse possivel levar a Educacéo Assistida por Animais a uma Escola
do 1° ciclo de um bairro problematico da cidade do Porto. Assim, ao longo de
algumas semanas a E.B.1 das Cruzes foi presenteada com as visitas do cao

Yogui durante algumas actividades.

Os resultados obtidos, mesmo nao tendo reflectido alteragcdes aparentes
acentuadas nos comportamentos das criangas, foram bastante satisfatérios.
Foram obtidos alguns aumentos significativos de comportamentos positivos, o

gue demonstra ser um indicador de sucesso deste projecto.

Outros indicadores de sucesso que vale a pena salientar foram o interesse que
0 projecto despertou na comunidade educativa e, principalmente, o impacto
positivo que teve nas criangas revelado nas suas expressbes de alegria a
verdadeiras manifestacoes de alegria de cada vez que o Yoggi chegava a

escola.

Julgo que €, portanto, oportuno, concluir com uma referéncia citada por Salotto,
et al.(2001) que revela o porqué da “magia” em torno das IAA e o0 seu sucesso
na educacgdo: o contacto com animais previne a alienagdo da natureza que
muitos individuos experienciam e que pode prejudicar a saude mental
(Levinson, 1969). Nesse sentido, podemos estabelecer um paralelismo com o

estudo a desenvolver: muitas criancas com problemas de comportamento
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parecem muitas vezes alienadas do quotidiano, das regras, da natureza. Com
este trabalho pretende-se compreender se através da EAA serd possivel
minimizar este efeito, estimulando as interaccées e fomentando todas as

vivéncias caracteristicas do SER CRIANCA.
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