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Este projecto é dedicado a todos aqueles que nos
despertaram para a Supervisao...

Constitui também uma homenagem ao Professor
Laureano Silveira pela motivacdo para um “agir”
ambicioso em Educacéo... Este Sistema de Supervisdo
representa esse agir... do qual tanto nos falouuzes s
aulas...
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INTRODUCAO

“O éxito do desenvolvimento da escola depende dtm&o desenvolvimento do professor”

Hargreaves, 1994

Este projecto de intervencétscreve-se no ambito da unidade curricular decetojde
Investigacéo, na Pds-Graduacdo de Supervisdo RgdagdFormacéo de Formadores,
orientado pelos Docentes Jodo Gouveia e José Lafgdlves. O objectivo deste
projecto consiste em criar um Sistema de Supervs@n contexto real de Ensino
Particular - Colégio Novo da Maia (CNM), de formaresponder as necessidades
actuais da equipa docente e na equipa de SuperAs@iogénciaem acompanhar e
apoiar os professores que recruta e 0sS que integraaguipa, no contexto de
desenvolvimento e de rapido crescimento em que légldose encontra implica a
formalizacdo de um sistema de Supervisao exeqp@ralos supervisores.

Pretende-se assim proporcionar e maximizandicbes de desenvolvimento
profissional continuo a todos os Docentekrgandocompeténcias profissionais no
ambito nas dimensfes da Supervisdo, implementesitatégias de accao, mediarzdo
accao do professor através da reflexdo na acdéexae sobre a accao e reflexdo sobre
a reflexdo na accdo como meio de garantir uma edaade qualidade e um ensino de
exceléncia.

O sistema de Supervisdo que aqui se propOe canfom pressupostos do
Projecto Educativo na concepcdo de uma esamean6 comunidade na qual todos os
elementos que a compde actua de uma forma respEnsaflexivel ( in Projecto
Educativo do CNM).

Recrutar professores, integra-los na equipa pedzay@yacompanhar de uma
forma responsavel e verdadeiramente comprometida ocoseu desenvolvimento
profissional e pessoal sdo pontos-chave, em diEseriveis, o Sistema de supervisdo a
concebido.

Assim, na sistematizacdo do Sistema de superwis@siroi-se uma mais-valia
para o desenvolvimento organizacional do CNM noitorda Supervisdo. Este Sistema
nao se reduz ao orientar para accdo, mas sim usamparescola enquanto organizacao
tendo em conta a abertura a reflexdo e ao (vendddmvolvimento que se distinguem

como esséncia da ac¢ao do professor, nos dia de hoj



Considera-se que este € um projecto ambicios@&npocompreende-se a sua
implementacdo no CNM uma vez que se reunem corglitfelamentais para a sua
execugao a nivel organizacional bem como ao nivalesenvolvimento dos docentes

gue exercem funcdes nesta instituicao.



CAPITULO | —SUPERVISAO - DO CONCEITO A ACCAO

1. O conceito de Supervisao e o seu lugar numa Escélaflexiva

“Quero uma escola comunidade, dotada de pensamerdo vida préprios,
contextualizada na cultura local e integrada no demto nacional e burocratico mais
abrangente [...] Uma escola que reflicta sobre os seudprios processos e as suas formas de
actuar e funcionar [...]. Uma escola que saiba arias suas proprias regras. Mas que, ciente
da sua autonomia responsavel, saiba prestar contis sua actuacdo, justificar os seus
resultados e auto-avaliar-se para definir o seu éegolvimento.”

Alarcéo, 2004

Numa sociedade complexa, onde reina o colapso ddaszas cientificas
pretende-se que a escola se constitua contextestablvimento de cidadaos livres e
responsaveis, munidos de competéncias para enmfantaos desafios da
contemporaneidade. E necessario que os alunosng@stee sintam bem na escola.
Encontramo-nos perante contextos educativos ofiddcanizacdo € evidente e a ac¢ao
dos professores é descontextualizada dos interédssesunos. E uma escola & imagem
de um individualismo exacerbado, reflexo de umaesiacie neo-liberal, onde parece
nao haver lugar para a individualidade daquelesegi&o no centro da sua accao -
alunos e professores. Espera-se uma mudanca deéignaaacapaz de responder as
transformacdes da sociedade actual.

Falar de escola reflexiva segundo Isabel Alarcgnifsta entendé-la como uma
“organizacdo que continuamente se pensa a si paypra sua missdo social e na sua
estrutura, e se confronta com o desenrolar da swéividade num processo
simultaneamente avaliativo e formativgAlarcdo, 2000:13] A concepcgao sistémica
em gue a escola se avalia e procura permanentemexitess caminhos exige aos
professores uma postura de investigadores. Pezat#enudanca de paradigma emerge
uma atitude investigativo e reflexiva do profesqae se encontra permanentemente

comprometido com a realidade. Despertar nos alatingles de curiosidade, o desejo



de discutir/criticar, aprofundar conhecimentos, cprar solu¢cdes para 0s seus
problemas e novos caminhos para a vida, sao congigtéessenciais neste contexto de
escola reflexiva [Tonuceap. Cardoso et al, 1996:70].

O professor deve adoptar uma postura auto-critieaagqconduza a repensar a
accao, aceitando possiveis fracassos, reestrutyrgradtilhando as vivéncias e os
sentimentos que v&o surgindo que constituem uno del pensamento-ac¢édo. E aqui
que a escola como organizagdo surge como suportprafessor, quebrando o
isolamento das paredes das salas de aula.

Nesta escola reflexiva exige-se a modelizacdo desisiema de Supervisao
assente em paradigmas e modelos que permitam sepugsio do desenvolvimento da
pessoalidade e da profissionalidade de cada docente

E através das praticas colaborativas que se roenstpensamentos sobre a
escola e € com a supervisao colaborativa, numitesgé inter-ajuda, que se encaminha
para o desenvolvimento profissional numa perspgcg&m que a percepcao e
interpretacdo do conhecimento se transformam raadeira melhoria da qualidade do
ensino nas nossas escolas (Alarcdo, 2003). SO as=ién possivel construir uma
comunidade aprendente e de qualidade com umawratarganizacional eficaz apoiada
na Cultura Colaborativa (representativa da trilogiolaboracdo, Cooperacéo,
Accountability) com um corpo docente estavel e ethpdo em permanente formacgéo
(profissional), articulada com todos 0s co-respegisaeducacionais - pais, professores,
alunos e comunidade - assente numa visdo e emesalproprios e apoiada
institucionalmente.

A escola que se deseja € aquela em que o0 profestsoem constante processo
de crescimento e de aprendizagem. Com uma estronganizativa que permite
partilhar e construir saberes comuns, que se lsintee responsavel capaz de escolher o
melhor percurso para os seus alunos, partilhandourda forma responsavel e
inovadora. A escola por sua vez devera dotar-seesfituras que promovam a
articulacdo sistémica, onde o profess®rum membro de um grupo que vive numa
organizacdo que tem por finalidade promover o deskimento e a aprendizagem de
cada um num espirito de cidadania integradafrarcao, 2000: 18].

A supervisdo pedagodgica constitui também uma égietpara auxiliar os
docentes neste novo desafio tendo como finalidadesenvolvimento profissional, na
sua dimensdo do conhecimento e da accdo, assino,spretende-se conseguir a

formacdo dos alunos, a revitalizacdo da escola eddaacdo’A supervisdo € uma



actividade de natureza psico-social, de construg#fca e interpessoal, fortemente
enraizada no conhecimento do eu, do outro e dodektms em que 0S actores
interagem, nomeadamente nos contextos formgtascdo, 2003:65]

Este conceito de escola remete-nos para o ideakscdada como comunidade,
com uma cultura propria [Rolddo ap. Alarcdo 200B:&Wlténtica e integrada no
contexto nacional e global, ndo burocratizada, sias uma organizagdo capaz de
conceber, projectar, actuar e reflectir. Uma esqak se consiga projectar no Futuro,
verdadeiramente ambiciosa, que questione 0s maneenios para conhecer as causas e
seja capaz de tracar novas linhas de accéo.

E fundamental a construcdo de uma escola activasqueropde como uma
comunidade aprendente no ambito do seu desenvaitonoeganizacional. Esta escola
reflexiva deve pressupor a assuncao de um paradign&upervisédo reflexivo, aberto,

partilhado e dinamico.

2. Supervisdo — Um processo de desenvolvimento formati

“A construcdo e o desenvolvimento da identidadefipsmnal € um processo individual e
personalizado, Unico, com forte influéncia contektunobilizado por referentes do passado e
expectativas relativas ao futuro”

Alarcao e Roldao, 2008

A aldeia global onde vivemos caracteriza — se paldanca sistematica, pela
compressdo do tempo, pelo acesso rapido a infoongglia constante indagacao de
certezas cientificas e pelo significativo avan@mééogico. Muitos professores sentem-
se perdidos no meio desta sociedade e, ao mesnpo,té#m consciéncia de que esta
nas suas maos a formacéo das geracdes do futuproblara de novos caminhos e de
novas formas de desenvolvimento da profissionaiidatbcente “a supervisdo
pedagogica institui-se como instrumento de tramsBoydo de sujeitos e das suas
praticas nos contextos (i)mediatos da ac¢ao pediagdg[Moreira; 2004:134].

Deste modo, os contextos de Supervisdo devem cpla@ermomento de
reflex@o critica com vista a consciencializacaoomsequentemente, a reformulacéo da
pratica pedagdgica.

Supervisdo envolve desenvolvimento humano e profiak Este

desenvolvimento exige uma postura critica no senti@ (re)construir praticas



pedagogicas, (re)pensar modelos de planificac@&)ddfinir objectivos de ensino-
aprendizagem sem medo de questionar dogmas, ameeiparadigmas assentes em
modelos pedagdgico-didacticos que nos séo forneddmo se de “receitas culinarias”
se tratassem.

Construir um sistema de Supervisao implica envobgeprofessores levando-os
a participar num processo formativo de desenvolutmeda sua pessoalidade e
profissionalidade enraizado numa atitude de perntarreflexad' dando oportunidade
aos outros e a n0Gs mesmos para nos solidarizarmecando o quanto de comum ha

nas nossas praticas e nos nossos sabef8&-Chaves e Amaral, 2000:84].



CAPITULO Il - SISTEMA DE SUPERVISAO A DESENVOLVER NO COLEGIO
NOVO DA MAIA

1. Dimensdes da Bpervisac

Todo o processo de modelizagao/planeamento e ddsegngnto de um sisten
de Supervisdo pressupde fundamentacao tedrica cobjeotivo de sustentabilizar
justificar as intencdes praticas do mes

O diagrama que se segue apresenta um sumario rdagsdes da Supervisi

que estao na base da organizacdo do sistema auonstCNM
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1.1 Dimenséo Etica da Supervis&o

O trabalho docente desenvolve-se num espaco nedcionarcado pela
complexidade das relagcdes interpessoais, assinpkdds incertezas sentidas, nos dias
de hoje, e pela crescente responsabilidade étedéhgLé atribuida. A complexidade das
fungBes educativas dos docentes conduzem a caasidede que esta actividade néo é
meramente técnica e nela o profissional vé-se rssinilizado pelo desenvolvimento de
competéncias tais como a autonomia, a responsadelid através da transmissao de
conhecimentos, de valores, formas de estar e deAsgiprofessor esta reservado um
quadro complexo de exigéncias de func¢les tantaab@alho que desenvolve com os
seus alunos mas também com todos os docentes cemseajuelaciona, pais e
Encarregados de Educacao, ou seja, 0 conjuntataieeasociais pertencente a escola.

A Escola como lugar onde se desenvolvem relagiegpessoais por exceléncia
deve preparar todos 0S seus actores para aprenderemaer em comum e a
responsabilizarem-se por eles e pelos outros. €stibtrabalho de professores, alunos,
pais e supervisores (considerando estes como ugaarmispensavel nqpuzzle’ sera
eficaz se for assente numa pratica de relacaccerdanicacao.

A Supervisao vista como um bem essencial devegrésente uma proximidade
com intencionalidade pedagodgica, inscrita na cogfiae na responsabilidade. A
“velha” visdo da Supervisdo sentida como controlo, vigitaecsubmissao da lugar ao
respeito pela funcdo de ambas partes, presentesagas de relacdo e de didlogo. E
sobretudo reconhecer a dimenséo ética na Educagadsepervisdtddo respeito que
devemos ao outro enquanto outr@sabel Baptista).

A escola como lugar de todos, pede-se a respitidadle ética de se
transformar, num lugar de contacto, de diadlogo satesibilidade onde os supervisores
se apresentam como agentes que potenciam o degerertb profissional das equipas
de docentes de uma escola. Sao eles, os supesyigestores desta complexidade, que
deverao ter consciéncia que o contacto € geradeemténentos, de afectos, de ideias,
de memdrias, de desejos e de valores. A razdo ode pndar divorciada da
sensibilidade e do bom-senso, pois necessita ddoserada pela proximidade que o
supervisor devera ter com o professor. Ser sumeringplica consciéncia ética da sua
funcao, saber a importancia do dialogo relaciomalisar cada caso sem generalizar e
considera-lo Unico, implica também conhecer um wunj de valores e obrigages. O

supervisor devera saber viver e fazer com que ofegsores convivam promovendo



relacbes assentes no bem, na auto confiangca, @erqgoem sentido e respeitando a
liberdade do outro. Devera gradualmente promoveasautonomia do professor
propondo um espaco de reflexdo, de negociagaodelderacéo colegial sendo assim,
mais facil construir a coesado, e uma identidadiucsonal.

Na Superviséo torna-se fundamental estabelecexquitibrio entre a Emocéao e
a Razado para que todo o processo supervisivo eelagdes interpessoais sejam
entendidas como algo que se constréi e que vaersidr alteragbes. Enquanto as
Emocdes séo trabalhadas em articulacdo com a Ramdacédo entre o supervisor e 0
supervisando esta também a ser trabalhada e désdawte forma reflexiva e colegial.

E importante que um supervisor faca o apelo ax@fle a abertura de espirito para que
estimule o supervisando no sentido de permitiuio as emocdes e dialogo sobre estas
com a vontade e sem receios.

O supervisor assume o0 papel didér ou facilitador de comunidades
aprendentes no contexto de uma escola que, ao psaseonstréi o seu futuro e
gualifica os seus membrog(Alarcdo, 2001).Este recebe professores de forma a
fazerem parte de uma equipa de profissionais eendelrimento e em aprendizagem.
Cabe ao supervisor tornar-se capaz de motivar parelhoria da escola, primeiro
fazendo com que estes professores sejam capadeseale/olver o seu trabalho com os
alunos com eficacia e qualidade, promovendo auedol colaborativa dos problemas,
passando para aprendizagem em grupo, para a eflaxaativa.

Ao supervisor é-lhe conferido o papelagéente do desenvolvimento
organizacional que deve decorrer em simultdneo comesenvolvimento pessoal e
profissional dos membros da organizacéd&ste devera ser o grande impulsionador da
melhoria da escola, repercutido no desenvolvimenbdissional de todos os agentes
educativos com que trabalha e por consequentemiva a melhoria das
aprendizagens dos alunos. Ao Supervisor é lhe dxigi capacidade da compreensao
profunda dos factos que vai muito mais longe dosijuples observacéo e constatacéo.

A responsabilidade ética do supervisor passa neslaonsabilidade social que
estabelece com todos aqueles que fazem parte dan@ade educativa da sua escola.
Devera estabelecer um acordo consigo proprio, devecapaz desta dura funcédo. O
Supervisor deve ser promotor de um verdadeiro glialger sensivel para entender o
outro de forma a respeitar diferentes pontos d,véaber aceitar com tranquilidade,
ser exigente consigo e com 0S outros, ndo se déexar por desigualdades de

tratamento reflexo de relacbes mais proximas, sg@az de promover o dialogo,



promover a colaboracdo e a cooperacao, ser solidaromover a auto-regulacao,
promover a reflexdo... ser capaz de construir umal@som identidade e rosto.

O imperativo ético da Supervisdo € sobretudooanpcgdo do didlogo, para que
se construa o0 “alimento” das relacbes, pela partde ideias, de sentimentos e de
saberes, enquanto lugar de negociacdo de certamagsgpias requeridas pela
viabilizagao de um viver em comum.

Outro imperativo ético da supervisdo é também lersauvir, intimamente
ligado ao saber dizéda sua justica” escutando o0 outro e estando atento a todos os
sinais de alteridade. Ao valorizar a competéncia plofessores para a resolucdo dos
seus proprios problemas o supervisor deve saber ndioe substitui os préprios
professores, estimulando o professor para “veramiacdo com singularidade e que
as respostas serdo aquelas especificas das ex@yi€@na riqueza de experiéncias
anteriores.

O supervisor deve construir a capacidade da eaggdio mesmo tempo, da
descentracdo, fomentando uma Supervisdo em amtamente fundamentada, que se
vai construindo através do confronto, do dialoga, amalise. Pela interac¢cdo entre
professor e supervisor. Cria-se a empatia no gutmovendo assim mais facilmente a
“fusédo de horizontes” e a construcado de uma eswtaidentidade e com rosto. Neste
caso a tonica deve ser colocada na relagdo qu& @Seabelece com o “outro” mais do
que sobre o “outro”.

Os valores exigidos na Supervisdao implicam ¢jeela a negociacdo, todo
acompanhamento supfe uma capacidade de se poOr ger ldos outros, uma
capacidade de se projectar numa outra perspectivaa pratica de solidariedade, um

reconhecimento do Homem pelo Homd@bdallah-Pretceille, 1999).



Dimens&o Etica da Supervisdo no CNM

Estrutura actual Estrutura pretendida

» Supervisor com consciéncia da dimen{ ¢« Supervisor com consciéncia (a

racional da sua func¢éao; dimensao ética da sua funcao;

« Sistema de supervisdo onde se valori ¢ Sistema de supervisdo onde se valoriza
articulacdo do conceito de éti uma dialéctica entre 0s conceitos |de
profissional com a prética docente; ética, moral e deontologia;

e Supervisor promove a responsabilidd . -
P P P 1 ¢ Supervisor promove a responsabilidade

EERBEITE GIE [EraliEsEar profissional do professor;

e Sistema de supervisdo assente | na
interaccao entre emogao, pensamento e

accao.

1.2Dimensao Técnico - Didactica da Supervisao

A dimensdo técnica da Supervisdo implica a impleagdio de estratégias
formais de supervisdo apoiada nos modelos clinariginais. As premissas que
norteiam esta dimensao admitem que as competé&gsasciais para um ensino eficaz
sao independentes do contexto, sendo assim a aebderem sala de aula a principal
fonte de feedback (Formosinho, 2002). Pretendetse @ supervisor incentive 0s
professores a monitorizarem comportamentos espesié que se consiga um produto
final pretendido, através da gestdo do tempo esttatégias pensadas fora da sala de
aula que depois serdo observadas. Este modelotemceforco no seu significado,
guando associado a outras perspectivas deste masaelo, como o da tomada de
decisbes de Hunter, modelo de formacdo de parekoylee e Showers e 0 modelo
técnico de Acheson e Gall. Todos eles seguem a adsina, no entanto, tém

caracteristicas que os distinguem. Na tomada dséatede Hunter, ndo existe uma



reunido que antecede a observacdo e os dadosidesoBervem para determinar e
classificar os padroes de comportamento dos parfessNo modelo de formacéo de
pares de Joyce e Showers, pretende-se a trocapané®no dominio da supervisédo e a
Superviséo é feita por colegas. O modelo técnicdaleson e Gall requer um estilo
pessoal de Supervisao, interactivo, democrati@ngado no professor.

No sistema de Supervisdo no CNM pretendemos gistaexma fusdo destas
trés influéncias, por um lado exige-se a andliselekempenho do professor e recolha
de informac&do que mais tarde servira também palagéo da pratica, por outro lado
enfatiza-se a dimensdo interactiva, democratica Slgervisdo centrada no
desenvolvimento do professor. Relativamente ao tnode formacédo de pares €
pretendida num contexto menos formal mas tambéroriapte pois a Supervisdo quer-
se feita apenas por dois supervisores. O quadmointegapresenta os referentes da

dimensao técnico-didactica da Supervisdo na esérdtuSistema a construir no CNM.

Dimenséao Técnico - Didactica da Supervisdo no CNM

Estrutura actual Estrutura pretendida

e Sistema de Supervisdo com base | ¢ Sistema de Supervisdo com base |[em
estratégias informais; estratégias formais consideradas |em

modelos de supervisao a seguir;

e O professor aprende/constr6i a ¢ ¢ O professor (re)aprende/ (re)constrdi a

profissionalidade; sua profissionalidade;

» Sistema de supervisdo onde o supery ¢ Sistema de supervisdo onde | o
interage com o professor tendo em cont supervisor interage com o professor
perspectivas para a accao pedagd tendo em conta as vivéncias
futura. profissionais do seu passado e |as

perspectivas para a ac¢do pedagdgica

futura.




1.3Dimenséao Pessoal e Interpessoal da Supervisédo

“Ninguém liberta ninguém, ninguém se liberta soziohos homens libertam-se em comunh&o”

Paulo Freire

A sociedade actual favorece o “eu solitario”, oramato, a solidao, a afirmacao
de uma liberdade pessoal, a escola como espagiorelhde exceléncia, deverd lutar
contra esta tendéncia social. A escola como pramate valores de uma exigéncia de
vida em comum, € a primeira a combater esta teméndnvestir na qualidade
relacional promovendo uma verdadeira cultura delascom identidade propria.

A consciencializagdo acontece por meio do didErgacomunhéo. A supervisao
tera um caracter libertador, tendo como objectiesetivolver o sentido critico dos
professores, para que todos sejam capazes de eorzhexalidade, interpreta-la e fazer
a propria historia, proporcionando a interpretag@oto-avaliacdo das experiéncias.

O supervisor é um animador e mediador no procgsdibertacdo daqueles que
com ele colaboram. O supervisor deve ser capamiciari este processo e convocar as
pessoas para a tomada de decisdo, promovendo agalidDeve ajudar a construir
cenarios possiveis para, consequentemente, traresfarsua realidade.

A sua funcéo é saber ouvir e conduzir para actemsializacao e fazer com que
0 grupo se interpele continuamente. O supervisgerdepromover a opcao levada a
pratica porque esta constitui um acto de superdgddomem. O Homem ao optar faz
um acto de liberdade e responsabilidade, por @ssapervisor ao promover esta tomada
de decisdo, torna aqueles que com ele trabalhams maduros, responsaveis e
comprometidos com a realidade. Os homens fazemslzem—se na interacgdo com
mundo, objecto de sua praxis transformadora (Boefle1991). A pratica pedagdgica
passa a ser uma accao politica de troca de opiaidegransformacao.

A aprendizagem pela experiéncia ndo se limita awamente vivido, mas
pressupde uma actividade intelectual intensa gp&dana apreensao da experiéncia (na
dimensdo de apreensdo e compreensdo) e a suaoimamE@o (na dimensdo de
interiorizacdo psiquica e de exteriorizacao sacial)

Segundo Paulo Freir&tlucar € uma questdo de Ampdssim é necessario que
0 supervisor acredite na pessoa e no grupo. O deirddider € aquele, que numa linha

libertadora, evita tomar decisfes Ultimas sem @@raom o qual estd comprometido.



O verdadeiro lider € aquele que € capaz de canpiéponsabilidade sem dar a “cara”
por tudo. O verdadeiro lider € aquele que coneiliac¢cdo democratica e é capaz de
ouvir;

O supervisor deve apresentar-se como mediadontpees dificuldades dos
outros com quem trabalha e deve promover a tomadarksciéncia critica as vezes que
forem necessérias.

A Supervisado conduz ao desenvolvimento da dimepeésoal do professor na
medida em que o supervisor incentiva o seu autbemmmento, auto-desenvolvimento
guando ajuda o professor a gerir a compreensasal@ssentimentos e emocgdes e a sua
formacdo. O supervisor incentiva a reflexdo namédéica pedagodgica promovendo a
auto-formacao e desenvolvimento, aumentando o morsalizacdo, a capacidade de
trabalho cooperativo procurando assim, o entusigsete profissdo e pelo sentimento
de pertenca aquele grupo, aquela escola.

O exercicio da Supervisdo melhora a dimensaopesspal do professor uma
vez que prop0de o trabalho colaborativo assenteetgdes abertas, sinceras e colegiais.
Por outro lado a formalizacdo de redes de comudicde apoio a pratica leva a uma
crescente pratica reflexiva e, concerteza, melhgregicas, maior confianca e
conseqguentemente a passagem do “eu” solitariogpaa” solidario(Alarcdo e Amaral,
1996).

O supervisor deve dar oportunidade ao professomlaptender pelo erro e
estimulando a capacidade de acreditar em si prdprimonceito de Supervisao deve ser
entendido como parte integrante de um processoedendolvimento profissional e
pessoal que pressupde orientacdo, conducao e e@ageth pelgpraxis

O guadro seguinte apresenta os referentes da stimétessoal e interpessoal da

Supervisdo na estrutura do Sistema a construinid.C



Dimenséo Pessoal e Interpessoal da Supervisdo nolZN

Estrutura actual Estrutura pretendida

» Sistema de Supervisdo com base no he{ ¢ Sistema de Supervisdo com base| no
conhecimento e no heter auto-conhecimento e no  auto-

desenvolvimento; desenvolvimento;

» Sistema de Supervisdo no qual se estin ¢ Sistema de Supervisdo no qual |se
a capacidade de trabalho entre profes estimula a capacidade de trabalho e
supervisor e professor/ professor; cooperacao entre professor/supervisopr e

professor/ professor;

* O Supervisor planifica e recomendal « O Supervisor estimula a gestdo |[da
formacéo; formacé&o por parte do professor;

" Supervisor que S e Supervisor que estimula o]

desenvolvimento da profissionalidade
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desenvolvimento da profissionalidade e
professor;

da pessoalidade do professor;
» Desenvolve-se a reflexividade partindo| ¢ Desenvolve-se a reflexividade partindo
experiéncias pedagogicas; de experiéncias pedagogicas e hao
pedagdgicas;
: e Supervisor como modelo para |0
e Supervisor como modelo para o profess
professor e o professor como modelo

para si proprio.

1.4 Dimenséao Cultural da Superviséao

Na escola de hoje, os alunos apresentam umaighdeal de saberes e culturas
que potenciam transformacé&o constante do contektcaéivo. Nas salas de aula deve,
por conseguinte, permitir-se o processo de apragdim pela cultura com resultado da

motivacdo pela descoberta do saber com base ndéicqaesento do que se passa no



Mundo, cada vez mais global, em mutacdo e no gquakanologias da Informacéo e da
Comunicagcdo assumem um papel fundamental no ddsengnto das mentalidades.
Despertar para a Cultural, propor a troca intetucal e construir uma sociedade mais
aberta, formada por cidaddos com competénciasarizflexivas que Ihes permitem
compreender novos contextos, saberes e identidagesonstituem as suas marcas de
singularidade.

O professor também esté inserido nesta Sociedadigfarmacéo que permite a
confluéncia de culturas na mesma sala de aulamAsive reconhecer as diferencas
culturais que existem no seio da sua turma e, aammdempo, propor um ensino
partiihado com base na promoc¢ao da diversidadegoisncie o enriquecimento das
aprendizagens realizadas pelos alunos.

A Supervisdo insere-se portanto num novo conaggtaescola o que Patricio
(1992) designa por Escola Cultural. Todo o processde actuam supervisores e
professores também deve estar direccionado pagaalgerta do outro pela interacgao
cultural. A escola € assim um espaco onde aos egygunie actuam em Supervisdo se
encontram como portadores de Cultura e cujas mdecatentidade cultural constituem
o resultado das suas vivéncias, interpretacfeswul®e da capacidade de analisar, de
criticar.

Ao ser encorajado pelo supervisor para a pragflaxiva da analise das suas
accoes em contexto educativo, o professor tornaapaz de identificar aspectos que
necessita de (re)formular e, consequentemente,onacls relacdes interpessoais que
estabelece com os seus pares e com 0s seus a\38o8, permite-se que o professor,
com a ajuda do Supervisor, pratique um pedagogis ab@rta e mais direccionada para
a transculturalidade.

A Dimensédo Cultural da Supervisado consiste, ptrtamo agir a nivel global
através da promoc¢do de praticas educativas marqedasdinamizacdo de eventos
culturais e pela valorizacdo das marcas de sindaté cultural dos alunos que se
encontram na sala de aula. Este agir pela promped®,compreensao e em funcdo da
Cultura dos alunos resulta também da relacdo diategque existe entre professores e
supervisores que, ao reflectrem em conjunto, ssumasm como companheiros
promotores de um Ensino caracterizado por boagasajue promovem um professor
cada vez mais transcultural, sabendo identificasuas necessidades de aprendizagem
sem quaisquer constrangimentos e sem medos de abniortas da sala de aula

tornando-a numa sala sem paredes e com janeldasapara o Mundo.



No quadro que se segue, apresentam-se aspectagpaeentam a estrutura
actual do Supervisdo Pedagdgica instituida no CNMsteutura pretendida com o
Sistema de Supervisao que se propde implementambdo da Dimenséao Cultural.

Dimenséo Cultural da Supervisdo no CNM

Estrutura actual Estrutura pretendida

* Professor como soma de conhecimentos ¢ Professor intelectual como intérprete e

critico da cultura;

» Professor que procura uma homogeneid{ ¢« Professor que percebe novos contextos
da cultura de escola/sala de aula; culturais e que os entenda como uma

mais-valia;

» Professor critico relativamente a sua pral « Professor reflexivo da sua pratica

pedagdgica; pedagdgica;

» Sala de aula como espaco de encontro | « Sala de aula como espaco |de

cultural; permanente didlogo cultural;

» Accdo educativa centrada para as pratic{ « Accdo educativa centrada para |as
pedagdgicas, na sala de aula, que a praticas pedagogicas, na sala de Qqula,
territorializam; articulando-as com a realizacé@o de eventos

cultuais que envolvam toda a comunidade

educativa;

» Sistema de Supervisdo da prética » Sistema de Supervisdo entendido cgmo
pedagdgica com base na orientacdo par{ um acto partilhado que pressuponha uma
accao. crescente autonomia do professor [no

ambito da sua dimensao cultural.




1.5Dimensao Pedagodgica da Supervisédo

A Dimensédo Pedagodgica da Supervisdo associa-sactaode supervisionar
praticas pedagogicas com o objectivo de “ensin@nsinar’ e de desenvolver no
professor, competéncias para a resolucéo de prableNeste contexto, o supervisor
trabalha com o professor no ambito da aprendizadentonceitos num clima de
estimulacdo permanente onde se exige uma abeduli@lago numa légica de partilha
de ideias. Esta dimensdo da Supervisédo pressupdeenticalidade no campo da acgcao
na qual o professor apreende conceitos e € inflagm@ela acgdo do supervisor no que
diz respeito & adopc¢éo de estratégias a aplicamanaratica pedagogica.

No contexto educativo, esta dimensédo da superdséie ser entendida como
uma mais-valia na medida em que as orientac6esmnsgsor resultam num potencial
securizador para o professor que caminha no andmtalesenvolvimento da sua
autonomia profissional.

Stones fomenta o modelo de Supervisdo Pedagogiea dgfendendo a
promocdo da aquisicdo de conhecimentos e uma ggdicdestes como meio de
concretizacdo do saber-fazer pratico. Para este, aldve implementar-se um ciclo de
Supervisdo com trés etapas distintas: a prepamdgdaula; a discussao sobre a aula
observada e a avaliacao do Ciclo do Superviséo.

No contexto educativo do CNM, esta dimensdo érizalda uma vez que
enriquece o Sistema de Supervisao que se pretemdérwr. O quadro que se segue,
sumariza as inten¢des supervisivas no CNM que eeide, a Dimensdo Pedagdgica

da Superviséao.

Dimenséo Pedagogica da Supervisdo no CNM

Estrutura actual Estrutura pretendida

e O supervisor orienta o professor para » O supervisor através das suas pratjcas
ensinar,; ensina conceitos que ajuda o profegsor
a desenvolver capacidades | e

competéncias para resolver problemas;

e O supervisor deve continuar agir em
clima de encorajamento de forma| a

motivar o professor;




» Deve continuar promover-se um saber-
fazer com base na aplicacdo dos
conhecimentos que resultam da relagao
ensino-aprendizagem do sistema |de

supervisao;

» O supervisor deve apoiar professor|na

Q-

exploracdo do seu saber com Vvistg
resolucdo de problemas resultantes| da

complexidade da profissdo docente.

1.6 Dimensao Cognitiva da Supervisédo

Segundo esta dimensdo o comportamento human@enieado por estruturas
cognitivas, deste modo reage aos mapas mentaiaciad®s e € évidenciado pelos
comportamentos, caracteristicas e maneirismos aqaéam quadros de referéncia
psicologicos subjacenteFormosinho, 2002). Existem determinados instrunsede
avaliacao que conferem o estilo cognitivo paraapga pessoa tende.

Para o supervisor é importante ter a consciédeita realidade para que
consiga ser mediador, adequando o tipo de inteeacg@stabelecer com os professores
sendo capaz déazer estimular a parte do cérebro que eles nommete ndo utilizam”
(Formosinho, 2002). A Supervisdo pressupde desenwehto cognitivo do outro,
estimulando as competéncias a nivel do pensament@ue este se sobrepbe ao
sentimento. Pretende-se que a aprendizagem fédus pefessores envolva a aquisicéo
de estruturas ou esquemas cognitivos que particiimaoomportamento saudavel.

O supervisor devera prever regras especificas quazao professor aprenda a
utilizar para desempenhar uma tarefa, analisandtadosamente as suas accdes e que
seja capaz de seleccionar novas estratégias pardase de conhecimento mais vasto.
O professor sera capaz de utilizar a percepcamenaoria para as tomadas de decisdes,
a estimular os seus mapas cognitivos que diriggguacomportamento.

O supervisor devera ter em conta trés objectivosnoc a confianca,

aprendizagem e holonomia para que possa agir dndgudesenvolvimento profissional



do docente. O quadro que se segue apresenta aina@gée que o modelo de

supervisdo do CNM faz a dimensao cognitiva.

2. Dimensao Cognitiva da Supervisdo no CNM

Estrutura actual

Estrutura pretendida

O supervisor encaminha o professor p
no seu desenvolvimento cognitivo

ambito da pratica pedagégica em geral,

Sistema de supervisdo no qual

desenvolve a capacidade de reso
problemas (os conselhos do superv
condicionam o comportamento

professor);

Na prética pedagdgico o sentimel

sobrepbe-se ao pensamento.

sobrepBe-se ao sentimento.

O supervisor encaminha o professor
para o seu desenvolvimento cognitivo
de acordo com as suas necessidades
especificas de aprendizagem;
Sistema de supervisdo no qual |se
desenvolve a capacidade de reso|ver
impligue  uma

problemas, que

Intracontextualizacdo por parte ¢do

professor na qual este tente pbr em
pratica os conhecimentos adquiriqos
(mapas cognitivos condicionam |0

comportamento do professor);

Na pratica pedagdgico o pensamento




2. Desenvolvimento sustentavel do Sistema de Supeéo: paradigmas e modelos

a) A aproximacao do Sistema de Supervisdo CNM ao ModeLlinico de
Superviséo

Cogan e Goldhammer foram os grandes impulsionadt@esiperviséo clinica
concebendo-a como modelo Supervisdo. Sobretudo h@oleher, refere que a
Supervisdo é um conceito que foi primeiramentezatlo como método, para que 0s
supervisores e 0s professores encontrassem linleasagloras para a pratica.

Este modelo encontra nas suas versdes originaishase filoséfica, objectivos,
principios subjacentes e passos para a sua implagden Outro aspecto importante
num modelo é o seu objectivo especifico. Assimapaogan, a Supervisdao Clinica
pretende ajudar o professor a manter e a desemvalgaa competéncia profissional
[Formosinho, 2002].

Cogan e Goldhammer, definiram determinados pressop para a Supervisao
Clinica. Goldhammer parte do principio que existeauelacdo profissional entre o
professor e o0 supervisor, construida na confiangéuan assente na compreensao,
alicercada no compromisso para o crescimento. Gerssitambém importante que
exista uma tensdo produtiva para contextualizaeal e o ideal, subsistindo um
conhecimento alargado da analise do ensino e e@adipagem e das relacbes humanas.
Cogman, por outro lado, refere que a Supervisd@@ntnuidade do desenvolvimento
profissional do professor, que é constituida poriasa fases interdependentes,
pretendendo ajudar a extinguir o isolamento dadalaula e por fim, acrescente que a
Supervisdo é um processo de tomada de decisOdbguas.

A Supervisdo Clinica analisada por estes autooee [ger reconhecida como
modelo porque ambos prevéem etapas para a suamemkcdo. Cogan refere oito
passos enquanto Goldhammer refere apenas cincospasas ambos referem como
etapa importante a observacgéo directa em salaldecaun recolha e analise de dados,
interaccao posterior entre o supervisor e o profesealcando também um encontro
antes da observacao directa.

Deste modo, todas as variagbes posteriores destielonse baseiam numa
relacdo diadica, prevéem uma reunido de pré-ols@ryabservacdo em contexto de

sala de aula, recolha e analise de dados obseryaakisriormente a realizacdo de uma



reunidio pos-observacéo para realizar o feedbaekquanstruir um plano de melhoria. E
desta forma que se pretende matizar o modelo derds@o no CNM, aproveitando
este quadro metodoldgico deste modelo de Super@kéico, enfatizando:
1. Reuniao pré-observacéo, com recolha da planificdgéaula a ser observada,;
2. Observacao do supervisor em contexto sala de euiarecolha de informacéo
observada;
Feedback do supervisor ao professor e troca deesapes entre ambos;
4. Construcdo de um plano de melhoria realizado pdoam

Pretende-se com este modelo proponha uma accaentte ghara fora, assente
na observacao e posteriormente na reflexdo solpr@pria accdo, considerando sempre
uma auténtica relagédo de colaboracao e entreapgilaalegas, presente no dialogo e na
construcdo de hipéteses e solugdes para a mudargigectivo do supervisor € levar o
professor observado a questionar-se, confrontaljsan e reflectir sobre os dados
observados e ser capaz de apresentar as melhdigHeso Considera-se que o
objectivo da Supervisdo ndo é apenas o de des@émeoito do conhecimento (porque
se prevé momentos em que o0 supervisor aconselberilehda formacdo) mas tambéem
“Visa desabrochar de capacidades de ensino e ediccagle faz do professor um
“intelectual critico” segundo Giroux (1988), e gaeentua a dimenséo ética e politica,
ou dimensédo de cidadania activamente vivida, ddigs@do de professor{Tavares,
2003).

Considerar que é importante que os professoresiiecam a necessidade de
reflectirem na sua pratica e que considerem impteta discussao de pontos fortes ou
aspectos menos fortes como fundamental para a n#llilm seu desempenho
profissional e pessoal. Smyth (1985) refere que peicesso assenta muito na auto-
avaliacdo, aliada a observacédo e reflexdo feitaoptno e descreve o processo desta

forma, que também consideramos neste modelo qtendemos:



Observacgao
Planificacao e Recolha Reflexao
de dados

Reflexao Anadlise

Este autor aliownindaa formagéo continua aufervisao Clinic, considerada
também pelo CNM como fulcralde forma que,os professores perceberen
aplicabilidade imediata d efeitos da Supervisédo provocageta observacao, analise
reflexdo do seu préprio ensino ou do ensino praigeels colegas. Refere também ¢
este tipo de experiéncidsve assent em trés vectores: ac¢ao, reflexdo e colabor

Assim, com este tipo de supervisdo acreditamos seE mais fac
responsabilizar o professor, o superr e 0s restantes colegas pavastruir e alicerca
a prética desta escola num preso reflexivo-formativo sobrsi mesma com vista
melhoria da qualidade institucional e da educac@ongla se desenvolve e se pre

No quadro seguinte aprese-se a aproximacao que este modela a dimensao

Clinica da superviséo.



Sistema de Supervisao no Colégio Novo da Maia — Odélelo Clinico

Quem faz?

Como se faz?

Quando se faz?

Dois supervisores: o Coordenador
de Ciclo e um membro da Direcca

OJ

Fontes e métodos de recolha de dad

¢ Observacdo de aulas
participante);

e Grelhas com categorias (e
analise pds-observacao;
* Analise de documentds

referentes a pratica: pedagog
(Planificagbes, PCT)

(nBo observacgdo no 1°, 2° e 3° periodo;

DS
* Existem trés momentos de

ca

Etapas a seguir

1)
presente a planificacao);

2)
analise da aula observada e
documentos entregues
professor;

3)
supervisores e professor par
construcdo do
melhoria;

Observagdo de aulas (tendo
Reunido de Supervisores para
pelo
Reunido de feedback enIe

plano de

Hos

a

Em sintese...

O modelo de supervisdo do CNM
aproxima-se do Modelo Clinic
original, na medida em que ge
perspectiva de uma forma holistica
o desenvolvimento profissional do
professor de forma a promover
comportamentos positivos e atenpiar
comportamentos negativos.
De acordo com a teoria cognitiya
relacionada com este modelo| o
julgamento e a tomada de decispes
para a melhoria de comportamento
do professor.

Este modelo de Supervisao
CNM envolve dois supervisores|e
um professor;




b) A aproximacao do Sistema de Supervisdo CNM ao ModeReflexivo de
Superviséo

Ser pedagogo na sociedade actual implica agir naniexto de incertezas
marcado pelo processo de globalizacdo no qual &rdspo deve ocupar um lugar
cimeiro com 0 objectivo de potenciar crescimentsspal e profissional no a&mbito da
emancipacao do professor com base num ciclo dex&efl

Schon e Zheichner sado dois dos autores que imegraeu pensamento no
Modelo Reflexivo de Supervisdo. Estes autores dmroeuma organizacgao reflexiva
gue pressuponha uma Supervisao na qual o profagssdementa as suas tomadas de
decisdo com base na relacdo dialogante que estabetmsigo proprio e com o
supervisor.

Este modelo de Supervisdo implica uma posturaspéctiva e auto-critica na
qual o supervisor permite que o professor trabathevés da vivéncia permanente de
situacOes que promovam o saber-fazer em accéo.

A reflexdo constante implica o reconhecimento do er consequentemente, o
auto-questionamento. Segundo Donald Schon, esteelMate Supervisao inclui trés
momentos de reflexdo distintos que se complemerdaeflexdo na ac¢ao que consiste
nas respostas pedagogicas que o professor tenfemiieae em contexto quando surgem
situacOes imprevistas no dia-a-dia; a reflexdoes@baccdo que se baseia no pensar a
pratica e ponderar acerca de aspectos positivgafines e/ou imprevistos que surgiram
e a reflexdo sobre a reflexdo na accédo que consiste importante momento de
introspeccéo no qual o professor se problematigaasio profissional e formaliza trés
pressupostos que, segundo Dewey, sdo fundamerdads @ desenvolvimento de
competéncias: Empenhamento, Abertura de EspifResponsabilidade.

Um Sistema de Supervisdo abre caminhos para @ acedplora a construcao
do conhecimento através da epistemologia da prgtieaconsiste num processo de
formacdo ao longo da vida através da compreendaarger-relacao ente o observado e
o vivido (Alarcéo e Tavares, 2003).

O Modelo Reflexivo implica um trabalho arduo parte do professor no qual a
construcdo de narrativas que fazem parte do piortféflexivo e evidenciam todo um
processo que desoculta a accdo do docente. A goaistido portfélio reflexivo do
professor assume-se como uma mais-valia no campogvisao reflexiva uma vez
gue este integra uma pluralidade de materiais quefessor possa considerar relevante
através documentos reveladores da sua praticaoélips reflexivos construidos no



ambito da Supervisdo Reflexiva possibilitam o deskimento de um processo
formativo uma vez que estes sdo concebidos comeseatassem de verdadeiros
“instrumentos de didlogo (...) continuamente (re)elanos na accdo por forma a
recolherem, em tempo util, outros modos de ver eintierpretar” [S&-Chaves,
2007:15].

Ao longo do desenvolvimento deste processo e daaacdo do portfélio
reflexivo, o supervisor deve ser um conselheiro gneoraja o professor a (re)
construir-se sem quaisquer constrangimentos enmasauncerteza, o erro e a vontade
de mudar.

Assim, o papel do supervisor implit@ediar o pensamento e as premissas do
professor a medida que este trabalha no sentido adwo aperfeicoamento”
[Formosinho, 2002:49]. Neste sentido, 0 supervesglora competéncias adquiridas,
promulgando o desenvolvimento de outras atravéestinulacdo da aprendizagem
constante numa comunidade educativa que instiefiexividade da pratica numa nova
perspectiva educativa na qual a Escola é entendano “organismo vivo, em
desenvolvimento, norteada pela finalidade de eduialidade que se concretiza num grande
plano de accéo: o projecto educativo. E esta escuokis situada, mais responsavel e resiliente,
mais flexivel e livre, que designamos por escdlaxwa.” [Alarcéo, 2003:132].

A consecucdo de todos os pressupostos associadosnaeito de Escola Reflexiva
permite o enfoque no Modelo Reflexivo de Supervisdagual o professor se desenvolve numa
comunidade verdadeiramente aprendente envolvendwasesua préatica (re)definindo-a e
desafiando-se constantemente. Assim, surgird umnda ooncepcgdo de professor: um agente
educativo que se problematiza, que adopta umanaoatiocritica e que alia ciéncia, técnica e
arte. Um professor que Donald Schén designBrdéessional Artistryque possui capacidades
para responder ao contexto de exigéncias com quepsea com vista a renovacao das praticas.

No quadro que se segue apresentam-se 0s procéanmegtodologicos que aproximam

o Sistema de Supervisdo do CNM do Modelo Reflegr&uperviséo.



Sistema de Supervisao no Colégio Novo da Maia — Oddlelo Reflexivo

Quem faz?

Como se faz? Quando se faz?

Coordenador de Ciclo e o

professor;

» Anadlise de portfolios reflexivos que

Fontes e métodos de recolha de dadps e« Antes, durante e apdés cada

Unidade  Didactica  (cad

* Encontros de reflexdo qye Unidade Didactica tem
promovem uma postuna duracéo de um mé
retrospectiva através do dialogo aproximadamente)

sobre situacfes vividas na praticg;

contém material revelador da
pratica nos quais o professor| é
actor, sujeito e objecto de reflexag;

Etapas a seguir

1) Reflexdo feita do professor
antes da pratica pedagodgica;
2) Reflexéo feita pelo professor na
pratica pedagogica (reflexdo ha
accao)
3) Reflexdo feita pelo professpr
sobre a pratica pedagogifa
(reflexdo sobre a ac¢ao);
4) Reflexdo feita pelo professpr
em conjunto com o supervispr
sobre a reflexdo feita na pratica
pedagdgica (reflexdo sobre|a

reflexdo na ac¢ao).

Em sintese...

O Modelo Reflexivo dg
Supervisdo no CNM implicg
primeiramente, uma accao
professor sobre a sua préat
pedagdgica (nas etapas 1, 2,

Na ultima etapa, a Supervisg

tem como funcdo alargar
reformular as intengdes (@
professor relativamente a s
pratica. No encontro d
reflexdo entre o supervisor e
professor € feito um balango
trabalho desenvolvido col
vista a reestruturacdo conjur
da pratica pedagogica.

Este modelo de Supervisédo
CNM ¢é marcado pela postu

autocritica e de reconstruc

com base na Introspecgéo p
a Prospeccéao.

ca
B).

e
(0]
La

o




C) A aproximacao do Sistema de Supervisdo CNM ao ModeEcologico de
Superviséo

O Modelo Ecoldgico de Supervisao integra o domfieitexivo da Supervisao
como ponto de partida para o desenvolvimento iatedp professor ao nivel pessoal,
social e profissional. Este Modelo de Supervisdeeidase no modelo de
desenvolvimento humano de Broffenbrener que defegde “ a ecologia do
desenvolvimento humano implica o estudo (...) dado¢do mutua e progressiva
entre, por um lado um individuo activo, em congtamescimento, e, por outro lado, as
propriedades sempre em transformacéo dos meios imadiatos em que o individuo
vive, ...” [Broffenbrener, 1992:37ap. Alarcdo et al 2000: 145] estando este em
constante renovacdo, envolvendo-se assim num pmcesinergético de
desenvolvimento que se processa através de trassegodlogicas.

Segundo Alarcéao e Roldao (2008) as transicoe®gicals resultam da assuncao
de novos papéis no seio de uma comunidade que zamda professor a interacgao
com outros agentes educativos. Este processo oouimeras vezes ao longo da
carreira dos professores que se encontram em feimet@eionadas com o desempenho
de novas actividades sempre que se envolvem eecprsjvariados.

E neste modelo que se concéaesupervisdo como processo enquadrador de
formacao” [Alarcado e Tavares, 2003:37] permitindo uma diabdécentre os conceitos
de actividades, papéis e relacdo interpessoais.

Quando se processa a Supervisdo assente no Medalagico é fundamental
compreender a génese das transi¢des ecolégicaxguem na “vida” de um professor
que poderdo ter influenciado a accéo deste. E iawter referir que s6 através desta
compreensao assente no aprofundamento das questdema possivel estar perante
uma visao sistémica e, consequentemente, defimasnestratégias para a accao.

O Supervisor assume-se como elemento-chave pagasenvolvimento do
sistema supervisivo na medida em que democrafzacesso promovendo a reflexado e
a cooperacgao com vista ao desenvolvimento formafiiandamental agir numa logica
de partilha, fomentando a existéncia de uma esefixiva capaz dése pensar para
se analisar, projectar e desenvolvdiAlarcdo e Roldao; 2003:135] prospectivando as
suas praticas através do envolvimento e do empenl&mnbito da concretizacdo de um

projecto comum.



Todos os docentes que frequentam Pos-Graduagiiedlestrados séo alvo de
uma transicdo ecoldgica uma vez que renovam o @elecimento e aplicam-no em
contexto.

Sa-Chaves (1998) lista os dez principios que estidase da estrutura do
Modelo Ecolégico de Supervisao:

1. Principio da continuidade da formagéo;
Principio da actividade de natureza molar (compoegtatos continuos);
Principio da transicéo ecoldgica com assuncao desnuapeéis;

Principio da evolucéo da natureza diadica,

2
3
4
5. Principio da experimentagdo em contextos diveesifis;
6. Principio da relagdo interpessoal;

7. Principio da relac&o intercontextual;

8. Principio da organizacdo de matriz conceptual;

9 Principio da consciencializagéo;

10. Principio da influéncia inovadora.

Estes principios sdo fundamentais para todo o desémento do processo de
Supervisdo Ecoldgica uma vez que realcam as sfesries dimensdes de uma forma
enriguecedora que permite que a accao do supesasenfatize numa estimulacédo do
pensamento reflexivo com base na tomada de cowgziéritica € numa motivacéo para
uma accdo pedagodgica do professor que evidencieomgortamentos profissionais
praxicos. Valoriza-se, neste modelo de reflexdo, o deseimelto de relacdes
interpessoais que se baseiem no trabalho em egoipgaal todos cooperam em prol de
uma accao conjunta no ambito de sustentar o agdoteomo objectivo comum
descobrir através do envolvimento activo de todoslementos da equipa.

Estabelece-se, assim, uma relagdo de encorajaneentonfianca entre o
supervisor e 0 professor que actuam como um satéhpm a responsabilidade das
suas acg¢des numa légica de supervisédo horizontal.

No quadro seguinte, apresentam-se definidos, pirneatls essenciais que
justificam o Sistema de Supervisédo a desenvolveZMbl que contém caracteristicas

que o aproximam do Modelo Ecoldgico.



Sistema de Supervisdo no Colégio Novo da Maia — Ooéelo Ecologico

Quem faz?

Como se faz?

Quando se faz?

Dois supervisores:
Coordenador de Ciclo e u
membro da Direccéo;

b Fontes e métodos de recolha de dad
m

» Anadlise conjunta (supervisorep)

dos documentos gue
evidenciam as estratégias [|de
reflexao utilizadas pelp

professor;

* Grelhas de Auto +
Acompanhamento do trabalfo
realizado (elaboradas,
preenchidas e analisadas pglo
professor)

Etapas a seguir

1) O professor comeca
e/ou actividades no colégio
define estratégias de acg

para 0s mesmos bem como

no que concerne ao S
desenvolvimento pessoal
profissional;

s

pelo professor

de reflexdo continua

consciente;

exercicio de novos projectds

objectivos que pretende atingir

acompanhadas pelo exerci¢

o]
e
A0
0s

e U
e

2) Todas as accbes desenvolviglas

D
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Sempre que um professor fi
responsavel pela dinamizag
de um determinado projec
e/ou pela organizagao
eventos de caracter especif
(workshops, conferéncias,)...
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Em sintese...

O Modelo Ecoldgico dé
Supervisdo no Colégio Novo
Maia inclui-se em dois cenariq
distintos:

1 — Sempre que um professo
recrutado para uma equi
pedagdgica e, a medida qus
tempo vai passando, se
processando o seu crescime

pela assuncdo de novos papé

na equipa (dinamizador o
Plano Anual
Responsavel
Culturais...);
2- Sempre que um profess
gue ja integra uma equif
pedagdgica fica responsay

pelos Event

de Actividades;

or
a
el

pela desenvolvimento de algups

projectos para a instituicg
(estes projectos poderdo es
relacionados com o facto ¢
professor ter frequentaq
formacado especifica que pog
constituir uma mais-valia pa
o Colégio).
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CAPITULO Ill - PROJECTO DE INTERVENCAO: PROCEDIMENTOS-
METODOLOGICOS

JUSTIFICACAO:

O desenvolvimento de um sistema de Supervisdo MM @orna-se

fundamental uma vez que é evidente:

A necessidade de acompanhar e apoiar os profespoeesecruta e 0s
professores que integram a equipa, no contextesendolvimento e de

rapido crescimento em que o Colégio se encontra;

A necessidade de formalizar um sistema de Sug@eregequivel para

0S supervisores;

A necessidade de uniformizar os processos de ds@ermos diferentes

ciclos de ensino;

A necessidade de proporcionar aos alunos uma eftuckcqualidade e

um ensino de exceléncia.

OBJECTIVOS:

CONSTRUIR um Sistema de Supervisor em base em modelos teorico
especificos;

PROPORCIONAR desenvolvimento profissional continuo a todos os

Docentes;

DESENVOLVER competéncias profissionais no ambito nas dimensides

Superviséo consideradas;

IMPLEMENTAR estratégias de accado especificas e de acordo cumtexto

supervisivo pretendido;



MEDIAR a accdo do professor através da reflexdo na aogffexdo sobre a
accao e reflexdo sobre a reflexdo na ac¢cao comm eheegarantir uma educacao

de qualidade e um ensino de exceléncia.

POPULACAO — ALVO:

» Professores que exercem funcées no CNM

* Educadores de Infancia que exercem fungdes no CNM

METODOLOGIA:

Na construcdo deste sistema de Supervisdo efapitse pesquisas e
leituras que permitiram encontrar um quadro condpde partida para uma
modelizacdo da accdo supervisiva de uma formatesida e sustentada em
modelos de referéncia no campo da Superviséo.

Com base nos modelos Clinico, Reflexivo e Ecolgitornou-se
possivel a constru¢cdo de um Sistema de Supervid@ia das necessidades
especificas dos membros equipa docente e dasdades para accdo educativa

contempladas no Projecto Educativo do CNM.

NIVEIS DE INTERVENCAO DO PROJECTO:

Nivel 1 — Recrutamento /Acompanhamento e Superviséle Professores em inicio

de actividade no CNM

“Toda a organizacéo € o produto da forma como os sembros pensam e agem.

Mude a forma como as pessoas pensam e interagecteed mudar o mundo.”
(Senge et al., 1994)

Constituindo-se como um pilar estruturante e ifleator da missao, os
Recursos Humanos vao operacionalizando o0s objsctigristenciais de cada
organizacdo, promovendo o0 seu crescimento, impl@Emeéa a sua visibilidade no

mercado e definindo uma identidade organizacionaliréo, médio e longo prazo. E



assim fundamental que cada elemento que integeaszpdpa em cada organizacao seja
e faca uma aposta na continuidade do desenvolvineeetolucao do projecto definido.

Quer consideremos, de forma mais simplista, quegmizacdes se constituem
como conjuntos de pessoas que coordenam o seuhtratba forma a atingirem
objectivos comuns, quer adoptemos o conceito danargcdo comdsistemas vivos,
gue existem numa envolvente mais vasta, da quahdem para a satisfacao das suas
diversas necessidadegiWeick, 1993) oucolectividades orientadas para a procura de
objectivos especificos, as quais exibem estrute@sais com uma formalizacéo
relativamente elevada(Scott, 1987), é a presenca das pessoas, dosaedwsanos
que dé vida, corpo e estrutura a organizagao.

Assim, se é verdade que as organizacfes escobhpesaoas que desejam para
0s seus quadros de pessoal, devemos considerarvardazle inegavel que as pessoas
também escolhem as organiza¢cdes com que se idantifpessoal e profissionalmente,
onde podem desempenhar o0 seu cargo ou funcdo desen realizadas
profissionalmente’as pessoas tendem a ser mais felizes quando sengam em
situacOes que se ajustam as suas necessidadesutands ou SAo0 congruentes com as
suas disposi¢cOes(Diener et al., 1984) Esta escolha reciproca é&icammada por
inUmeros factores associados ao mercado de trabalhoeferir. o crescimento
econdémico, a natureza e a qualidade dos postaslolto, a produtividade do sector
organizacional e a insercdo no mercado internac{@mavenato, 1999).

Perspectiva-se neste contexto qudo complexo ensépel devera ser o acto de
recrutar e seleccionar colaboradores para uma iaeg#o. Todo 0 processo de
recrutamento de pessoal constitui-se como umaateds gestdo que, por envolver
riscos econdmicos e sociais, deve recorrer a proesdos e técnicas de seleccéo e
analise fiaveis, adequadas a cada realidade oegamial, e, também a alguma arte
(Cardoso, 2005).



Qualquer que seja a area de negécio da organizagifil de competéncias (
colaborador a integrar na equipa deve contemplatrguwectores: 1) competénc
profissionais — @aberfazer; 2) caracteristicas pessoais saber-sere osaber-estar
3) motivacdes; 4) outros requisitos relacionados cdiitosofia, a misséo e a visédo
organizacao.

Apresenta-sem seguida um esquema que delimita as etapas maistanfes

de todo o processo de recrutamento e sele

decisdo de

preenchimento

. N acompanhamento
do cargo acolhimento selecgdo

defini¢do
do perfil da convocatdria
fungdo

tomada de

decis3o integragdo

reunido fina
com
candidato
para
formalizagdo
de condigdes,

tiragem

elaboragdo
recrutamento <

do contrato

curricular

1. Recrutamento deDocentes no CNN

O processo de recrutamento decorre entre a decisdie@eecher um cargo va
e 0 apuramento dos candidatos que preenchem ¢ geerflincdo e reinam condicc
para ingressar na organizacdo. Pressupfe trés: fadestificacdo das vaga
caracterizacdo dogostos de trabalho e definicho de métodos e técnie
recrutamento. O recrutamento funciona como um gsm&e comunicagao, atra
dele, a organizacdo divulga e oferece oportunidatkedrabalho ao mercado c
recursos humanos, atraindo os candidaara o processo de seleccdo (Chiaver
1999).

Sé&o duas as estratégias de recrutamento: intemydeeno. No recrutamen
interno o preenchimento das vagas é feito com secar elementos da prép

organizacdo, criandse momentos de promocdo ou traréncia para nove



oportunidades profissionais (permite ao funcionarseu desenvolvimento e progressao
profissional); o recrutamento externo, consiste itentificacdo, no mercado, de

candidatos com perfil para preencher a vaga, esaliz a organizacdo um processo de
seleccao. Quer o recrutamento interno como o0 extapnesentam factores positivos e

negativos, como pode ser analisado no quadro geguin

Recrutamento Recrutamento Recrutamento Recrutamento
Interno Interno Externo (factores  Interno (factores
(factores positivos) (factores positivos) negativos)
negativos)

1. Aproveita melhor 1. Pode bloquear a 1. Introduz sangue 1. Afecta

0 potencial humanc entrada de novas novo na negativamente a
da organizacéo; ideias, experiéncias organizacao: motivacdo dos
2. Motiva e e expectativas; talentos, funcionarios da
encoraja o 2. Facilita o habilidades e organizacao;
desenvolvimento  conservadorismo e expectativas; 2. Reduz a
profissional dos favorece a rotina 2. Enriquece o fidelidade dos
funcionarios; actual; patriménio humano funcionarios ao
3. Incentiva a 3. Mantém quase pela entrada de oferecer

permanéncia dos inalterado o actual novos talentos e  oportunidades a

funcionarios e a sui patriménio humano habilidades; estranhos;
fidelidade a da organizacéo; 3. Aumenta o 3. Requer aplicacéo
organizagao; 4. |deal para capital intelectual de técnicas

4. |deal para empresas ao incluir novos selectivas para
situacdes de burocraticas; conhecimentos; escolha dos
estabilidade e 5. Mantém e 4. Renova a cultura candidatos

pouca mudanca conserva a cultura organizacionale  externos, o que

ambiental; organizacional enriquece-a com  significa custos

5. Nao requer existente; novas aspiracdes; adicionais;
socializacéo 6. Funciona como 5. Incentiva a 4. Exige esquemas
organizacional de um sistema fechad: interac¢céao da de socializacéo
novos membros;  de reciclagem organizagcdo com o organizacional para
6. Probabilidade de continua; mercado de 0S NOVOS

uma melhor recursos humanos; funcionarios;




seleccao, pois os 6. Indicado para 5. E

candidatos sdo ben enriquecer mais financeiramente
conhecidos; intensa e mais custoso,

7. Financeiramente rapidamente o oneroso, demorado
mais econémico do capital intelectual. e inseguro do que o
que fazer recrutamento
recrutamento interno.

externo.

Adaptacéo de Chiavenato, 1999

Etapa fundamental no processo de recrutamentdeec8e € a descricdo da

funcdo, ou melhor, a descricdao do perfil psicogsdfinal da fungcéo. A descricdo da
funcao é, na perspectiva de Cardoso (2005), a egwosbjectiva e detalhada do posto
de trabalho, a sua fotografia, implicando, nomeada) o levantamento dos objectivos
e tarefas que lhe estdo associadas, 0 seu posm@ai@ no organograma da empresa,
principais constrangimentos ao seu exercicio, eirgunaento remuneratorio, etc.
Estabelecidas as bases gerais da funcéo, € posienie necessario definir o seu perfil
profissional, ou seja, 0 conjunto dos requisitosgrgao nivel das competéncias
profissionais, quer das caracteristicas pessaaistigacionais, que lhe estdo associados
e constituem a base para identificar o seu fuitulat.
David McClelland, psicélogo norte-americano, em 3,9ihtroduziu o conceito de
competéncia no processo de recrutamento e seldecfessoas, com a publicacdo do
artigo “Testing for competence rather than for “intelligeit Nesse trabalho,
McClelland condenou o uso dos testes de aptidde mtdligéncia na avaliacdo de
estudantes e na seleccdo de candidatos a empiegoasgumento de que esses testes
nNao conseguiam prever 0 sucesso em situacdesaléovadda escola e, em particular, o
sucesso profissional, por ndo haver correlacd@ entesultado alcangcado nesses testes
e 0 desempenho no trabalho.

Numa breve reflexdo definimos como McClelland pecsiva o papel dos

recursos humanos nas organizagoes:

» Competéncia € um conceito cuja principal finalel& permitir a construcao de testes
capazes prever o desempenho futuro. Em outrasrpajavteste de competéncias € uma

ferramenta de seleccédo de pessoal,



*Os testes ndo devem reflectir caracteres imwéw® individuo, mas sim,
caracteristicas que possam ser modificadas pelnotreu pela experiéncia. Isso
significa que as competéncias também podem seeitbake para avaliagcbes de

desempenho no trabalho;

« As competéncias devem ser procuradas nos oc@pdosecargos em estudo, ndo em

descricbes de cargos;

* Os profissionais que possuem desempenho supesdrem comportamentos
diferentes dos que apresentam desempenho mediano ioferior;

* Se um individuo apresenta um desempenho supentépo ele € competente. Por
outras palavras, competéncia equivale a desemisior que, por sua vez, equivale

a comportamento diferenciado;

* O técnico de recursos humanos deve observarugsptes do cargo em estudo para
identificar os comportamentos que diferenciam ogigsionais de desempenho superior

dos outros;

» O técnico de recursos humanos deve procurariidantcomportamentos genéricos,

isto é, as condutas comuns a varias ocupacdesgofais.

2. Seleccéo de Docentes no CNM

A seleccdo € um processo de comparacao entrgusites da funcao e o perfil
das caracteristicas dos candidatos. Com a selgcefende-se escolher a pessoa certa
para o lugar certo. A um nivel mais amplo, a séledgusca, de um conjunto de varios
candidatos recrutados, aqueles que sdo mais adequeas cargos existentes na
organizacao, visando manter ou aumentar a efi@é@a desempenho do pessoal, bem
como manter ou aumentar a eficacia da organiz&fdiaenato, 1999). Numa tentativa
de escolher o candidato que mais probabilidadeudesso terd no desempenho da
funcdo, o processo de seleccao baseia-se no posssufe que existem diferencas de
pessoa para pessoa e que o candidato escolhida senamelhor colaborador do que os

candidatos que séo rejeitados do processo de elecg



Um dos elementos fundamentais no processo de;deléco perfil do avaliador.
Este deve ser isento, imparcial, apresentar se@tido e ser empatico. Propde-se a
participacédo neste processo de uma equipa, nao alargada, que equilibre posturas e
defina especialidades e critérios.

Antes de avancar para a aplicacdo dos método®ldecdo, cada equipa de
recursos humanos deve proceder a uma triagem warridNesta etapa os curriculos em
andlise sdo comparados com os requisitos defipd@scada fungao.

De acordo com a dindmica da organizacao e a figeeado cargo em vaga, 0S
meétodos de seleccdo podem contemplar: testes deaorento oral/escrito/exposicao
pratica; prova de grupo; provas situacionais; agdld curricular; entrevista; testes

psicolégicos e de personalidade; exames médicos, ...
Numa organizacao educativa destacam-se como néésva

1. Provas de grupo: permitem avaliar o comportameatmdividuo em situacdes
de grupo ou trabalho em equipa (permite avaliarpaiéncias e caracteristicas
do candidato como a fluéncia verbal, capacidadargementacdo, pensamento
estratégico, capacidade para reagir em situacOesrelss, comportamento em
grupo e assertividade).

2. Provas situacionais: ttm como objectivo criar cobels que mais se aproximem
da realidade, no sentido de avaliar atitudes e odiupmentos face a essas
situacoes.

3. Testes psicoldgicos: medem e avaliam aspectos terges para o desempenho
da fungdo como sejam a personalidade, o desenvattmmental, as aptidoes,
habilidades e conhecimentos.

4. Entrevista: visa avaliar, numa relacdo interpessale forma objectiva e
sistematica, as aptiddes profissionais e pessamscdndidatos. A entrevista
deve ser organizada de forma a determinar a relevéha experiéncia e
competéncia do candidato para a funcéo; avaliaecasp de relacionamento,
motivacdo e caracter do candidato; avaliar comp&éne conhecimentos
técnicos; transmitir informacdo sobre a organizag&@ofuncdo a desempenhar.

Constituindo um dos momentos mais importantes, pelotacto directo e



individual com o candidato, a entrevista deve deo @le uma preparacao

exaustiva e cuidada, seguindo os entrevistadogesio preparado.

O processo selectivo deve ser realizado de fofioi@rge e eficaz. A eficiéncia
reside na operacionalizacdo que a equipa técniegpgpara este processo € capaz de
realizar — saber entrevistar bem, aplicar testesamdecimentos que sejam validos,
dotar a seleccao de rapidez e agilidade, envolvgestdo e as diferentes equipas no
processo de definicdo de cargos e funcdes e estelbandidatos. A eficacia reside em
alcancar resultados e atingir objectivos: sabezetrabps melhores talentos para a
organizacao e torna-la cada dia melhor com as rexyaisicoes de pessoal. Chiavenato,
1999, refere alguns resultados do processo saldctndamentais para a organizacao:

a. Adequacéo das pessoas ao cargo e satisfacéo athérab
Rapidez no ajustamento e integracdo do novo fuadm@s novas funcoes;

c. Melhoria gradativa do potencial humano através steolba sistematica dos
melhores talentos;

d. Estabilidade e permanéncia das pessoas e reducétatiadade;

e. Maior rendimento e produtividade pelo aumento gecmlade das pessoas;

f. Melhoria do nivel das rela¢cées humanas pelo auntEntooral;

g. Menores investimentos e esforcos em treinos, palarmfacilidade em aprender

as tarefas do cargo e novas actividades trazidasrnuvacao.

Chiavenato, 1999, refere ainda que o processcel@ecsio também promove
importantes resultados para as pessoas:

. Aproveita as habilidades e caracteristicas de pasglsoa no trabalho;

a

b. Favorece o sucesso potencial no cargo;

c. Aumenta a satisfacao pois cada pessoa realizavalade para si indicada;
d

Evita perdas futuras de substituicdo de pessoadnmlcesso no cargo.

O processo de seleccao termina com a integracéowoelemento na equipa. O
acolhimento e integracdo na organizacdo articulaese diferentes niveis
organizacionais, contudo ele deve explicitar e apenalizar as fungdes inerentes ao
cargo atribuido e as competéncias profissionaesar/olver, deve ainda estar imbuido
da filosofia que rege a evolucdo da organizacasteNenomento de integracdo na

equipa, Goleman (1998) salienta.



Nivel 2 — Acompanhamento e Supervisdo de Professsrem exercicio da sua

profissionalidade

No CNM pretende-se que os professores sejam datlosl para uma pratica
pedagogica marcada pela reflexdo com vista ao delsémento profissional continuo.

Todos os docentes que fazem parte das difereqtgsas pedagogicas deveréo
estar envolvidos num Sistema de Supervisdo alidergeos Modelos referidos no
diagrama anterior. Este processo devera ser adiemqar um elemento da Direcgéo e
um Coordenador que se responsabilizardo pela saentiacéo e regulagéo.

Pretende-se, com este Sistema de Supervisdo, uesaepte autonomia e
profissionalizacdo dos professores, mas também, argscimento sustentado,
responsavel e muito enriquecedor.

Os professores do CNM serdo envolvidos nestensasteitegrando-se em
projectos comuns, sengvots da seu desenvolvimento pessoal e profissionavedra
de uma sequéncia de ac¢Oes que promovam e desamvobs docentes estratégias de
reflexdo e meta reflexdo. Cada vez mais se exige negulacéo e auto-regulacéo da
pratica, de forma a tornar possivel a constituggiom corpo de docéncia de exceléncia
no qual a balcanizacdo da lugar a colegialidadeatadoracéao pressupde cooperacao.

O crescente desenvolvimento da autonomia do pE@fepressupde uma
assuncao da sua auto-formacdo com vista a autovesgme Apesar de estar prevista
neste Sistema de desenvolvimento pessoal e porfadsio docente, a auto-supervisao
assume — se, no CNM, como sendo um meta a atingiingplicara sempre a presenca
de um supervisor que se apresenta como uma “coegxiéritica” omnipresente no
quotidiano do professor. Neste sentido, caber&da dacente reflectir constantemente
sobre os contextos, as praticas, as estratégiataslobogias aplicadas e implicadas no
seu dia-a-dia e procurar as suas proprias respestatucdes sendo que, sempre que
necessario, se tornara possivel o recurso ao sspegue em vez de mediador surge
como encorajador, conselheiro e elemento que let@mada de consciéncia critica
constante, que cada vez mais importante em costedocativos. O investimento que
deverd ser feito na adopcdo de estratégias de amlg@rcadas no Sistema de
Supervisdo que queremos implementar no CNM implioa procura de supervisores

cuja esséncia da accao esteja implicita na accaoofessor.



Este Sistema de Supervisdo surge no ambito daet@aggdo de um Projecto
Educativo que fundamenta o desenvolvimento da tunsdio baseado na oferta
educativa de qualidade ond@a avaliacdo dos processos, dos resultados e do
desempenho organizacional constituem a prioridadgimizadora do Colégio, dai que
no dominio curricular, nos propomos a repensar orriculo, adaptando-o,
flexibilizando-o e contextualizando, valorizandopapel dos professores enquanto
mediadores deste processo, desenvolvendo nelee@mias para: a auto-formacao,
a pratica reflexiva, a comunicacdo, a resolucédo mteblemas, a capacidade para
trabalhar em equipa e a auto-avaliacé@h Projecto Educativo do CNM).

Deste modo, é construida uma comunidade cada iszapr@ndente e dinamica
na qual professores e supervisores interagem cam fnama estrutura de Supervisao
previamente definida que consagra a implementag&esttatégias de accdo no campo
supervisivo e relaciona modelos de Supervisao fuedéados por autores variados.

O diagrama que a seguir se apresenta consagra taddelizag&o do sistema de

Supervisdo no ambito dos niveis supracitados.
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1. Encontros de Reflexao

“Uma reflexdo dialogante sobre o observado e odwyiconduz a construgao activa do
conhecimento na ac¢ao”
Alarcéo, 1996

Toda a Supervisdo que se pretende efectuar no @bl contemplar uma
reformulacdo que pressuponha uma constante ingeieinl professor. Nesta instituicdo
de ensino, exige-se que o0s professores sejam asdwcie promulguem a sua
emancipacao profissional uma vez dt@iamos” e questionamos, constantemente, a
nossa intervencao educativa. A meta € a melhorisstamte da qualidade do nosso
desempenho. (in Projecto Educativo do CNM). Neste contexto, emgontros de
reflexdo entre professor e Supervisor (Coordendéediclo e um membro da Direcgéo)
pressupdem debate, troca de ideias e partilhatddéggas com vista a (re) construcao
conjunta e participada do professor enquanto pespoafissional de educacéo.

Sera nos encontros de reflexdo que o professoerssafa e se ira (re)construir
enquanto pessoa e profissional tentando tirarduoadie todas as situagbes positivas

vividas e (re)aprendendo a agir através da anddisgtuacoes menos positivas.

2. Andlise do desempenho do professor no CNM

“Importa também esclarecer 0 que se entende poroagimia, pois por vezes atribui-
se-lhe uma dimensédo de liberdade esquecendo quiberdade implica responsabilidade e
capacidade de tomar as decisdes certas no momeetto,cisto é, apds consideracdo dos
factores de decisdo e das suas consequéncias. Niaigho de Holec (1979), o autor tem
trabalhado este conceito na aprendizagem, a autoi@ a capacidade para gerir a propria
aprendizagem o que implica (Holec 1979) (o profe¥seer capaz de definir objectivos
pessoais, organizar e gerir tempos e espagos, ausdiar e avaliar processos, controlar
ritmos, conteldos e tarefas na sua relacdo com dgectivos a seguir, procurar meios e
estratégias relevantes.”

Alarcao, 1996

O professor que integra equipas de trabalho no GMkbntra-se em accao
permanente uma vez que assegura actividades dtiterage com os Encarregados de

Educacdao, participa em eventos de formacéo diversos



Todo o tipo de actividades em que o professor@jatiou dinamiza constituem
evidéncias do seu desempenho profissional. Espa @ta Sistema de Supervisdo no
CNM aproxima-se do Modelo Clinico de Supervisdomalida em que, ao longo de
todo o processo, serdo analisados documentos athisorpelo professor, seréo
realizadas sessfes de observacdo da pratica pemagdgerao aferidos niveis de
participagao nas iniciativas de formacgao dentrara fla instituigao.

A anadlise do desempenho do professor no que sigeite a pratica pedagdgica
sera feita através da observacdo de aulas. Osvagres preencherdo uma grelha
aquando da observacae, & posteriori, discutirdo em conjunto a situagéopratica
pedagogica observada.

Toda esta andlise sera feita de uma forma abep@rtdghada, primeiramente
entre supervisores (Coordenador de Ciclo e um meadDireccdo) e, numa fase mais
avancada do processo, pelo professor que se tonneritico perante o seu proprio
desempenho.

No final de cada ano lectivo o professor preerch@ma grelha de auto-
avaliacdo do seu desempenho profissional que,regw Ido ano lectivo seguinte, serve
de ponto de partida para a (re)estruturacdo dacaraDs supervisores tambéem
efectuardo uma hetero-avaliacdo do trabalho degsof ao através do preenchimento
da mesma grelha que representara o balanco de dodmcesso de trabalho e

envolvimento do professor no que concerne ao seentgenho pessoal e profissioRal.

3. Reuniao de feedback

“Aquilo a que devemos aspirar é tornar as pesso&sponsaveis. O que devemos
perguntar nao é “A que deves ter direito?” mas “De/ser responsavel porqué?”. A tarefa de
gestdo numa organizagdo baseada no conhecimento éd@zer gestores ou patrbes. A tarefa é
fazer de todos colaboradores.”

Drucker , 1994

Neste encontro, pretende-se que o professor apasvésores (Coordenador de
Ciclo e um membro da Direcgcédo) partam para umasanébnjunta de todos os dados
observados na sala de aula de forma a despertaatitage reactiva no professor e, por

conseguinte partir para a reestruturacédo da stiagppedagogica.

1 Ver anexo 1
2 \/er anexo 2



4. Definicdo de estratégias para a ac¢ao

“aprender ndo €&, primeiramente memorizar, estocanfarmacgdes mas reestruturar 0 seu
sistema de compreensao do mundo”.
Perrenoud , 2000

Ao longo de todo o sistema de Supervisao, sergddefiridas estratégias para
accao que permitam a prossecucdo dos objectivasogiese profissionais que o
professor se propde a atingir, ao integrar a egpg@dagogica do CNM, a fim de
permitir um verdadeiro compromisso entre o0 professms supervisores por forma
potenciar novas experiéncias em contexto.

Nesta etapa do sistema de Supervisdo, evidencir-sggumas caracteristicas
associadas ao Modelo Clinico uma vez que é nesteemto que 0S supervisores
atenderdo as necessidades especificas do profiessoto-o a prospectivar a sua accéo
através do questionamento das praticas. Caberaémanam supervisor evitar dar
respostas para 0s problemas uma vez que o seuqoagéstira em ajudar o professor a
“analisar dados, a atribuir-lhes significado e anb@ar decisdes relativamente a ac¢ao a
seguir” [Alarcéo e Tavares, 2003: 28].

Ao definir-se novas estratégias para a accao peoeedd a elaboracdo de um
plano de melhoria que se ira basear no enfoque sgrecs que o professor e 0s
supervisores considerem menos positivos e conteiplaa reflexdo critica sobre os

mesmos?

5. Reformulacéo da Prética Pedagdgica (com base na raatflexao)

“Quando as pessoas deixam de planificar e de colsirauma larga parcela do seu préprio
trabalho, as destrezas essenciais para cumprir dtrefas de forma reflexiva e bem conseguida
atrofiam-se e sé@o esquecidas.”

Apple, 1992

Esta reformulacdo da Pratica Pedagogica faz-sfa@-se ao longo de
todo o sistema de Supervisdo e deve estar de acordm grau de desenvolvimento

pessoal e profissional em que o professor se er@cont

3 Ver anexo 3



A auto-regulacdo do desempenho € uma das comptémee oS supervisores
devem desenvolver no professor pois deste modaasiar-se-a4 capaz de se pensar e
pensar em conjunto através de uma auto e heter@fdio que preconize abertura,
empatia, partilha, cooperacéo, entreajuda e, adertado desenvolvimento em prol de

um projecto comum.

6. Participacdo em projectos variados

“Quando se trabalha em conjunto sobre projectos matlores e fora do habitual, as
diferencas e até os conflitos interindividuais tesrd a esbater-se, chegando a desaparecer
nalguns casos”

Delors, 1996

Todos 0s anos surgem projectos com significadagextivos diferentes que se
desenvolvem no CNM e constituem uma mais-valia paraeu desenvolvimento
enguanto instituicdo de ensino.

Neste sistema de Supervisdo, irA exigir-se gquepragessores se sintam
responsaveis pelo desenvolvimento destes projectegpromovam um professor cada
vez mais autbnomo e apto para desenvolver os $épsgs projectos envolvendo toda
a comunidade educativa.

Esta assuncéo de novos papéis associa-se ao Meclalagico de Supervisao
que, no CNM, se considera um elemento catalisadorndvas aprendizagens
profissionais no ambito da vivéncia de projectaneos em equipas variadas.

Nesta etapa do sistema, caberd aos supervisooesd@bador de Ciclo e um
membro da Direc¢éo) permitir e estimular o envobmto profissional do professor em
projectos e, caso se torne pertinente, tirar partdd formacdo complementar do
professor (Ac¢cdes de Formacdo frequentadas, Pahi&gao, Mestrado,
Doutoramento, .). encorajando-o para o desenvolvimento do seu iprgmojecto
alicercado no contexto educativo do CNM e permdingue cada professor dé

significado as aprendizagens efectuadas na suafaon



CONCLUSAO

“As pessoas empenhadas sédo cidaddos modelo de dodayanizacdo. E, tal como 0s seixos numa
piscina, os trabalhadores empenhados lancam ondasbdns sentimentos a toda a organizacgéo...
Quanto maior apoio os empregados sentirem da sugaaizagdo, tanto mais confianca, apego e

lealdade sentirdo e melhores cidad&os da organipeg@réo.”
(Goleman, 1998)

A implementacdo deste Sistema de Supervisdo centraddesenvolvimento
institucional do CNM e da sua equipa de docentesiaeditar que se desenvolvera um
supervisor ambicioso, dinAmico e responsavel, cafmzncorajar a sua equipa a
reflectir na sua accéo.

Caminhar no sentido da efectivacdo deste Sisten8ughervisdo implica um
trabalho arduo num processo participado contireriviel e formativo.

No ambito da passagem a prética (aplicacdo dceréstde Superviséo)
procedeu-se a realizacdo de encontros de reflaxdimmo do conceito de supervisdo
com o objectivo de contextualizar e sensibilizadlatca equipa pedagodgica para a
participacdo na construcdo deste Sistema. Nessdsésram debatidas ideias, apos a
leitura de textos de autores de referéncia no cadgppcupervisdo, que permitiram
perspectivar a motivagdo dos docentes para edtenfaisde Supervisdo. No final das
sessoes foi feito um registo reflexivo (Diario Egréfico) que permitiu analisar o nivel
apropriacdo das teorias cientificas apresentad@doaho efeito que estas produziram
em cada professbr

Parte-se agora para uma cultura de praxis no é@ndaitimplementacdao do
sistema de Supervisdo. Porém, este ndo deixa deursersistema aberto a
renovacao/reformulacdo pois a tomada de consciéritiea tera sempre lugar cimeiro,
ao longo da sua concretizagdo. Assim, continua-agsamir-se no CNM uma postura

de reflexividade constante com base na vivéncjraiectos comuns como este.

4
Ver anexo 4
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ANEXOS



ANEXO 1 - Grelhas de registo aquando da observaeaulas




E. Pontos Fortes




F. Pontos de possivel melhoria

¢ Instrumento de natureza eminentemente formativa que visa promover o desenvolvimento profissional

do professor
¢ Instrumento de observagido ndo focada, podendo cada avaliador, em desejavel articulagdo com o

avaliado, construir instrumentos de observagdo focada em determinados aspectos a melhorar

Observagdo realizada em / /

Observador:




ANEXO 2 — Grelha de Avaliacdo de Desempenho (Auttero-Avaliagéo)

Ordens de
] Competéncias
Dominio Indicadores Escala
A. COMPETENCIAS 1 234 5
PARA LECCIONAR 1. Evidéncia o conhecimento das matérias Oo0oo0ooOoag
1. Conhecimentos | 2.  Explica com clareza as 4reas do seu dominio cientifico ooooao
fentif
;Ii?jg;t:gg: ¢ 3. Apresenta informag&o (cientifica) precisa e actualizada ooooao
4. Procura abordagens para ajudar o desenvolvimento cognitivo, afectivo e social do aluno ooooao
5. Procura conhecimentos sobre 0 pensamento, tendéncias e praticas inovadoras na educagédo ) ooooo
MEDIA OoOooOooOoog
1 2 34 5
2 Pr°“?°9a° da 1. Apoia os alunos na aquisi¢do de novas competéncias Oo0oo0ooOoag
aprendizagem
pela Motivagdo e |2. Motiva os alunos para a melhoria OoOoO0oo0oa0o
Ezsopso:lza:‘k;llslzaga 3. Utiliza praticas que promovem o desenvolvimento e aprofundamento de competéncias ooooao
4. Sistematiza procedimentos e tarefas de rotina para comprometer os alunos em varias experiéncias de
aprendizagem Ooooao
5. Promove a auto-estima do aluno, com reforgo positivo ooooao
6. Apoia os alunos no desenvolvimento e utilizagdo de formas de avaliar criticamente a informagao ooooo
MEDIA O OooOooao
1 2 34 5
3. Plasticidade - - . .
(Flexibilidade e 1. Usa vérias estratégias para fazer face a diferentes modos de aprendizagem dos alunos. OO0o0OoOoa0a
capacidade de 2. Quando selecciona os recursos, considera as necessidades individuais de cada aluno, o ambiente de




adaptacao) aprendizagem e as competéncias a desenvolver. OoOoO0oo0oao
3. Conhece os processos relacionados com a educacdo especial e providencia as experiéncias

adequadas para 0 sucesso do aluno (quando aplicavel e tendo formagao) OO0ooOoo0ono

4. Dainformacao fundamentada sobre os trabalhos propostos aos alunos ooooao

5. Utiliza uma variedade de recursos adequados para aperfeigoar a aprendizagem dos alunos ooooao

MEDIA OO0ooOoo0ono

1 2 34 5

ci\:gﬁ:it;f::géo €11 Segue as linhas orientadoras do projecto educativo e usa a metodologia preconizada OoO0oO0oo0oao

projecto 2. Estimula a aquisi¢do dos valores propostos no projecto educativo da escola. OO0O0Oo00Oo

educativo MEDA| O OO0OO

12 34 5

5. Comunicagao 1. Demonstra proficiéncia na utilizagéo da vertente escrita da lingua portuguesa; OoOooOooo

2. Demonstra proficiéncia na utilizagdo da vertente oral da lingua portuguesa; I [ I I I

3. Promove, no ambito, da sua area disciplinar o bom uso da lingua; Oooooao

4. Promove competéncias eficazes de comunicagao. ooooao

MEDIA OO0ooOoo0ono

1 2 34 5

6. Planeamento 1. Desenvolve, com os alunos, expectativas atingiveis para as aulas; Oo0oo0ooOoag

2. Gere o0 tempo de ensino de uma forma a cumprir 0s objectivos propostos; OO0O0Oo00Oo

3. FazligacBes relevantes entre as planificagdes das aulas diarias e as planificagbes de longo prazo; ooooan

4. Planifica adequadamente os temas das aulas; ooooao




Planifica adequadamente as aulas; OOooOooOoao
Modifica planificagbes para se adaptar as necessidades dos alunos, tornando os topicos mais
relevantes para a vida e experiéncia dos alunos; OOoOooOoao
Acompanha a planificagéo do seu grupo disciplinar. ooooao
MEDIA OO0ooOoo0ono
1 2 34 5
7. Procura de Utiliza, apropriadamente as tecnologias da informagdo e da comunicagio para melhorar o
informagao e
actualizagéo de ensino/aprendizagem; O
conhecimentos Promove, sempre que possivel, a utilizagao destas novas tecnologias de informagéo, pelos alunos; OoOoooog
Mantém um registo das suas experiéncias de aprendizagem relacionando-as com os contextos
educacionais; OO0O0Oo00Oo
Explora formas de aceder e utilizar a pesquisa sobre educagao; OO0ooOoo0ono
Participa em acgdes de formagao propostas pela escola. O0O00Oo00o
MEDIA OoOooOooao
1 2 34 5
8. Avaliagdo Alinha as estratégias de avaliagdo com os objectivos de aprendizagem OoO0oO0oo0oao
Utiliza o trabalho do aluno para diagnosticar dificuldades de aprendizagem que corrige
adequadamente OO0ooOoo0ono
Aplica adequadamente os instrumentos e as estratégias de avaliagéo, tanto a curto como a longo
prazo OoooOooag
OooOooao

Utiliza uma variedade de técnicas de avaliagéo

Utiliza a comunicagdo continua para manter tanto os alunos como os pais informados e para




demonstrar o progresso do aluno
Modifica os processos de avaliagdo para assegurar que as necessidades dos alunos especiais ou as
excepgoes de aprendizagem s&o correspondidas.
Integra a auto-avaliagdo como estratégia reguladora da aprendizagem do aluno
MEDIA

OoOooono

OoOooono
OoOooo0ono
OoOooono

A. COMPETENCIAS
PARA LECCIONAR

Evidéncias e Documentacao




Observacgoes




Data:

Assinatura:




Dominio Competéncias Indicadores Escala
12 34 5
. 1. Trabalho de 1. Partilha novas aquisigdes de conhecimentos cientificos com os colegas OO00O00o0o
B. COMPETENCIAS | Equipa e ' quIsg 9
PROFISSIONAIS E | Cooperagdo Inter- | 2. Trabalha cooperativamente com o0s colegas para resolver questdes relacionadas com alunos, as
DE CONDUTA areas aulas e a escola. Oooooao
3. Participa nos diversos grupos de trabalho da escola (grupos por disciplina, etc.). ooooan
4. Toma a iniciativa de criar actividades ltdico/pedagdgicas pluridisciplinares na escola ooooao
5. Participa em actividades ludico/pedagdgicas pluridisciplinares na escola ooooao
MEDIA OOooOooOoaog

B. COMPETENCIAS
PROFISSIONAIS

Evidéncias e Documentacao




Observacgoes

Data: Assinatura:




Dominio

Ordens de
Competéncias

Indicadores

C. COMPETENCIAS
SOCIAIS E DE
RELACIONAMENTO

1. Relagdo com os
alunos e
encarregados de
educagao

© © N o ok~ w b =

N
o

Demonstra preocupagao e respeito para com os alunos, mantendo interac¢oes positivas
Promove, entre os alunos, interacgdes educadas e respeitosas

Tem capacidade para lidar com comportamentos inadequados dos alunos

Mantém um canal de comunicagdo informal, de abertura e de proximidade com os alunos

Aplica o conhecimento sobre 0 desenvolvimento fisico, social € cognitivo dos alunos.

Conhece, explica e implementa eficazmente os regulamentos existentes

Demonstra ter bom relacionamento com os Encarregados de Educacao

Promove um ambiente disciplinado

Promove o compromisso efectivo dos Encarregados de Educagdo na concretizagdo de

estratégias de apoio a melhoria e sucesso dos alunos

. Mobiliza valores e outras componentes dos contextos culturais e sociais, adoptando estratégias

pedagdgicas de diferenciagdo, conducentes ao sucesso de cada aluno®
MEDIA

Escala
1 2 34 5
OOoOooOoo
OO0oO0ooOoaog
OOoOooOoo
OOoO0ooOoo
OO0oO0ooaog
OO0oO0ooOoao
OOoOooOoo
OOoO0ooOoaog
OO0oOooOoaa
OO0ooOooOoaa
OOoOooOoao




2. Envolvimento com
a comunidade
educativa

Demonstra estar integrado na comunidade educativa

Reconhece e releva os esforgos e sucessos de outros (elementos da comunidade educativa)

Inicia contactos com outros profissionais e agentes da comunidade para apoiar os alunos e as

suas familias, quando adequado

Cria oportunidades adequadas para os alunos, seus pais € membros da comunidade partilharem

a sua aprendizagem, conhecimentos e competéncias com outros, na sala de aula ou na escola.
MEDIA

1

O

O

2 34 5

oooao

oooao

oooad

oooad

O0O00ano

C. COMPETENCIAS
SOCIAIS E DE
RELACIONAMENTO

Evidéncias e Documentacao




Observacgoes




Data:

Assinatura:




Ordens de
Competéncias

Dominio Indicadores Escala
1 2 34 5
D. GESTAO 1. Lideranga 1. Adapta o seu estilo de lideranca as diferentes caracteristicas dos colaboradores. Oooooag
2. Favorece a autonomia progressiva do colaborador. Oooooao
Nas situagoes . 3. Obtém o cumprimento das suas orientagdes através de respeito e ades3o. Oooooao
previstas non.° 2 '
do artigo 4.° do 4. E um exemplo de comportamento profissional para a equipa oboooao
Anexo lI e T
5. No caso de estar nas suas fungdes, identifica e promove situagbes que requerem momentos
formais de comunicag&o com alunos, encarregados de educagao. ooooao
MEDIA Oooo
1 2 34 5
2. Motivago 1. Da apoio e mostra-se disponivel sempre que alguém necessita. [ I o I I
2. Elogia com clareza e de modo proporcionado. Ooooo
3. Mostra apreco pelo bom desempenho dos seus colaboradores. ) Oooooan
MEDIA OoOoOoo




1 2 34
3. Delegagdo Delega todas as tarefas e responsabilidades em que tal é adequado. Ooo0oo
Promove a delegagdo desafiante, proporcionando assim oportunidades de desenvolvimento
individual dos seus colaboradores; O 0000
Ao delegar deixa claro o &mbito de responsabilidade, os recursos e o objectivo final; Oooooao
Responsabiliza os delegados pelos resultados das tarefas atribuidas; ooooao
Controla em grau adequado. ) ooooao
MEDIA Ooooao
1 2 34 5
4. Planeamento e Elabora planos, documentados, para as principais actividades, rentabilizando os recursos
Controlo humanos e materiais. OooooOoag
Baseia 0 seu planeamento em previsdes realistas, definindo calendérios, etapas e sub-objectivos, Oo0oooag
e pontos de controlo das actividades em momentos-chave. Ooooo

MEDIA




5. Estratégia

12 o

Formula uma vis&o estratégica positiva € motivante.

Envolve a equipa e suscita a sua adeséo a viséo.

Promove processos, actividades e estilos de actuagéo coerentes com a viséo.
O seu discurso é um exemplo de coeréncia com a visao.

A sua ac¢do é um exemplo de coeréncia com a visao.

Integra na sua visdo estratégica a gestao da qualidade.

MEDIA

—_

OO0O0O0O00a0o

Oo0oooooog »

OO0O0oOO0O000 «

oOooooooo *™

Oo0ooOoOoooOoQg o

6. Reconhecimento

Reconhece boas praticas

Estimula boas praticas (que ndo sejam necessariamente inovadoras).

MEDIA

OO0 o

ooogo e~

O00 «

ooo -~

[ O

7. Gestao da
Inovagao

el

Incentiva a analise critica dos métodos de trabalho, encorajando a inovagéo.
Recolhe sugestdes e propde a equipa temas concretos para inovagao.
Reconhece e elogia em ocasides publicas acgdes de inovagao

Aplica medidas de inovagao ou reformulagéo de procedimentos

MEDIA

O00O0aOn

OooOoooag -~

O0000 «

oOoooono =

OO0oo0oo0OQg o«




8. Avaliagao

Implementa mecanismos formais de avaliagéo dos processos de gestdo que Ihe estdo confiados
Garante a implementagéo de acgdes de melhoria resultantes dos processos formais de avaliagéo
Gere de forma eficaz (integrando a informagdo em futuras acgdes) a avaliagdo de todo o

processo de gestao.
MEDIA

1

2 34 5
oooao
oooao
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D. GESTAO

Evidéncias e Documentacao
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Data: Assinatura:




ANEXO 3 — PLANO DE MELHORIA (EXEMPLO)

Indicador: Utiliza uma variedade de recursos adequados para aperfeicoar a

aprendizagem dos alunos.

Breve Reflexao: Penso que, no que respeita ao indicador acima referido, poderia ter
feito um maior investimento na diversificacdo de materiais de apoio a aprendizagem
dos alunos. Seria mais significativo para os alunos se eu tivesse recorrido com maior
frequéncia a jogos, apresentacdes em PowerPoint, actividades ludicas, entre outros de
forma a permitir uma melhor sistematizacdo de alguns dos conteldos abordados e,
consequentemente, um desenvolvimento de competéncias mais adequado. Os alunos
eram irrequietos e, na maior parte das vezes, senti receio em experimentar novas
estratégias e materiais uma vez que estive permanentemente ansiosa por “ver
resultados” no que respeitava a Areas Curriculares onde se verificavam lacunas mais
significativas. A meio do 292 periodo, comecei a investir em algumas actividades
diferentes e de caracter mais ludico, no entanto, penso que as actividades propostas

embora fossem enriquecedoras foram realizadas tardiamente.
Estratégias a adoptar:

¥ Construcdo de recursos adequados e variados de forma a introduzir e/ou
sistematizar conteldos abordados nas diferentes Areas Curriculares
Disciplinares.

¥ Integracdo de actividades que contemplem o recurso a estes instrumentos nas

actividades propostas no ambito do cumprimento da Planificagdo Anual.

Indicador: Utiliza, apropriadamente tecnologias da informacdo e da comunicacdo para

melhorar o ensino/aprendizagem.

Breve Reflexdao: A turma com a qual trabalhei apresentava algumas lacunas no

dominio do recurso as tecnologias da informacdo e comunicacdo. Alguns alunos



dominavam os principais programas abordados e outros ndo dominavam as
ferramentas anteriormente trabalhadas uma vez que, em casa, ndo recorriam com
regularidade ao computador. Penso que deveria ter tirado mais partido das
tecnologias da informacdo e comunicacdo de forma a permitir a superagdo de algumas
lacunas detectadas em outras Areas Curriculares Disciplinares através da utilizacdo de
softwares educativos variados que constituem uma grande motivacdo para a maior
parte dos alunos. O recurso as actividades na sala de TIC n3o foi regular, uma vez que
foram estabelecidas outras prioridades para o desenvolvimento do projecto da turma.
Ao nivel das TIC optei por estratégias de operacionalizacdo que considero “falhadas”.
N3do podemos, de forma alguma, por de parte uma mais-valia que potencia o
desenvolvimento integral do aluno numa perspectiva de sucesso futuro, mesmo que
estejamos perante uma turma que apresenta lacunas ao nivel desta Area de
Enriquecimento Curricular que devera ser sempre operacionalizada de forma
transversal.

Teria sido mais significativo para os alunos o recurso as tecnologias da informacdo e
comunicagao no ambito do desenvolvimento do projecto da turma.

Estratégias a adoptar:

¥ Promogdo de uma actividade quinzenal no ambito da operacionalizagdo das TIC
que complemente e enriqueca o desenvolvimento de competéncias
transversais (esta actividade ocorrerd em horario lectivo e serd independente
do desenvolvimento das TIC no ambito do Enriquecimento Curricular).

¥ Motivagdo dos alunos para o recurso ao computador em casa.

Indicador: Utiliza uma variedade de técnicas de avaliacao.

Breve Reflexdao: O preenchimento de grelhas mais ou menos estandardizadas
dificultou, por vezes, a descri¢cdo de lacunas especificas de alguns alunos. A certa altura
deixei de preencher algumas grelhas pois estas ndo se adequavam ao contexto
especifico da turma nem permitiam transmitir informacdes claras e precisas sobre os

discentes.



Penso que deveria ter diversificado os instrumentos de avaliacdo propondo a
participacdo dos Encarregados de Educacdo (questionario de avaliacdo da satisfacdo) e
propondo aos alunos o registo formalizado da sua avaliagdo do meu desempenho.
Neste dominio, ainda continuo a necessitar de formacdo especifica para que possa
ultrapassar dificuldades com as quais me tenho deparado, nomeadamente ao nivel da
construcdo de instrumentos de avaliacdo adequados e relevantes que evidenciem o
desenvolvimento dos alunos.

Estratégias a adoptar:

¥ Construcdo de novos instrumentos de avaliacdo que apoiem as técnicas de
avaliacdo (observacdo participante e ndo participante).

¥ Recurso a registos formais que possam ser alvo de analise estatistica e/ou de
conteudo no ambito do envolvimento dos Encarregados de Educacdo no

processo de avaliacao do projecto da turma.

Indicador: Mantém um canal de comunicacao informal, de abertura e de proximidade

com os alunos.

Breve Reflexdao: Entendo que dentro da sala de aula é importantissimo criar um
verdadeiro clima de trabalho apoiado pela concentragdo exigida a alunos de 42 ano.
Parti para este ano lectivo com um pré-conceito da turma considerando-a
indisciplinada e resistente ao cumprimento de regras. Impus as regras e apresentei
uma postura “fria” mantendo algum distanciamento dos alunos como meio de
assegurar a melhoria do seu comportamento. A certa altura, fui sentindo necessidade
de me aproximar mais dos alunos para que estes tivessem contacto com uma docente
mais afectiva e emocional. No entanto, senti sempre muito receio que esta atitude
fosse confundida com uma mudanca de postura que permitisse uma maior
flexibilidade ao nivel disciplinar. Os meus alunos cresceram, tornaram-se mais
maduros e responsaveis e necessitaram da imposicdo das regras que marcou
sistematicamente o dia-a-dia na sala de aula. Raramente, senti que estes ndo sentiam
afecto por mim devido a esta atitude. Pelo contrdrio, quanto mais exigia, mais se

aproximavam de mim. Em todo este processo, foi fundamental uma reflexdo feita no



final de Marco que me fez efectuar uma tomada de consciéncia critica no sentido de
interpelar esta minha postura. Comecei a libertar-me dessa “frieza” que me
caracterizava. Continuei exigir, mas “equilibrei a balanga”... De um lado o peso da
exigéncia ao nivel do cumprimento de regras e tarefas variadas e, de outro, os mimos,
as conversas de colo, os momentos de danca e de descontraccdo ao fim do dia. Sinto
gue devo continuar a trabalhar este equilibrio no sentido de garantir uma maior

proximidade com os alunos.
Estratégias a adoptar:

¥ Recurso a reflexdes sistematicas no sentido de promover um didlogo
introspectivo que garanta o estabelecimento de um canal de comunicagao

informal, de abertura e de proximidade com os alunos.

Balango final:

Esta turma foi um desafio importante para o meu desenvolvimento pessoal e
profissional. Foi um ano marcado por avangos e recuos no qual os recuos se tornaram
fundamentais para o percurso da turma.

Os alunos fizeram progressos muito significativos e desenvolveram a sua
capacidade de trabalho individual e auténomo.

Estou satisfeita com os resultados obtidos e orgulhosa do percurso que fizeram.

Devo continuar a investir em estratégias de acgdo diversificadas e inovadoras e

fazer uma aposta no dominio da avaliagao.

Maia, 7 de Julho de 2008

O professor




ANEXO 4 — EXEMPLO DE UM REGISTO (DIARIO ETNOGRAFICO
REALIZADO NO ENCONTRO DE REFLEXAO EM TORNO DO CONCED DE
SUPERVISAO

E um registo reflexivo de experiéncias pessoais. Incluir, a0 mesmo tempo, opinides,
sentimentos, interpretacdes, ou outras e pode adoptar um formato mais descritivo,
etnografico, analitico, avaliativo ou reflexivo. Compreende finalidades formativas,
constituindo um meio para tornar reflexivo e investigador da sua prépria pratica.

Este Didrio considera seis campos de preenchimento possiveis, a partir de
consideragbes de natureza relacional, epistemoldgica, antropoldgica, ética,
pedagdgica, ou outras.

1 Novidades que descobri na sessao

Ao longo desta sessGo pude esclarecer alguns conceitos intimamente
ligados a superviséo.

Creio que foi positivo aprofundar a supervisGo como algo abrangente a toda
a Comunidade Educativa, permitindo mais do que colaborar, cooperar. Este
foi um dos conceitos chave que retive.

2 Confirmagdes que experimentei nesta sessao

Uma das confirmagdes que detive nesta sessdo é que a supervis@o vai para
além de alguém hierarquicamente superior. Para além deste aspecto que
deve estar assente na partilha de experiéncias e inter-ajuda, tendo como
objectivo o crescimento pessoal e profissional.

3 Sentimentos vivenciados na sessao

Os principais sentimentos foram de motivacGo, e ao mesmo tempo
reflexivos. Senti que enquanto profissional da ac¢do educativa tenho muito
para dar de mim, investir e aprender com todos os que estéio inseridos numa
Comunidade Educativa.

4 Interpelagdes a minha pratica supervisiva (pedagodgica)

No que compete a minha prdtica pedagogica, julgo ser necessdrio continuar
a investir na partilha de experiéncias, pois dessa forma posso evoluir
pessoalmente e profissionalmente.

Um dos aspectos que considero oportuno é continuar a investir na minha
formacdo continua, investigando e utilizando diferentes estrategas para
consegquir dar resposta as dificuldades que vdo surgindo.

5 Ideias-Chave que ficam das leituras efectuadas

As principais ideia-chaves assentam sobretudo na auto-supervisGo, na
valorizagdo da cooperagdo, no trabalho de pares e nGo menos importante
nos diferentes niveis de reflexdo, como meio de construir o pensamento
ligado a acgdo.

6 Outras anotagoes livres

Considero relevante continuar a apostar na troca de saberes e experiéncias,
como meio de conduzir @ melhoria das nossas prdticas educativas.




