Projecto-Piloto de Implementagao do Manual Digital no Concelho de V. N. Famalicdo

Introducao

Este projecto surge no ambito da Pds-graduacao, “TIC em Contextos de
Aprendizagem”, realizada na Escola Superior de Educacao de Paula Frassinetti, no
ano lectivo de 2008/2009.

A escolha deste tema decorre de um projecto-piloto de implementacao da
ferramenta multimédia “Manual Digital”, nas escolas do 1° Ciclo do Concelho de
Vila Nova de Famalicao. Ao apresentarmos este estudo, pensamos ir de encontro
a um dos objectivos propostos na Pods-Graduagdo, “desenvolvimento de
projectos/actividades que potenciem a utilizacao das TIC em contextos inter e
transdisciplinares”.

Com a revolucdo tecnoldgica iniciada, no nosso pais, na década de 80, o
sistema educativo teve que despertar para a Sociedade da Informacao, para dar
resposta aos desafios da cultura, da civilizacao e da sociedade.

Portugal deu os primeiros passos, na integracao das TIC nas escolas, em
1985, com o Projecto Minerva. Este projecto era na altura algo de inovador, nos
dias de hoje as novas tecnologias fazem parte do dia-a-dia da sociedade. No
entanto, as TIC parecem ainda um pouco arredadas do contexto escolar,
especialmente, no 1° Ciclo, fruto de algum desinvestimento no potencial humano
e fisico.

Utilizando como mote o desafio de uma das grandes vozes intelectuais, do
nosso tempo, Edgar Morin (cit. in Coelho, 2006, p.56), “a educacao do futuro
devera contribuir para uma reforma planetaria das mentalidades”. Ao contrario de
nds, os mais velhos, que somos testemunhas do nascimento do digital, as novas
geracOes sdo, elas proprias, nativas digitais. Esta geracao nasceu ja com as
tecnologias completamente desenvolvidas. Assim, facilmente se constata que os
métodos e recursos utilizados no processo de ensino tém que ser completamente

distintos dos usados outrora.
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Importa, assim, neste estudo, perceber de que forma a implementacao de
projectos, como o “Manual Digital”, na area das TIC, nas escolas do 1° Ciclo,
constituem uma ferramenta para esta necessaria mudanca de paradigma, do

processo ensino/aprendizagem.
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Cap. 1 - CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE V. N. FAMALICAO
1.1 - A Educacgao no Municipio de V. N. Famalicao

O Municipio de Vila Nova de Famalicdo® é uma das 305 Camaras do Pais,
encontrando-se, geograficamente, posicionado na regido do Baixo Minho. E um
dos catorze Municipios que integram o Distrito de Braga, dista 17km de Braga e
32km do Porto, estando integrado na GAMM — Grande Area Metropolitana do
Minho e na AMAVE- Associacao de Municipios do Vale do Ave . Inserido no Distrito
e Arquidiocese de Braga, Vila Nova de Famalicio tem uma &rea de 201,8 Km?, e
uma populacao de cerca de 130.000 habitantes, distribuida pelas quarenta e nove
Freguesias que o compoe.

A educacao no Municipio de Vila Nova de Famalicao desenvolve-se sob a
égide do lema “Educar com qualidade. Crescer no desenvolvimento”.

Estruturalmente o ensino publico no Municipio de Vila Nova de Famalicao
esta organizado por oito Agrupamentos Verticais de Escolas, a saber:
Agrupamento de Escolas de Bernardino Machado; Agrupamento de Escolas de
D.Maria II; Agrupamento de Escolas de Gondifelos; Agrupamento de Escolas de
Pedome; Agrupamento de Escolas de Ribeirdao; Agrupamento de Escolas do
Territdério Educativo de Calendario; Agrupamento de Escolas Vale do Este e
Agrupamento de Escolas de Julio Brandao. Estes Agrupamentos compreendem na
sua estrutura o ensino desde o Pré-Escolar até ao 3° Ciclo.

Situando-nos no nosso estudo interessa-nos aferir a realidade da rede
escolar do 19 Ciclo. Este nivel de ensino esta compreendido entre o0 1° e 0 4° ano
de escolaridade. A idade de frequéncia deste grau de ensino situa-se entre os 6 e
os 9 anos, podendo, contudo, os alunos ingressarem no 1° ano com 5 anos de
idade, se completarem 6 anos até 31 de Dezembro. Em Vila Nova de Famalicdo o
1° Ciclo € ministrado em 66 estabelecimentos de ensino, 5 dos quais da rede

privada.

! www.vilanovadefamalicao.org (acedido em 02/11/09)
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No ambito do 1° Ciclo, o Municipio, na area da educagao, detém as
seguintes competéncias, que decorrem da Lei n.°© 159/99, art®. 19° e Decreto-Lei
n.° 144/2008 , art°. 2.0:

- Construcao, apetrechamento e manutencao dos estabelecimentos das escolas do
Ensino Basico;

- Assegurar os transportes escolares;

- Assegurar a gestao dos refeitorios;

- Comparticipar no dominio da ac¢ao social escolar;

- Apoiar o desenvolvimento de actividades complementares de acgao educativa;

- Participar no apoio a educacao extra-escolar;

- Gerir 0 pessoal nao docente;

- Implementacao de Actividades de Enriquecimento Curricular.

Finalmente, para percebermos melhor a realidade do funcionamento da
Educagdao, em Vila nova de Famalicao, apresentamos as actividades que sao
desenvolvidas em parceria com todos os agentes educativos.

Para uma melhor contextualizagao expomos as referidas actividades por servigos
(GOP, 2009):

Departamento de Educacao

Tem como objectivo geral melhorar a qualidade das aprendizagens e dos
resultados escolares dos alunos e a elevacdo dos niveis de qualificacdo dos
Famalicenses. Com vista a igualdade no acesso as oportunidades educativas

promove as seguintes actividades:

1) Gabinete de Educacao:

1.1- AccOes:

Implementacao das Actividades de Enriquecimento Curricular; Modernizacao da
rede de equipamentos do 1° ciclo do ensino basico; Prossecucao da politica
municipal de accao social escolar (desenvolvimento da rede municipal de

refeitorios escolares; atribuicdo de auxilios econdmicos a alunos com deficiéncia
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ou em situagao de grave caréncia socio-econdmica; organizacao da rede municipal
dos transportes escolares; disponibilizacao dos manuais escolares); atribuicao de
apoio financeiro para dinamizacao dos projectos educativos; realizacao da

“quinzena da educacao”.

1.2 - Projectos:

Dinamizacao do Projecto “"Crescer a Brincar” — Este projecto tem como
objectivos, prevenir factores de risco e promover os factores de prevencao;
promover atitudes e comportamentos saudaveis; envolver os agentes educativos
no processo de ajustamento psicoldgico; Desenvolver as variaveis socio - afectivas

na sala de aula.

Implementacao do Observatorio da Melhoria e Eficacia da Escola - Tem
como objectivo a disseminacdo, em territorio nacional, das praticas empiricamente
validadas de melhoria da escola.

1.3 - Dinamizacdo da animacdo pedagdgica: Homenagem aos Professores

Aposentados; Celebracao do Dia de S. Martinho; Visita do Pai Natal; Cantar os
Reis; Carnaval Infantil;, Comemoracdes do Dia Mundial da Crianga; Antoninas
Infantis).

2) Gabinete de Servicos Educativos:

2.1 - Actividades nas escolas: Projecto “ Educacao para os Direitos Humanos”;

Projecto ™ Vovdteca”; O Museu vai a Escola na Sacola; Maleta Pedagdgica “Gente
da Terra”; Maleta Pedagdgica “Viagem as Origens”.

- Actividades no Museu Bernardino Machado: Visitas orientadas com componente

lidica; Atelier: Queres saber como... se faz a bandeira portuguesa? Oficinas em

Férias: Artistas no Museu (Férias de Natal); Queres saber como... se faz uma
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caricatura? (Férias de Carnaval); Queres saber como... se faz a manteiga? (Férias

da Pascoa).

2.2 - Actividades na Casa de Camilo / Centro de Estudos Camilianos: Visitas

orientadas com componente ludica; Atelier de Engenharia Textual “Amo-te,
Escrita”, com o formador Pedro Chagas Freitas; atelier “Visita contada a Casa de
Camilo”; Leituras encenadas: “"Amor de Perdicao”; Caminhada “Trilho da Cangosta

do Estévao”.

2.3 - Actividades no Museu da Industria Téxtil: Visitas orientadas com componente

lidica; Projecto “Vovoteca”; Comemoracao do Dia Nacional da Pessoa com
Deficiéncia, apresentacdo da “Exposicao viva” — “Tecer para Ti"; Atelier: “Tecer a
brincar”; Pedy-Paper “As maquinas téxteis e a matematica”; Comemoracao do Dia

Internacional dos Museus, apresentacao do “Desfile de trajes”; “Aulas no Museu”.

2.4 - Actividades na Casa das Artes: Visitas “Por detrds do palco — 1001
personagens!”; Espectaculo “A Fada Oriana”; Famafest “Cinema Famafest” —

sessOes de cinema para o publico infantil e juvenil; Atelier “Salada de Sombras”.

2.5 - Actividades na Biblioteca Municipal: “Era uma vez...as histdrias deste més!”;

“Chiu! O filme vai comecar”; “Dois dedos de conversa com...”; Projecto “Artes e
Letras”; “Chocoteca”; “Adivinha quem esta de visita” — Pega de teatro de Natal;
Oficinas: “Construcao de marcador de livros”, “construcao de fantoches”,
“Manjerico popular”; “Fototeca”; “Geladoteca”; “Adivinha quem esta de visita”;
“Férias com sabor a...canela!”; “VII Concurso de poemas ilustrados”; “Férias com

14
",

sabor a...améndoas
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Departamento de Ambiente

1) Centro de Estudos e Actividades Ambientais — CEAB:

E uma estrutura que se destina a promover e dinamizar accdes e/ou
projectos que se enquadrem nos dominios da Educacao Ambiental, desenvolvendo
as seguintes actividades:

1.1 - Comemoracdo dos dias D: Dia da Floresta Autdctone; Natal Ecoldgico; Dia

Mundial da Floresta; Dia Mundial da Agua; Dia Mundial do Ambiente.

1.2 - Sessdes de esclarecimento: “Vamos dar uma mao a separacao!”; “Onde para

0 nosso lixo?”.

1.3 - Atelier:"Reciclagem de papel”; “Compostagem doméstica”; “Mostra de

reutilizacao de materiais”.

1.4 - Visitas de estudo: as ETAR’s de Calendario e Fradelos, ao CITRUS — Centro

Intermunicipal de Tratamento de Residuos Sodlidos Urbanos do Vale do Ave e ao

Ecocentro de Esmeriz.
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Cap. 2 — AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO

(...) saber e ndo usar é o mesmo que nao saber!”
MAXIMA BUDISTA

2.1 - Integracao das Tecnologias da Informacao e da

Comunicacao no processo de aprendizagem

A integracao das tecnologias da informacao e da comunicacao (TIC) no
processo educativo deve ser encarada, como um pressuposto essencial, para o
desenvolvimento de um pais, contribuindo para a formacao de cidadaos melhor
preparados para um mundo em constante transformacao.

Nos dias de hoje ja ninguém estd indiferente as TIC. Segundo Coelho
(2005, p.98) “ninguém duvida que o acesso a uma fonte quase inesgotavel de
informacao nao seja uma ferramenta de grande utilidade na aprendizagem ou que
a capacidade de manipular textos, imagens sons e video ndao possa ser um
instrumento de criatividade para todos aqueles que prosseguem esse objectivo”.

Os profissionais da educacao, de uma forma particular, devem estar
preparados para responder aos constantes e mutantes desafios que a sociedade
actual apresenta. Neste sentido, Edgar Morin (cit. in Coelho, 2006, p.56) defende
que “jamais como no nosso tempo, o Ensino se encontrou tao directamente
implicado nos formidaveis desafios da cultura, da civilizacdo e da sociedade. A
Educacdao do futuro devera contribuir para uma reforma planetaria das
mentalidades”. Neste pressuposto, Gongalves (2008, p.19), defende que “para se
responder a este desafio € necessario a implementagao de novas metodologias e a
utilizacdo de processos de aprendizagem mais abertos e praticos”.

Nesta perspectiva, € de suma importancia a promocao de uma educagao e
formagao para todos os cidadaos ao longo da vida. Neste plano, as TIC prometem
desempenhar um papel significativo potenciando professores e alunos. A
aprendizagem ao longo da vida é uma realidade que, dada a grande

competitividade do mercado de trabalho, nao nos pode estar alheia. Para
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caminharmos, neste sentido, temos que colocar em pratica as directrizes do
Programa de Trabalho Educacao e Formacao 2010, da Unidao Europeia, onde se
defende que “a aprendizagem ao longo da vida deve incluir a aprendizagem desde
a idade pré-escolar até depois da aposentacao (incluindo aprendizagem formal,
nao-formal e informal) e deve ser entendida como uma actividade de
aprendizagem global que decorre durante toda a vida com o objectivo de
melhorar conhecimentos, proficiéncias e competéncias numa perspectiva pessoal,
civica, social e/ou associada ao emprego” (Oliveira, 2006, p.8).

Assumida que esta a integracdao das TIC no processo de aprendizagem,
como um processo irreversivel, em constante mutacdao, e de promogao da
autonomia, fazem sentido as palavras de Sartre® "O que interessa ndo é aquilo
que fizeram de nos, mas sim aquilo gue nos fazemos do que fizeram de nos”.

Mas, como sabemos estas mudancas nao se operam sem o devido
investimento, quer na area técnica, através da tecnologia e contetidos, bem como
na area de recursos humanos, através da formacdo. Neste sentido, o XVII
Governo Constitucional, aprovou a Resolucao do Conselho de Ministros n.0
137/2007, que implementa o “Plano Tecnoldgico da Educacao”, para responder
aos novos desafios da educacao. Este plano assume-se como um forte meio para
atingir a melhoria do desempenho escolar dos alunos, promovendo, assim, a
igualdade de oportunidades no acesso aos equipamentos.

Tomando como referencial estudos internacionais que apontam para a
correlacao positiva entre a utilizacao das TIC, em contexto de sala de aula, e o
aproveitamento escolar dos alunos, o Plano Tecnoldgico da Educacdo assume
como metas fundamentais>:

a) A ligacao de todas as escolas a Internet em banda larga de alta

velocidade. Todas as escolas com uma ligacao de pelo menos 48 Mbps;

b) Atingir um racio de dois alunos por computador;

c) Formar e certificar 90 por cento dos docentes em tecnologias da

informagao e da comunicagao.

2 www.wikipedia.org/wiki/Sartre (acedido em 23/02/09)
3 www.min-edu.pt (acedido em 04/11/09)
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Para o cumprimento destas metas definidas, o Plano Tecnoldgico da

Educac3o, aprovado em Agosto de 2007, aposta em trés eixos de actuacdo®:

Eixo — TECNOLOGIA: contempla (Kit Tecnoldgico; Internet em Banda
Larga de Alta Velocidade; Internet na Sala de Aula Redes de Area Local; Cartao da

Escola; Escol@segura, Videovigilancia).

Eixo — CONTEUDOS: contempla (Portal da Escola; Escola Simplex

Plataforma de Gestao Escolar; Portal Institucional do Ministério da Educacao).

Eixo — FORMAGCAO: contempla (Competéncias TIC Formacdo e

certificacdo; Avaliacao Electrdnica; Estagios TIC; Academias TIC).

Com todos estes investimentos, materiais € humanos, o Ministério da

Educacao prevé que em 2010 todas as escolas publicas estardo equipadas com:

- Um kit tecnologico constituido por: (um computador por dois alunos;
um videoprojector por cada sala de aula; um quadro interactivo por cada trés

salas de aula);

- Acesso a Internet de banda larga a velocidade de pelo menos 48
Mbps.

- As 1200 escolas do ensino basico e secundario terdao redes locais.

- Instalacdo de sistemas de alarme e de videovigilancia em 1200

escolas.

- O Portal da Escola vai facilitar o trabalho colaborativo e a partilha de
recursos educativos digitais (exercicios, manuais escolares e sebentas

electrdnicas).

- Criacdo do Centro de Apoio Tecnolégico das Escolas, responsavel
pela gestdo e pela manutencao do parque tecnoldgico nos estabelecimentos de

ensino.

* www.escola.gov.pt (acedido em 04/11/09)
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2.2 — As Tecnologias da Informacao e da Comunicacao no 1° Ciclo

do Ensino Basico

Antes de nos debrucamos sobre as especificidades do funcionamento das
TIC no 1° Ciclo do Ensino Basico (1° CEB) apresentamos, inicialmente, algumas
caracteristicas gerais inerentes a este nivel de ensino.

A Lei de Bases do Sistema Educativo, publicada em 1986, define as
principais caracteristicas do sistema educativo portugués, o qual inclui educacao
pré-escolar; ensino basico (trés ciclos de quatro, dois e trés anos,
respectivamente); ensino secundario (um ciclo de trés anos); e ensino superior
(universitario e politécnico); integrando, também, modalidades especiais
(educacao especial) e actividades de ocupacgao de tempos livres.

No 19 CEB o ensino basico é universal, obrigatorio e gratuito e tem a
duragdo de nove anos. Ingressam no ensino basico as criangas que completem 6
anos de idade. As criancas que completem os 6 anos de idade entre 16 de
Setembro e 31 de Dezembro podem ingressar no ensino basico se tal for
requerido pelo encarregado de educagdo. A gratuitidade no ensino basico abrange
propinas, taxas e emolumentos relacionados com a matricula, frequéncia e
certificacao, podendo ainda os alunos dispor gratuitamente do uso de livros e
material escolar, bem como de transporte, alimentacao e alojamento, quando
necessarios. O ensino é globalizante, da responsabilidade de um professor Unico,
que pode ser coadjuvado em areas especializadas.

Em termos pedagdgicos, no 1.0 ciclo, deve privilegiar-se o desenvolvimento
da linguagem oral e a iniciacao e progressivo dominio da leitura e da escrita, das
nocoes essenciais da aritmética e do calculo, do meio fisico e social, das
expressoes plastica, dramatica, musical e motora.

Como foi referido no capitulo anterior, a integracao das tecnologias da

informagao e da comunicacao (TIC) no processo educativo é um dado irreversivel.
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A insercao das tecnologias de informagcao no sistema educativo na maioria
dos paises tende a passar por trés grandes fases: experimentacao,
desenvolvimento e integracdo®.

Neste sentido, Portugal deu os seus primeiros passos na Sociedade da
Informacdo, integrando as TIC nas escolas, através do Projecto Minerva®.

O Projecto Minerva (Meios Informaticos no Ensino, Racionalizacao,
Valorizagao, Actualizacao) foi o primeiro e o mais relevante projecto nacional
organizado para a introducao e investigacao das tecnologias da informacao e da
comunicacdo nos ensinos basico e secundario. O Projecto foi iniciado em 1985 e
finalizou no ano lectivo de 1993/94, apresentando como principais alteragdes o
apetrechamento das escolas com equipamento informatico, a formagao de
professores e o desenvolvimento de experiéncias curriculares com as tecnologias
da informacao e da comunicacao (GEP-ME, 1994).

No ambito do 1° Ciclo as duas primeiras fases, de experimentacdo e de
desenvolvimento, na area das TIC, tiveram inicio no ano 2000 com o “PRODEP
I11".

O PRODEP III” foi um Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal,
acordado com a Comissao Europeia e que vigorou, no ambito do III QCA, no
periodo de 2000 a 2006. Um dos grandes objectivos do PRODEP III foi guiar e
promover o desenvolvimento da Sociedade do Conhecimento, com a aplicacao da
MEDIDA 9 - Tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICs). Entre 2000 e 2006
foram desenvolvidas duas accdes, no ambito das TIC, dirigidas ao 1°© Ciclo,

nomeadamente:

Acgao 9.1. - Apetrechamento Informdatico de Escolas e Ligacdo a Internet e
Intranets. Esta Accdo criou nas escolas as condicOes fisicas necessarias para
utilizagdo das novas tecnologias de informacao e comunicacao. Foi financiada a
aquisicao de computadores e a instalagao de redes que permitiram, na

generalidade das escolas e salas de aula, o acesso a Internet e a redes Intranet.

> www.educ.fc.ul (acedido em 04/11/09)
® www.nonio.crie.min-edu.pt (acedido em 04/11/09)
7 www.prodep.min-edu.pt (acedido em 05/11/09)
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Accao 9.2. - C(onteudos Multimédia Educativos. Através desta Accao,
pretendeu-se incentivar a producao de conteldos educativos multimédia e apoiar
as escolas na respectiva aquisicao, de modo a permitir a plena utilizacao, nos
métodos de ensino e aprendizagem, do potencial das novas tecnologias de
comunicagao e informagao.

Com a implementacao destas medidas, Portugal percorreu as duas
primeiras fases (experimentacao e desenvolvimento), no ambito das TIC, sem
grandes dificuldades. No entanto, as dificuldades estdao a ser sentidas,
actualmente, na implementacao da terceira fase, a integracao das TIC.

Neste sentido, o XVII Governo Constitucional aprovou, em Agosto de 2007,
a implementagao do Plano Tecnoldgico da Educacdo (PTE). Com este programa de
modernizacdo tecnoldgica da escola portuguesa, pretende-se o inicio de uma
viragem decisiva no que realmente importa na Escola: ensinar e aprender.

Pretende-se assim, que o PTE® transforme a Escola num espago de
interactividade e de partilha de conhecimento sem barreiras, que certifique as
competéncias TIC de professores, alunos e funciondrios e prepare as nossas
criangas e jovens para a sociedade do conhecimento. A ambicao do PTE é a de
colocar Portugal entre os cinco paises europeus mais avangados em matéria de
modernizacao tecnoldgica das escolas até 2010.

As escolas do 1° Ciclo serdao também abrangidas por um conjunto de
projectos do PTE, nomeadamente, a Internet na Escola, o Portal da Escola e
Escola Simplex. Dadas as particularidades destes estabelecimentos de ensino e da
sua gestdo, esta em fase de estudo uma estratégia de modernizacao tecnoldgica
das escolas do 1.0 ciclo, em estreita articulacdo com os municipios. Neste sentido,

pretende-se que, em 2010:

- Todas as escolas com 1.9 ciclo do ensino basico com mais de 100 alunos,
tenham uma velocidade de ligagdo a Internet em banda larga de alta velocidade

de, pelo menos, 48Mbps;

8 www.escola.gov.pt ( acedido em 05/11/09)
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- O ndmero de alunos por PC com ligacao a Internet em banda larga seja
de dois;

- Uma vez que as escolas serdo equipadas com redes locais, o0 acesso a
Internet ndo se cingira apenas a sala de aula. Toda a escola, a biblioteca, o
recreio, 0 espaco exterior, contardo com acesso a Internet, uma vez que serdo
instalados pontos de acesso com e sem fios nas areas de estudo e de convivio da
escola;

- Implementacdo do “Portal da Escola”: € uma plataforma de e-learning —
partilha de conteldos, ensino a distancia e comunicacao entre os professores e 0s
alunos fora do recinto escolar, que visa aumentar a producao, a distribuicao e a
utilizacdo de conteldos pedagdgicos em formato digital, complementar os
métodos de ensino convencionais e desenvolver praticas de ensino interactivas e
de aprendizagem continua. Através do Portal da Escola, os professores poderao
fazer exercicios em suporte digital, utilizar manuais escolares digitais e efectuar
avaliacdo electronica, e os alunos poderao criar o seu portfdlio digital;

- Implementacdo da “Escola Simplex”: é o projecto do PTE que tornara a
gestdo escolar mais simples e intuitiva: agilizard os procedimentos administrativos,
eliminara os formularios desnecessarios, contribuira para aprimorar o acesso a
informacdo escolar e melhorara a comunicacdo entre funcionarios escolares,
responsaveis pela gestao escolar, professores, alunos, servicos do Ministério da
Educagdo e agentes externos. O Escola Simplex estara integrado no Portal da
Escola, que sera a plataforma de apoio a todas as actividades escolares;

- Distribuicao do computador Magalhaes, nas escolas do 1° Ciclo.

Ultrapassadas que estao as duas primeiras fases em que os computadores
eram vistos duma forma dual: ou para o ensino da informatica ou para serem
usados como tecnologia, torna-se pertinente passar da perspectiva inicial do
computador - maquina, para a visao das tecnologias da informacdao e da
comunicacao como uma perspectiva cultural. E necessario continuar com a

renovacao “pacifica” da escola.
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Neste ambito, das TIC, é de todo fundamental que o Governo invista, e
motive os professores para a nova realidade da educacao, pois nao nos podemos

|II
.

esquecer que estamos perante a geracao “nativa digita
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Cap. 3 — O MANUAL DIGITAL

3.1 — Apresentacao do Manual Digital

O Manual Digital inclui contetidos pedagodgicos multimédia, integrados num
ambiente inovador de aprendizagem, que permitem alargar o tempo de
aprendizagem para fora da sala de aula e conceber percursos de aprendizagem
diferenciados. O Manual Digital reforca e consolida aprendizagens de varias areas,
nomeadamente: Portugués, Matematica, Estudo do Meio, Apoio ao Estudo,
Tecnologias de Informacao e Comunicacao e Inglés. O Manual Digital além uma
ferramenta de apoio a aprendizagem, em formato digital para 1° ciclo, é uma
ferramenta de comunicacao entre as Camaras Municipais e a Comunidade
Educativa, nomeadamente com os Pais e Encarregados de Educacao,
Alunos e Professores.

3.2 — Vantagens do Manual Digital

O Manual Digital como ja foi enunciado, anteriormente, € uma ferramenta
que inclui conteudos pedagodgicos multimédia, permitindo alargar o tempo de
aprendizagem para fora da sala de aula e conceber percursos de aprendizagem
diferenciados. E, ainda, uma ferramenta de comunicacao entre as Camaras
Municipais e a Comunidade Educativa, nomeadamente com os Pais e
Encarregados de Educacao, Alunos e Professores.

Apds apresentarmos, em capitulos anteriores, as consideracdes de quem
concebeu este recurso parece-nos oportuno, neste ponto, “dar voz”, aos
intervenientes externos que supervisionaram a implementacao desta ferramenta,

bem como aos professores que no terreno a implementaram.
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Neste sentido, apresentamos alguns excertos® dos depoimentos efectuados:

"Este recurso educativo estd, devidamente, destinado a ser utilizado
pedagogicamente, de forma aberta e flexivel, como motivacdo para o
desenvolvimento de novas aprendizagens, novas competéncias e novas praticas,

reforcando a autonomia e a reflexdo critica.” (Daniela Gongalves e Rui Ramalho —

Supervisao Cientifica da Escola Superior de Educagao de Paula Frassinetti)

"Os alunos evidenciaram entusiasmo e satisfacao na utilizacdo deste software
educativo. Facilitou a interaccdo e participacdo de todos os alunos nas aulas
incluindo os alunos mais timidos. Devido ao caracter ludico — pedagogico e a facil
utilizacdo deste recurso permitiv um ensino individualizado e diferenciado,
especialmente para os alunos com dificuldades de aprendizagem. Possibilitou a
utilizacdo do computador Magalhaes de forma mais optimizada e focalizada para a

aprendizagem. ” (Professora Hilaria Leal - Escola EB1 Campo, Nevogilde)

"Wdo substitui o papel do professor no processo de aprendizagem, mas é
utilissimo para o incremento da desejada autonomia do aluno. A forma como
aproxima a aprendizagem e a aquisicdo de competéncias da sensacido de ‘jogo’,
sempre sem lhe retirar o desafio inerente a propria actividade, é particularmente
importante para o desenvolvimento de motivacdo intrinseca e para o incremento

do tempo investido em actividades de aprendizagem.” (Professor Francisco Cardoso -

Escola Superior de Musica de Lisboa/Universidade de Aveiro)

"A opinido de docentes e alunos € de que se trata de uma atractiva e boa

ferramenta de trabalho que sem duvida podera enriquecer o processo ensino /

° www.manualdigital.pt (acedido em 09/11/09)
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aprendizagem desde que as condigoes fisicas sejam as adequadas.” (Professores 1°
ano EB1 Boucga Cova)

"Os conteudos e os jogos, estruturados por dreas, podem ser utilizados pelo
professor em contexto lectivo, sempre integrados no projecto curricular de turma
e articulados com outros recursos, para consolidar aprendizagens e rever
conteudos através de exercicios em suporte multimédia. A crianca pode aceder as
mesmas actividades de modo autonomo o que lhe permite gerir a sua
aprendizagem, evoluindo ao seu ritmo, e desenvolver estratégias de resolucdo dos

seus problemas de aprendizagem.” (Professor Doutor Anténio Osdrio e Professora Doutora

Altina Ramos - Universidade do Minho- Instituto de Estudos da Crianga)

Ainda, neste ponto, parece-nos pertinente disponibilizar o relatério de
Supervisdao Cientifica e Pedagdgica da implementagao e avaliacdo do “Manual

Digital”, realizado por Gongalves e Ramalho (2009), (ver anexo 2).

3.2.1 — Camara Municipal / Escola

A equipa que desenvolveu o “Manual Digital”’®, defende que a utilizacdo
deste recurso pode beneficiar e potenciar ao maximo a articulacao entre a Camara

Municipal e a Escola, porque permite:

o Comunicar de uma forma mais eficiente e atractiva com os Alunos, Pais,
Encarregados de Educacao e Professores
o Poupar recursos (os Alunos gravam os trabalhos numa pen drive, nao

sendo necessario imprimi-los)

10 www.manualdigital.pt (acedido em 09/11/09)
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o Optimizar a gestdo do equipamento informatico (computadores,

impressoras, internet,..)

3.2.2 — Professores

Os autores do “Manual Digital” defendem, também, que este recurso € uma

mais valia, para a utilizacao pelos professores, porque:

« As aulas e actividades foram concebidas e desenvolvidas por Professores do
10 Ciclo com larga experiéncia;

« Os materiais multimédia podem ser utilizados em diferentes contextos (Sala
de Aula, Sala de TIC, computador) pois permitem estimular a aprendizagem
dos Alunos;

« Os materiais estao concebidos para serem utilizados pelos Professores
Titulares da Turma e pelos Professores das Actividades de Enriquecimento
Curricular de Inglés e de Informatica;

o As actividades estao planificadas para a utilizagao das TIC de forma

curricular ou extra curricular.

Neste espaco, no sentido de reforcar o que aqui esta defendido
pretendemos apresentar alguns testemunhos dos professores das EB1 de Vila
Nova de Famalicdo que estao a implementar o Manual Digital:

"O projecto Manual Digital constitui um excelente complemento a formacdo

escolar desde que estejam reunidas as condicOes necessarias a sua execucdo.”

(EB1 Requido)

"Trabalhar com o apoio do Manual Digital tem sido uma experiéncia gratificante,
pois os alunos tém maior autonomia e conseguem aplicar os seus conhecimentos

de uma maneira tnica e lidica. E, no meu ponto de vista, um bom complemento
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pedagogico dentro e fora da sala de aula. Considero necessario, para o bom

funcionamento deste Manual, o videoprojector dentro da sala de aula, para que o

Professor possa projectar e explorar cada tema para toda a turma e nao

individualmente. ” (EB1 Santa Ana — Ribeir&o)

"Considero o MD muito util para o desenvolvimento do ensino/ aprendizagem. O
programa veio dar uma nova utilidade ao computador Magalhaes. Desenvolve
também dindmicas pedagogicas muito atractivas, contribuindo para o

desenvolvimento cognitivo dos discentes.” (EB1 Magida — Calendario)

"Considero este manual interessante para consolidar, de forma ludica, conteudos
abordados. No entanto, existe o inconveniente de os alunos nao tentarem resolver
sozinhos 0s exercicios e passarem logo a consulta das respostas. Na minha
opinido ha conteudos em algumas dreas curriculares que ndo estio muito

explorados. ” (EBI Arnoso St2. Maria)

"O Manual Digital funcionou, na minha opinido, como uma mais-valia na
aprendizagem. E um dptimo auxiliar, que, tendo as condigdes necessarias para ser
aplicado na sala de aula, aumenta o interesse dos alunos em explorar, motiva-os e
capta-lhes o interesse e a atencdo durante mais tempo. Como pode ser utilizado
pelo aluno em casa como reforco para consolidar um conteudo (pois tem
explicacao dos temas) ou para treino, o facto de por vezes ndo o utilizar na sala

nao o torna menos essencial.” (EB1 Boca do Monte)
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"Penso que seria oportuno rever conteudos, de forma a complementar alguns

deles, principalmente nas dreas de Matematica e Lingua Portuguesa.” (EBI
Gondifelos)

"O Manual Digital revelou efeitos benéficos no processo de ensino — aprendizagem
uma vez que despertou mais interesse a varios alunos devido ao factor de se dar
énfase a abordagem dos conteudos através de uma nova tecnologia, mais
apelativa e intuitiva como material de apoio ao estudo em casa € dando uma
utilizacdo prética e objectiva aos computadores "Magalhdes” que até entdo so

teriam servido numa variante ludica.” (EB1 Ruivaes)

"Da utilizacao em contexto de sala de aula, realgo pela positiva a estrutura do
Manual em dreas curriculares e conteudos programaticos, o que o torna facil de
utilizar, os grafismos sdo apelativos e apropriados, € o0s jogos reforcam as
aprendizagens. Pela negativa o facto de ndo ter conseguido até a data utilizar os
conteudos de Matematica, constatando que estdo desfasados com a programacao
curricular de 1.9 periodo nesta drea. Por outro lado, as tematicas de Estudo do
Meio estdo pouco aprofundadas, servindo de base de pesquisa e complemento ao

estudo, mas ndo sao neste momento alternativa de aprendizagem.” (EB1 Cruzeiro -
Antas)

3.2.3 — Encarregados de Educacao

O “Manual Digital” &, ainda, uma ferramenta de grande importancia para os

Encarregados de Educacao, pois permite:

« Acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos do seu educando;
« Dispor de actividades e jogos pedagdgicos para o seu educando reforcar os

conhecimentos;
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« Utilizar uma ferramenta de comunicagdo com a Camara Municipal e/ou a

Escola.

3.2.4 — Alunos

Finalmente, e como os Ultimos, sdao os primeiros, pois esta ferramenta tem
como publico primordial os alunos, o “Manual Digital” € uma mais-valia para as

suas aprendizagens, porque:

» Permite alargar o tempo de aprendizagem para fora da sala de aula;
« S3o0 materiais multimédia, dinamicos e interactivos que estimulam a
aprendizagem;

» Possibilita percursos diferenciados de aprendizagem.
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Cap. 4 —- TRABALHO DE CAMPO / ESTUDO DE CASO
4.1 — Metodologia (Avaliativa)

Como, neste estudo, pretendemos efectuar uma analise avaliativa optamos
por utilizar a abordagem metodoldgica — Estudo de Caso.
Segundo a perspectiva de varios autores'! (Yin; Bravo; Gomez, Flores & Jimenez;
Punch; Ponte), o estudo de caso é uma investigacdo empirica baseada no
raciocinio indutivo, depende fortemente do trabalho de campo, que nao é
experimental, e baseia-se em fontes de dados mdltiplas e variadas. Para o sucesso
deste tipo de estudo, os mesmos autores defendem que se devem ter em conta
cinco caracteristicas chave:
10 - O caso é “um sistema limitado” — logo tem fronteiras “em termos de tempo,
eventos ou processos” e que * nem sempre sao claras e precisas: a primeira tarefa
do investigador & pois definir as fronteiras do “seu” caso de forma clara e precisa;
20 - E um caso sobre “algo”, que ha que identificar para conferir foco e direccdo a
investigacao;
30 - Tem de haver sempre a preocupacao de preservar o caracter “Unico,
especifico, diferente, complexo do caso”, a palavra holistico € muitas vezes usada
nesse sentido;
40 - A investigacao decorre em ambiente natural;
50 - O investigador recorre a fontes multiplas de dados e a métodos de recolha
muito diversificados: observacOes directas e indirectas, entrevistas, questionarios,
narrativas, registos audio e video, diarios, cartas, documentos, etc.

Com a implementacao do “Manual Digital” nas Escolas do 1° Ciclo, de Vila
Nova de Famalicdo, pareceu-nos importante investigar o “como?”, “o porqué”? e,
0os resultados no processo ensino aprendizagem da implementacao desta
ferramenta multimédia.

Neste sentido, numa primeira fase, acompanhamos todo o processo de

III

instalacago do "“Manual Digital” nos computadores dos professores e nos

1 www.uminho.pt (acedido em 31/10/09)
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“"Magalhdes” dos alunos. Foi também, realizada uma formacdo inicial aos
professores para utilizacggo do manual. De referir, que os professores, visto este
ser um projecto-piloto, utilizaram esta ferramenta pelo periodo de 45 dias.

No decorrer deste periodo foi disponibilizado apoio técnico as situacoes
pontuais que foram surgindo. No ambito pedagdgico nao surgiu nenhuma
solicitacao de apoio. Apds este periodo de utilizagdo (45 dias) foi elaborado um
questionario, para percebermos como tinha decorrido o processo ao nivel da
utilizacdo do Manual (“como”?), para analisar-mos “o porqué?” de alguns
problemas que surgiram e para aferirmos da percepcao que os professores tém

desta ferramenta multimédia.

4.2 — Objectivos

Com este trabalho de investigacao, pretendemos avaliar o processo de
implementagao do projecto “Manual Digital”, nas escolas, do 1° Ciclo, do concelho
de Vila Nova de Famalicao. Pretendemos, deste forma, aferir de que forma este

projecto € uma mais valia no processo ensino/aprendizagem.

4.3 — Amostra

A amostra foi recolhida do conjunto de professores do 1° Ciclo, indicados
pelos oito Agrupamento de Escolas, para a implementacao do Manual Digital no
Concelho de Vila Nova de Famalicao. Foram indicados oito professores, um por
Agrupamento de Escolas. Destes, trés pertencem ao sexo masculino e cinco ao
sexo feminino e, apresentam idades compreendidas entre os 30 e 0os 49 anos.
Assim, participaram neste estudo, os professores titulares das turmas:

- Agrupamento de Escolas Arnoso St.2 Maria: EBI Arnoso (2° Ano);

- Agrupamento de Escolas Bernardino Machado: EB1 Boca do Monte (4° Ano);
- Agrupamento de Escolas Calendario: EB1 Magida (4° Ano);

- Agrupamento de Escolas D. Maria II: EB1 Requiao (2° Ano);

- Agrupamento de Escolas Gondifelos: EBI Gondifelos (3° Ano);
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- Agrupamento de Escolas Julio Branddo: EB1 Cruzeiro - Antas (3° Ano);
- Agrupamento de Escolas Pedome: EB1 Ruivaes (4° Ano);

- Agrupamento de Escolas Ribeirao: EB1 Santa Ana (2° Ano).

4.4 — Instrumentos de recolha de informacgao

Tendo em conta as caracteristicas inerentes a realizagdo de um Estudo de
Caso recorremos a fontes multiplas de dados e a métodos de recolha

diversificados, nomeadamente:

- Inquérito por questionario (ver anexo 1): utilizamos esta ferramenta com o
intuito de recolher informagdes factuais sobre a implementacao do “Manual
Digital”. Pretendemos aferir como foi implementado o projecto; que problemas
surgiram na sua implementacao e a avaliagdo que os professores fazem desta

ferramenta enquanto instrumento no processo ensino/aprendizagem.

- Entrevistas informais: através das entrevistas informais pretendemos
acompanhar e conhecer todas as necessidades e percepcoes dos professores na
implementacao do “Manual Digital”.

- Analise documental: relatdrio, depoimentos e pagina do manual digital:
através da andlise documental pretendemos, por um lado, recolher elementos
para fundamentar o nosso estudo, bem como, recolher elementos que nos
permitissem acompanhar todo processo de implementacao do manual pelos

professores.

4.5 — Apresentacao dos resultados

Neste ponto apresentamos os resultados relativos aos dados recolhidos no

estudo, procedendo a sua analise e discussao.
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No grafico 1, apresentamos a forma como os professores adquiriram
conhecimentos na area das Tecnologias da Informacao e da Comunicacado. No que
se refere a formacao dos professores verificamos que todos eles possuem algum
tipo de formacdo, nesta area. A maior percentagem destes adquiriu a sua

formacao durante o Curso Superior (50%) e através de Autoformacao (50%).

Grafico 1 — Conhecimentos em TIC:

Conhecimentos emTIC Indicador 1 - Autoformagao

Indicador 2 - Apoio de amigos ou
colegas

Indicador 3 - Durante o curso superior

TN Indicador 4 - Accdes de formagao
BSm ligadas ao Ministério da Educacao
Indicador 5 - Outras acg¢bes de
formagao nao contempladas no ponto
anterior

8B & 8 8

<)

Ind1 Ind2 Ind3 Ind4 Ind5 Ind6

Indicador 6 - Outras

Podemos verificar através do grafico 2, as estratégias utilizadas pelos
professores para a utilizacao o Manual Digital. Conclui-se que todos os professores
utilizaram o manual nas actividades curriculares. Nas actividades de
Enriqguecimento o manual foi dinamizado por 75% dos professores. Cerca de 85%

dos professores incentivaram os alunos a utilizar o manual em casa.

Grafico 2 — Utilizacao do MD:

Utilizagdo do MD

Indicador 1 - Na sala de aula

100. nas Actividades Curriculares

80+ Indicador 2 - Na sala de aula nas

o sim Actividades de Enriquecimento Curricular

60-

W Néo

40+

Indicador 3 - Em casa pelo Aluno

20

Ind.1 Ind.2 Ind.3
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Relativamente aos problemas que os professores sinalizaram e, que de
certa forma, nao permitem a utilizacao integral das potencialidades desta
ferramenta multimédia podemos aferir, através dos dados do grafico 3, que a falta
de ligacdo a internet (75%) e a falta de Videoprojector (75%) sdao as questoes

gue mais preocupam os professores na implementacao do MD.

Grafico 3 — Problemas na utilizacdo do MD:

Indicador 1 - Falta de computadores na
Problemas na utilizagzio do MD sala para o professor

Indicador 2 - Falta de Ligacao a
Internet

Indicador 3 - Falta de Videoprojector

ane Indicador 4 - Falta de apoio técnico
BSm

para problemas de hardware e de
software

Indicador 5 - Falta de apoio técnico /
1 Id2  Ind3 Ind4 Ind5  Ind6 logistico ao funcionamento dos
Magalhaes

Indicador 6 — Outras

8 8 8 8

@

No que se refere a avaliacdo que os professores fazem do Manual Digital
verificamos, que a totalidade dos professores consideram, na sua generalidade,
esta ferramenta uma mais valia no processo de ensino aprendizagem.

Como podemos constatar, no grafico 4, a grande maioria dos professores
considera que o MD, é atraente e harmonioso para a faixa etaria em questao (75%);
motiva os alunos e prende a sua atencdao (75%). Consideram, ainda, que este
instrumento é muito bom porque os jogos consolidam a aprendizagem (75%). Cerca de
62,5% dos professores consideram o MD um bom recurso pedagdgico quando integrado
nas actividades escolares. De destacar, também que 62,5% dos professores consideram
que as animacdes do MD potenciam a aprendizagem.
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No ambito dos aspectos considerados menos positivos do MD é de realcar o facto
de 37,5% dos professores considerar somente suficiente, a distribuicdo dos contetdos por

areas disciplinares (Ind.6).

Grafico 4 — Avaliacdo do Manual Digital:

Avaliacao do MD

80
70
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501 @lns.
401 m Suf.
30 OBom
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10+

0-

Ind.1 Ind.2 Ind.3 Ind4 Ind5 Ind.6 Ind.7 Ind.8 Ind.9 Ind.10

Indicador 1 - E atraente e harmonioso para esta faixa etaria

Indicador 2 - Motiva os alunos e prende a sua atengao

Indicador 3 - Como recurso pedagdgico (integrado nas actividades escolares)
Indicador 4 - Pode ser como complemento ao estudo em casa

Indicador 5 - A estrutura é adequada

Indicador 6 - A distribuicdo por areas disciplinares é equilibrada

Indicador 7 - As animagOes potenciam a aprendizagem

Indicador 8 - Tem qualidade pedagdgica

Indicador 9 - Os jogos consolidam a aprendizagem

Indicador 10 - Na globalidade considera o Manual Digital
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Cap. 5 — CONCLUSOES

Este trabalho teve como objectivo acompanhar e avaliar a implementacao
do Manual Digital nas Escolas do 1° Ciclo do Concelho de Vila Nova de Famalicao.

Na primeira parte deste estudo foram abordados os temas que
consideramos pertinentes para a fundamentagdo tedrica, nomeadamente, a
caracterizacdo da Educacao no Municipio de V. N. Famalicdo, que nos permitiu
aferir, a realidade onde decorreu o nosso estudo. Abordamos, também, a forma
como os varios autores defendem a integracao das TIC no processo de
aprendizagem e, o seu funcionamento no 1° Ciclo.

Ainda neste ponto, apresentamos as varias caracteristicas e experiéncias ja
existentes no ambito da implementacdo do Manual Digital. Esta primeira fase do
trabalho proporcionou além de novos conhecimentos acerca das TIC, o de
despertar, novamente, o “espirito” de investigacao.

Relativamente a parte pratica deparamo-nos inicialmente com uma
dificuldade, nomeadamente o facto deste projecto-piloto ser de curta duragao (45
dias), o que poderia dificultar a sua implementacao integral. No entanto, o
contacto continuo que mantivemos com os Professores, a Camara Municipal e a
empresa Lusoinfo permitiu ultrapassar as condicionantes que foram surgindo.

Apesar de algumas limitacbes associadas a realizacdo deste trabalho,
parece-nos possivel reflectir um pouco, relativamente aos objectivos inicialmente
propostos.

A fase de implementacao do software nos “Magalhaes” dos alunos e a
respectiva formacao aos professores foi efectuada pela empresa Lusoinfo e
parece-nos que decorreu bem, pois a maioria dos alunos tinham o computador
“"Magalhaes” em boas condicOes, e os professores pareceram-nos motivados,
desde o inicio da apresentacao desta ferramenta.

Este facto veio a comprovar-se pois a grande maioria dos professores

|II

conseguiu dinamizar a aplicacdo do “Manual Digital” nos ambitos possiveis
nomeadamente, com os alunos no espaco sala de aulas de actividades; na sala de

aula das Actividades de Enriquecimento Curricular e o uso dos alunos em casa.
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Pensamos que este aspecto reforca uma das caracteristicas especificas do
“Manual Digital”, nhomeadamente o facto de ser uma ferramenta que permite
alargar o tempo de aprendizagem para fora da sala de aula.

Com este estudo de acompanhamento do projecto-piloto de implementacao
do MD quisemos e foi possivel perceber os entraves que dificultam a utilizacao
desta ferramenta com os alunos do 1°© Ciclo. Assim, achamos que seria pertinente
por parte da Camara Municipal algum investimento tecnoldgico nas escolas do 1°
Ciclo. O investimento mais premente sinalizado pelos professores e constatado,
neste estudo, prende-se com a falta de ligacado a internet e a falta de
videoprojector em grande parte das escolas.

Um factor preponderante para a implementacao futura do MD prende-se
com a imprescindivel avaliacdao que os professores fizeram do Manual digital. As
suas contribuicdes serao muito Uteis, por uma lado, para o Camara Municipal, que
€ quem tem competéncias no 1° ciclo, perceber a importancia desta ferramenta
para as aprendizagens dos alunos do seu concelho e, por outro, para a empresa
Lusoinfo que € a detentora do MD, para efectuar as respectivas alteragbes que
certamente valorizarao o Manual Digital. Assim, destacamos alguns aspectos
essenciais apontados pelos professores. E consensual que esta ferramenta permite
aos alunos ter mais autonomia e liberdade para controlar as suas aprendizagens.
Esta concebida de uma forma adequada e intuitiva o que permite uma facil
utilizacdo. A sua apresentacao é atraente e harmoniosa o que vem motivar a sua
utilizacao, quer por parte dos professores como dos aprendentes. Para este facto
concorre 0 recurso a jogos, que cativa os alunos, e a forma adequada como estao
concebidas as imagens e os exercicios.

No futuro, se for possivel generalizar esta ferramenta pedagdgica a todas
as escolas do Concelho de Vila Nova de Famalicao, parece-nos importante utilizar
este saber adquirido pelos professores que participaram, neste estudo, quer
através do seu testemunho, quer através da formagao, que os mesmos, podem
disponibilizar aos seus colegas do mesmo Agrupamento de Escolas.

Parece-nos também pertinente ir estudando pontualmente a adequacao dos

contelidos aos varios niveis de ensino. Neste sentido, tomamos como exemplo o
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testemunho dos professores do 4° ano que salientaram alguma desadequacao dos
conteldos. Sabemos também, por indicacdo da empresa Lusoinfo que os
conteldos, deste ano lectivo, estdo a ser alvo de reestruturagao.

Gostariamos de terminar como iniciamos dizendo que a escola esta em
constante transformacdo e nesse sentido € essencial estarmos abertos a novas
formas de ensinar e de aprender. Para tal, é pertinente que todos os parceiros

envolvidos no processo educativo “caminhem de maos dadas”.
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ANEXO I — INQUERITOS
INQUERITO POR QUESTIONARIO

Caro (a) Professor (a) titular de turma.

Este questionario é realizado no ambito do Projecto Final sobre o “Projecto-Piloto de
Implementacao do Manual Digital no Concelho de Vila Nova de Famalicdo”.

A sua informagao é imprescindivel para a correcta avaliacdo da importancia desta
ferramenta multimédia no processo de ensino/aprendizagem.

Desde ja agradeco toda a sua colaboracao.

Sexo: F ] M
Idade:
Tem formacdo na Area das TIC: Sim [ Nio [

Se respondeu sim, como adquiriu os seus conhecimentos, no mundo da
Informatica?
[_] Auto-formacao

[_1 Apoio de amigos ou colegas

[ Durante o curso superior

[] AcgOes de formagao ligadas ao Ministério da Educagao

] Outras acgbes de formagdo ndo contempladas no ponto anterior

[ Outras. Quais?

O MANUAL DIGITAL FOI UTILIZADO: SIM NAO

Na sala de aula nas Actividades Curriculares

Na sala de aula nas Actividades de Enriguecimento Curricular

Em casa pelo Aluno
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PROBLEMAS NA UTILIZACAO DO MANUAL DIGITAL:

SIM

NAO

Falta de computadores na sala para o professor

Falta de Ligacdo a Internet

Falta de Videoprojector

Falta de apoio técnico para problemas de hardware e de software

Falta de apoio técnico / logistico ao funcionamento dos Magalhaes

Outros:

MB — Muito Bom / B—Bom / S - Suficiente / INS.- Insuficiente

AVALIE O MANUAL DIGITAL:

MB

INS.

E atraente e harmonioso para esta faixa etaria

Motiva os alunos e prende a sua atencao

Como recurso pedagdgico (integrado nas actividades escolares)

Pode ser como complemento ao estudo em casa

A estrutura é adequada

A distribuicdo por areas disciplinares é equilibrada

As animac0Oes potenciam a aprendizagem

Tem qualidade pedagdgica

Os jogos consolidam a aprendizagem

Na globalidade considera o Manual Digital

Observacgoes / Sugestoes:
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ANEXO II — RELATORIO: SUPERVISAO CIENTIFICA E PEDAGOGICA DA
IMPLEMENTACAO E AVALIACAO DO "MANUAL DIGITAL”

Introducao

Este relatério surge no ambito de um Protocolo de Cooperagcao entre a
LUSOINFO Multimédia e a Escola Superior de Educacao Paula
Frassinetti (ESEPF) / Unidade Especifica de Formagao em Tecnologias da
Informagao e Comunicagao.

Os objectivos do protocolo desenvolvem-se numa perspectiva de intercambio
e colaboracao técnico-cientifica, ao nivel da implementacdo e avaliacdo do
Manual Digital e esta colaboragao inclui, especificamente a Supervisao

cientifica e pedagdgica de uma equipa da ESEPF na avaliacdo do projecto.

Objectivos
Os objectivos deste relatério prendem-se com:
e Supervisionar, cientificamente e pedagogicamente, a implementagao do
Manual Digital;
e Avaliar o impacto deste recurso multimédia no 1° Ciclo do Ensino
Basico.
Material e Métodos
O presente relatério resultou de uma abordagem investigativa mista, no
sentido de acolher dados quantitativos e qualitativos.
Para além de outras informagdes a que aqui se faz referéncia, este relatdrio
resultou também de uma estratégia propria e exclusiva de recolha de dados,
com base em:
e Analise documental
de varios documentos disponiveis na LUSOINFO Multimédia, com
indicagdes das varias actividades levadas a cabo, materiais promocionais,
dados estatisticos, etc.

e Entrevistas informais
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realizadas aos docentes envolvidos, no sentido de os confrontar com os
resultados obtidos e poder conhecer, em profundidade, algumas das
dimensdes de andlise

e Grelha de Registo/Observacao (ver anexo)

... construida e utilizada nas sessOes assistidas

Os dados de tipo qualitativo foram tratados com base em anélise de conteldo
e as informacdes recolhidas através da grelha de registo/observacdo foram
objecto da elaboracdo de graficos que representam o impacto da

implementagao do Manual Digital.

Resultados

A grelha de registo/observacao foi construida apds a realizagdo de entrevistas
feitas as docentes, bem como de observacdes exaustivas de um grupo do 1°
ano do 1° Ciclo do Ensino Basico, tendo sido utilizada a escala ordinal: 1.
Discordo Totalmente; 2. Discordo; 3. Nao Concordo nem Discordo; 4.

Concordo; 5. Concordo Totalmente.

Em relacdo a categoria - Adequagdao e Relevancia Curricular -, o grafico

seguinte demonstra, de forma univoca, a pertinéncia deste recurso.

Indicador 1 - A aplicagdo é relevante e util para a

Adequagdo e Relevancia Curricular \ ) ) -
area curricular em que esta a ser utilizada

Indicador 2 - Os objectivos e o conteldo da
aplicagdo integram-se com facilidade no curriculo
Indicador 3 - Permitem satisfazer objectivos do
curriculo

3 4 Indicador 4 - Contém elementos diferenciadores
relativamente a outros recursos e materiais
2 didacticos, potenciando o  processo de

aprendizagem

Indicador 5 - A aplicagdo permite uma utilizagdo
curricular de natureza transdisciplinar

Ind. 1 Ind. 2 Ind.3 Ind. 4 Ind.5 Ind.6 Indicador 6 - A organizagdo dos conteudos
influencia positivamente a aprendizagem

No que se refere a adequacdo dos utilizadores, podemos retorquir a sua

adequacao ao grupo-alvo a que se destina, verificando o grafico que se segue.
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Adequagdo aos Utilizadores Indicador 1 - A aplicacdo é adequada

ao publico a quem se destina.

Indicador 2 - Permite uma utilizagao
diferenciada em funcdo de
diferentes tipos de utilizadores.

QO WO

Ind1 Ind 2

O processo de aprendizagem desenvolve-se encorajando o aluno a reflectir, a
experienciar, a articular varias informacdes e conhecimentos, como é possivel
constatar no grafico seguinte, em relacdo a categoria - Objectivos de

Aprendizagem.

Indicador 1 - A aplicagdo encoraja o aluno a
reflectir sobre o que sabe ou sobre o que
teve oportunidade de experienciar

Objectivos de Aprendizagem

Indicador 2 - Proporciona conexdes entre a
nova informacdo e os conhecimentos ja

IR existentes

19 v

. S Indicador 3 - A aplicagdo prevé condigdes
nd1 2 nd3 para uma integracdo efectiva nas actividades

que se desenvolvem, fora do computador,
em contexto de aprendizagem

No que toca as estratégias de exploracdo e a interactividade estas
apresentam-se com um elevado grau de adequagcao, o que nos leva a
considerar que é possivel através deste recurso - Manual Digital - colocar o
utilizador em uma situagao de aprendizagem activa e controlado por ele

proprio.
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Indicador 1 - A aplicagdo coloca o utilizador numa

EStratEglane ExploracaoeInteractwldade situagdo de aprendizagem activa e controlada pelo

proéprio aluno.

5 - Indicador 2 - As formas de acesso a informagdo sdo
adequadas em fungdo desse objectivo.

4 Indicador 3 - A aplicagdo é desenhada de forma a
apresentar problemas que o utilizador tem de resolver.

: Indicador 4 - Permite que o utilizador desenvolva a

) compreensdo do contelido através da acgdo sobre esse
conteldo - manipulagdo, "aprender fazendo".

11 Indicador 5 - Permite a construgdo de novas
representacdes como forma de compreensdo dos

0 I I I I I 1

conceitos a aprender.

Ind 1 Ind 2 hd3  Ihdd  IndS Ind6

Indicador 6 - Inclui estratégias que promovem o

desenvolvimento de competéncias metacognitivas

Esta aplicacdo permite uma elevada autonomia na aprendizagem,
nomeadamente no processo de auto-regulacdo, em situagdes-probolema,
contribuindo para a clarificagdo das suas potencialidades e fragilidades, como

é demonstrativo no grafico seguinte.

Indicador 1 - A aplicagdo permite a auto-regulagdo do
Autonornia na Aprenduagem processo de aprendizagem por parte do utilizador.

Indicador 2 - A aplicagdo coloca o utilizador numa

5 situagdo de reflexdo sobre as suas proprias estratégias
45 - de pensamento e de aprendizagem.

4 - Indicador 3 - Contribui explicitamente para a aquisi¢ao
351 e desenvolvimento de capacidades de auto-

3 aprendizagem.
251 Indicador 4 - Contém elementos de organizagao interna
]é gue permitam ao aluno perceber os conhecimentos que

B domina com facilidade e aqueles sobre os quais sente
05 - maiores dificuldades.

0 T T T T { Indicador 5 - O aluno pode definir os seus proprios

Ind1 Indl2 Indl 3 lnd4 Il 5 objectivos de aprendizagem e decidir quando quer ser
avaliado.

Seguem-se os graficos que dizem respeito a interaccdo social e formas de

avaliacao, respectivamente, de onde gostariamos de salientar, por um lado, a
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promocdao de competéncias sociais nos utilizadores e, por outro, a

possibilidade de o aluno conhecer no seu percurso as suas limitagoes.

Interac¢do Social

Indicador 1 - A aplicagdo enfatiza uma

utilizacao de natureza colaborativa.

Indicador.

Indicador 2 - Permite ao aluno fazer algo que

/
/
v
/
/

possa partilhar com outras pessoas

|

Ind 1 Ind 2

- Indicador 1 - As formas de avaliagdo incluidas na
Formas de Avaliagdo

aplicagdo sdo adequadas a uma aprendizagem

57 significativa e auténoma.

41 Indicador 2 - Inclui actividades de avaliagdo numa

31 perspectiva formativa.
27 Indicador 3 - Permite a auto-avaliagao.

1 Indicador 4 - Os utilizadores podem conceber

0 - - - - tarefas de avaliagdo e decidir sobre os critérios de
Ind 1 Ind 2 Ind3 Ind 4

avaliagdo.

Discussao dos resultados

O Manual Digital foi aplicado numa turma do 1%ano do 1° ciclo do Ensino
Basico (Instituicdo de Ensino Privado), no @mbito da Lingua Portuguesa e da
Matematica.

Para a avaliagdao das suas potencialidades e do impacto provocado nos alunos,
foi criada uma grelha de registo/observacao (ver anexo) que contempla varios
aspectos a considerar, traduzidos em categorias de respectivos indicadores.
Apds uma exploracdo aprofundada das actividades que integram o Manual
Digital, consideramos que a turma adquiriu novas aprendizagens de uma
forma bastante apelativa e teve a oportunidade de reflectir sobre os contelidos
trabalhados, tomando consciéncia do processo de aprendizagem.

Ao avaliar varias dimensdes do software, concluimos que este apresenta

aspectos positivos, bem como alguns pontos menos favoraveis.
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A adequacao e relevancia curricular é bastante bem conseguida, uma vez que
facilmente se integra nos conteldos programaticos vigentes e proporciona
uma logica construtivista no processo de aprendizagem. Para além disto, os
alunos demonstraram-se bastante receptivos a exploracdao, manifestando
bastante interesse e curiosidade.

No entanto, houve alturas em que o recurso ao som dificultou o normal
funcionamento das actividades, visto que os alunos perdiam a concentragao.
Consideramos que aplicagao proporciona em grande parte uma situagao de
aprendizagem activa em que a mesma é controlada pelo aluno, uma vez que
apresenta varios aspectos de contornos nado directivos, permitindo aos
educandos muita autonomia e liberdade para controlar as suas aprendizagens.
Por outro lado, a aplicacdo esta desenhada de acordo com as varias questdes-
problema que levanta e, deste modo, permite aos seus utilizadores
explorarem um caminho que os direcciona as varias respostas.

Este software apresenta, ainda, uma interaccao social significativa, onde
verificamos uma natureza colaborativa, dando a oportunidade aos alunos de
partilharem as suas descobertas.

Quanto a funcao avaliativa da aplicagcao, consideramos que apresenta algumas
limitacbes, pois ndao permite aos alunos conceber tarefas de avaliagao e

estabelecer os respectivos critérios.

Conclusodes

Este recurso multimédia educativo foi concebido e organizado, de forma
articulada e integrada nas aprendizagens essenciais de criancas do 1° ano de
escolaridade do Ensino Basico. Consideramos que o Manual Digital da
particular atencdo as questdes da crianca, nomeadamente, a uma utilizacao
facil, fomentando o gosto por este recurso, privilegiando-se a adequacao da
linguagem, o nivel e a apresentacao da informacao, os didlogos, os exercicios
sugeridos, a seleccao das historias e jogos, os desenhos e a interactividade, a
nivel tecnoldgico.

A crianga, individualmente ou acompanhada, é “convidada” a explorar, de
forma gradual e reflectida, os conteldos referentes as diferentes areas,
condicdo obrigatéria para conhecer e aprender, concluindo, com sucesso, as

diferentes tarefas que lhe sdao propostas. Sempre com um pretexto tematico, a
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crianga vai sendo motivada para a leitura, para a escuta e compreensao dos
conteudos, para a aquisicdo de saberes, a reutilizar em contexto, sugerindo-se
uma participacdo empenhada e reconhecida da crianga. De forma ludica, ela
vai adquirindo e construindo o conhecimento, através de aprendizagens
sucessivas, com enfoque na realizacdo de jogos educativos de exigéncia
crescente.

A intencdo é continuar a acompanhar, criteriosamente, a utilizacdo pedagdgica
deste recurso especifico, de forma a avaliar a importancia da sua utilizacao
integrada e articulada, com os demais recursos educativos a disposicao das
Escolas e a implicacao dos diferentes intervenientes educativos, no processo.
Este recurso educativo estd, devidamente, destinado a ser utilizado
pedagogicamente, de forma aberta e flexivel, como motivacdo para o
desenvolvimento de novas aprendizagens, novas competéncias e novas

praticas, reforcando a autonomia e a reflexao critica.

Autores: Daniela Gongalves e Rui Ramalho
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ANEXO
GRELHA DE AVALIACI\O
Turma:
Data: /[
Area Curricular:
Duracao da Actividade: minutos

(1. Discordo Totalmente; 2. Discordo; 3. Nao Concordo nem Discordo;
4. Concordo; 5. Concordo Totalmente)

Categorias Indicadores 123 (4|5
A aplicacdo é relevante e (til para a area
curricular em gue esta a ser utilizada

Os objectivos e o conteddo da aplicagdo
integram-se com facilidade no curriculo
Permitem  satisfazer objectivos do

ADEQUAGAO E curriculo
RELEVANCIA Contém elementos diferenciadores
CURRICULAR relativamente a outros recursos e

materiais didacticos, potenciando o

processo de aprendizagem

A aplicacdo permite uma utilizacao

curricular de natureza transdisciplinar

A organizacdo dos conteludos influencia

positivamente a aprendizagem

A aplicacdo é adequada ao publico a

ADEQUACAO AOS quem se destina

UTILIZADORES Permite uma utilizagdo diferenciada em

funcdo de diferentes tipos de utilizadores

A aplicacdo encoraja o aluno a reflectir

sobre o que sabe ou sobre o que teve

oportunidade de experienciar

Proporciona conex0es entre a nova

OBJECTIVOS DE informagdo e o0s conhecimentos ja

APRENDIZAGEM existentes

A aplicacdo prevé condigdes para uma

integragdo efectiva nas actividades que

se desenvolvem, fora do computador, em

contexto de aprendizagem

A aplicacdo coloca o utilizador numa

situacdo de aprendizagem activa e

controlada pelo préprio aluno

As formas de acesso a informacdo sdo

adequadas em funcdo desse objectivo

A aplicacdo é desenhada de forma a

apresentar problemas que o utilizador

i tem de resolver

ESTRATEGIAS DE Permite que o utilizador desenvolva a
EXPLORACAO E compreenséo do conteldo através da

INTERACTIVIDADE accdo  sobre esse  conteltdo @ -

manipulagdo, "aprender fazendo"

Permite a construgdo de novas

representacgdes como forma de

compreensdo dos conceitos a aprender

Inclui estratégias que promovem o

desenvolvimento de competéncias

metacognitivas
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A aplicagdo permite a auto-regulacao do
processo de aprendizagem por parte do
utilizador

A aplicagdo coloca o utilizador numa
situacdo de reflexdo sobre as suas
proprios estratégias de pensamento e de
AUTONOMIA NA aprendizagem

APRENDIZAGEM Contribui explicitamente para a aquisigao
e desenvolvimento de capacidades de
auto-aprendizagem

Contém elementos de organizagao
interna que permitam ao aluno perceber
0s conhecimentos que domina com
facilidade e aqueles sobre os quais sente
maiores dificuldades

O aluno pode definir os seus proprios
objectivos de aprendizagem e decidir
quando quer ser avaliado

A aplicagdo enfatiza uma utilizagdo de
INTERACCAO SOCIAL | natureza colaborativa

Permite ao aluno fazer algo que possa
partilhar com outras pessoas

As formas de avaliagdo incluidas na
aplicacdo sdo adequadas a uma
aprendizagem significativa e auténoma
Inclui actividades de avaliacgdo numa
FORMAS DE perspectiva formativa

AVALIACAO Permite a auto-avaliacdo

Os utilizadores podem conceber tarefas
de avaliacdo e decidir sobre os critérios
de avaliacdo
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